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RRETH NESH

Qendra Evropiane pér Céshtje té Minoriteteve (ECMI) né Kosové

ECMI Kosova avancon marrédhéniet né mes té shumicés dhe minoriteteve népérmjet mbrojtjes dhe
promovimit té komuniteteve minoritare dhe interesave té tyre, me géllimin e pérgjithshém pér té
zhvilluar institucione pérfshirése, pérfagésuese dhe té ndjeshme ndaj komuniteteve, té cilat mbéshtesin
njé Kosové shumetnike té géndrueshme.

ECMI Kosova kontribuon né zhvillimin, forcimin dhe zbatimi i legjislacionit relevant dhe praktikave té
mira né geverisje, dhe mbéshtet institucionalizimin e organeve geveritare relevante pér komunitetet ,
ndérsa ngrit kapacitetet e pérfagésuesve té komuniteteve nga shogéria civile, partité politike dhe
geveria gé té angazhohet me njéri-tjetrin né njé ményré konstruktive dhe té géndrueshme.

ECMI Kosova angazhohet né projekte té orientuara nga veprimi gqé synojné stabilizimin e marrédhénieve
ndéretnike né periudhén e tranzicionit né Kosové, dhe né mbéshtetjen e geverisé né zhvillimin e
praktikave efektive marrédhéniet né mes té shumicés dhe pakicave. Duke punuar ngushté me
autoritetet e Kosovés, palét e interesuara nga minoritetet dhe agjencité ndérkombétare, ECMI ka luajtur
rol té réndésishém né zhvillimin e politikave pér té drejtat e minoriteteve dhe komunitetet gjaté
dekadés sé kaluar. ECMI Kosova tani fokusohet né stabilizimin e tranzicionit né pavarési né Kosové dhe
pér té siguruar qé zotimet ndaj pakicave do té zbatohen né ményré té qgéndrueshme dhe efektive.

Qendra pér Ndihmé Juridike dhe Zhvillim Rajonal (CLARD)
Misioni i CLARD éshté gé té promovojé dhe té mbrojé té drejtat e njeriut, me géllim té veganté pér té

lehtésuar qasje mé té miré né drejtési té individéve té cenueshém, pér vendosjen e sundimit té ligjit dhe
pér té nxitur pérfshirjen sociale dhe ekonomike té segmenteve té margjinalizuar té popullsisé.

Stafi i CLARD paraget njé profil shumetnik me té kuptuar té thellé té shoqérisé sé Kosovés dhe té
kornizés ligjore dhe ekonomike, dhe éshté pérfshiré né disa projekte, pérfshiré:
o Ofrimin e ndihmés juridike dhe sociale dhe té késhillave personave té zhvendosur brenda
vendit, refugjatéve, té kthyerve, minoriteteve dhe grupeve té cenueshme;
o Aktivitete pasuese dhe zhvillimin e sistemit juridik, sidomos né fazén e zbatimit té ligjeve té
ndryshme, dhe
o Organizimin e fushatave publike o dhe trajnimeve né géllim té ngritjes sé vetédijes sé popullsisg,
sidomos né fushén e ligjit dhe ¢éshtjeve sociale.
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O NAMA

Evropski centar za pitanja manjina (ECMI) Kosovo

ECMI Kosovo unapreduje vecinsko-manjinske odnose putem zastite i unapredenja manjinskih zajednica i
njihovih interesa, sa glavnim ciliem da se razviju inkluzivne, reprezentativne i prema zajednicama
orjentisane institucije koje podrzavaju multi-etni¢cko Kosovo.

ECMI Kosovo doprinosi razvoju, jacanju i sprovodenju relevantnog zakonodavstva i najboljih praksi u
vladavini i podriava institucionalizaciju vladinih organa koji se odnose na zajednice, i povecava
kapacitete pripadnika zajednice iz civilnog drustva radi medusobnog angazovanja na konstruktivan i
odrziv nacin.

ECMI Kosovo je angaZovan na projektima orjentisanim ka delovanju koji imaju za cilj da stabiliziju medu
etnicke odnose u period tranzicije na Kosovu i podrzava Vladu u stvaranju efektivnih praksi u veéinsko-
manjinskim odnosima. Tesno saradujuéi sa kosovskim vlastima, partnerima iz manjinskih zajednica i
medunarodnim agencijama, ECMI je imao znacajnu ulogu u razvoju prava manjina i politike prema
zajednica,a tokom proteklih deset godina. ECMI Kosovo se danas usredsreduje na stabilizaciju tranzicije
ka nezavisnosti na Kosovu in a obezbedivanje da ¢e obaveze prema manjinama biti sprovedene na odrziv
i ucinkovit nacin.

Centar za pravnu pomoc i regionalni razvoj (CLARD)

Zadatak CLARD —a je da promovise i Stiti ljudska prava, sa posebnim osvrtom na olaksavanja boljeg
pristupa pravdi ugrozenih pojedinaca, uspostavljanje vladavine zakona i jacanje socijalnog i ekonomskog
uklju€ivanja marginalizovanih delova stanovnistva.

Zaposleni CLARD-a predstavljaju multi-etnicki profil sa dubokim shvatanjem kosovsksog drustva i
njegovim pravnim i ekonomskim okvirom i uradili su nekoliko projekata, ukljucujudi:
o PruZanje pravne i socijalne pomodéi i savetovanja interno raseljenimlicima, izbeglicama,
povratnicima, manjinama i ugroZzenim grupama
Aktivnosti pracenja i razvoja pravnog sistema, posebno u fazi sprovodenja razlicitih zakona; i
Organizovanje javnih kampanja i obuke sa ciljem podizanja svesti stanovniStva , posebno u
oblastima zakona i socijalnih pitanja.
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ABOUT US

European Centre for Minority Issues (ECMI) Kosovo

ECMI Kosovo advances majority-minority relations through the protection and promotion of minority
communities and their interests, with the overarching aim to develop inclusive, representative,
community-sensitive institutions that support a stable multi-ethnic Kosovo.

ECMI Kosovo contributes to the developing, strengthening and implementation of relevant legislation
and best practices in governance and supports the institutionalisation of communities-related
governmental bodies, while it enhances the capacity of community representatives from civil society,
political parties and the government to engage with one another in a constructive and sustainable way.

ECMI Kosovo engages in action-oriented projects that aimed at stabilising inter-ethnic relations in the
transition period in Kosovo and supporting the government in generating effective practices in majority-
minority relations. Working closely with the Kosovo authorities, minority stake-holders and international
agencies, ECMI has had a significant role in developing minority rights and community policy over the
past decade. ECMI Kosovo now focuses on stabilising the transition to independence in Kosovo and on
ensuring that commitments to minorities will be implemented in a sustained and effective way.

Centre for Legal Aid and Regional Development (CLARD)

The mission of CLARD is to promote and protect human rights, with a particular view to facilitating a
better access to justice to vulnerable individuals, to the establishment of rule of law and to foster social
and economic inclusion of marginalised segments of the population.

CLARD staff presents a multi-ethnic profile with a deep understanding of Kosovo society and its legal and
economical framework and has been committed to several projects, including:
o Providing legal and social assistance and counselling to internally displaced persons, refugees,
returnees, minorities and vulnerable groups;
o Follow-up activities and development of legal system especially in stage of implementation of
different laws; and
o Organisation of public campaigns and trainings in purpose of raising the awareness of
population especially in the field of law and social issues.
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KAPITULLI 1. Hyrje

Ky doracak ligjor éshté produkt i punés sé Qendrés Evropiane pér Céshtje té Minoriteteve (ECMI) né
Kosové, né bashképunim me Qendrén pér Ndihmé Juridike dhe Zhvillim Rajonal (CLARD). Ai éshté pjesé
e projektit “Rritja e ndikimit pozitiv té ligjeve pér grupet e rrezikuara dhe té margjinalizuara (GRM-té) né
Kosové”, financuar nga Bashkimi Evropian dhe menaxhuar nga Zyra e Bashkimit Evropian né Kosové.

Ky projekt éshté implementuar gjaté viteve 2011 — 2012, me qgéllim té rritjes sé ndikimit pozitiv té ligjit
pér personat nga gé u takojné GRM-ve né Kosové. Né pérputhje me kété objektiv, jané implementuar
disa aktivitete, pérfshiré ofrimin e ndihmés juridike falas GRM-ve népérmjet klinikave juridike, gé
gjenden né téré Kosovén, sjellja para gjOykatave e disa rasteve gjyqésore strategjike (p.sh. rastet me
interes té gjeré shoqgéror) dhe avokimit-(pérkrahjes) sé synuar dhe fushatave té vetédijesimit.

Ky projekt-doracak do té ofrojé njé pasqyré fillestare dhe vlerésim té kuadrit ligjor dhe institucional
ekzistues pér mbrojtjen e GRM-ve né Kosové. Si i tillé doracaku do té shérbejé si dokument udhézues
pér stafin e projektit, por gjithashtu mund té pérdoret nga profesionistét e tjeré qé kané té béjné me
GRM-té né Kosové. Dokumenti do té finalizohet né fund té projektit nga fundi i vitit 2012, kur té gjitha
pérvojat dhe njohurité e fituara pérmes implementimit té projektit do té pérfshihen né kété dokument.

Ky doracak bazohet né pérvojén e fituar gjaté dy viteve té implementimit té projektit dhe ofron njé
pasqyré dhe vlerésim té kornizés ligjre dhe institucionale pér mbrojtjen e GRM-ve gé ekziston né
Kosové. Ndonése ky dokument synon té jeté gjithépérfshirés, ai nuk synon té jeté ezaurues. GRM-té
konsistojné nga grupe té shuméllojshme gé pérballen me njé gamé té gjeré problemesh gé jané ¢doheré
né ndryshim e sipér dhe té cilat éshté véshtiré té pérfshihen né njé publikim té vetém. Sidoqofté,
shpresojmé qé ky doracak té shérbejé si bazé e miré fillestare pér profesionisté (ligjoré apo té tjeré) qé
merren me GRM né Kosové.

Doracaku éshté i strukturuar si né vijim: ai ndahet sipas katér llojeve té GRM-ve — graté, personat me
aftési té kufizuara, komunitetet minoritare, si dhe té kthyerit dhe personat e riatdhesuar. Pér secilin
grup Doracaku ofron njé véshtrim té pérgjithshém té dispozitave kushtetuese, si dhe té legjislacionit
primar e sekondar, udhézimeve administrative dhe dokumenteve té tjera té zbatueshme né Kosové. Njé
kapitull i veganté i dedikohet Ligjit Kundér Diskriminimit, njé ¢éshtje kjo ‘horizontale’ pér té gjitha GRM-
té. Né fund éshté ofruar njé véshtrim mbi institucionet mé té réndésishme pérgjegjése pér trajtimin e
GRM-ve.

Pyetjet dhe komentet mirépriten dhe mund té drejtohen te:
Lars Burema

Menaxher i Projektit — ECMI Kosovo

Rruga Néna Terezé 41/29

Prishtiné, Kosové

Email: burema@ecmikosova.org

Tel. +381 (0) 38 224 473
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KAPITULLI 2. Barazia dhe jo-diskriminimi

2.1 Kushtetuta e Republikés sé Kosovés

Rendi kushtetues i Republikés sé Kosovés éshté bazohet, ndér té tjera, né parimet e barazisé' dhe mos-
diskriminimit®, pérfshiré baraziné e té gjithé individéve para ligjit’, baraziné gjinore®, té drejtén pér
mbrojtje té barabarté ligjore, pa diskriminimin®, mbrojtjen e barabarté té té drejtave né procedura para
gjykatave®, mundésité e barabarta pér arsimim pér té gjithé’, baraziné efektive né mesin e pjesétaréve
té komuniteteve®, gasje té barabarté né gjykata® dhe qgasje té barabarté né drejtési.’

Pér mé tepér, Kushtetuta pércakton qarté se “askush nuk mund té diskriminohet né bazé té racés,
ngjyrés, gjinisé, gjuhés, fesé, opinionit politik ose tjetér, origjinés kombétare ose shoqérore, lidhjes me
cilindo komunitet, pronés, gjendjes ekonomike dhe sociale, orientimit seksual, lindjes, aftésisé sé
kufizuar ose ndonjé statusi tjetér personal.”*! Pérveg késaj, pér té siguruar barazi té ploté dhe efektive
ndérmjet pjesétaréve té komuniteteve, Kushtetuta inkurajon miratimin e masave adekuate, (p.sh.
diskriminimin pozitiv) né favor té grupeve té rrezikuar dhe té margjinalizuar né shoqéri."

Pérvec késaj, neni 22 parasheh zbatueshmériné e drejtpérdrejté té marréveshjeve dhe instrumenteve
ndérkombétare té specifikuara aty®®, dhe neni 53 parasheh se té drejtat dhe lirité themelore té njeriut té
garantuara me Kushtetuté interpretohen né harmoni me jurisprudencén e Gjykatés Evropiane té té
Drejtave té Njeriut.

! Kushtetuta e Republikés sé Kosovés, Neni 3.2, 7, 24.1, 24.3, 31.1, 37.2, 45.2, 47.2, 50.2, 58.4, 71.2, 101.1, 102.2, 104.2, 108.2,
108.4, 109.4,110.1, 110.3, 114.3,119.2, 123.2.

? Kushtetuta e Republikés sé Kosovés, Neni 7.1, 24.1, 24.2, 57.2, 58.3, 58.4, 58.7, 59.13.

® Kushtetuta e Republikés sé Kosovés, Neni 3.2.

Kushtetuta e Republikés sé Kosovés, Neni 7.2.

® Kushtetuta e Republikés sé Kosovés, Neni 24.1.

® Kushtetuta e Republikés sé Kosovés, Neni 31.1.

’ Kushtetuta e Republikés sé Kosovés, Neni 47.2.

& Kushtetuta e Republikés sé Kosovés, Neni 58.4.

® Kushtetuta e Republikés sé Kosovés, Neni 102.2.

10 kushtetuta e Republikés sé Kosovés, Neni 110.1.

" Kushtetuta e Republikés sé Kosovés, Neni 24.2.

12 Kushtetuta e Republikés sé Kosovés, Neni 24.3.

B Kushtetuta e Republikés sé Kosovés, neni 22 liston té gjitha instrumentet ligjore ndérkombétare té cilat jané drejtpérdrejt té
zbatueshme né Republikén e Kosovés, pérkatésisht: Deklaratén Universale pér té Drejtat e Njeriut, Konventén Evropiane pér
Mbrojtjen e té Drejtave dhe Lirive Themelore té Njeriut dhe Protokollet e saj, Konventén Ndérkombétare pér té Drejtat Civile
dhe Politike dhe Protokollet e saj, Konventén Kornizé té Késhillit té Evropés pér Mbrojtjen e Pakicave Kombétare, Konventén
pér Eliminimin e té Gjitha Formave té Diskriminimit Racor, Konventén pér Eliminimin e té Gjitha Formave té Diskriminimit ndaj
Gruas, Konventén pér té Drejtat e Fémijés dhe Konventén kundér Torturés dhe Trajtimit e Dénimeve té tjera Mizore, Cnjerézore
ose Degraduese.
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2.2 Ligji Kundér Diskriminimit

Me géllim té harmonizimit té legjislacionit vendor me standardet ndérkombétare dhe evropiane,
Kuvendi i Kosovés ka miratuar Ligjin nr. 2004/32 Kundér Diskriminimit (né tekstin e métejmé, “LKD”) mé
30 korrik 2004.**

Sipas shumicés sé studiuesve, ekspertéve dhe raporteve pér té drejtat e njeriut, LKD i Kosovés éshté njé
nga mé té avancuarat e kétij lloji né Evropé." Ai synon qé té shérbejé pér tri funksione kryesore. Sé pari,
ai konsolidon dhe forcon dispozitat tashmé ekzistuese pér mbrojtjen e barazisé né Kosové duke e béré
kété né pajtueshméri me standardet adekuate ndérkombétare dhe té Bashkimit Evropian. Sé dyti, ai
promovon uniformitetin né gjykimin e njé shuméllojshmérie té formave té diskriminimit pér njé
shuméllojshméri té grupeve té rrezikuar, pérfshiré pakicat etnike, fetare dhe gjuhésore, graté dhe
fémijét, personat e zhvendosur brenda vendit, personat me aftési té kufizuara, etj. Sé fundmi, ai siguron
mjete kompensuese juridike dhe administrative pér viktimat e ¢farédo forme té diskriminimit dhe njé
sistem té sanksioneve pér té adresuar shkeljet, si né sektorin publik, ashtu edhe até privat.™®

LKD bazohet né tri parime: parimin e trajtimit té barabarté, té pérfagésimit té drejté dhe mirékuptimit,
dhe até té tolerancés ndéretnike.”” Ndonése LKD bazohet né dy Direktivat kryesore Evropiane —
Direktivén 2000/43/EC té Késhillit té Bashkimit Evropian, té 29 gershorit 2000, dhe Direktivén
2000/78/EC té Késhillit, té 27 néntorit 2000 — ajo ofron mbrojtje mé té gjeré dhe efektivisht me gamé té
gjeré. Ndérsa direktiva e paré promovon trajtim té barabarté ndérmjet personave, pavarésisht nga
prejardhja racore ose etnike, LKD pérfshin ndalimin e diskriminimit né ¢farédo baze, bazuar né nenin 21
(1) té Kartés sé Bashkimit Evropian pér té Drejtat Themelore.'® Ngjashém, direktiva e fundit parasheh
trajtimin e barabarté né punésim dhe profesione, ndérsa LKD shkon mé tej duke ndaluar diskriminimin
né qgasjen dhe gézimin e té drejtave té pércaktuara me ligjet né fugi.’® Pér mé tepér, éshté i ndaluar
diskriminimi né bazé té njé ose disa bazave, pér shembull, njé grua rome mund té pretendojné se éshté
diskriminuar né bazé té gjinisé ose origjinés etnike, apo té dyjave.”

Neni 3 pérmban njé shpjegim té garté té formave té ndryshme té diskriminimit. Pérveg diskriminimit té
drejtpérdrejté, si lloji mé klasik i diskriminimit, LKD gjithashtu mbron kundér diskriminimit té térthorté.”
Megjithaté, nése njé dispozité, kriter apo praktiké justifikohet objektivisht nga njé synim legjitim dhe
mijet pér ta béré até jané té pérshtatshme, nuk mund té konsiderohet diskriminim i térthorté.*” Neni 3

" niciativa e té Rinjve pér té Drejtat e Njeriut, Raport — Zbatimi i Ligjit Kundér Diskriminimit (janar 2007) fq. 4.
B Raport i OSBE Kosovés, Implementing the Anti-Discrimination Law: A Challenge for Kosovo (2007) fq .42.
16 Raport i OSBE Kosovés, Implementing the Anti-Discrimination Law: A Challenge for Kosovo (gershor 2007) fq. 4.
7 Ligji Kundér Diskriminimit, Neni 2.
18 Karta e Bashkimit Evropian pér té Drejtat Themelore, Nice, (Dhjetor 2000).
19 Fabian, Gregory. Implementation of the Anti-Discrimination Law in Kosovo: A Plan in Need of Execution. (Janar 2006); Ligji nr.
2004/3, Nenet 2(a) dhe neni 4.
20 Raport i OSBE Kosovés, Implementing the Anti-Discrimination Law: A Challenge for Kosovo (gershor 2007) fq. 27.
Z Ligji Kund&r Diskriminimit nr. Nr. 2004/3, Neni 3 (b).
Ibid.
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gjithashtu pércakton forma té tjera té diskriminimit, té tilla si ngacmimi, udhézimi pér té diskriminuar,
viktimizimi dhe segregimi.”®

Neni 4 diskuton fushéveprimin e zbatimit. Ai ndalon ¢farédo veprimi ose mosveprimi i cili shkel té drejtat
e cilitdo personi fizik apo juridik ndaj té drejtave qé mbrohen nga LKD dhe ¢farédo té drejte tjetér té
paraparé me ligjet né fugi.”* Me synimin pér té siguruar barazi té ploté né praktiké, ligji gjithashtu
thekson mund té ndérmerren veprime pozitive né favor té grupeve té rrezikuar dhe té margjinalizuar,
dhe se kjo nuk duhet té konsiderohet si diskriminim.” Pérvec késaj, personat qé ushtrojné funksione
publike duhet té sigurojné gé kontratat, kredité e grantet publike, ose pérfitime té tjera té kétij lloji, té
jepen né pérputhje me LKD, ose pérndryshe do té shpallen té pavlefshme nga organi gé i ka dhéné.”

Né aspektin e procedurave dhe sanksioneve, ligji ofron disa mundési disa té ndjekur njé kérkesé, qofté
pérmes organeve administrative ose pérmes gjykatave té juridiksionit kompetent.”’ Pér mé tepér, ligji u
ofron viktimave njé ményré té mundshme pér té déshmuar diskriminimin; ai parasheh zhvendosjen e
barrés sé provés né rastet civile, sapo qé té vendoset njé rast prima facie, duke kérkuar se “i mbetet té
paditurit gé té déshmojé se ka pasur shkelje té& parimit té trajtimit té barabarté.””® Pér mé tepér, njé
déshmi e tillé mund té krijohet edhe me ané té déshmive statistikore.”

Sa u pérket sanksioneve, LKD pércakton kompensim pér déme materiale dhe jo-pasurore, si dhe gjoba
monetare, té cilat do té vendosen né njé fond gé duhet té themelohet me qéllim té financimit té
ndihmés juridike falas pér personat fiziké ose juridiké té cilét pretendojné se u jané shkelur té drejtat pér
trajtim té barabarté té parapara me kété ligj. Megjithaté, organi pérkatés administrativ apo gjyqésor
mund té imponojé ¢farédo sanksionesh té tjera gé jané né dispozicion sipas cilitdo ligji tjetér té
zbatueshém né Kosové.*

LKD gjithashtu autorizon Ombudspersonin e Kosovés gé té pranojé dhe té hetojé ankesa né lidhje me
shkeljet e té drejtave qé kané pér bazé diskriminimin.>* LKD, né parim, ka pérparési ndaj té gjitha ligjeve
té méparshme né té njéjtén fushé; megjithaté, dispozitat e ligjeve té tjera né fuqi ende jané té vlefshme
dhe duhet té zbatohen né qofté se jané mé té favorshme se dispozitat e LKD-s&.*

% bid., Neni 3.

** | igji Kundér Diskriminimit, Nr. 2004/3, Neni 4.

% bid., Neni 6.1.

% |bid., Neni 6.2; 6.3.

*7 |bid., Neni 7.

% |bid., Neni 8.1.

» Ligji Nr. 2004/3, Neni 8.2; D.H. dhe té tjerét kundér Republikés Ceke (Numri i rastit: 57325/00), Aktgjykim i Dhomés sé
Madhe, i datés 13 néntor 2007.

30 Ligji Kundér Diskriminimit, Nr. 2004/3, Neni 9.2; 9.4 dhe 9.6.
*! Ligji Kundér Diskriminimit, Nr. 2004/3, Neni 10.

32 | igji Kundér Diskriminimit, Nr. 2004/3, Neni 11.
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2.3 Udhézimi Administrativ nr. 04/2006 pér Zbatimin e Ligjit Kundér Diskriminimit

Né maj té vitit 2006, Kryeministri i Kosovés miratoi Udhézimin Administrativ nr. 04/2006 pér Zbatimin e
Ligjit Kundér Diskriminimit.>> Qéllimi i kétij udhézimi administrativ éshté qé té pércaktojé rregullat
praktike, lehtésirat strukturore dhe fizike pér zbatimin e LKD-sé dhe gé té promovojé trajtimin e
barabarté té té gjithé personave, pa diskriminim mbi ¢farédo baze.** Kuptimi i sakté i kétyre rregullave
praktike, dhe lehtésirave strukturore e fizike éshté dhéné né nenin 2.

Udhézimi mbush né zbrazési né kapitullin Il té Ligjit Kundér Diskriminimit dhe identifikon organet
pérgjegjése pér promovimin e trajtimit té barabarté, té cilat jané Zyra pér Qeverisje té Miré dhe Njésité
pér té Drejtat e Njeriut né kuadér té ministrive.®® Ngjashém, ai kérkon themelimin e njé Divizioni pér té
Drejtat e Njeriut né kuadér té Zyrés pér Qeverisje té Miré, me qéllim té lehtésimit té realizimit té
detyrave té pércaktuara me kété Udhézim.*

Zyra pér Qeverisje té Miré do té pérgatisé, publikojé dhe shpérndajé informata né lidhje me
institucionet pérkatése ku viktimat e supozuara té diskriminimit mund té paragesin ankesat e tyre dhe
té ndjekin procedurat pér dorézimin e ankesave té tilla né kéto institucione dhe né gjykatat
kompetente.?’ Sé fundmi, Zyra pér Qeverisje t& Miré éshté béré pérgjegjés pér mbikéqyrjen e zbatimit té
kétij Udhézimi Administrativ.*®

2.4 Legjislacioni dhe standardet ndérkombétare dhe evropiane

Konventa Evropiane pér té Drejtat e Njeriut®® (KEDNj) dhe protokollet e saj, drejtpérdrejt té zbatueshme
né Kosové pérmes nenit 22 té Kushtetutés, trajton anti-diskriminimin népérmjet nenit 14, i cili ndalon
diskriminimin né bazé té, ndér té tjera, seksit, racés, origjinés kombétare ose sociale, pérkatésisé njé
minoriteti kombétar apo ndonjé statusi tjetér.

Megjithaté, éshté e réndésishme té theksohet se neni 14 parasheh njé ‘té drejté té ndérlidhur’ né barazi
né gézimin e té drejtave dhe lirive themelore té garantuara nga KEDNj. Prandaj, neni 14 nuk mund té
pérdoret mé vete, por vetém ‘né ndérlidhje me’ té drejtat substanciale.”’ Kjo éshté riafirmuar nga
Gjykata Evropiane pér té Drejtat e Njeriut (GJEDN]) né D.H. dhe té tjerét kundér Republikés Ceke, ku
Gjykata konstatoi njé shkelje té nenit 14 té Konventés (diskriminimi mbi bazén e origjinés etnike) né
ndérlidhje me nenin 2 té Protokolli nr. 1 (e drejta pér arsimim), ku déshmité statistikore kishin treguar se
njé numeér disproporcional i fémijéve romé ishin vendosur né shkolla té veganta. Kushtetuta, mé tej, i

3 Zyra e Kryeministrit, Kosové, Zyra pér Qeverisje té Miré. Raport (janar — gershor 2006) mbi aktivitetet né fushén e anti-
diskriminimit, anti-korrupsionit, anti-trafikimit me genie njerézore dhe té drejtat e njeriut. fq. 6.

** Udhézimi Administrativ Nr. 04/2006 pér Zbatimin e Ligjit Kundér Diskriminimit, Neni 1.

% Udhézimi Administrativ Nr. 04/2006, Neni 3 dhe 4.

*® Udhézimi Administrativ Nr. 04/2006, Neni 5.

%7 Udhézimi Administrativ Nr. 04/2006, Neni 6.

*® Udhézimi Administrativ Nr. 04/2006, Neni 8.

¥ Konventa Evropiane pér té Drejtat e Njeriut, né dispozicion né
http://www.echr.coe.int/NR/rdonlyres/D5CC24A7-DC13-4318-B457-5C9014916D7A/0/Convention ENG.pdf

a0 Interights. Non-Discrimination in International Law — A Hdhebook for Practitioners. (2011). fg. 22, 40.

*1 Dhoma e Madhe e GJEDNj-s&. D.H. dhe Others v the Czech Republic (Numri i rastit: 57325/00). 13 Néntor 2007.
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obligon gjykatat kombétare gé dispozitat pér té drejtat e njeriut t'i interpretojné né pérputhje me
vendimet e GjEDNj-s&.*

Duke njohur nevojén pér njé té drejté ‘té pavarur’ pér té forcuar mbrojtjen nga KEDNj té barazisé, né
néntor 2000 u nénshkrua Protokolli nr. 12, dhe hyri né fugi mé 1 prill 2005.”* Neni 1 i Protokollit nr. 12
éshté késhtu dispozité ‘e ndaré’ qé ndalon diskriminimin né gézimin e c¢farédo té drejte ose pérfitimi
sipas ligjit kombétar (‘cfarédo té drejte té paraparé me ligj’), pérvec té drejtave té parapara né KEDNj.

Ngjashém, direktivat si burim sekondar i legjislacionit té BE-s&, promovojné baraziné dhe ndalojné
diskriminimin mbi baza té ndryshme.** Né mesin e tyre, Direktiva pér Barazi Racore (2000/43/EC)*, dhe
Direktiva Kornizé pér Barazi né Punésim (2000/78/EC)*, ndonése jo ligjérisht té detyrueshme né Kosové,
kané shérbyer si referenca kryesore pér hartimin e Ligjit Kundér Diskriminimit Kosovés.*’

Pérve¢ KEDNj-sé, neni 22 i Kushtetutés parasheh zbatueshmériné e drejtpérdrejté té njé numri té
marréveshjeve dhe instrumenteve té tjeré ndérkombétaré té cilét pérmbajné dispozita mbi baraziné
dhe mos-diskriminimin, pérkatésisht Deklaratén Universale pér té Drejtat e Njeriut*®, Konventén
Ndérkombétare pér té Drejtat Civile dhe Politike dhe Protokollet e saj*’, Konventén Kornizé té Késhillit té
Evropés pér Mbrojtien e Pakicave Kombétare®®, Konventén pér Eliminimin e té Gjitha Formave té
Diskriminimit Racor’!, Konventén pér Eliminimin e té Gjitha Formave té Diskriminimit ndaj Grave®,
Konventén pér té Drejtat e Fémijés> dhe Konventén kundér Torturés dhe Trajtimit apo Dénimit Mizor,
Cnjerézor apo Degradues.”

2.5 Rastet gjyqésore

Viktimat e supozuara té formave té ndryshme té diskriminimit u kané paragitur rastet e tyre njé numri
gjykatash vendore; megjithaté, gjykatat kané dhéné zakonisht aktgjykime né bazé té ligjeve té tjera né
fuqi, duke injoruar pretendimin pér diskriminim, duke shfaqur késhtu mungesé té mundshme té
njohurive mbi Ligjin Kundér Diskriminimit apo mungesa té gatishmérisé pér té njohur praktika té tilla. Dy
rastet e paragitura né vijim jané shembuj té rasteve té tilla.

2 Kushtetuta, Neni 53.

* protokolli Nr. 12. N& dispozicion né
http://www.echr.coe.int/NR/rdonlyres/D5CC24A7-DC13-4318-B457-5C9014916D7A/0/Convention ENG.pdf
4 Evelyn Ellis, EU Anti-discrimination Law. (2005). Oxford University Press. fq. 14.
http://fds.oufg.com/www.oufq.co.uk/pdf/0-19-926683-2.pdf fq.18

** Direktiva 2000/43, OJ [2000] L180/22.

“® Direktiva 2000/78, OJ [2000] L303/16.

7 Broshuré e OSBE-s&, Implementing the Anti-Discrimination Law: A Challenge for Kosovo (gershor 2007) fq. 27.

*8 Universal Declaration of Human Rights. Nenet 1, 7, 10, 16(1), 21(2) 23.2, 26(1).

* |nternational Covenant on Civil dhe Political Rights, Nenet 3, 4.1, 14.1, 20.2, 23.4, 24.1, 25(c), 26.

*0 Council of Europe Framework Convention for the Protection of National Minorities, Nenet 4.1, 4.3, 6.2, 9.1, 9.2, 12.3.

*1 Convention on the Elimination of All Forms of Racial Discrimination, Nenet 1.1, 1.3, 1.4, 2.1(a), 2.1 (b), 2.1(c), (d), 2.2, 4(a),
4(b), 4(c), 5(a), 5(c), 5(e)(i), 5(e)(vi), 6, 7.

*2 Convention on the Elimination of All Forms of Discrimination Against Women, Nenet 1, 2(a), 2(b), 2(c), 2(d), 2(e), 2(f), 2(g), 3,
4.1,4.2,7,8,9.1,9.2,10(a), 11.1(d), 11.2(a), 12.1, 13, 14.2(e), 14.2(g), 15.1, 15.2, 16.1, 23.

>3 Convention on the Rights of the Child, Nenet 2.1, 2.2, 28, 29.1(d), 31.2, 40(2)(b)(iv).

>* Convention against Torture dhe Other Cruel, Inhumane or Degrading Treatment or Punishment, Nenet 1.1.

ECMI Kosovo | ecmikosova.org | info@ecmikosova.org | +381 (0) 38 224 473
CLARD | www.clardkosovo.org | clardkosovo@gmail.com | +381 (0)38 223 759



http://www.echr.coe.int/NR/rdonlyres/D5CC24A7-DC13-4318-B457-5C9014916D7A/0/Convention_ENG.pdf
http://fds.oup.com/www.oup.co.uk/pdf/0-19-926683-2.pdf
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http://eur-lex.europa.eu/LexUriServ/LexUriServ.do?uri=OJ:L:2000:180:0022:0026:en:PDF
http://eur-lex.europa.eu/LexUriServ/LexUriServ.do?uri=OJ:L:2002:108:0033:0033:EN:PDF
http://www.osce.org/kosovo/25854
http://www.un.org/en/documents/udhr/index.shtml
http://www2.ohchr.org/english/law/pdf/ccpr.pdf
http://www.unhcr.org/refworld/docid/3ae6b36210.html
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Arjeta Halimi kundér Komunés sé Vitisé, Gjykata Kushtetuese — Lénda nr. Kl 36/11, 30 shtator 201 1%

Parashtruesja e kérkesés ishte nxénése e shkollés sé mesme, e cila u pérjashtua nga Gjimnazi “Kuvendi i
Lezhés” né Viti sepse po mbante veshur shami islamike. Parashtruesja e kérkesés pretendonte, ndér té
tjera, shkeljen e sé drejtés sé saj kushtetuese pér arsimim (Neni 47), lirisé pér manifestimin e fesé (neni
38) dhe mos-diskriminimin né bazé té fesé (Neni 24).

Gjykata Kushtetuese shpalli kérkesén e parashtrueses té papranueshme me arsyetimin se ajo nuk i
kishte shfrytézuar té gjitha mjetet ligjore dhe se faktet e paragitura nuk justifikonin pretendimet e njé
shkeljeje té sé drejtés kushtetuese. Prandaj, edhe pse né kété rast kishte diskriminim té pretenduar de
jure dhe de facto, gjykata nuk dha asnjé argument thelbésor pér ¢éshtjen e diskriminimit. Pér mé tepér,
pasi shpalli rastin té papranueshém, gjykata procedoi me diskutimin e meritave té rastit, né té cilin i
referohej jurisprudencés sé Gjykatés Evropiane pér té Drejtat e Njeriut se shtetet laike mund té ndalojné
praktikén e veshjes sé shamisé islamike né shkolla®®; megjithaté, edhe né kété diskutim Gjykata
Kushtetuese nuk hyri né thelbin e pretendimit té diskriminimit.

Cemailj Kurtisi kundér Komunés sé Prizrenit, Gjykata Kushtetuese — Rasti nr. KO 01/09, 18 mars 2010”7

Z. Kurtishi, Zévendés-Kryesues pér Komunitete i Kuvendit Komunal té Prizrenit, paditi Komunén me
pretendimin se stema, e cili pérbéhet nga shtépia e Lidhjes sé Prizrenit, rrethuar me formulimin “1878 —
Prizren”, ishte diskriminuese ndaj pjesétaréve té komuniteteve minoritare. Ai theksoi se stema
madhéron vetém identitetin e komunitetit shqiptar, duke injoruar karakterin shumetnik té Prizrenit.

Gjykata Kushtetuese urdhéroi Komunén qgé té ndryshonte Statutin e vet dhe stemén. Gjykata vuri né
dukje se neni 7 i Statutit té Komunés, i cili imponon njé simbol qé nuk mund té konsiderohet si simbol té
pérbashkét i té gjitha komuniteteve té Prizrenit, shkel nenet 3 (baraziné para ligjit), 7,1 (vlerat gé mbron
Kushtetuta), 58 (Pérgjegjésité i Shtetit) dhe 59 (Té Drejtat e Komuniteteve dhe té Pjesétaréve té tyre) té
Kushtetutés. Gjykata theksoi se Statuti duhet t'u mundésojé té gjitha komuniteteve qé té ruajné
identitetin e tyre nén njé simbol té pérbashkét, d.m.th stemén. Stema, qé pérbén shprehjen mé té
fugishme té identitetit té té gjitha komuniteteve, duhet té paragesé simbolin e njé shogérie shumetnike,
gé pérfagéson komunitetet shumicé dhe ato jo-shumicé, dhe duhet té promovojé frymén e tolerancés,
dialogut dhe pajtimit né mes té komuniteteve.

Ndonése kéto dispozita theksojné baraziné dhe mos-diskriminimin, gjykata asnjéheré nuk u shpreh
drejtpérdrejt nése neni 7 i Statutit té Komunés apo veté jané diskriminuese ndaj pjesétaréve té
minoriteteve gé jetojné né Prizren.

> Né dispozicion né http://www.gjk-ks.org/repository/docs/KI 36 11 ang.pdf
*® Iniciativa e té Rinjve pér té Drejtat e Njeriut, Ligji Kundér Diskriminimit nw Kosovw — shtatw vjet pas (Dhjetor, 2011) fq. 173.
> http://www.gik-ks.org/repository/docs/ko 01 09 Ven ang.pdf
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2.5 Konkluzione dhe rekomandime

Pérkundér cilésisé sé larté té dispozitave dhe sanksioneve gé pérmban, LKD mbetet tipi “ligji né leter” >

Prandaj ka nevojé urgjente gé geveria té shtojé pérpjekjet e saj pér té siguruar zbatimin e LKD-sé;
pothuaj nuk ka asnjé rast para gjykatave vendore gé thirret né dispozitat e LKD-s&*°, dhe gjyqtarét jané
ose té painformuar mbi ekzistencén e tij, ose kané njé mungesé té pérgjithshme té ekspertizés mbi anti-
diskriminimin, duke i béré ata té hezitojné té aplikojné dispozitat e tij. PErveg késaj, gjygésori i Kosovés
vazhdon té vuajé nga njé numér shumé i madh i rasteve té grumbulluar, gjé qé shkakton pérkeqésimin e
métejshém té gjendjes sé viktimave té diskriminimit.

Prandaj rekomandohet qé té themelohet njé organ kuazi-gjyqésor — ose gé njé organi ekzistues t'i jepet
autoritet i qarté — qé té vendosé mbi rastet e anti-diskriminimit dhe qé té jeté né gjendje té nxjerré
vendime ligjérisht té detyrueshme qé reflektojné praktikat e mira evropiane.® Pérmes njé organi té tillé
kuazi-gjyqésor do té sigurohej gé rastet e diskriminimit té trajtohen me shpejtési dhe nga gjykatésit me
ekspertizé adekuate né fushén e anti-diskriminimit.

Aktualisht ka péshtjellim né lidhje me organet e pérfshira né zbatimin e ligjit. Kapitulli Il, mbi
procedurat ankimore dhe sanksionet, vetém parasheh gé “njé organ administrativ i cili ka konstatuar se
ka ndodhur shkelja e kétij ligji mund té shqiptojé sanksione”. Megjithaté, Ligji nuk pércakton asgjé rreth
procedurave pér ngritjen dhe procedimin e ankesave, cilit organi administrativ duhet t'i dorézohen, dhe
né té ¢faré afatesh kohore. Ligji duhet té ndryshohet pér té sgaruar procedurat e tij, vecanérisht né
lidhje me pérgjegjésité e organeve administrative dhe procedurat pérkatése. Organi i sipérpérmendur
kuazi-gjygésor mund té pérmirésojé ndjeshém pagartésité e gjendjes aktuale né kété aspekt.

Sipas LKD-sg, organi i cili duhej té ishte pérgjegjés pér administrimin e kompensimit éshté Qendra pér
Trajtim té Barabarté®’, e cila kurré nuk éshté krijuar, e as nuk pérmendet mé tej né dispozitat e
mépastajme té LKD-s&.®* Kur ishte hartuar LKD, Ombudspersoni kishte kundérshtuar idené qé késaj
gendre t'i jepeshin kompetenca qé dyfishojné ato té Institucionit t& Ombudspersonit.”® Rrjedhimisht,
Neni 9.5 duhet té ndryshohet pér té gartésuar até se cili institucion (ekzistues) éshté pérgjegjés pér
administrimin e fondit té mbledhur bazuar né nenin 9.2. (b).

Udhézimi Administrativ nr. 04/2006 mbi Zbatimin e Ligjit Kundér Diskriminimit pérmban gabime té
shumta drejtshkrimi dhe terminologjike né versionin e tij né serbisht®, gjé qé rezulton né shkelje té
ligjit pér zbatimin e té cilit &shté hartuar. Versioni né serbisht i kétij Udhézimi Administrativ duhet té
ndryshohet né ményré qé saktésisht té pérputhet me versionin né shqip.

*8 UNION-Federata e Shoqatave tw PZHBV-ve, Kosovo under Security Council Resolution 1244 (Tetor 2008) fq. 14.
> Raport i OSBE Kosovés, Implementing the Anti-Discrimination Law: A Challenge for Kosovo (Qershor 2007) fq.36.
% shihni, pér shembull Ireland’s Equality Tribunal: http://www.equalitytribunal.ie/

®% Ligji nr. 2004/3, Neni 9.5.

2 OSBE, Implementation Measures for Legislation Impacting Human Rights in Kosovo (Shtator 2012) fq. 16.

& Raport i OSBE Kosovés, Implementing the Anti-Discrimination Law: A Challenge for Kosovo (Qershor 2007) fq. 35.
&4 Raport i OSBE Kosovés, Implementing the Anti-Discrimination Law: A Challenge for Kosovo (Qershor 2007) fq. 33.
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Pér mé tepér, mbrojtja e ploté ligjore qé ofrojné dispozitat e kétij ligji pér viktimat e diskriminimit nuk
éshté pasuar nga mekanizma adekuaté té zbatimit®, ndonése Qeveria ka miratuar "Planin
gjithépérfshirés pér zbatimin e Ligjit Kundér Diskriminimit pér vitet 2005 — 2007”, ky plan veprimi nuk
éshté azhurnuar akoma. Qeveria duhet té miratojé njé plan té ri veprimi pér zbatimin e Ligjit Kundér
Diskriminimit pér periudhén 2013 — 2015, i cili té marré parasysh té gjitha ¢éshtjet e ngritura meé sipér né
kété doracak.

& Raport i OSBE Kosovés, Implementing the Anti-Discrimination Law: A Challenge for Kosovo (Qershor 2007) fq. 34.
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KAPITULLI 3. Céshtjet gjinore

3.1 Kushtetuta e Republikés sé Kosovés

Kushtetuta e Kosovés ka hyré né fugi mé 15 gershor 2008, dhe éshté dokumenti mé i larté i rendit
juridik né Kosové. Ajo mishéron baraziné gjinore si “vleré themelore pér zhvillimin demokratik té
shogérisé, gé ofron mundési té barabarta pér pjesémarrje té femrave dhe meshkujve né fushén politike,
ekonomike, sociale, kulturore dhe té tjera té jetés shogérore”.®® Pér mé tepér, “té drejtat dhe lirité
themelore té njeriut té garantuara me [...] marréveshje dhe instrumente ndérkombétare jané té
garantuara me kété Kushtetuté, zbatohen drejtpérdrejté né Republikén e Kosovés dhe, né rast konflikti,

787 Né mesin e

kané pérparési mbi dispozitat e ligijeve dhe aktet e tjera té institucioneve publike
marréveshjeve dhe instrumenteve té tilla ndérkombétare hyn njé konventé qé ka té béjné posacérisht
me ¢éshtjet gjinore, Konventa pér Eliminimin e té Gjitha Formave té Diskriminimit ndaj Grave (CEDAE), si
dhe llojet e mbrojtjes té pérvijuara né Konventén Evropiane pér Mbrojtjen e té Drejtave dhe Lirive
Themelore té té Njeriut dhe Protokollet e saj (KEDNj) dhe Konventén Ndérkombétare pér té Drejtat Civile

dhe Politike dhe Protokollet e saj (KNDCP). %

3.2 Ligji pér Familjen

Nén ombrellén e Kushtetutés, njé nga dokumentet mé té réndésishme legjislative qé rregullon té drejtat
e grave éshté Ligji pér Familjen, i cili mbron baraziné gjinore né kuadér té strukturés sé familjes.

Paragrafi i paré i nenit 3 numéron parimet bazé té marrédhénieve familjare, pérfshiré “baraziné
ndérmjet burrit dhe gruas, respektin dhe ndihmén e ndérsjellé ndérmjet tyre dhe anétaréve té
familjes”.®® Pér mé tepér, neni 4 thekson se “té gjithé personat gézojné trajtim té barabarté té té
drejtave dhe detyrimeve té parapara me kété Ligj. Nuk do té keté diskriminim té drejtpérdrejté apo té

térthorté ndaj asnjé personi apo personave bazuar né gjini [...]J"”"°.

Sipas kétij ligji, graté do té kené té drejta té barabarta né ¢éshtjet personale dhe té pronés, dhe asnjé
vendim nuk duhet té merret as té béhet ndonjé ndryshim né lidhje me pronén e pérbashkét, pa
pélgimin e shprehur té& dy bashkéshortéve.” Sipas nenit 47, t& dy bashkéshortét jané pronaré té
barabarté té pasurisé sé pérbashkét.”” Megjithaté, sipas késhilltaréve ligjoré té CLARD-it, pavarésisht nga
ky status ligjor, barazia mbetet e pakapshme né praktiké: né rast té divorcit, graté akoma shpesh

% Kushtetuta e Republikés sé Kosovés, Neni 7.2.

* Ibid., Neni 22.

% Ibid., Neni 22 (Nenet 22.6, 22.2, 22.3). Marréveshjet dhe instrumentet e tjera ndérkombétare pérfshijné Deklaratén
Universale té té Drejtave té Njeriut, Konventés Kornizé té Késhillit té Evropés pér Mbrojtjen e Pakicave Kombétare, Konventén
pér Eliminimin e té Gjitha Formave té Diskriminimit Racor, Konventén pér té Drejtat e Fémijés dhe Konventén kundér Torturés
dhe Trajtimit ose Dénimit tjetér Mizor, Cnjerézor ose Degradues.

% Ligji pér familjen, Nr. 2004/32, neni 3.1.

70 Ibid., neni 4

7 Ibid., shih Seksionin IV) Marrédhéniet pronésore té bashkéshortéve, nenet 45-58.

72 Neni 47 u referohet té drejtave té té dy bashkéshortéve né pronén e fituar gjaté martesés, né mungesé té marréveshjeve té
tjera. Neni 58 gjithashtu pércakton se njé grua dhe njé burré né njé marrédhénie jashté-martesore kané té drejta té barabarta
ndaj pasurisé sé fituar gjaté marrédhénies sé tyre.
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humbasin mé shumé se meshkujt dhe mund té kené friké té divorcohen pér shkak té ndérgjegjésimit té
ulét pér té drejtat e tyre té pronésisé né njé mjedis ku anétarét meshkuj té familjes tradicionalisht kané
mbajtur té drejtat e pronésisé.

Ligji pér Familjen gjithashtu vé theks té madh pér sa i pérket kujdesit té fémijéve né rast divorci, kjo
¢éshtje éshté e rregulluar me nenin 139, i cili pércakton procedurat e ndérmarra kur vendoset se me ké
do té jetojé fémija/ét dhe c¢faré kushte duhet té plotésohen. Megjithaté, puna né ofrimin e ndihmés
juridike nga CLARD anekénd Kosovés ka konstatuar se vendimet e gjykatave lidhur me kujdestariné e
fémijés nuk respektohen gjithmoné, veganérisht nga baballarét.

3.3 Ligji pér Mbrojtje nga Dhuna né Familje

Ky ligj ka pér géllim parandalimin e té gjitha formave té dhunés né familje pérmes masave té duhura
ligjore pér pjesétarét e familjes gé jané viktima té dhunés né familje, né vecanti fémijét, t&€ moshuarit
dhe personat me aftési té kufizuara. Ky ligj nuk merret né ményré specifike me dhunén kundér grave;
megjithaté, graté jané vecanérisht té rrezikuara dhunés né familje, pér shkak té statusit té tyre mé té
ulét socio-ekonomik né shoqéri.”

Neni 2, paragrafi 1.2 i ligjit jep njé pérkufizim gjithépérfshirés té dhunés né familje, sipas sé cilés ‘dhuna
né familje’ nénkupton:
“njé ose mé shumé vepra apo léshime té géllimshme gé i bén njé person personit tjetér me té
cilin éshté ose ka gené né marrédhénie familjare si kéto, por nuk kufizohet né:
1.2.1. pérdorimin e forcés fizike ose presionin psikik té ushtruar ndaj anétarit tjetér té familjes;
1.2.2. ¢do veprim tjetér i njé anétari té familjes gé mund té shkaktojé apo kanos, se do té
shkaktojé dhembje fizike dhe vuajtje psikike;
1.2.3. shkaktimi i ndjenjés sé frikés, rrezikshmérisé personale apo cenimin e dinjitetit;
1.2.4. sulmi fizik pa marré parasysh pasojat;
1.2.5. ofendimi, sharja, thirrja me emra ofendues dhe ményra té tjera té shqetésimit té vrazhdg;
1.2.6. pérséritja e vazhdueshme e sjelljeve me gellim te péruljes se personit tjetér;
1.2.7. marrédhénia seksuale pa pélgim dhe keqtrajtimi seksual;
1.2.8. kufizimi i kundérligjshém i lirisé sé lévizjes ndaj personit tjetér;
1.2.9. démtimi apo shkatérrimi i pasurisé dhe kanosja qé ta béjé kété;
1.2.10. vénja e personit tjetér né pozitén qe ai té frikésohet pér gjendjen fizike, emocionale dhe
ekonomike;
1.2.11. hyrja apo largimi me dhuné nga banesa e pérbashkét apo banesén e personit tjetér;;
1.2.12. rrémbimi.””*

Ky ligj pérshkruan hollésisht ményrén dhe kohén kur njé viktimé e dhunés né familje mund té parages
kérkesén pér urdhér mbrojtés té Iéshuar nga gjykata, si dhe llojin e masave mbrojtése qé gjykata mund
té pérshkruajé né njé urdhér té tillé mbrojtjeje.”” E réndésishme éshté se neni 15 thekson se gjykata

73 Shikoni Raportin e OSBE-sé, Raport mbi dhunén né familje né Kosové, Korrik 2007, fq. 4
7 Ligji pér mbrojtje kundér dhunés né familje, Nr. 03/L-182, neni 2, paragrafi 1.2.
’® Shih nenin 15. Pér mé tepér, neni 16 pérshkruan kérkesat pér urdhrin e gjykatés né rastet té jashtézakonshme.
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kompetente vendosé pérkitazi me kérkesén pér urdhér mbrojtjeje brenda pesémbédhjeté ditéve pas
pranimit té saj, ose brenda 24 oréve pér njé situaté emergjente’®; megjithaté, né raste té shumta, té
dhénat tregojné se gjykatat as nuk kané respektuar afatin prej 15 ditésh pér Iéshimin e urdhrave
mbrojtés e as nuk u jané pérgjigjur me shpejtési kérkesave pér urdhér té menjéhershém (emergjent)
mbrojtjeje.”’

Sipas hulumtimit né terren, té kryer nga Organizata pér Siguri dhe Bashképunim né Evropé (OSBE), gjaté
periudhés kohore né mes té kérkesés dhe Iéshimit té urdhrit pér mbrojtje, béhet mé i madh rreziku pér
viktimén, qé edhe njé herg, t'i ekspozohet dhunés né familje.”

Eshté pra e garté se dhuna né familje figuron né mesin e pengesave pér gézimin e ploté té té drejtave té
njeriut dhe té lirisé pér graté né Kosové. Pérderisa Kosova ka ndértuar njé kuadér té avancuar ligjor,
mbeten probleme té réndésishme pér sa i pérket zbatimit té ligjit.

3.4 Ligji pér Barazi Gjinore

Ligji kryesor pér mbrojtjen dhe promovimin e barazisé gjinore né Kosové éshté Ligji mbi Baraziné
Gjinore, i cili pércakton baraziné gjinore si "pjesémarrje e barabarté e femrave dhe meshkujve né té
gjitha fushat pérkatése té jetés shogérore, status té barabarté, mundési té barabarta pér té drejtat e

tyre dhe pérdorimi i aftésive té tyre individuale pér zhvillimin e shoqérisé dhe pérfitim té barabarté nga

»79

rezultatet e njé zhvillimi té tille.””” Ky ligj kérkon té "mbroj, trajtoj dhe vendos, baraziné ndérmjet gjinive

si vleré themelore pér zhvillimin demokratik té shogérisé sé Kosovés, duke siguruar mundési té

barabarta pér pjesémarrje té femrave dhe meshkujve né jetén politike, ekonomike, sociale, kulturore

dhe fusha té tjera té jetés shogérore.”®

Sipas ligjit, barazia gjinore né pjesémarrje arrihet kur pjesémarrja e [¢do] "gjinie né institucione, organe

"81 N& ményré qé té arrihet ky synim, ligji parashikon se "zbatimi i

ose né nivele té pushtetit éshté 40%
masave ligjore dhe afirmative té vendos pjesémarrjen e barabarté té femrave dhe meshkujve né
legjislativ, ekzekutiv, organet gjygésore té té gjitha niveleve dhe né institucionet publike, né ményré qé
pjesémarrja e té dy gjinive né kéto institucione té arrijé nivelin e saj té pérfagésimit té tyre né

popullatén e pérgjithshme té Kosovés.”*

76 Njé urdhér i [éshuar me vendim gjykate ku parashikohen masat mbrojtése pér viktimén. Shih nenin 15.1 & nenin 16.1

7 OSBE monitoroi dy raste né Prishtiné né 2008-2009 gé pérfshijné vonesat gjygésore né Kérkesat pér urdhér mbrojtés, ku
urdhrat mbrojtés jané dhéné gjashté deri né nénté javé pas dorézimi té kérkesave, si dhe kané monitoruar raste té shumta né
Prizren né vitin 2009, ku jané vérejtur vonesa né léshimin e vendimeve pér urdhér mbrojtés emergjent jashté afatit 24-orésh.
Shih Raportin Mujor té Misionit t&€ OSBE né Kosovés, Departamenti pér té Drejtat e Njeriut dhe Komunitete: Seksioni pér
Monitorimin e Sistemit Juridik, procedurat gjygésore gé pérfshijné dhunén né familje, shkurt 2009, fage 5-6, ky raport mund te
gjendet/shkarkohet né: http://www.OSBE.org/kosovo/40398

78 Shih Raportin e Misioni té OSBE-sé Departamenti pér Decentralizim dhe Komunitete: Monitorimi i Sistemit Juridik né Kosové,
Raport pér rastet e dhunés né familje né Kosové, korrik 2007, fage 8-9, né dispozicion né http://www.OSBE.org/kosovo/26282

7 Ligji pér barazi gjinore Nr. 2004/2 neni 2.1

& |bid. Seksioni 1, paragrafi 1.1.

*! Ibid. neni 3.2

8bid. neni 3.1 Sipas statistikave té UNIFEM, gé nga viti 2008, né mbaré botén rreth 18% e anétareve té parlamenteve
kombétare jané femra; dhe kjo do ti marr vendeve té zhvilluara 20 vite ndérsa te gjitha vendet e tjera rreth 40-vite pér té arritur
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Megjithaté, zbatimi i Ligjit pér Barazi Gjinore pérballet me sfida té shumta. Derisa éshté béré progres né
lidhje me pérfagésimin e grave né procesin e vendim-marrjes geveritare, si dhe né punésim né
institucionet publike dhe shtetérore, shteti ende duhet té ndérmarré hapa konkret pér té rritur
pérgindjen e grave té punésuara né sektorin privat83. Pér mé tepér, ¢éshtjet mbesin tek krijimi i njé
sistemi té rregullt té raportimit té shkeljeve té barazisé gjinore.

3.5 Ligji pér Shérbime Sociale dhe Familjare

Ky Ligj pércakton dhe rregullon ofrimin e shérbimeve sociale dhe familjare pér personat né nevojé dhe
familjet gé jané né nevojé né Kosové: fushat né té cilat graté, pér shkak té pozités sé tyre socio-
ekonomike né shogéri, mund té mbeten vecanérisht té rrezikuara.

Shérbimet sociale dhe familjare pérfshijné, si¢ pércaktohet né Nenin 1.3, kujdesin e drejtpérdrejté social
sic éshté ndihma me detyrat shtépiake, lévizshmériné personale, ose komunikim, késhillim, ose né
rrethana té jashtézakonshme, asistencé materiale. Né mesin e grupit té pércaktuar si "njeréz né nevojé",
jané ata gé pérballen me dhunén né familje, ata/ato gé pérballen me véshtirési té posacme sidomos né
marrédhéniet familjare, dhe ata qé jané né rrezik té dallueshém shfrytézimi, abuzimi apo trafikimi.

Edhe pse graté nuk jané pérmendur si njé kategori e vecanté né lidhje me ofrimin e shérbimeve sociale,
né praktiké, graté né Kosové ballafagohen me sfida té vecanta si viktima té dhunés me bazé gjinore, qé
éshté tregues i nevojés pér pérkujdesje efektive sociale dhe njé sistemi t& mbéshtetjes.®*

3.6 Legjislacioni dhe standardet ndérkombétare dhe evropiane

Réndésia e mbrojtjes sé té drejtave té grave dhe barazisé gjinore reflektohet né pérpjekje té
konsiderueshme ligjore té béra né nivel ndérkombétar dhe rajonal. Instrumentet pérkatés kryesoré té sé
drejtés ndérkombétare jané Konventa e Kombeve té Bashkuara pér Eliminimin e té Gjitha Formave té
Diskriminimit kundér Grave (CEDAW) si dhe Konventa Evropiane pér té Drejtat e Njeriut (KEDNJ) Neni 14
pér anti-diskriminim (e drejté shtesé) dhe Nenin 1 té Protokollit 12 (dispozité e pavarur).

Poashtu, jané me vleré té pérmenden Konventa e OKB mbi té Drejtat Politike té Grave dhe Deklarata e
Vjenés dhe Programi i Veprimit té Konferencés Botérore té vitit 1993 pér té Drejtat e Njeriut. Kéto nuk
jané ligjérisht té detyrueshme pér Kosovén, por sigurojné standarde ndérkombétare té réndésishme
lidhur me té drejtat e grave.

nivelin e barazisé prej 40%-60% pér sa | pérket pérfagésimit té gruas né kuvendet kombétare. Shih ‘Progresi i Femrés né Boté

2008/2009: Kush i pérgjigjet femrés? Gjinia dhe Llogaridhénia’, Kapitulli 2, fage 17-34, né dispozicion né:
http://www.unifem.org/gender_issues/democratic_governance/facts figures.php —
8 Sipas njé raporti t¢ UNDP 2010 né Kosové, natyra e sektorit privat né Kosové éshté "kryesisht jozyrtare, té parregulluara dhe

gjithnjé lufton pér té ofruar punésim té besueshme, afatgjaté dhe té paguhen miré". Shih Raportin e Zhvillimit Njerézor né c0
Kosovég, 2010, gjendet né:http://www.kosovo.undfg.org/repository/docs/HDR-2010-English.pdf. Statistikat mbi hendekun N

gjinor né mbaré botén hartuar nga UNIFEM-i né vitin 2008 tregojné se graté tentojné té fitojné mé pak se sa burrat, dhe qé té

paguajé gjinore hendekun mes burrave dhe grave né pérgjithési éshté i madh né sektorin privat, né krahasim me sektorin

publik. Kush i pérgjigjet femrés? Gjinia & Llogaridhénia’, Kapitulli 2, fage 53-56.

8 Ligji mbi Shérbimet Sociale dhe Familjare, Nr. 02/L-17, Neni 12.1.
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Mé poshté diskutohen mé hollésisht dispozitat e kétyre ligjeve dhe instrumenteve ndérkombétare dhe
evropiane, né ndérlidhje me ¢éshtje specifike.

Barazia gjinore

Pjesa 1 e CEDAW fillon me njé pérkufizim autoritar pér sa i pérket diskriminimit ndaj grave, pra "¢do
dallim, pérjashtim ose kufizim qé béhet mbi bazén e gjinisé, e gé ka pér pasojé ose pér géllim té
démtojé, ose té shfuqizojé njohjen, gézimin ose ushtrimin nga graté, pavarésisht nga statusi i tyre
martesor, mbi bazén e barazisé sé burrave dhe té grave, té té drejtave dhe té lirive themelore té njeriut
78 Megjithaté, shteti
mban pérgjegjésiné pér zbatimin e masave té pérshkruara nga CEDAW, pér té siguruar gé "né té gjitha

né fushén politike, ekonomike, shogérore, kulturore, civile ose né ¢do fushé tjetér

fushat, né vecanti né fushat politike, shogérore, ekonomike dhe kulturore, té gjitha masat e duhura,
pérfshiré legjislacionin, pér té siguruar zhvillimin e ploté dhe pérparimin e grave , me géllim gé t'u
garantojné atyre ushtrimin dhe gézimin e té drejtave té njeriut dhe lirive themelore mbi bazén e

barazisé me burrat”.

KEDNIJ dhe protokollet e saj pércaktojné se gézimi i ndonjé té drejte, duke pérfshiré té drejtat dhe lirité e
parashtruara né konventé nuk duhet té jené subjekt diskriminimi né bazé té gjinisé.®’

CEDAW shkon mé tej né garantimin e lirisé sé grave nga diskriminimi né té gjitha aspektet e jetés,
vecanérisht né arsim (neni 10), punésim (neni 11)*® dhe shéndetési (neni 12). Kéto nene pérveg té
drejtave té tjera, pérmendin edhe té drejtén e grave té kené qasje né trajnim, edukim (cilésor) dhe
bursa, pér té marré pagesé té barabarté dhe pérfitime sociale pér punén e tyre, pér t'u mbrojtur kundér
diskriminimit dhe shkarkimit pér shkak té sémundjeve ose shtatzénis€, dhe té pérfitojné vémendja té
duhur mjekésore, sidomos gjaté shtatzénisé. Neni 14 shprehimisht pohon gjendjen shpeshheré té
véshtiré té grave gé jetojné né zonat rurale dhe bén thirrje pér masa té vecanta dhe programet qé duhet
té zbatohen nga shteti né ményré gé té sigurojné gé té drejtat e tyre jané té mbéshtetura.

Njé tjetér aspekt i réndésishém i barazisé gjinore i mbrojtur né ményré specifike né Konventén e
Kombeve té Bashkuara pér té Drejtat Politike té Grave éshté barazia né pjesémarrjen politike pa
diskriminim. Graté kané té "drejté té votojné né té gjitha zgjedhjet né kushte té barabarta me burrat”®,
“"T& drejté pér té zgjedhur né té gjitha organet e zgjedhura publike"®® dhe "té drejtén pér té mbajtur

poste publike dhe pér té ushtruar té gjitha funksionet publike, té pércaktuara nga ligji kombétar, né

* CEDAW, neni 1
8 Ibid., neni 3
& KEDNJ, neni 14 (Ndalimi i diskriminimit) dhe KEDNJ Protokoli 12, Neni 1.
# Shih gjithashtu nenin 119 té Paktit té Amsterdamit né lidhje me pagesé e barabarté pér burrat dhe graté.
® Konventa pér té drejtat politike té grave, nenil.
90 .. .
Ibid., neni 2.
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"9 pér mé tepér, shtetet e PNDCP-sé (Pakti Ndérkombétar mbi té Drejtat

Civile dhe Politike) ne nenin 3 gé shtetet palé/nénshkruese duhet té sigurojné gé burrat dhe graté kané

kushte té barabarta me burrat
té drejté té barabarté né gjitha té drejtat civile dhe politike té pércaktuara né konventén e tij.

Prona

Pérpjekjet e gjinisé femérore pér té gené pjesémarrése té barabarta né té drejtén pronésore kané njé
histori té gjaté né mbaré botén. Ndérsa deri mé sot asnjé instrument i sé drejtés ndérkombétare nuk i
éshté pérkushtuar né ményré specifike té drejtave té grave né proné, dispozitat jané béré né disa
konventat ndérkombétare dhe té Bashkimit Evropian (BE) dhe disa marréveshjeve pér té mbrojtur kéto
té drejta. Deklarata Universale e té Drejtave té Njeriut thekson me saktési se "¢dokush ka té drejtén pér

té poseduar pasuri, si vetém ashtu edhe né bashkési me té tjerét"®

. Njé parakusht themelor pér té
drejtat e pronésisé, kapacitetin ligjor dhe barazisé para ligjit, éshté théné né ményré eksplicite ose
shprehimisht, domethéné se: "Shtetet Palé i njohin gruas, né |émin civil, zotési juridike té njéjté me até
té burrit dhe té njéjtat mundési pér té ushtruar kété zotési. Né vecanti, ato do t'i japin grave té drejta té
barabarta pér té lidhur kontrata dhe pér té administruar pronén dhe do t'i trajtojné ato né ményré té
barabarté né té gjitha fazat e procedurés gjygésore”®. Kjo dispozité pérfshin edhe té drejtén e grave pér
"kredi bankare, hipoteka dhe forma té tjera té kredisé financiare”®* gé jané shpesh té domosdoshme pér

ta kthyer té drejtat pronésore né realitet.

Martesa, divorci dhe fémijét

E drejta ndérkombétare pér familjen éshté ndjeshém diskrete dhe procedurale; instrumentet kryesore
kané pér géllim té ofrojné udhézime pér legjislacionin vendor dhe té lehtésojné koordinimin
ndérkombétar; pér shembull, Konventa e Kombeve té Bashkuara mbi Pélgimin pér Martesé, Moshén
Minimale pér Martesé dhe Regjistrimin e Martesave (nuk éshté ligjérisht e detyrueshme pér Kosovén)
thoté se “asnjé martesé nuk do té lidhet pa pélgimin e ploté dhe té liré té té dyja paléve, dhe njé pélgim
i tillé shprehet nga palét personalisht, pas publicitetit t& duhur dhe né praniné e autoritetit kompetent

pér ta béré martesén solemne dhe té déshmitaréve, si¢ éshté pércaktuara me ligj.”*®

Konventa Ndérkombétare pér té Drejtat Civile dhe Politike gjithashtu i referohet, né nenin 23 té saj, té
drejtés sé burrave dhe grave té moshés sé lejueshme martesore té martohen dhe té kené familje. KEDNJ
pérmban njé dispozité té ngjashme né nenin 12, dhe gjithashtu thoté se "Bashkéshortét gézojné
baraziné e té drejtave dhe pérgjegjésive té karakterit té sé drejtés private mes tyre, dhe né

! |bid., neni 3. N& Evropén Qendrore dhe Lindore / CIS, né vitin 2008 njé mesatare prej 29% e anétaréve té kuvendeve né rajon
kané gené ferma, qé kané ndryshuar né varési té rajoneve nga 6-16%. Shih Raportin e UNIFEM-it “Kush i pérgjigjet grave”?
Gjinia & llogaridhénia (2008/2009), fage 23.

%2 Deklarata Universale e té Drejtave té Njeriut, neni 17(1)

* CEDAW, neni 15.2.

** CEDAW, neni 13(b)

% Konventa pér Pélgimin pér Martesé, Moshén Minimale pér Martesé dhe Regjistrimin e Martesave, neni 1 (1). Konventa
gjithashtu pércakton né nenin 2 se shtetet duhet "té marrin masa legjislative pér té pércaktuar njé moshé minimale pér
martesé. Ligjérisht asnjé martesé nuk duhet té lidhet nga ndonjé person nén kété moshé, pérveg né rastet kur njé autoritet
kompetent i ka dhéné njé leje pér moshén, pér arsye té rénda, né interes té té martuarve "
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marrédhéniet e tyre me fémijét e tyre, né lidhje me martesén, gjaté martesés dhe né rast té prishjes sé

Saj'nQS

Nenit 17 i CEDAW riafirmon baraziné e burrave dhe grave pér té hyr, pér té réné dakord dhe pér ti
dhéné fund martesés, né lidhje me kujdestariné e fémijés dhe mirébesimin e fémijés, dhe té drejtat
personale, si¢c &shté e drejta pér té mbajtur emrin e vet. Pér mé tepér, né pérgjithési sipas té drejtés
ndérkombétare éshté e kuptueshme se interesi i fémijéve duhet té marré prioritet mbi ¢éshtje té tjera,
pér shembull, CEDAW thekson réndésiné e lindjes dhe té fémijéve duke siguruar se “edukimi i familjes té
pérfshij té kuptuarit e duhur té maternitetit si njé funksion social dhe t€ njohjes sé pérgjegjésisé sé
pérbashkét té burrit dhe té gruas né edukimin dhe zhvillimin e fémijéve t€ tyre duke béré té garté se

interesi i fémijéve éshté kusht kryesor né té gjitha rastet.”’

Késhtu, udhézimet bazé pér baraziné gjinore, mirégenien e fémijéve dhe té respektimit té vullnetit té
liré té dikujt pér sa i pérket martesés, divorcit dhe kujdestarisé sé fémijés mund té shihet si dicka gé
duhet té mbéshtetet nga e drejta ndérkombétare dhe KEDNJ.

Dhuna ndaj grave

Instrumenti kryesor i ligjit ndérkombétar né lidhje me dhunén ndaj grave éshté Deklarata e Kombeve té
Bashkuara pér Eliminimin e Dhunés ndaj Grave (nuk éshté ligjérisht e detyrueshme pér Kosovén), i cili
plotéson CEDAW. Neni i paré i Deklaratés jep njé pérkufizim shumé té pérdorur pér dhunén kundér
grave, qé thoté se "¢do akt i dhunés me bazé gjinore qé rezulton, ose ka té ngjaré té rezultojé né
démtim fizik, seksual ose psikologjik apo vuajtje pér graté, duke pérfshiré edhe kércénime pér akte té
tilla, detyrimin apo privimin arbitrar té lirisé, qé ndodhin né jeté publike ose né jetén private”®. Duke
vazhduar pér mé tepér me njé listé té akteve té dhunés, duke pérfshiré: "dhunén fizike, seksuale dhe
psikologjike qé ndodhin né familje, duke pérfshiré rrahjet, abuzimin seksual té fémijéve femra né shtépi,
dhuné té ndérlidhur me priké, pérdhunimi martesor, gjiymtimin gjenital feméror dhe té tjera praktikat

tradicionale t& démshme pér graté, dhunén jo bashkéshortore dhe dhuna né lidhje me shfrytézimin.”*

Kjo deklaraté thekson se shteti éshté aktori kryesor pér té siguruar se té drejtat e grave jané duke u
respektuar, dhe si i tillé éshté i obliguar qé té mos “pérdoré ndonjé zakon, tradité apo konsideraté fetare

719 Neni 4 pér mé tepér pérmend disa

pér té shmangur detyrimet e tyre né lidhje me eliminimin e saj
veprime dhe masat té mundshme pér té arritur géllimin e eliminimit té dhunés ndaj grave, ndér té cilat
jané: “ushtrimi i kujdesit té duhur pér té parandaluar, hetuar dhe, né pérputhje me legjislacionin
kombétar, té dénojné aktet e dhunés ndaj grave, nése kéto akte jané kryer nga shteti apo nga persona
privaté” (Neni 4c), “pérfshirja né buxhetin e geverisé e burimeve té mjaftueshme pér aktivitetet e tyre

né lidhje me eliminimin e dhunés kundér grave” (neni 4n) dhe "lehtésimi dhe pérmirésimi i punés sé

% KEDNJ, Protokolli Nr. 7 (i ndryshuar me Protokollin Nr. 11), neni 5
7 CEDAW, neni 5(b)

% Deklarata pér Eliminimin e Dhunés ndaj Grave, neni 1

99Ibid., neni 2a.

1Oolbid., neni 4.
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|évizjeve té grave dhe organizatave jo-geveritare dhe té bashképunimi me to né nivel lokal, nacional dhe
rajonal" (neni 4p).

Pérderisa luftimi i dhunés me bazé gjinore, vecanérisht asaj familjare, éshté i njé réndésie parésore pér
sa i pérket agjendés ndérkombétare té té drejtave té njeriut, njé vémendje adekuate qé pérputhet me
kété réndési nga Kosova éshté i domosdoshém.™™

3.7 Rast studimor

ECMI Kosova, né partneritet me CLARD, ka gené i pérfshiré né njé numér rastesh qé ndérlidhen me
dhunén né familje. Rasti i pérshkruar mé poshté thekson disa nga problemet me té cila jemi pérballur né
raste té tilla.

Né shkurt 2012, njé parashtruese e cila pretendonte té kishte gené viktimé e dhunés né familje, té kryer
nga bashkéshorti i saj, kunata dhe vjehrra e saj, ka kérkuar késhilla ligjore nga njé pérfagésues i CLARD-
it. Parashtrueses i éshté dhéné ndihmé né paraqitjen e njé kérkese pér urdhér pér mbrojtje, i cili do té
léshohej nga gjykata komunale.

Gjykata komunale déshtoi té |éshonte njé vendim mbi kérkesén pér urdhér pér mbrojtje brenda afatit
prej pesémbédhjeté ditésh, si¢c kérkohej nga ligji. Njé seri seancave gjyqésore ishin shtyré pér njé séré
arsyesh, pérfshiré mungesén e té pandehurve té rastit, né kundérshtim me nenin 15 (3), dhe mungesén
e njé gjyqgtari té EULEX-it pér té monitoruar kété rast, pretendim ky pér té cilén nuk ishte paragitur asnjé
prove.

Seancat gjygésore vazhduar pér njé periudhé prej pesé muajsh, kur u léshua njé urdhér pér mbrojtje; ky
vendim i ishte komunikuar parashtrueses pas njé periudhe prej dy muajsh. Né sé paku tri seanca
gjygésore nuk ishin mbajtur té dhéna, né kundérshtim me Kapitullin X té Ligjit nr. 22/2012 mbi
Procedurén Kontestimore.

Problemet kryesore:

e Déshtimi i vazhdueshém i autoriteteve gjygésore té Kosovés pér léshimin e urdhrave pér
mbrojtje: ky rast nuk éshté njé izoluar ose dukuri e pazakonté, por né té kundértén, ai paraget
déshtim té vazhdueshém té autoriteteve gjygésore té Kosovés pér zbatimin e ligjit gé lidhet me
urdhrat pér mbrojtje té léshuara né rastet e dhunés né familje, brenda afateve kohore té
pércaktuara me ligj.

e Zbatimi arbitrar i ligjit nga zyrtarét e drejtésisé: mosrespektimi i Nenit 15 (3), i cili pércakton se
njé vendim mund té nxirret né mungesé té kryerésit té identifikuar t&€ dhunés né familje

101 Sipas OKB-s€, vendet gé kané ligje né fuqi pér té parandaluar dhunén né familje pérjetojné njé prani té ulét té kétij lloji té

dhunés, me njé nivel mé té ulét pérkatés té qytetaréve té cilét besojné se dhuna ndaj grave éshté e justifikuar. Shih Raportin e
OKB-se pér Graté “Progresi Botéror mbi Gruan: Né ndjekje té Drejtésisé”, 2010/2011 fage 47, ne dispozicion né:
http://www.unifem.org/gender issues/resources.php?WebSectionID=
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ndjeshém minon ndikimin e urdhrave pér mbrojtje;. mjet ky ky¢c pér mbrojtjen e viktimave té
dhunés né familje.

e Mungesa e kontrolleve dhe balancave té gjykatave komunale: Késhilli Gjygésor i Kosovés,
pérmes vendimit té tij nr. 22/2012, ka njohur réndésiné e nxjerrjes sé menjéhershém té
urdhrave pér mbrojtje, dhe pér kété arsye duhet té monitorojé gjykatat nga afér né kété aspekt.

3.8 Konkluzione dhe rekomandime

Ndérkohé gé ekziston njé kuadér i ploté i ligjit ndérkombétar dhe té BE, si dhe té mekanizmave vendor,
gé merren me ¢éshtjet gjinore, monitorimi dhe zbatimi i kétyre ligjeve mbetet njé sfidé e réndésishme
pér té siguruar gé té gjithé qytetarét té gézojné gasje té barabarté né mbrojtje té pérshkruara si né nivel
kombétar ashtu dhe até ndérkombétar.

Zbatimi i ligjit né lidhje me kujdesin ndaj fémijéve né rastet e shkurorézimit pérballet me véshtirési
praktike, shpesh sepse vendimi i gjykatés mbi dhénien e kujdestarisé sé fémijés pér njérin prind nuk
éshté respektuar. Ky problem vihet re shpesh kur gjykata i beson babait kujdestariné e fémijés, né raste
té shumta etérit/baballarét nuk i kané respektuar dispozitat juridike qé i kané dhéné té drejté
bashkéshorteve té tyre té méparshme, duke i konsideruar té drejtat e tyre té mbizotéruara. Pér mé
tepér, né raste té ndryshme, babai nuk éshté i gatshém pér t'i lejuar nénés pér té paré fémijét e saj pas
divorcit, edhe kur gjykata e lejon até gé té shoh fémijét né baza javore ose mujore. Baballarét té cilét i
dérgojné rregullisht fémijét pér t'u takuar me nénén e tyre, né pérputhje me urdhrin gjygésor, jané né té
vérteté pakicé. Si pasojé, shumé néna té vuajné si pasojé e kétij mohimi té té drejtave té tyre.

Gjykatave nga natyra u kérkohet té merren me raste té ndryshme, por ekziston njé nevojé urgjente qé
té keté gjyqtaré té vecanté né kuadér té gjykatave pér té punuar né rastet e dhunés né familje; krijimi
i planifikuar i departamenteve té veganta pér té drejtén familjare, brenda gjykatave té Kosovés, nga viti
2013 e tutje sipas ligjit e ri mbi gjykatat, éshté njé zhvillim pozitiv né kété drejtim. Kéta gjyqtaré do té
sillnin vendime mé efikase dhe té sakta né pérputhje me kuadrin ligjor. Institucionet pérgjegjése, né kété
rast Ministria e Punés dhe Mirégenies Sociale, duhet té jené té pérfshira né krijimin e njé Qendre
Kombétare pér Rehabilitimin e Viktimave té dhunés né familje dhe viktimave té dhunés né pérgjithési.
Kjo Qendér do t'u sigurojé viktimave té dhunés né familje si né vijim: shérbime késhillimore, programe
psiko-sociale rehabilitimi, ndihmé mjekésore dhe ligjore, té cilat jané né pérputhje me standardet e
Késhillit t& Evropés.'® Qendra gjithashtu do té shérbejé si gendér kombétare e trajnimit té specializuar
pér punonjésit qé punojné né kété fushé.

Sipas Ligjit pér barazi, Kuvendi i Kosovés duhet té emérojé njé Prokuror/e pér Barazi Gjinore, i/e cili ka
kompetencé té ploté pér t& monitoruar zbatimin e ligjit."” Megjithaté, asnjé Prokuror/e pér Barazi
Gjinore nuk éshté zgjedhur akoma nga Kuvendi i Kosovés. Ky pozicion duhet té plotésohet sa mé shpejt

192 http://www.assembly.coe.int/Documents/WorkingDocs/doc02/EDOCY525.htm VIII 3

Ligji pér barazi gjinore, Nr. 2004/2, Seksioni 6

103
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té jeté e mundur pér té siguruar se ligji éshté zbatuar si¢ duhet dhe né pérputhje me kérkesat pér barazi
gjinore.

Qeveria e Kosovés ka themeluar Agjenciné pér Barazi Gjinore, e cila né pajtim me Ligjin pér Barazi
Gjinore, ka mandatin pér té monitoruar baraziné gjinore né punésim, né pérputhje me standardet e
pércaktuara me ligj. Sektori publik &shté gjithashtu i obliguar gé t'i pérmbahet kétij ligji.'®*

Me géllim pér té rritur ndérgjegjésimin mbi ekzistencén dhe réndésiné e Ligjit pér Familjen, Ligjit pér
Barazi Gjinore dhe Ligjit kundér dhunés né familje, si dhe té japin informacion mbi institucionet
pérgjegjése dhe si t'i kontaktoni ato, organizatat dhe shoqgatat qé pérpigen té mbrojné té drejtat e
grave duhet té organizojné fushata qé synojné vetédijesimin e grave, sidomos té atyre qé jetojné né
zonat rurale.

104 lbid., neni 5.2 a
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KAPITULLI 4. Personat me aftési té kufizuara

4.1 Kushtetuta

Kosova éshté e angazhuar pér krijimin e njé shteti té qytetaréve té barabarté, i cili garanton té drejtat,
liriné gytetare dhe baraziné para ligjit pér té gjithé njerézit gé jetojné né Kosové. Kushtetuta e Kosovés
pércakton se “té gjithé jané té barabarté pérpara ligjit” dhe se "askush nuk mund té diskriminohet né
bazé té racés, ngjyrés, gjinisé, gjuhés, fesé, mendimit politik ose tjetér, prejardhjes kombétare a
shogérore, lidhjes me ndonjé komunitet, pronés, gjendjes ekonomike dhe sociale, orientimit seksual,

lindjes, aftésisé sé kufizuar apo ndonjé status tjetér personal.”*®

Njerézit me aftési té kufizuara kané té drejté, sé bashku me té gjithé gytetarét e tjeré té Kosovés, pér
mbrojtjen e té drejtave té tyre té njeriut dhe barazisé para ligjit, pa nevojén gé legjislacioni té ofrojé
kéto té drejta vec e veg. Pér mé tepér, ekzistojné instrumente té vecanta ligjore ndérkombétare gé
njohin ¢éshtjet dhe mbrojtjen e té drejtave té vecanta pér personat me aftési té kufizuara, aplikimi i
drejtpérdrejté i kétyre instrumenteve né sistemin ligjor té Kosovés éshté i garantuar me Kushtetut&.'®

4.2 Ligji pér Aftésimin, Riaftésimin, Rehabilitimin dhe Punésimin e Personave me Aftési té
Kufizuara

Gjendja e personave me aftési té kufizuara né Kosové éshté vecanérisht sfiduese. Zbatimi i legjislacionit
pér mbrojtjen e késaj kategorie té njerézve deri tani ka dhéné pak rezultate, me pérjashtim té Ligjit mbi
Pensionet pér Personat me Aftési té Kufizuara. Zbatimi i kétij ligji ka gené mé i suksesshém, sepse u
miratua né vitin 2003, kohé né té cilén Kosova ishte ende nén administrimin ndérkombétar, i cili
ndihmoi pér té siguruar gé njé buxhet i veganté éshté caktuar pér zbatimin e Ligjit. Zbatimi i Ligjit pér
aftésimin, riaftésimin profesional dhe punésimin e personave me Aftési té Kufizuara éshté stagnuar,
kryesisht pér shkak té neglizhencés sé autoriteteve pér té véné ménjané (ndaré) fonde té mjaftueshme
pér zbatimin e tij.""’

Ky ligj pércakton dhe rregullon té drejtat, kushtet dhe format e formimit profesional, rehabilitim, dhe
punésimin e personave me aftési té kufizuara né ményré gé té integrohen né tregun e hapur té punés.
Qéllimi i Ligjit éshté gé té sigurojé mbéshtetje ligjore dhe institucionale pér personat me aftési té
kufizuara né rehabilitimin, punésimin dhe trajnimin profesional, né pérputhje me parimet e jo-
diskriminimit dhe mundésive té barabarta. Ligji e thoté qarté se njerézit me aftési té kufizuara kané té
drejtén si pér punésimin dhe kushtet e punés té pérshtatshme pér situatén e tyre.'®

105
106

Kushtetuta e Republikés sé Kosovés, neni 24, paragrafi 1 & 2

lbid., neni 22.

Bislimi, Bekim: “Sfidat e personave me aftési té kufizuara”, intervisté me z. Gézim Abazi, Drejtor i 0JQ-sé “Hdheicap Kosova”,
dhe z. Driton Bajraktari, Drejtor i 0JQ-sé “Dawn Syndrome Kosova”, Radio Evropa e Liré, 21 dhjetor 2010 (né dispozicion vetém
né gjuhén shqipe). Né dispozicion né: <http://www.evropaelire.org/content/neni/2197411.html>, gasur mé 4 tetor 2011.

108 Ligji pér aftésimin, riaftésimin profesional dhe punésimin e personave me aftési té kufizuara Nr. 03/L-019, neni 11;

107
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Sipas kétij ligji, aftésia profesionale dhe rehabilitimi jané pércaktuar si “té gjitha aktivitetet qé kané pér
géllim sigurimin e aftésive, njohurisé dhe pérvojés sé nevojshme pér puné efikase né kuadér té njé
profesioni té kryer mé paré, para periudhés sé paaftésisé, apo rikualifikim pér njé profesion té ri gé

ai/ajo mund té béjé me sukses.”'®

Institucionet e Kosovés, vecanérisht Ministria e Punés dhe
Mirégenies Sociale né bashképunim me Ministriné e Shéndetésisé, pércaktojné shkallén e kapacitetit té
punés pér njerézit me aftési té kufizuara pas procedurave té vendosura me ligj*™°. Né bazé té seriozitetit
té démtimit té tyre, njerézit me aftési té kufizuara kané té drejté té marrin pjesé né trajnime dhe
aktivitete té rehabilitimit profesional té organizuara nga Qendra pér aktivitete trajnuese dhe Rehabilitim

Profesional e Kosovés™*,

Ligji gjithashtu i jep té drejté njerézve me aftési té kufizuara té cilét jané té paafté pér puné né tregun e
hapur té punés pér té kérkuar puné né Qendrén pér aftésimin, riaftésimin profesional dhe punésim, ku

ata mund, mé lehtg, té gjejné vend gé korrespondon me aftésité e tyre'*?

. Ndonése edhe personat me
aftési té kufizuara jané té punésuar né tregun e hapur té punés, ata né pérgjithési pérballen me
véshtirési me kushtet e punés né kété situaté, megé Ligji zbatohet dobét, si nga sektori publik, ashtu

edhe ai privat, dhe dénimet pér déshtim né zbatimin e kétij ligji jané té kufizuara.™"

Né ményré domethénése, sipas neneve 12.1 dhe 12.2, organet administrative shtetérore, punédhénésit
privat dhe publik dhe organizatat jogeveritare jané té obligueshme qé té punésojné sé paku njé person
me aftési té kufizuar pér ¢do 50 punétoré, dhe pér té siguruar kushte adekuate té punés pér punonjésit

e tyre me aftési té kufizuara™

. Punédhénésit qé nuk zbatojné kété dispozité jané té detyruar té
paguajné njé kontribut mujor®, qé shkon né buxhetin e Kosovés dhe pérdoret pér zbatimin e
projekteve pér njerézit me aftési té kufizuara. Gjobat sillen nga 500 deri 2.000 euro jané gjithashtu té

parashikuara edhe pér punédhénésit gé shkelin té drejtat e personave me aftési té kufizuara.

Handicap Kosova, 0JQ qé mbron té drejtat e personave me aftési té kufizuara, ka shprehur shqetésime
pér pérpjekjet e pamjaftueshme té béra drejt zbatimit té kétij ligji, duke theksuar se organizatat
jogeveritare, me ndihmén e donatoréve té ndryshém, kané béré pérpjekje t€ métejshme né kété
drejtim.'*®

109
110
111

Ibid., neni 3

Ibid., neni 7.1

Ibid., neni 8, Pika 1.2 dhe Pika 4

Ibid., nenet 11.1, 11.2,11.3 & 11.4

Kasapolli-Selani, Ariana: “Njerézit me aftési té kufizuara — jo té barabarté”, intervisté me z. Afrim Maliqgi, U.D. Drejtor i 0JQ-
sé “Handikos”, Radio Evropa e Liré, 26 shtator 2010 (né dispozicion vetém né gjuhén shqipe). Né dispozicion né:
<http://www.evropaelire.org/content/neni/2168618.html>, gasur mé 4 tetor 2011

14 Ibid., neni 12, paragrafi 1& 2.

" Ky kontribut pérfagéson 1% té pagés qé korrespondon me pagén minimale gé mund té béhet nga njé person me aftési té
kufizuara né kompani, shumézuar me numrin e punonjésve me aftési té kufizuara gé duhet té jené té punésuar. Pér shembull,
njé kompani gé punéson 200 persona, ku mé puna mé sé paku e paguar gé mund té béhet nga njé person me aftési té kufizuara
éshté paguar 300€-euro né muaj do té duhet té paguajé 4-katér heré, 3€-tre euro ¢do muaj. Shihni nenin 12, paragrafin 3.

116 Beqiri, Arta: “Personat me aftési té kufizuara — né gjendje té réndé”, intervisté me z. Gézim Abazi, Drejtor i 0JQ-sé “Kosova
Handicap”, gazeta Bota Sot, 21 dhjetor 2010 (né dispozicion vetém né gjuhén shqgipe). Né dispozicion né:
<http://www.botasot.info/def.php?category=30&id=94587>, qasur mé 3 tetor 2011

112
113
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Sipas pérfagésuesve té 0JQ-sé Doén’s Syndrome Kosova, ligji nuk ka sjellé asnjé pérmirésim thelbésor né
mundésité e punésimit té personave me aftési té kufizuara. Institucionet shtetérore nuk jané duke
zbatuar plotésisht kété aspekt té ligjit pér shkak té mungesés sé planit pér té arritur objektivat. Né té
vérteté, detyrimi pér ndérmarrjet, kompanité dhe institucionet shtetérore pér té€ punésuar sé paku njé
person me aftési té kufizuara pér 50 té punésuar nuk éshté respektuar né shumicén e institucioneve
shtetérore, me njé nivel edhe mé té ulét té pérmbushjes sé kétij detyrimi nga ndérmarrjet private dhe
publike.™"’

4.3 Ligji pér Pensionet e Personave me Aftési té Kufizuara né Kosové

Korniza ligjore e Kosovés pércakton se té gjithé njerézit qé i pérmbushin kushtet pér skemén sociale
kané té drejté pér asistencé sociale, por né praktiké, gjendja specifike e personave me aftési té
kufizuara, dhe sidomos nevoja e tyre pér pajisje ndihmése dhe asistencé personale né sektorin e
punésimit, éshté e mbuluar né ményré té pamjaftueshme. Ligji pér Pensionet e Personave me Aftési té
Kufizuara né Kosové pérmend kéto pérfitime, por pér shkak té mungesés sé udhézimeve administrative
nga Ministria e Punés dhe Miréqgenies Sociale, ato nuk zbatohen. Pajisjet ortopedike, asistenca teknike
dhe sanitare deri tani jané ofruar kryesisht nga 0JQ-té, me mbéshtetjen e donacioneve kombétare dhe
ndérkombétare.

Rasti i atyre gé jetojné me njé véshtirési dégjimi ilustron se si legjislacioni aktualisht né fugi mund té
kontribuojé né pérjashtimin e personave me aftési té kufizuara. Raporti mbi Standardet e Jetesés sé
Komunitetit té shurdhér tregon se 77% marrin pérfitime sociale, 91% pérfitojné nga masat e
18 Sipas Ligjit pér
pensionet e personave me Aftési té Kufizuara né Kosové, “persona té afté pér punésim apo té punésuar

pérshtatura, 5% marrin pensione themelore, dhe vetém 4% marrin pension invaliditeti

aktualisht né cfarédo ményre, duke pérfshiré ¢cdo formé veté-punésimi, si¢c pércaktohet né ligjet
tatimore té Kosovés, nuk kané té drejté pér pensione pér persona me Aftési té Kufizuara. Punésimi
aktual, duke pérfshiré veté-punésimin, do té pérbéjé prové té paragjykuar té ndérprerjes sé aftésisé sé
kufizuar. Pagesat e pensionit té aftésisé sé kufizuar do té pushojné gé nga data e paré e punésimit si i/e
veté-punésuar.'® Njerézit me aftési té kufizuara jané pérgjithésisht té pa-favorizuar népérmjet njé
pérkufizim tepér té gjeré té aftésisé sé tyre pér té punuar dhe procedurave pér té provuar aftésiné e
tyre té kufizuar.

Ligji pér Pensionet e Personave me Aftési té Kufizuara né Kosové po ashtu dekurajon dhe sanksionon
njerézit me aftési té kufizuara qé jané né gjendje té punojné, duke kérkuar nga ata qé té paguajé ndonjé

17 Bislimi, Bekim: “Sfidat e personave me aftési té kufizuara”, intervisté me z. Gézim Abazi, Drejtor i 0JQ-sé “Handicap Kosova”

dhe z. Driton Bajraktari, Drejtor i 0JQ-sé “Dawn Syndrome Kosova”, Radio Evropa e Liré, 21 dhjetor 2010 (né dispozicion vetém
né gjuhén shqipe). Né dispozicion né: <http://www.evropaelire.org/content/neni/2197411.html>, gasur mé 4 tetor 2011.

18 Raport Kombétar pér Personat me Aftési té Kufizuara né vitin 2007, Projekti CARDS 2007

19 Ligji pér pensionet e personave me aftési té kufizuara né Kosové, nr 2003/23, neni 3.4. Eshté pérgjegjési e individit pér té
treguar seriozitetin e paaftésisé sé tij/saj te njé mjek, duke respektuar kété procedure: "Komisioni mjekésor mund ta mbéshtesé
vendimin e vet pér ekzistimin e paaftésisé totale dhe té pérhershme né provat e depozituara nga kérkuesi dhe/apo né gjetjet
dhe ekzaminimeve mjekésore té ndérmarra nga veté komisioni i doktoréve. Té gjitha kérkuesit duhet t'i nénshtrohen
ekzaminimeve mjekésore gé béhen nga komisioni mjekésor. Komisioni mjekésor nuk éshté i detyruar té pranojé déshminé
mjekésore té siguruara nga Kérkuesi, por mund ta konsiderojné até né marrjen e vendimin. "lbid., neni 4.6
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shumé pér kufirin e pensionit té aftésisé sé kufizuar, t€ marra nga data e punésimit apo

120 5j pasojé, njerézit me aftési té kufizuara kané pak nxitje qé né ményré aktive té

vetépunésimit.
kérkojné puné, sepse kjo do té ¢ojé né shkurtim té pensionit qé véshtiré se mund té kompensohet nga

punésimi i pérkohshém potencialisht i pagéndrueshém.

4.4 Ligji pér Pérkrahje Materiale Familjeve me Fémijé me Aftési té Kufizuara té Pérhershme

Né pérputhje me Konventén ndérkombétare mbi té Drejtat e FEmijés né mbrojtje té fémijéve nga ¢do
lloj diskriminimi, Kuvendi i Kosovés miratoi Ligjin pér pérkrahje materiale familjeve té fémijéve me

121 qéllimi i kétij ligji éshté pér té mbéshtetur financiarisht familjet qé kané

paaftési té pérhershme.
fémijé me paaftési té pérhershme, né ményré gé té shmanget mbéshtetja né klinikat e specializuara sa
mé shumé qé té jeté e mundur.’® Ligji pércakton paaftésiné e pérhershme si kusht i njé fémije qé
plotésisht dhe pérgjithmoné nuk mund té lévizin as té kryejné aktivitetet e pérditshme pa ndihmé, si dhe
pérshkruan kriteret kur njé fémijé mund té konsiderohet ligjérisht si fémijé me paaftési té pérhershme,
dhe moshén kur kéta fémijé kané té drejté té marrin/gézojné mbéshtetje financiare.'” Ndér kushtet qé
konsiderohen si paaftési té pérhershme jané verbéria, pamundésia pér té lévizur, ecur, ngréné dhe
veshur né ményré té pavarur, ose pér té kryer kujdesin personal. Mosha pér fémijét qé ligjérisht té keté

té drejté té pérfitojné mbéshtetje financiare shkon nga 1-18 vjeg.

4.5 Ligji pér Personat e Verbér

Ligji pér personat e verbér (nr. 04/L-092) éshté miratuar nga Kuvendi i Kosovés mé 14 gershor 2012 dhe
do té hyjé né fugi mé 1 janar 2013. Ky Ligji “rregullon statusin ligjor té personave té verbér” né
Kosové'*, dhe mbron personat e verbér nga, ndér té tjera, diskriminimi dhe shfrytézimi.'”> Ky ligj
pércakton se personat e verbér “pérjashtohen nga ¢farédo lloj tatimi dhe taksat e drejtpérdrejta” '*°, si
dhe se kané té drejta té vecanta né lidhje me punésimin dhe kané té drejté té marrin pérfitime nga
geveria e Kosovés prej jo mé pak se 100 euro ¢do muaj, edhe pse pérfituesit nga kjo skemé sociale nuk

kané té drejté pér té pérfituar nga asnjé skemé tjetér pensionale.'”’

Pérve¢ késaj, ligji specifikon té drejtat e personave té verbér né lidhje me: banimin, kujdesin
shéndetésor, arsimin, gasjen né informata; rehabilitimin; udhétimin; shpenzimet e rrymés elektrike dhe

128 pjo cfaré éshté

té telefonit; pérfitimet dhe té drejtat e tjera; dhe, mbrojtjen e té dhénave personale.
me réndési té madhe, ky ligj i obligon institucionet e Kosovés gé té véné né dispozicion informatat

zyrtar, si dhe materialet arsimore, né njé format té gasshém pér personat e verbér (p.sh. né Braille ose

120
121

Ibid., neni 9.2

Shih Ligjin pér mbéshtetje materiale familjeve té fémijéve me paaftési té pérhershme, Nr. 03/L-022
Ibid., neni 1.

Ibid., neni 2.

124 Ligji pér Personat e Verbér, nr. 04/L-092, Neni 1

125 Ligji pér Personat e Verbér, nr. 04/L-092, Neni 4

126 Ligji pér Personat e Verbér, nr. 04/L-092, Neni 6

127 | igji pér Personat e Verbér, nr. 04/L-092, Neni 7.2

128 Ligji pér Personat e Verbér, nr. 04/L-092, Nenet 8 — 16
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123
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audio)™”

infrastrukturén publike, si dhe operatorét publike dhe privaté pér udhétime."*°

, dhe kérkon té béhen pérshtatjet e nevojshme pér personat e verbér né lidhje me

Pér mé tepér, ai pércakton procedurat gé kané té béjné me statusin zyrtar té personave té verbér,
pérfshiré procedurén pér regjistrimin e njé shoqéruesi zyrtar dhe procedurén pér pércaktimin e statusit
zyrtar té njé personi té verbér nga njé Komision Mjekésor-Social, gé konfirmohet pérmes Iéshimit té njé

131

“broshure té vecanté té verbérisé” secilit person té njohur zyrtarisht si té verbér.”" Sé fundmi, ¢farédo

padie né lidhje me ligjin duhet té shqyrtohet pérmes njé procedure té pérshpejtuar.’*

4.6 Ligji i Punés

Gjaté periudhés sé pasluftés, té drejtat e punés jané rregulluar pérmes njé kombinimi té legjislacionit
jugosllavé dhe té ligjeve té reja gé kishin kaluar nén administrimin e UNMIK-ut né Kosové'®. Ky
legjislacion, edhe pse i mungonte pérmbajtja pér té drejtat themelore dhe ishte zbatuar vetém
pjesérisht, ishte i suksesshém né vendosjen e marrédhénieve té punésimit né ligj. Né vitin 2010, Kuvendi
i Kosovés votoi pér njé Ligj té ri té Punés gé ka pérditésuar té drejtat dhe obligimet né lidhje me
punésimin. Ky ligj ndalon diskriminimin né rekrutimin, trajnimin, promovimin, kushtet e punésimit,
masat disiplinore, si dhe pérfundimin e kontratés sé punés, e cila pérfshin diskriminim e personave me

aftési té kufizuar.™**

Njé kapitull i vecanté i Ligjit t& Punés ka té béjé me mbrojtjen dhe siguriné e personave me aftési té
kufizuara né vendin e punés, té cilét gézojné mbrojtje té vecanté sipas kétij ligji. Njé punonjés gé ka
rezultuar me aftési té kufizuara pas njé aksidenti né vendin e punés ka té drejté té€ punojé né bazé té
pérshkrimit té punés qé kishte para aksidentit, nése ai mund té kryejé detyrat e tij pa rehabilitim
profesional. Né qofté se punonjési nuk éshté né gjendje té vazhdojé né té njéjtin rol, ai/ajo mé pas
mund ti nénshtrohet njé trajnimi profesional rehabilitimi, pas sé cilit punédhénési éshté i detyruar té i
ofrojé njé rol té ri punonjésit qé do té korrespondon me aftésité e tij/saj*>".

4.7 Udhézimi Administrativ nr. 2/2003 pér prezantimin e té miturve dhe personave me aftési
té kufizuara mendore né Media

Ky udhézim administrativ ka té béjé me format, kushtet dhe procedurat e paragitjes dhe ekspozimit té
foshnjave té braktisura, t&é miturve dhe personave me paaftési mendore né Media, kur ata jané nén
pérgjegjésiné e njé kujdestari ligjor, ose institucioneve profesionale té Ministrisé sé Punés dhe
Mirégenies Sociale™®. Institucionet gé u jané besuar pérgjegjésité ligjore pér personat me paaftési

129 Ligji pér Personat e Verbér, nr. 04/L-092, Nenet 10 — 11

130 Ligji pér Personat e Verbér, nr. 04/L-092, Nenet 15— 13

31| igji pér Personat e Verbér, nr. 04/L-092, Neni 17

132 | igji pér Personat e Verbér, nr. 04/L-092, Neni 19

33 Rregullorja e UNMIK-ut 2001/27

3% igji i punés nr. 03/L-212, neni 5

**Ibid., neni 44 dhe neni 47

Udhézim Administrativ Nr. 2/2003 pér prezantimin e té miturve dhe personave me aftési té kufizuara mendore né Media nr.
2/2003, Ministria e Punés dhe Mirégenies Sociale, neni 1.
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mendore jané té detyruara té respektojné té drejtén e tyre pér jeté private dhe pér té mbrojtur té

dhénat e tyre personale dhe identitetin®®’.

4.8 Udhézimi Administrativ nr. 09/2004 pér procedurat e paraqitjes sé kérkesés pér pension
té aftésisé sé kufizuar

Ky udhézim administrativ pércakton procedurat pér paraqgitjen e kérkesave té pensioneve pér personat
me aftési té kufizuara.”® Neni 4.4 bén njé pérjashtim nga kérkesa pér nénshkrim né rastet kur kérkuesi
nuk éshté né gjendje pér té nénshkruar personalisht, dhe i jep té drejtén pér té zyrtarit té pensioneve
pér té véné njé shenjé né vend té nénshkrimit.

4.9 Udhézimi Administrativ nr. 15/2004 pér zbatimin e pensioneve pér persona me aftési té
kufizuara

Me kété udhézim administrativ, Departamentit t& Administratés sé Pensioneve dhe zyrave té saj
rajonale i jané dhéné pérgjegjési nga Ministria e Punés dhe Mirégenies Sociale pér té menaxhuar
pensionet pér personat me paaftési. AU gjithashtu parashikon krijimin e njé komisioni mjekésor dhe
procedurat pér konsultime mjekésore dhe té pagesave.

4.10 Udhézimi Administrativ nr. 07/2010 dhe 03/2009 mbi kompletimin e udhézuesit
administrativ pér pércaktimin e procedurave zbatuese pér realizimin e aé drejtés né ndihmé
materiale pér familjet me fémijé me aftési té kufizuara té pérhershme

Ky udhézim administrativ ka pér géllim té rregullojé zbatimin e Ligjit pér pérkrahje materiale familjeve té
fémijéve me paaftési té pérhershme. Al rregullon se si dhe nén ¢faré kushtesh njé aplikim i sérishém pér
pension mund té béhet. Kur aplikacioni i njé familje me njé fémijé me aftési té kufizuara intelektuale
éshté refuzuar edhe pse ka ndjekur né ményré korrekte té gjitha procedurat, neni 3.2 siguron njé shans
té dyté pér té aplikuar, dy vjet pas marrjes sé njé pérgjigje negative nga komisioni i mjekéve.

4.11 Strategjia dhe plani i veprimit pér té drejtat e njeriut né Republikén e Kosovés 2009-2011
dhe Plani kombétar | veprimit pér persona me aftési té kufizuara

Me kété dokument té réndésishém strategjik politik, geveria e Republikés sé Kosovés ka pér géllim té
pércaktojé hapat e nevojshém gé duhet té ndérmerren né ményré qé té pérmirésohet zbatimi,
promovimi dhe mbrojtja e té drejtave té njeriut dhe pér té informuar qytetarét e Kosovés pér té drejtat
e njeriut né pérgjithési. Edhepse strategjia ka skaduar, deri né miratimin e njé strategjie té re, ky do té
mbetet dokument udhézues pér geveriné e Kosovés lidhur me personat me aftési té kufizuara.

37 Poaty, neni 2, paragrafi 2.1 dhe neni 3, paragrafi 3.1

Eshté paraparé qé plotésimi i kérkesés duhet t& ndérmerret si vijon: zyrtari pér pensione jep njé formular qé duhet té
plotésohet nga personi me aftési té kufizuara, té nénshkruhet, dhe té dérgohet pérséri, me dokumente té bashkangjitura
personale dhe mjekésore. Shihni Udhézimin Administrativ nr. 09/2004, neni 4, paragrafi 4.3

138

ECMI Kosovo | ecmikosova.org | info@ecmikosova.org | +381 (0) 38 224 473
CLARD | www.clardkosovo.org | clardkosovo@gmail.com | +381 (0)38 223 759

401



Handbook on the Legal Rights of Vulnerable and Marginalised Groups — December 2012

Kjo gasje siguron masa ad-hoc pér trajtimin e problemeve té vecanta, dhe masave pér veprimet né
vazhdim pér té pérmirésuar gjendjen aktuale té té drejtave té njeriut né Kosové. Plani i veprimit paraget
prioritetet dhe veprimet gé duhet té ndérmerren né ményré qé té zgjidhen problemet ekzistuese dhe
pér té rritur nivelin e standardeve té té drejtave té njeriut. Né pérputhje me géllimet dhe objektivat e
pércaktuara né nenin 3 té Strategjisé pér té Drejtat e Njeriut né Kosové, plani i veprimit pércakton masa
té vecanta dhe konkrete pér secilin institucion pérgjegjés.

Ky dokument strategjik identifikon ¢éshtjet kryesore pér njerézit me paaftési duke pérfshiré shkallén e
ulét té integrimit té personave me paaftési, qé pérfagésojné 10% té qytetaréve qé jetojné né Kosove,
sidomos né arsim, punésim, transportin publik dhe shérbimet e pérgjithshme publike. Mungesa e
legjislacionit té pérshtatshém pér shéndetin mendor éshté gjithashtu njé ¢éshtje e réndésishme, sé
bashku me mungesén e pérfshirjes adekuate té fémijéve me paaftési né jetén sociale, si dhe integrimin e
pamjaftueshém dhe risocializimin e personave me paaftési né jetén sociale.

Brenda kategorisé sé njerézve me paaftési, ka grupe veganérisht té cenueshme/ndjeshme sic jané gratg,
fémijét, té rinjté, komunitetet pakicé dhe té kthyerit me paaftési. Sipas Planit Kombétar té Veprimit pér
personat me paaftési, sigurimi i barnave dhe i pajisjeve mjekésore pér njerézit me paaftési duhet
gjithashtu té marré parasysh apo té kujdeset nése ka burime né dispozicion'*.

4.12 Legjislacioni dhe standardet ndérkombétare dhe evropiane

Njerézit me paaftési pérballen me sfida té vecanta pér integrimin dhe miréqgenien e tyre né shoqéri,
vecanérisht né fushén e arsimit, trajnimit dhe punésimit, por edhe né lidhje me pensionet, mbéshtetjes
sé familjes, dhe té transportit. Nevoja pér té adresuar kéto sfida té vecanta éshté pranuar nga disa
instrumente té sé drejtés ndérkombétare. Gurthemeli ligjor né lidhje me personat me paaftési jané
Konventa e Kombeve té Bashkuara pér té Drejtat e Personave me Aftési té Kufizuara (né tekstin e
métejmeé, Konventa) dhe Deklarata mbi té Drejtat e Personave me Aftési té Kufizuara (né tekstin e
métejmeé, Deklarata). Ndonése asnjéra nuk éshté ligjérisht e detyrueshme, ato kané fuqi té
pamohueshme morale dhe jané déshmuar té dobishme né ofrimin e udhézimeve pér shtetet. Njé
dokumente té tjetér ligjor i pérmendur né kété seksion éshté Deklarata Universale pér té Gjenomin e
Njeriut dhe té Drejtat e Njeriut.

Té drejtat themelore dhe anti-diskriminimi

Pérkufizimi ndérkombétarisht i pranuar pér persona me aftési té kufizuara éshté relativisht i gjerg,
domethéné “cdo person i paafté pér té siguruar nga ai/ajo vet, térésisht ose pjesérisht, nevojat e njé
individi normal dhe/ose té jetés sociale, si pasojé e mangésisé, ose té lindur, ose jo, né aftésité e tij/saj

2140

fizike ose mendore”™™. Asnjé dallim nuk éshté béré né lidhje me origjinén, seriozitetin, apo natyrén e

aftésisé sé kufizuar. Ligji ndérkombétar thekson shumé qarté se nuk do té keté gradé té té drejtave dhe

3% planin Kombétar te Veprimit pér personat me aftési té kufizuara né Republikés se Kosovés 2009- 2011, 2009-2011, faqe. 23-

27 Shih tabelén te pjesa pér Shéndetin prej fage 23-27 te Planin Kombétar i Veprimit pér personat me aftési te kufizuar te
Republikés se Kosovés 2009- 2011
0 peklarata pér té drejtat e personave me aftési té kufizuara, neni 1
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té dinjitetit njeriut, por barazi pér té gjithé. Véshtirésia apo pamundésia pér té jetuar njé "jeté normale"
nuk duhet té shihet si njé arsye pér pérjashtim, por mé tepér ajo duhet té adresohet né ményré qé
njerézit me aftési té kufizuara pér té ushtruar “té njéjtat té drejta themelore si-bashkéqgytetarét e tyre té
sé njéjtés moshé, qé nénkupton para sé gjithash té drejtén pér té gézuar njé jeté té denjé, normale dhe

sa mé té ploté té jeté e mundur”**.

Né té drejtén ndérkombétare, diskriminimi éshté pérkufizuar si "¢do dallim, pérjashtim, ose kufizim né
bazé té aftésisé sé kufizuar gé ka géllim apo efekt té kufizimit apo zhvlerésimit té njohjes, gézimit apo
ushtrimit, mbi baza té barabarta me té tjerét, té té gjitha té drejtave té njeriut dhe té lirive themelore né

fushén politike, ekonomike, sociale, kulturore, civile apo ndonjé fushe tjetér”**

. Né kété meényré, “té
drejtén e personave me paaftési pér té pérfituar nga masat e dizajnuara pér té siguruar pavarésiné e
tyre, integrimin social dhe profesional dhe pjesémarrjen né jetén e komunitetit” *** duhet té kuptohen si
pérpjekje pér té béré baraziné ndérmjet té gjitha genieve njerézore njé realitet. Eshté e theksuar qarté
se kéto masa nuk duhet té shihen si futje e llojeve té reja té diskriminimit, qé do té thoté se “ndalimi i
diskriminimit duhet té jeté pa paragjykime pér mirémbajtjen ose miratimin e masave me géllim pér té
parandaluar ose kompensuar mangésité e vuajtura nga njé grup i personave té njé feje apo besimi,

paaftésisé, moshés apo orientimit seksual”**.

Trajnimi dhe punésimi

Véshtirésia e pérjetuar shpesh nga njerézit me aftési té kufizuara pér té fituar gasje né arsimim, trajnim
dhe punésim adekuat éshté e njohurnga e drejta ndérkombétare. Konventa mbron té drejtén e
njerézve me aftési té kufizuara pér shkollim dhe té mésuar gjaté gjithé jetés, pér té siguruar zhvillimin
“nga personat me aftési té kufizuar tek personaliteti i tyre, talenti dhe kreativiteti, si dhe aftésité e
tyre mendore dhe fizike, né masén e potencialit té ploté [...] duke u mundésuar personave me aftési té
kufizuar t& marrin pjesé né ményré efektive né njé shoqéri té liré”'*. Ai gjithashtu thekson té drejtén e
njerézve me aftési té kufizuara pér té “punuar, né baza té barabarta me té tjerét; kjo pérfshin té drejtén
pér mundésiné pér té fituar pér jetesén me puné té zgjedhur lirisht apo té pranuar né tregun e punés

dhe mjedisin e punés qé éshté i hapur, pérfshirés dhe i arritshém pér personat me aftési té kufizuara”'*.

Hapa té vecanté gé do té merren népérmjet legjislacionit dhe/ose né vendin e punés, pérfshijné
“mbrojtjen e té drejtave té personave me aftési té kufizuar, né baza té barabarta me té tjerét, té kené
kushte té favorshme pune, duke pérfshiré mundésité e barabarta dhe shpérblim té barabarté pér
puné me vleré té barabarté , kushte té sigurta dhe té shéndetshme té punés, duke pérfshiré mbrojtjen
nga ngacmimet, dhe korrigjimin e ankesave [...]; tu mundésojé personave me aftési té kufizuar
té kené qasje né programet e pérgjithshme teknike dhe késhilluese profesionale, shérbimet e
punésimit dhe formimit profesional dhe té vazhdueshém [...]; punésimin e personave me aftési té

! 1bid., neni 3

2 konventa pér té Drejtat e Personave me aftési té kufizuara, neni 2
3 Karta e Bashkimit Evropian pér té Drejtat Themelore, Neni 26
1% preambula e Direktivés sé Késhillit Evropian 2000/78/EC, neni 26
% Konventa pér té Drejtat e Personave me aftési té kufizuara, neni 24(1)
146 . .
Ibid., neni 27(1)
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kufizuar né sektorin publik, dhe pér té promovuar punésimin e personave me aftési té kufizuar né
sektorin privat népérmjet politikave dhe masave té duhura,té cilat mund té pérfshijné

programe afirmative veprimi, masa nxitése dhe masa té tjera”*’.

Ky legjislacion riafirmon té drejtat e personave me aftési té kufizuara né punésim té réndésishém dhe té
pérshtatshém, si dhe té pérfitojné nga masat pér té arritur kété qgéllim. Shteti, si ligjvénés, por edhe
népérmjet punésimit té tij konkret dhe praktikave té punésimit, mbart njé pérgjegjési té vecanté ndaj
personave me aftési té kufizuara.

Transporti dhe Qasja

Né shikim té paré, duke siguruar gé njerézit me aftési té kufizuara kané qasje né institucionet private
dhe né shérbime dhe né transport té pérshtatur mund té duket njé detaj relativisht i paréndésishém.
Megjithaté kjo éshté njé fushé ku hapat konkreté té geverisé, té aktoréve privaté dhe té shogérisé si
térési mund té kené efekt té jashtézakonshém né integrimin e personave me aftési té kufizuara né jetén
e pérditshme. Neni 19 i Konventés né vecanti trajton ¢éshtjen e qasjes, duke u kérkuar shteteve té
“marrin masat té duhura pér té siguruar gasje personave me aftési té kufizuara, né baza té barabarta me
té tjerét, né mjedisin fizik, né transport, né informacion dhe komunikim, duke pérfshiré informacionin
dhe teknologjité e komunikimit dhe té sistemeve, si dhe té objekteve té tjera dhe shérbimeve té hapura
apo té siguruara pér publikun, si né zonat urbane ashtu edhe né zonat rurale”.

Qasja kuptohet jo vetém si aftési fizike pér té arritur njé vend, por gjithashtu edhe kapaciteti pér té
kuptuar dhe pér té komunikuar informacione dhe ofrimin e teknologjive té pérshtatshme dhe ndihmés
sé specializuar. Neni 20 trajton né ményré mé specifike lévizjen personale, duke kérkuar pér qé té
“sigurohet |évizshméria personale me pavarésiné mé té madhe té€ mundshme pér personat me aftési té
kufizuara”. Kjo pérfshin ofrimin e ndihmave mobile dhe té teknologjive ndihmése, dhe ¢do lloj tjetér té
ndihmés sé transportit, kur éshté financiarisht e mundshme, pér té gjitha kéto njerézit me aftési té
kufizuar duhet té vihen né dijeni (béhen té vetédijshém) sa mé shumé qgé té jeté e mundur.

Shérbimet Sociale, Mbéshtetja e Familjes, dhe Pensioni

Integrimi i njerézve me paaftési né shogéri né njé ményré té barabarté dhe me respekt dhe duke
siguruar gé atyre u jané dhéné mundésité pér té zhvilluar plotésisht potencialin e tyre kérkon njé aparat
té gjeré té pérkujdesjes sociale, si dhe mbéshtetje pér familjet me njé anétar me aftési té kufizuara.
Deklarata bén njé dispozité e pérgjithshme duke numéruar shkurtimisht se cfaré té drejtash duhet té
jepen pér té pérmbushur kété objektiv, domethéné “té drejtén e trajtimit mjekésor, psikologjik dhe
funksional, duke pérfshiré edhe proteza dhe pajisje ortotike, pér rehabilitimin mjekésor dhe social,
arsimimit, formimit profesional dhe rehabilitimit, ndihmé , késhillim, shérbime té vendosjes dhe
shérbime té tjera té cilat do t'i ndihmojé té zhvillojné aftésité e tyre dhe shkathtésité deri né

maksimum”.**®

"7 konventa pér té Drejtat e Personave me aftési té kufizuara, neni 27(1b, 1d, 1g, 1h)
8 Deklarata pér té Drejtat e Personave me Aftési té Kufizuara, neni 6
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Megjithaté, e drejta ndérkombétare njeh gjithashtu té mundshém trajtimin diskriminues apo
pérjashtues, trajtim té diferencuar té njerézve me aftési té kufizuara, vecanérisht né lidhje me
vendbanimin, dhe pér kété arsye vazhdon té parashikojé se “personat me aftési té kufizuara kané té
drejté té jetojné me familjet e tyre ose me prindérit strehues dhe té marrin pjesé né té gjitha grupet
sociale, veprimtarité krijuese apo rekreative. Asnjé person me aftési té kufizuara nuk duhet t'i
nénshtrohet [...] trajtimit té ndryshém se sa trajtimit qé kérkohet nga kushtet e tij/saj ose nga
pérmirésimi i cili mund té rrjedh prej tij/saj. Nése géndrimi i njé personi me aftési té kufizuara né njé
institucion té specializuar éshté esencial/domosdoshém, kushtet e mjedisit dhe jetesés né to do té jené
sa mé afér me ato té jetés normale té njé personi té& moshés sé tij/saj”**. Lehtésirat e dhe shérbimet e
nevojshme duhet té vihen né dispozicion pér njerézit me aftési té kufizuara, por gjithashtu duhet t'u
pérgjigien me té vérteté nevojave té tyre si dhe té jené jo-pushtuese, fjala kryesore duhet té jeté

pérfshirja, “pér té parandaluar izolimin dhe vegimin nga komuniteti”**°.

Masat konkrete gé kané pér qéllim pér té pérmirésuar standardet e kushteve té jetesés dhe sociale té
personave me aftési té kufizuara jané: "gasja e personave me aftési té kufizuar [...] né programe té
mbrojtjes sociale dhe programe té reduktimit té varférisé; [...] qasja e personave me aftési té kufizuar
dhe familjet e tyre gé jetojné né situata té varférisé pér ndihmé nga shteti me shpenzime té lidhura me
aftésiné e kufizuar, pérfshiré trajnimin e duhur, késhillimin, asistencén financiare dhe kujdesin gjaté
pushimeve; [...] gasja e personave me aftési té kufizuar né programet e strehimit publik [...] gasja e

barabarté e personave me aftési té kufizuara programet pér pérfitimet e pensionit”*>".

Té gjitha kéto objekte/masa jané vecanérisht té réndésishme pér aq sa ato ndértohen mbi té drejtat
themelore té pérmendura mé paré dhe masat konkrete integruese pér té krijuar kushte afatgjate té
integrimit, integrimin e géndrueshém dhe mirégenien e personave me aftési té kufizuara.

4.13 Rastet

Né fillim té vitit 2012, ECMI Kosova dhe CLARD kané pranuar njé rast né lidhje me personat me aftési té
kufizuara dhe punésimin.

Pérfituesja kishte punuar si profesionist i TI-sé né njé Shtépi té Shéndetit né sektorin publik. Megjithaté,
pér shkak té njé sémundjeje, ajo kishte humbur shikimin. Rrjedhimisht, punédhénési i saj kishte
argumentuar se ajo nuk ishte mé né gjendje qé té bénte té njéjtén puné dhe e kishte shkarkuar até nga
kjo pozité, por e kishte mbajtur né vendin e punés, pa terma té referencés. Pérfituesja mé pas kishte
ndjekur njé numér kursesh trajnuese pér té mésuar pér té pérdorur Braille dhe qé té pérdorte
kompjuterin né até gjendje gé ishte. Ajo kishte argumentuar se me kété trajnim ishte né gjendje té
merrte pérsipér disa nga pérgjegjésité e saja té méparshme. Megjithaté, punédhénési i saj nuk kishte
pranuar t'i jepte asaj asnjé pérgjegjési konkrete té punés.

 Deklarata pér té Drejtat e Personave me Aftési té Kufizuara, neni 9

® Konventa pér té Drejtat e Personave me aftési té kufizuara, neni 19b
! Konventa pér té Drejtat e Personave me aftési té kufizuara, neni 28b-d

15
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Kjo situaté ilustron besimin e pérhapur té punédhénésit se punésimi i personave me aftési té kufizuara
éshté njé formé e bamirésisg, dhe se njerézit me aftési té kufizuara jané krejtésisht té paafté pér té gené
té angazhuar né puné efektive. Pér mé tepér, kjo situaté paraget shkelje té Ligjit pér Aftésimin,
Riaftésimin, Rehabilitimin dhe Punésimin e Personave me Aftési té Kufizuara, i cili i detyron

7152

punédhénésit té “punésojné persona me aftési té kufizuara, me kushte té pérshtatshme”™*, pasi

punédhénési nuk kishte béré asnjé pérpjekje pér té siguruar kéto “kushte té pérshtatshme”.

4.14 Konkluzione dhe rekomandime

Ligji pér Pensionet né Kosové dekurajon dhe sanksionon njerézit me aftési té kufizuara té cilét jané né
gjendje té punojné, duke theksuar se “personi i cili e merr pensionin e aftésisé sé kufizuar éshté i
detyruar t'i kthej té gjitha pagesat e pensionit té aftésisé sé kufizuar, t& marra prej dités sé paré té
punésimit apo vetépunésimit”*>®. Rekomandohet gé ky seksion i ligjit t& ndryshohet pér té mundésuar
njerézit me aftési té kufizuara pér t'u punésuar duke ruajtur njé pérqgindje té arsyeshme té pensionit
té tyre. Né gjendjen e tanishme, ligji pércakton pengesat pér nismat e personave me aftési té kufizuara
té hyjné né fuginé punétore dhe pér siguriné dhe mirégenien e tyre sociale.

Gjithashtu, Ministria e Punés dhe Mirégenies Sociale duhet té monitorojé nga afér zbatimin e ploté té
nenit 6.2 té ligjit, pasi gé vetém njé numér i vogél i njerézve me aftési té kufizuara marrin pagesa té cilat
jané retroaktive deri né datén e plotésimit té kérkesés, sic e pércaktuar né ligj.

Ligji mbetet i pagarté né lidhje me kushtet e sakta pér sa i pérket paaftésisé sé pérhershme. Njerézit
gé vuajné nga disa kushte té rénda dhe sémundjeve kronike, té tilla si kushtet e zemrés, diabeti,
kolesterolit té larté, ¢rregullime psikologjike dhe morale, paralizé té pjesshme ose amputim, pérballen
me njé mungesé informacioni né lidhje me zbatimin e procedurave pér pensionet e aftésisé sé kufizuar
dhe jané shpesh jané konsideruar si té papérshtatshme. Né kété ményré, ligji duhet té ndryshohet pér
té gartésuar se ¢faré e bén njé person té keté té drejté né pension té aftésisé sé kufizuar, dhe gé
plotésisht njeh gamén e gjeré té kushteve dhe sémundjeve gé ndikojné né aftésiné e dikujt pér té
punuar.

Ekziston njé nevojé pér té rritur ndérgjegjésimin e publikut pér sa i pérket Ligjit pér pérkrahje materiale
familjeve té fémijéve me aftési té kufizuara té pérhershme_duke organizuar fushata informuese, té cilat
do té sigurojné informacion té detajuar rreth té drejtave té garantuara me kété ligj pér fémijét me aftési
té kufizuara, dhe tu ndihmojé familjeve pér té kuptuar procedurén pér té aplikuar pér pérkrahje
materiale.

Pér mé tepér, ekziston nevoja pér té rritur ndérgjegjésimin e njerézve me aftési té kufizuara pér sa i
pérket Ligjit té ri té Punés, duke siguruar informacion té detajuar né lidhje me ligjin e ri dhe duke
identifikuar se ¢faré té drejta u jané dhéné/garantuar atyre. Inspektorati i Punés duhet té fugizohet pér

152 Ligji pér Aftésimin, Riaftésimin, Rehabilitimin dhe Punésimin e Personave me Aftési té Kufizuara, Nr. 03/L-019, Neni 12.1.
153 Ligji mbi Pensionet e Personave me Aftési té Kufizuara né Kosové, Nr. 2004/ 3 Neni 9.2
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té mbikéqgyrur dhe monitoruar té gjitha ligjet gé lidhen me punén, dhe té véné theksin né krijimin e
bashképunimit té ngushté me organizata té cilat mbrojné té drejtat e personave me aftési té kufizuara,
me qéllim pér té zbatuar plotésisht Ligjin e punés.

Pérkundér faktit se ekzistojné raste té shumta ku njerézit me aftési té kufizuara jané té diskriminuar, ata
jané shpesh ngurrues pér té filluar procedurat dhe té mbrojné té drejtat e tyre sipas ligjit. Prandaj éshté
shumeé véshtiré té vlerésohet se si éshté i pérhapur diskriminimi né praktiké. Njé proceduré e iniciuar
nga CLARD pér té kérkuar mbrojtje nga diskriminimi deri mé tani nuk ¢oi né asnjé sanksion kundér
institucioneve qé kané béré shkelje. Ky ligj duhet té promovohet, veganérisht me gjyqtaré, té cilét jané
aktorét kryesoré pérgjegjés pér zbatimin e saj, né ményré qé té inkurajojé ata qé t'i kushtojné mé shume
vémendje rasteve té diskriminimit dhe té béjné gjykime té pérshtatshme.

Nenet 4.4 dhe 4.3 té Udhézimit Administrativ nr. 09/2004 pér Procedurat e Aplikimit pér Pension té
Aftésisé sé Kufizuar: njéra thoté gé parashtruesit e kérkesés duhet té nénshkruajné personalisht formén
e tyre té kérkesés pér pensionet, ndérsa tjetra i lejon népunésit té pensioneve gé té vé njé shenjé né
formén e aplikimit né vend té nénshkrimit té parashtruesit té kérkesés. Parashtruesit e kérkesés qé nuk
jané né gjendje té nénshkruajé duhet t'u lejohet té pérdorin gjurmét e gishtave té tyre. Né rastet kur
parashtruesit e kérkesés nuk mund té pérdorin shenjat e gishtave té tyre, né raste si giymtimi, duhet té
kontaktohet zyra e regjistrimit civil pér té pércaktuar se c¢faré procedure éshté e vlefshme pér
identifikimin e personit. Népunési i pensioneve, si zyrtar pér pranimin e kérkesave pér pensionet e
aftésisé sé kufizuar, nuk duhet té lejohet né asnjé rast qé té nénshkruajé kérkesén, pasi kjo mund té vé
até né njé situaté té konfliktit té interesit. Ndihmési apo kujdestari juridik i personit me aftési té
kufizuara duhet té kené té drejté té nénshkruajé formularin e aplikimit kur éshté e pérshtatshme, pér
shembull kur ai/ajo person nuk éshté né gjendje ta béjé kété.

Pér mé tepér, njerézit qé jané plotésisht dhe pérheré té kufizuar né lévizjen e tyre nuk duhet tu
kérkohet té takojné népunésin e pensioneve personalisht. Institucioni pérgjegjés duhet té krijojé njé
ekip qé do té béjé verifikimin e té dhénave té paragitura nga parashtruesi i kérkesés né formularin e
aplikimit. Ky ndryshim né legjislacion do té jeté vecanérisht i réndésishém pér njerézit me aftési té
kufizuara né moshén e daljes né pension, té cilét shpesh pérjetojné pengesa té rénda pér lévizjen e tyre.

Ekziston njé nevojé urgjente pér té miratuar njé Plan Veprimi té pérditésuar pér njerézit me aftési té
kufizuara. C’éshté e réndésishme, njé dokument i tillé i pérditésuar duhet té adresojé ¢éshtjet aktuale
lidhur me qasjen né medikamente dhe pajisje mjekésore pér personat me aftési té kufizuara, té cilat
aktualisht nuk jané shpesh né dispozicion né sasi té mjaftueshme ose nuk jané né dispozicion fare né
barnatoret publike.

Sé fundi, Kosova deri mé tani nuk ka kaluar asnjé legjislacion né lidhje me shéndetin mendor né
pérputhje me standardet ndérkombétare dhe té drejtat e njeriut. Mbetet njé nevojé urgjente pér
geveriné e Kosovés pér té pérgatitur njé projekt-ligj gé synon té mbrojé njerézit me aftési té kufizuara
intelektuale.
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KAPITULLI 5 Komunitetet minoritare

5.1 Kushtetuta

Kushtetuta e Kosovés mbron dhe promovon té drejtat dhe interesat e komuniteteve dhe pjesétaréve té
tyre gé jetojné né Kosové. Kushtetuta thekson se “Republika e Kosovés éshté shoqgéri shumetnike, e
pérbéré nga shqgiptarét dhe komunitetet tjera e cila geveriset né ményré demokratike, me respektim té
ploté t& sundimit té ligjit, pérmes institucioneve té veta legjislative, ekzekutive dhe gjygésore”™*, dhe
garanton barazi té ploté dhe efektive pér té gjithé qytetarét e saj. Kushtetuta pércakton se "gjuhét
zyrtare né Republikén e Kosovés jané gjuha shqgipe dhe gjuha serbe. Gjuha turke, boshnjake dhe rome
mund té kené statusin e gjuhéve zyrtare né nivelin komunal ose do té jené né pérdorim zyrtar né té

gjitha nivelet né pajtim me ligj.”**®

Duke reflektuar réndésiné e té drejtave té komuniteteve né Kosové, Kushtetuta e Kosovés ka njé kapitull
té ploté (Kapitulli 1ll) gé i dedikohet té Drejtave té Komuniteteve dhe Pjesétaréve té tyre. Ky kapitull
thekson se ¢do anétar i njé komuniteti mund té “zgjedhé lirisht pér t'u trajtuar apo pér té mos u trajtuar
si i tillé” (neni 57). Ajo gjithashtu siguron pérfagésim té barabarté né institucionet publike (neni 61),
kérkon pérfagésimi té komuniteteve pérmes disa posteve té vecanta né nivel komunal (neni 62),
Pjesétarét e komuniteteve do té kené té drejté qé té shprehin, té avancojné dhe té zhvillojné lirisht
identitetin dhe atributet e tyre si komunitet. (neni 57), dhe pércakton detyrimet e shtetit pér té siguruar
“barazi té ploté dhe efektive ndérmjet pjesétaréve té komuniteteve” (Neni 58). Mé né fund, Kapitulli llI
gjithashtu parashikon krijimin e njé Késhilli Konsultativ pér Komunitete (neni 60), i pérbéré nga, midis té
tjerash, pérfagésuesit e komuniteteve, me mandat pér t'u mundésuar pjesétaréve té komuniteteve pér
té komentuar né njé fazé té hershme né nismat legjislative dhe politike, dhe pér té kérkuar qé
piképamjet e tyre té pérfshihen né projektet dhe programet pérkatése.

Kushtetuta gjithashtu mbron té drejtat e komuniteteve né procesin legjislativ. Né Kuvendin qé pérbéhet
prej 120 vendeve, ka garantuar 20 vende pér partité gé pérfagésojné komunitetet pakicé, me njé numér
specifik té vendeve té caktuara pér komunitete té ndryshme (neni 64.2). Pérveg késaj, kushtetuta kérkon
krijimin e Komisionit parlamentar pér té Drejtat dhe Interesat e Komuniteteve (neni 78), dhe siguron gé
legjislacioni qé mbulon ¢éshtje té caktuara do té konsiderohet legjislacion me interes vital, i cili kérkon
njé shumicé té dyfishté pér ndryshime, miratimin ose shfuqgizimin e tyre, si shumicén e deputetéve té
Kuvendit té Republikés sé Kosovés ashtu edhe shumicén e deputetéve gé mbajné ulése té garantuara
pér komunitetet (Neni 81). Pérfundimisht, cdo ndryshim i Kushtetutés né vetvete kérkon njé shumicé té
dyfishté prej dy té tretave, té shumicés sé deputeteve té Kuvendit dhe shumicés sé deputetéve gé
mbajné vendet té garantuara pér komunitetet (Neni 144).

134 kushtetuta e Republikés sé Kosovés, Seksioni 3.1

133 Ibid., neni 5, paragrafi 1 & 2
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5.2 Ligji pér Mbrojtjen dhe Promovimin e té Drejtave té Komuniteteve dhe Pjesétaréve té tyre
né Kosové

Qéllimi i kétij ligji éshté gé t'u mundésojé komuniteteve qé té kultivojné, zhvillojné dhe shprehin
identitetin e tyre, duke parashikuar masa afirmative té nevojshme pér promovimin e barazisé sé ploté

136 Aj ofron

dhe efektive pérmes masave té vecanta qé duhet té vihen né zbatim nga Qeveria e Kosovés.
njé pérkufizim té pérgjithshém té komuniteteve, si:
“grupe kombétare, etnike, kulturore, gjuhésore apo fetare tradicionalisht té pranishme né
Republikén e Kosovés té cilat nuk jané shumicé. Kéto grupe jané komuniteti serb, turk, boshnjak,
rom, ashkali, egjiptas, goran, malazias, kroat, dhe komunitete té tjera. Pjesétarét e komunitetit
shumicé né Republikén e Kosovés, té cilét si térési nuk jané shumicé né njé komuné té caktuar po

ashtu i gézojné té drejtat e radhitura né kété ligj si¢c jané: identiteti, gjuha, kultura, edukimi,

religjioni, shéndetésia, dhe té tjera.”157

Sé bashku me Ligjin pér Pérdorimin e Gjuhéve, ky éshté ligji mé i réndésishém né lidhje me té drejtat e
komuniteteve. Ai pérmban dispozita mbi: identitetin; gjuhén; kulturén; mediat; fené; arsimin; mundésité
ekonomike dhe sociale; shéndetésing; pjesémarrjen politike; dhe Késhillit Konsultativ pér Komunitetet.
Ky ligji mbron té drejtén e komuniteteve dhe té pjesétaréve té tyre qé té shprehin, mbajné dhe zhvillojné

158

lirisht kulturén dhe identitetin e tyre.” Ai gjithashtu garanton baraziné e komuniteteve dhe i mbron ata

nga diskriminimi.**

Ky Ligji gjithashtu pércakton disa dispozita themelore né lidhje me gjuhén, té tilla si statusi zyrtar i
gjuhés shqipe dhe serbe dhe alfabeteve té tyre né nivel gendror, si dhe i gjuhés turke, boshnjake dhe
rome, né nivelin komunal. Megjithaté, pér udhézime mé specifike, ai i referohet Ligjit pér Pérdorimin e
Gjuhéve.'®

Sa i pérket kulturés, ky ligj garanton té drejtén e komuniteteve gé lirshém té shprehin, ruajné dhe
zhvillojné kulturén e tyre. Ndér té tjera, ai mbron té drejtén e komuniteteve pér té krijuar shoqata, pér
té festuar festat e tyre, dhe pér té mbajtur kontakte té papenguara ndérmjet tyre dhe personave nga
shtetet e tjera. Pér mé tepér, ai siguron mbrojtjen e trashégimisé kulturore dhe fetare té té gjitha
komuniteteve.'®

Neni 6 i Ligjit merret me ¢éshtjet e mediave. Ajo pércakton té drejtén e komuniteteve pér té krijuar
mediat e tyre dhe gé té kené programet e komuniteteve té tyre né mediat elektronike publike. Né
vecanti komuniteti serb ka té drejtén e tyre pér njé kanal televiziv té pavarur né gjuhén serbe, té

156 Ligji pér mbrojtjen dhe promovimin e té drejtave té komuniteteve dhe pjesétaréve té tyre né Republikén e Kosovés, Nr.
03/L-047, Nenet 1 -2

7 Ligji pér mbrojtjen dhe promovimin e té drejtave té komuniteteve dhe pjesétaréve té tyre né Republikén e Kosovés Nr. 03/L-
047, fage. 2-10

158 Ligji pér mbrojtjen dhe promovimin e té drejtave té komuniteteve dhe pjesétaréve té tyre né Republikén e Kosovés, Nr.
03/L-047, Neni 2

9 Ibid., Neni 3

Ibid., Neni 4

lbid., Neni 5
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licencuar dhe gé transmeton né mbaré Kosovén. Sé fundmi, komunitetet gjithashtu duhet té
pérfagésohen né organet rregullatore té mediave.'®

Neni 7 shpall se Kosova nuk ka fe zyrtare, dhe se ¢do person ka té drejtén e lirisé sé besimit, ndérgjegjes

dhe fesé. Pér mé tepér, ky nen i jep mbrojtje té vecanté Kishés Ortodokse Serbe né Kosové.'®®

Sa i pérket arsimit, té gjithé pjesétarét e komuniteteve kané té drejté té marrin arsimim publik né
gjuhén e tyre, né nivelin e arsimit parashkollor, fillor dhe té mesém, dhe se gjithashtu duhet té mésohet
njéra nga gjuhét zyrtare té Kosovés. Né té gjitha nivelet e arsimit njerézit kané té drejté qé té studiojné
né gjuhén zyrtare gé zgjedhin veté. Té gjithé pjesétarét e komuniteteve jané té liré gé té themelojné
institucione té tyre arsimore private. Sé fundmi, institucioneve arsimore né gjuhén serbe u lejohet té
pérdorin tekstet e ofruara nga Ministria e Arsimit e Serbisé.'®*

Sa u pérket mundésive ekonomike dhe sociale, ky ligj thekson se Qeveria e Kosovés do té luftojé
diskriminimin direkt dhe indirekt. Burrat dhe graté do té kené mundési té barabarta, si dhe pjesétarét e
komuniteteve do té pérfagésohen né ményré té barabarté né ndérmarrjet dhe institucionet publike.™®

Pérmes kétij ligji gjithashtu sigurohet gasja e barabarté né kujdesin shéndetésor. Pér mé tepér,
informatat né lidhje me kujdesin shéndetésor duhet té publikohen né té gjitha gjuhét e komuniteteve, si
dhe do té ndérmerren masa té vecanta pér té siguruar kujdes té kénagshém shéndetésor pér

komunitetet e rrezikuar né aspektin social dhe ekonomik.'*®

Ky ligji siguron pjesémarrjen efektive té komuniteteve né proceset e vendimmarrjes politike dhe mbron
té drejtén e pjesétaréve té komuniteteve pér té formuar parti politike dhe pér té kandiduar pér poste
dhe pozita né té gjitha nivelet e qeverisé. Ky ligji gjithashtu thekson se partité politike, pérveg atyre gé
synojné té pérfagésojné njé komunitet, nuk mund t'i mohojné njé personi anétarésimin né to né bazé té
pérkatésisé sé tyre njé komuniteti té caktuar.'®’

Neni 12 i Ligjit diskuton Késhillin Konsultativ pér Komunitetet, i cili pércakton hollésisht mandatin,

anétarésiné dhe rregullimin e funksionimit té tij."*

5.3 Ligji pér Vetégeverisje Lokale

Né ményré gé té krijojé njé sistem té géndrueshém té administratés vendore dhe té pérmirésojé
efikasitetin e shérbimeve publike né Kosové, Kuvendi ka miratuar Ligjin mbi Vetéqgeverisjen Lokale. Ligji

162 Ligji pér mbrojtjen dhe promovimin e té drejtave té komuniteteve dhe pjesétaréve té tyre né Republikén e Kosovés Nr. 03/L-
047, Neni 6.

1% |bid., Neni 7

1% |bid., Neni 8

Ibid., Neni 9

Ibid., Neni 10

Ibid., Neni 11

Ibid., Neni 12
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pércakton veté-qgeverisjen lokale si “e drejté dhe aftési e autoriteteve lokale si¢ e pércaktuar me kété ligj
dhe brenda kufijve té tyre, té rregullojné dhe menaxhojné njé pjesé substanciale té ¢éshtjeve publike
7169

nén pérgjegjésiné e tyre dhe né interes té popullatés lokale” ™. Ligji gjithashtu krijon bazén ligjore dhe
kuadrin pér vetéqeverisje té géndrueshme, duke pérfshiré “statusin ligjor té komunave, kompetencat e
tyre dhe parimet e pérgjithshme té financave komunale, organizimin dhe funksionimin e organeve
komunale, marréveshjet ndér-komunale dhe bashképunimin ndér-komunal, duke pérfshiré

bashképunimin ndérkufitar dhe marrédhéniet ndérmjet komunave dhe pushtetit gendror.”*”°

Ky ligj parasheh krijimin e disa institucioneve komunale pér mbrojtjen e komuniteteve né Kosové.
Kuvendet Komunale té Kosovés duhet té krijojné njé Komitet Komunal pér Komunitete me pérgjegjésiné
pér té shqyrtuar politikat komunale, praktikat dhe aktivitetet pér té siguruar se té drejtat dhe interesat e
Komuniteteve respektohen plotésisht dhe té nxjerrin rekomandime pér Kuvendin Komunal."’* Pér mé
tepér, né komunat ku komunitetet pérbéjné sé paku dhjeté pér qind (10%) té popullsisé, Nénkryetari
pér Komunitete duhet té jeté i eméruar, té késhillojé Kryetarin lidhur me céshtjet e komunitetit™’? si
dhe njé Zévendés-Kryesues pér Komunitete duhet té jeté instaluar pér té formuar “njé piké kontakti pér
adresimin e shgetésimeve té komuniteteve jo-shumicé”'’®. Megjithaté, éshté e diskutueshme nése
pragu prej dhjeté pér gind (10%) éshté i justifikuar, vecanérisht duke pasur parasysh faktin se roli i
Nénkryetarit pér Komunitete éshté edhe té respektojé té drejtat e vecanta, sidomos né lidhje me
pérdorimin e gjuhéve: nése njé komunitet pérbén mbi 5% té popullsisé né njé komuné té caktuar, gjuha
e tyre njihet si gjuhé zyrtare, me status té barabrté me gjuhét e tjera, dhe nése njé komunitet pérbén

mbi 3% té popullsisé, gjuha e tyre njihet si gjuhé né pérdorim zyrtar.

Pér mé tepér, ligji parashikon sigurimin e té drejtave té zgjeruara pér pjesémarrje né zgjedhjen e
komandantit lokal té stacionit té policis€é dhe kompetenca té zgjeruara né fushén e kulturés pér
komunat me shumicé serbe. Né lidhje me shéndetin dhe arsimin, ligji pérshkruan dhénien e
kompetencave té zgjeruara né lidhje me arsimin universitar né komunén e Mitrovicés sé Veriut, si dhe
né kujdesin shéndetésor sekondar né komunat Mitrovicé e Veriut, Graganicé, Shtérpcé. Né ményré
domethénése, ligji gjithashtu shprehimisht i lejon komunave gé té bashképunojné né ményré té
drejtpérdrejté me institucionet e Republikés sé Serbisé'’*.

5.4 Ligji pér Pérdorimin e Gjuhéve

Kuvendi i Kosovés miratoi Ligjin pér Pérdorimin e Gjuhéve né ményré qé té respektojé identitetin
gjuhésor té té gjithé njerézve gé jetojné né Kosové dhe pér té krijuar njé mjedis pér té gjitha

komunitetet gqé té shprehin dhe té ruajné gjuhén dhe kulturén e tyre. Ligji ripohon/riafirmon se gjuhét

175

zyrtare dhe té barabarta né Kosové jané gjuha shqipe dhe ajo serbe™””, ndérsa “gjuhét e tjera té

189 | igji pér Vetéqeverisje Lokale, Nr. 03/L-040, neni 3.

Ibid., neni 2.1.

Ibid. neni 53.

Ibid. neni 61.

Ibid. neni 55.

Ibid. neni 30.

Ligji pér Pérdorimin e Gjuhéve, Nr. 02/L-37, Neni 1.1.
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komuniteteve, si¢ jané gjuha turke, boshnjake dhe rome mund té jené gjuhé né pérdorim zyrtar” né
nivelin komunal.'’®.

Pérdorimi i gjuhéve né institucionet komunale

Njé gjuhé éshté gjuhé zyrtare né nivel komunal nése ajo éshté gjuha amtare e té paktén pesé pér qind
(5%) té banoréve té asaj komune'”’, dhe njé gjuhé e tillé do té keté njé status té barabarté, né até
komuné, me gjuhét zyrtare té Kosovés. Pavarésisht nga kjo dispozité, gjuha turke éshté pércaktuar si njé
gjuhé zyrtare né Komunén e Prizrenit'’; ashtu si né nenin 2.4, njé gjuhé do té konsiderohet gjuhé né
pérdorim zyrtar né nivel komunal nése ajo éshté gjuha amtare e té paktén tre pér gind (3%) té banoréve
té komunés, apo né qofté se ajo gjuhé éshté folur tradicionalisht né komuné. Personave gé u pérkasin
komuniteteve gjuha e té ciléve éshté né pérdorim zyrtar gjithashtu kané té drejté, né komunikimin e
tyre me autoritetet komunale, té “paraqesin parashtresat gojore ose té shkruara dhe dokumente, si dhe

té pranojné pérgjigje né gjuhén e tyre”'”.

Pérkundér kétyre dispozitave ligjore, éshté véné re né nivelin lokal gé anétarét e komuniteteve shpesh
pérjetojné véshtirési né komunikim me institucionet komunale né gjuhén e tyre amtare, nése ata jané
njé komunitet pakicé né njé komuné té caktuar'®.

Pérdorimi i gjuhéve né procedurat gjygésore

Ligji pércakton gé njé person i cili €shté i arrestuar apo i akuzuar pér vepér penale dhe gé nuk flet ose
nuk kupton gjuhén (t) e procedurave gjygésore ka té drejté té informohet me kohé rreth arsyeve pér
arrestimin dhe pér ¢do akuzé kundér tij/saj apo né gjuhén qé ai/ajo e kupton®®’. Pér mé tepér, “personat
gé u pérkasin komuniteteve gjuha amtare e té ciléve nuk éshté gjuhé zyrtare dhe gé marrin pjesé né
procedura penale, kané té drejté té paraqgesin shkresat, déshmojné dhe té dégjojné faktet pér rastin dhe

7182

¢do déshmi kundér tyre, né gjuhén e tyre amtare” ™. Gjykata dhe organet e prokurorisé jané té

detyruara té sigurojné pérkthim falas (pa pagesé) pér ata qé jané té pérfshiré né procedurén penale.

Kéto dy dispozita mund té kuptohen sé bashku si njé garanci e pérgjithshme gé ¢do proceduré gjyqésore
do té kryhet né ményré té tillé qé té gjithé njerézit e pérfshiré mund té jené té informuar dhe té
komunikojné né gjuhén e tyre amtare, pavarésisht nga statusi i saj zyrtar apo ndonjé mungese si pasojé.

Pérdorimi i gjuhéve né arsim

Ligji mbi Pérdorimin e Gjuhéve specifikon se anétarét e komunitetit kané té drejté té marrin arsimimin
publik né gjuhén e tyre amtare.'® Né té njéjtén kohé, njé gjuhé zyrtare sipas zgjedhjes duhet gjithmoné

176 lbid., neni 1.2.

Ibid., Neni 2.3.

Ibid., neni 2.3.

Ibid., neni 8.1.

Shih Raportin e OSBE-sé pér Vler4ésimin e té Drejtave té Komuniteteve (botimi i dyté), dhjetor 2010, fq. 15
Ligji pér Pérdorimin e Gjuhéve, Nr. 02/L-37 neni 15

Ibid., neni 17.2

Ibid., Neni 20.1.
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té studiohet™*; dhe njé nxénés, me prindérit e tij/saj ka té drejté té “vendosé se né cilén gjuhé zyrtare té
dhénat e tij/saj té shkollés do té mbahen dhe né cilén gjuhé do té léshohen raportet, nga ana e

institucioneve arsimore ku ai/ajo ndjek mésimet.”*®

Pérdorimi i gjuhéve né media

Sipas nenit 25, ¢do person né Kosové ka té drejté té themelojé medie dhe kohén e transmetimit né
Transmetues publik, né gjuhén sipas zgjedhjes sé tij/saj.

Emrat personal dhe emrat e qytetit, rrugés dhe emrat topografiké

Sipas nenit 27.1, njé person ka té drejté té keté emrin dhe mbiemrin e tij/saj té regjistruar né té dhénat
publike civile dhe té shkruar né dokumentet e identifikimit personal né gjuhén zyrtare té zgjedhur sipas
188 Megjithaté, ka pasur disa ¢éshtje praktike gé lidhen me ligjin
sipas té cilit “shenjat zyrtare gé shénojné apo pérfshijné emrat e komunave, fshatrave, rrugéve,

tij/saj, qé pérfshin sistemin me shkrim

rrugicave dhe vendeve té tjera publike, do té paraqiten né gjuhét zyrtare dhe né gjuhét qé kané statusin

e gjuhéve zyrtare né komuné”*®’.

Sipas Raportit té Vlerésimit té té Drejtave té€ Komuniteteve (2012) botuar nga OSBE Kosovo, ekzistojné
disa ¢éshtje lidhur me shenjat topografike, si né Vushtrri ku shenjat né rrugén kryesore pérmbajé disa
versione té ndryshme né gjuhén serbe. Né Skenderaj shenjat topografike té lexuar
"Skenderaj/Skenderaj", ndérsa né Mamusa/Mamushé/Mamusa shenjat nuk té pérfshijné versionin né
gjuhén serbe. Né shumé komuna, shenjat topografike nuk jané té plota ose nuk ekzistojn&'®.

Komisioni i Gjuhéve

Pér té siguruar, promovuar dhe mbikéqyrur zbatimin e Ligjit pér Pérdorimin e Gjuhéve, dhe né pérputhje
me té, Qeveria e Kosovés ka themeluar, sipas nenit 32 té Ligjit pér Pérdorimin e Gjuhéve, Komisionin e
Gjuhéve, pérgjegjés pér sigurimin e “njohjes sé statusit té barabarté té gjuhéve zyrtare dhe

pajtueshmériné me kété ligj.”**

Komisioni i Gjuhéve éshté reformuar kohét e fundit, pér shkak se né formatin e tij paraprak ishte
konsideruar se nuk ishte né gjendje té ushtronte mandatin e tij né ményré efektive. Raporti i Progresit i
Komisionit Evropian, i vitit 2011, pérshkruan problemet né lidhje me Komisionin e Gjuhéve si né vijim:
“Mungesa e burimeve té mjaftueshme njerézore dhe financiare rrezikon gasjen ndaj shérbimeve publike
shumégjuhéshe dhe gjithashtu pjesémarrjen efektive né jetén publike. Ndikimi i Komisionit té Gjuhéve

% |bid., neni 21.1.

Ibid., neni 24.1.

Ibid., neni 27.2

Ibid., neni 9.2

188 Raporti i OSBE-sé pér Vlerésimin e té Drejtave té Komuniteteve
189 | igji pér Pérdorimin e Gjuhéve Nr. 02/L-37, Neni 23.2
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éshté shumé e kufizuar pér shkak té mungesés sé burimeve njerézore dhe strukturave té komplikuara

institucionale gé kané té béjné me té drejtat themelore.”*®

Prandaj Qeveria e Kosovés ka miratuar Rregulloren e Qeverisé nr. 07/2012 mbi Zyrén e Komisionarit té
Gjuhéve, e cila ka hyré né fugi mé 4 prill 2012 dhe ka zévendésuar Komisionin e Gjuhéve me
Komisionarin e Gjuhéve. Zyra e re e Komisionarit té Gjuhéve do té financohet nga buxheti i Kosovés dhe
do té keté njé kod té vecanté buxhetor né kuadér té Zyrés sé Kryeministrit. Ajo do té keté stafin e vet
dhe do té mbéshtetet nga njé késhill pér politika té gjihés dhe njé rrjet pér politika té gjuhés.

5.5 Ligji pér Arsimin né Komunat e Republikés sé Kosovés

Ligji pér Arsimin né Komunat e Republikés sé Kosovés rregullon institucionet publike té arsimit dhe ka
pér géllim pér té siguruar arsimim publik né té gjitha nivelet, nga niveli parashkollor deri né arsimin e
larté, né komunat e Kosovés. Ky ligj trajton edhe ¢éshtjen e licencimit, regjistrimit dhe punésimit té
mésuesve, duke i kushtuar vémendje té vecanté nevojave té minoriteteve, pérkatésisht: “sistemi i
licencimit [...] do t'i kushtojé vémendje té vecanté nevojave té komuniteteve té cilat nuk jané shumicé
né Kosové, duke pérfshiré edhe mundésiné efektive pér dérgimin/delegimin e mésuesve nga vendet e

huajaulQl

Ky ligj u jep hapésiré komunave pér té zgjeruar zhvillimin e arsimit né gjuhén serbe. Shkollat gé ofrojné
mésim né gjuhén serbe jané té lejuara té ndjekin plan-programet dhe té pérdorin tekstet e hartuara nga
Ministria e Arsimit e Republikés sé Serbisé, pas njoftimit t& Ministrisé sé Arsimit, Shkencés dhe

192

Teknologjisé té Republikés sé Kosovés (MASHT) ", Ligji i kérkon MASHT-it gé té krijojé njé komision té
pavarur pérgjegjés pér shgyrtimin e materialit arsimor né gjuhén serbe, pér té siguruar pérputhshmériné
e tij me programin e arsimit né Kosové. Komisioni éshté i pérbéré nga anétaré té komunitetit serb,
pérfagésues ndérkombétaré, si dhe pérfagésues nga MASHT-i. Ky komision merr té gjitha vendimet me

193
h

shumicé votash™. Ky komision ka shqyrtuar plan-programin shkollor té Republikés sé Serbisé né vitin

2010; megjithaté, deri mé tani asnjé veprim nuk éshté ndérmarré né rekomandimet e tij.

Ligji i kushton vémendje té vecanté Mitrovicés sé Veriut, sé cilés i éshté dhéné liri e gjeré veprimi pér sa i
pérket arsimit. Ligji parasheh gé “Komuna e Mitrovicés sé Veriut do té keté autoritet pér té ushtruar
pérgjegjésiné pér universitetin [e saj] publik né gjuhén serbe né pérputhje me ligjet né fuqi té Republikés

7194

sé Kosovés”~". MASHT-i éshté i obliguar me Ligj pér t'i siguruar universitetit objekte dhe financim

adekuat nga buxheti kombétar dhe burime té tjera institucionale.'”

190

—_—
http://eeas.europa.eu/delegations/kosovo/documents/eu kosovo/20111018 progress report en.pdf o
191 Ligji pér arsimin né komunat e Republikés sé Kosovés, Nr. 03/L-068 neni 10.5. LN

192 Ibid., neni 12

' Ibid., neni 13

Ibid., neni 14d)

Ibid., neni 14f)
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5.6 Ligji pér Arsimin Parauniversitar né Republikén e Kosovés

Ky ligj rregullon arsimin parauniversitar né Kosové, duke pércaktuar parimet e tij, duke vendosur
kornizén institucionale pér kété dhe duke rregulluar menaxhimin dhe organizimin e tij. Ai né ményré té
garté thekson se “Asnjé dispozité e kétij ligji nuk mund té interpretohet si pakésim apo kufizim i ndonjé
té drejté té& gézuar nga Komunitetet dhe pjesétarét e tyre sipas ligjit né fugi”.’® Pér mé tepér, ai e
detyron Qeveriné e Kosovés dhe institucionet e saj arsimore qé té “respektojné dhe promovojné té
drejtat e komuniteteve”, té “nxisin njohjen e kulturés, historisé dhe gjuhéve té té gjitha

komuniteteve”'¥’, dhe qé té sigurojé qé arsimi parauniversitar té ofrohet pa diskriminim.**

Ajo gé éshté me réndeési, ky ligj siguron pérfagésimin e komuniteteve minoritare né organet kryesore
arsimore, pérfshiré Komitetin e Prindérve té Kosovés (16) dhe Késhillat Drejtues té shkollave, si dhe
pérfshirjen e tyre né zhvillimin apo rishikimin e Kornizés sé Kurrikulit té Kosovés.*®

5.7 Udhézimi Administrativ pér zbatimin e Planit té Veprimit pér Integrimin e Komuniteteve
Rome, Ashkali dhe Egjiptas né Kosové dhe rishikimi i ndryshimeve pér sa i pérket Rastit: gjuha
Rome me elemente te historisé dhe kulturés, nr. 7/2010

Me géllim té zbatimit té Ligjit mbi arsimin fillor dhe té mesém né Kosové, MASHT ka nxjerré njé numér
té udhézimeve administrative. Qéllimi i kétij Udhézimi Administrativ éshté qé té integrojé mé mirg,
kulturén, gjuhén, dhe historiné e popullit rom né programet arsimore, me qgéllim pér té nxitur
mirékuptim dhe respekt pér kété komunitet té margjinalizuar.

5.8 Udhézimi mbi pércaktimin e procedurave pér zbatimin e Ligjit pér Pérdorimin e gjuhéve
Nr 2007/06

Udhézimi Administrativ Nr. 2007/06 pér pércaktimin e procedurave pér zbatimin e Ligjit pér pérdorimin
e gjuhéve té léshuar nga Ministria e Administrimit té Pushtetit Lokal jep informacion mbi procedurén

pér njohjen e gjuhéve zyrtare né nivel komunal. Nenin 3 i kétij Udhézimi, me titull “njohja e

menjéhershme e gjuhés né pérdorim zyrtar”, parashikon né nenin 3.2 se komuniteteve, gjuha amtare e
té ciléve nuk éshté gjuhé zyrtare dhe qé pérbéjné 5% ose mé shumé té popullsisé sé komunés, “Kuvendi
Komunal do té& njohé gjuhén e tyre si gjuhé zyrtare né komun&”?®’. Nése lexohet né kombinim apo
bashké me nenin 3.1, UA i MAPL-sé& nr. 2007/06 duket té kérkojé, si parakusht pér njohjen e gjuhés
zyrtare té komunés né bazé demografike, “realizimin dhe publikimin e regjistrimit zyrtar nga

institucionet e Kosovés [sic].” 2.

196

Ibid, Neni 1.3
97 Ligji pér Arsimin Parauniversitar né Republikén e Kosovés, Nr. 04/L 032, Neni 3.5 —
%% 1bid, Neni 3.6
1% |hid, Nenet 16 — 17 <
20 |id, Neni 24.2 LN

21 ydhézimi Administrativ mbi pércaktimin e procedurave pér zbatimin e Ligjit pér pérdorimin e gjuhéve [MAPL UA- Nr
2007/06], neni 3.2
202 ydhézimi Administrativ mbi pércaktimin e procedurave pér zbatimin e Ligjit pér pérdorimin e gjuhéve [MAPL UA- Nr
2007/06], neni 3.1
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Megjithaté, duhet gjithsesi té theksohet se nenet e Ligjit pér pérdorimin e gjuhéve té cilat ofrojné bazén
ligijore pér miratimin e UA té MAPL-sé Nr. 2007/06 si¢ thuhet né Ligj dhe preambulén e Udhézimit
Administrativ, mos specifike nuk i japin mandat té veganté Ministrisé pér zhvillimin e udhézimeve té cilat
do té caktojné procedurat pér njohjen e gjuhéve zyrtare né komuna, por vetém pér gjuhét né pérdorim
zyrtar.

5.9 Rregullorja e Qeverisé Nr 07/2012 mbi Zyrén e Komisionerit té Gjuhéve

Kjo rregullore pércakton kompetencat e geverisé, pérbérjen, organizimin dhe strukturén e zyrés sé
Komisionerit té gjuhéve, si dhe procedurat e vendimmarrjes sé tij.”® Zyra éshté e udhéhequr nga njé
Komisioner i Gjuhéve, i mbéshtetur nga njé numér anétarésh té stafit me orar té ploté, ndérsa Bordi i
Politikave té Gjuhés siguron njé mbikéqyrje té pérgjithshme dhe késhilla. Pér mé tepér, rregullorja
parashikon krijimin e njé Rrjeti té Politikave Gjuhésore, qé do té jené mekanizmat kryesoré koordinues
pér céshtjet gjuhésore pér institucionet publike dhe ndérmarrjet.?®* Zyra e Komisionerit t& Gjuhéve do té
jeté pérgjegjése pér, ndér té tjera: monitorimin dhe promovimin e pajtueshmérisé me Ligjin mbi
Pérdorimin e Gjuhéve, hetimin e ankesave lidhur me té drejtat gjuhésore, ofrimin e késhillave dhe

ndihmés pér té drejtat gjuhésore, dhe, udhéhegjen e aktiviteteve pér rritjen e ndérgjegjésimit.””

5.10 Strategjia pér Komunitete dhe Kthim 2009 - 2013

Edhe pse kjo strategji éshté e réndésishme pér komunitetet né Kosové, ajo fokusohet né komunitetet né
procesin e kthimit. Prandaj njé shpjegim i hollésishém rreth késaj strategjie do té jepet né Kapitullin 6.4.

5.11 Strategjia pér integrimin e komuniteteve romé, ashkali dhe egjiptas né Republikén e
Kosovés, 2009 — 2015

Strategjia pér integrimin e komuniteteve rome, ashkali dhe egjiptas né Republikén e Kosovés, jep
udhézime té pérgjithshme mbi politikén e Kosovés pér sa i pérket komuniteteve rome, ashkali dhe
egjiptas, me géllim gé té “kontribuojé né krijimin e njé shogérie Kosovare né té cilén romét, ashkalité
dhe egjiptast jané té respektuar si qytetaré té barabarté, gézojné té gjitha té drejtat dhe lirité themelore

2% Strategjia pérfshin 11 fusha té politikave, duke

dhe nuk jané subjekt i ndonjé forme té diskriminimit
siguruar pér cdo fushé njé pasqyré té gjendjes aktuale, problemet e réndésishme dhe rekomandime
rreth politikave. 11 fushat politike té mbuluara nga strategjia jané: (1) Kundér-diskriminimi, (2) Arsimi,
(3) Punésimi dhe Fugizimi Ekonomik; (4) Shéndeti dhe Céshtjet Sociale, (5) Strehimi dhe Vendbanimet
Joformale; (6) Kthimi dhe re-integrimi, (7) Regjistrimi dhe dokumentet; (8) Céshtjet Gjinore; (9), Kultura,

Mediat dhe Informimi; (10) pjesémarrja politike dhe pérfagésimi; (11) Siguria (policore).

208 Rregullorja e Qeverisé Nr 07/2012 mbi Zyrén e Komisionerit té Gjuhéve, Neni 1.
204 Rregullorja e Qeverisé Nr 07/2012 mbi Zyrén e Komisionerit té Gjuhéve, Neni 15.
205 Rregullorja e Qeverisé Nr 07/2012 mbi Zyrén e Komisionerit té Gjuhéve, Neni 17.

206 Strategjia pér integrimin e komuniteteve Romé, Ashkali dhe Egjiptas né Republikén e Kosovés, fq. 12
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Né dhjetor té vitit 2009, éshté miratuar njé Plan Veprimi nga Qeveria e Kosovés pér zbatimin e
Strategjisé. Si pjesé e kétij plani veprimi, njé Grup teknik pune (Grupi i Punés) dhe njé Komiteti Drejtues
ndér-institucional (Komiteti) ishin themeluar pér té mbikéqyrur pérpjekjet e geverisé sé Kosovés pér
zbatimin e Strategjisé.

Deri tani nuk éshté ndaré ndonjé buxhet gé do té caktohej né ményré specifike pér zbatimin e Planit té
Veprimit, pér mé tepér ekziston njé ndérgjegjésim i kufizuar pér strategjiné midis aktoréve kryesoré apo

paléve té interesit. Prandaj, &shté raportuar vetém njé pérparim modest.””’

5.12 Legjislacioni dhe standardet ndérkombétare dhe evropiane

Respektimi dhe mbrojtja e minoriteteve éshté e mishéruar edhe né té drejtén evropiane dhe até
ndérkombétare. Deklarata Universale e OKB-sé pér té Drejtat e Njeriut dhe Konventa Ndérkombétare
pér té Drejtat Civile dhe Politike, dy tekste kéto themelore mbi té drejtat ndérkombétare té njeriut, té
dyja pérmendin té drejtat kulturore, dhe identitetin fetar e gjuhésor, pa diskriminim.*®®

Konventa Kornizé pér Mbrojtjen e Pakicave Kombétare

Konventa e Késhillit té Evropés pér Mbrojtjen e Pakicave Kombétare (FCNM) éshté njé nga instrumentet
mé té réndésishém, ligjérisht té detyrueshém, ndérkombétar i projektuar pér té mbrojtur té drejtat e
personave gé u pérkasin pakicave kombétare. Konventa hyri né fugi mé 1 shkurt 1998 dhe synon té
nxisé baraziné e ploté dhe efektive té personave gé u pérkasin pakicave kombétare né té gjitha fushat e
jetés ekonomike, shoqérore, politike dhe kulturore, sé bashku me kushtet qé do tu lejojné atyre té
shprehin, ruajné dhe zhvillojné kulturén dhe identitetin. Ajo mbulon fushat e méposhtme: té drejtén pér
njé identitet té dallueshém, baraziné efektive, ruajtjen dhe zhvillimin e identitetit té dallueshme, jo-
diskriminimin, té drejtat politike, liriné e fesé, té drejtave e mediave, té drejtat gjuhésore, té drejtat
arsimore, té drejtat e pjesémarrjes, kontakte té lira ndérkufitare. Té drejtat dhe lirité e pércaktuara né
FCNM [Konventén Kornizé] jané drejtpérdrejt té zbatueshme né Kosové (shih Kushtetutén e Republikés
sé Kosovés, neni 22).

Edhe pse Kosova nuk éshté [shtet palé] nénshkruese e Konventés, ajo éshté subjekt i njé marréveshje té
vecanté té monitorimit né pérputhje me njé marréveshje mes UNMIK-ut dhe Késhillit té Evropés té viti
2004. Aktualisht, raportimi tek Késhilli i Evropés kryhet nga UNMIK-u, pérmes misionit t& OSBE-sé né
Kosové. Marréveshja e monitorimit zhvillohet ¢do pesé vjet dhe pérfshin tre faza kryesore. Sé pari,
UNMIK-u pérgatit njé raport mbi pérputhshmériné e Kosovés me FCNM-né {Konventa Kornizé] tek
Késhilli i Evropés, sé dyti, njé komision i pavarur (Komisioni Késhillimor) jep njé mendim ekspertésh pér
raportin e léshuar nga UNMIK-u, té cilit gjithashtu i éshté dhéné njé shans pér té komentuar pér kété
mendim. Sé fundi, miratohet njé rezoluté qé pérmban konkluzionet dhe rekomandimet pér Kosovén
lidhur me zbatimin e Konventés Kornizé.

27 par analizén e ploté té Strategjisé shih Raportin e OSBE-sé (2011): ‘Implementimi i Planit té Veprimit pér Strategjiné pér

Integrimin e komuniteteve Rome, Ashkali, dhe Egjiptas né Kosové”.
208 Ndér té tjera: neni 22 i Kartés sé té Drejtave Themelore té Bashkimit Evropian, neni 2 i Deklaratés Universale té té Drejtave
té Njeriut, neni 27 i Konventés Ndérkombétare mbi té Drejtat Civile dhe Politike.
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Té drejtat e gjuhés né shoqéri: né arsim, vendin e punés, media dhe administraté

Té drejtat e komuniteteve pakicé té Kosoveés pér té pérdorur gjuhén e tyre, né arsim dhe liria e shprehjes
jané té lidhura ngushté, njé fakt ky i njohur nga e drejta ndérkombétare dhe europiane. Né bazé té Nenit
58.2 té Kushtetutés, Kosova éshté e detyruar té respektojé standardet e parashikuara né Kartén
Evropiane pér Gjuhét Rajonale ose té Pakicave, e cila pércakton se shtetet duhet té adoptojné politika
gé sigurojné “ofrimin e ményrave dhe mjeteve té pérshtatshme pér mésimin dhe studimin e gjuhéve

rajonale ose té pakicave né té gjitha fazat e duhura”.*®

Megjithaté, ky promovim i kulturave dhe gjuhéve té pakicave nuk duhet té kuptohet si njé mbrojtje e
njéanshme e pakicave kundér shumicés, por mé tepér si njé mjet pér nxitjien e mirékuptimit mes
komuniteteve shumicé dhe pakicé. Prandaj, shtetet duhet té “bé&jné marréveshje pér té siguruar
mésimin e historisé dhe kulturés e cila reflektohet nga gjuha rajonale ose e pakicés”,”*° poashtu pér jo-

folésit e kétyre gjuhéve.

Karta mé tej kérkon qé shteti té marré “veprim té vendosur pér té promovuar gjuhét rajonale ose

721 Mé e réndésishmja, kéto hapa jané ndérmarré kundér

minoritare né ményré gé té mbrojé ato
sfondit se “cdo person qé i pérket njé pakice kombétare ka té drejté té pérdoré lirisht dhe pa pengesa
7212 Késhtu, té

drejtén e arsimimit né njé nga gjuhét e pakicave, dhe pérdorimin i saj, mund té shihet si njé trampoliné

gjuhén e tij/saj té pakicés, né jetén private dhe publike, né té folur dhe né té shkruar

pér njé pjesémarrje mé té ploté, mé kuptimploté té shumicés dhe té komuniteteve pakicé. Si njé
vazhdim logjik, Karta Europiane gjithashtu shkon mé tej duke vendosur se “personave gé u takojné

pakicave kombétare u jané dhéné mundésiné e krijimit dhe pérdorimit t& mediave té tyre”**.

Sé fundi, duhet pérmendur se pérgjegjésité e autoriteteve té Kosovés nuk jané vetém pér promovimin e
gjuhéve té pakicave né shoqéri. Institucionet jané té detyruar té respektojné gjuhét e pakicave né
marrédhéniet e tyre me popullatén, pérkatésisht “né zonat e banuara nga personat gé i pérkasin
pakicave kombétare tradicionalisht apo né numér thelbésor, né qofté se ata persona e kérkojné kété
dhe kur njé kérkesé e tillé korrespondon me nevojé reale, Palét do té pérpigen té sigurojné, pér aq sa
éshté e mundur, kushtet qé do béjné té mundur pérdorimin e gjuhés sé pakicés né marrédhéniet midis

kétyre personave dhe autoriteteve administrative”**.

OSBE-ja ka hartuar disa nga standardet mé gjithépérfshirése pér mbrojtjen e té drejtave gjuhésore. Dy
dokumente té OSBE-sé kané domethénie té réndésishme né fushén e té drejtave gjuhésore. E para,
"Dokumenti i Kopenhagés", pérfshin dispozita té hollésishme mbi pérdorimin e gjuhéve si dhe jo-

2% yarta Evropiane pér Gjuhét Rajonale ose Minoritare, Neni 7 (1f).

210 Karta Evropiane pér Gjuhét Rajonale ose Minoritare, Neni Art.8(1g).
2 pid., neni 7(1d)

Ibid., neni 10(1)

Ibid., neni 9(3)

' bid., neni 10(2)
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diskriminim dhe arsimim.”” Edhe pse nuk éshté ligjérisht e detyrueshme, ajo ka implikime te

réndésishme (té buta) ligjore dhe implikime politike dhe shumé e konsiderojné até té jeté mé e

avancuar se instrumentet e tjera.216

Dokumenti i dyté, “Rekomandimet e Oslo”, éshté njé mjet praktik
politik gé u ofron shteteve dhe aktoréve té tjeré me njé piké reference té hollésishme né zhvillimin e
politikave efektive pér gjuhét e pakicave, pérfshiré edhe né lidhje me pérdorimin e gjuhéve né arsim, fe,
media, jetén e komunitetit, dhe organizata jo-qeveritare (0JQ), si dhe né komunikimet me autoritetet

publike, né procedurat gjyqésore, dhe né funksionimin e bizneseve private.*’

Prona

Edhe pse nuk ka asnjé konventé ndérkombétare gé fokusohet posacérisht né té drejtat e minoriteteve
né proné dhe banim, disa traktate ndérkombétare kané béré té njohur cenueshmériné e kétij grupi.
Deklarata Universale e té Drejtave té Njeriut (DUDNIJ), njeh té drejtén e “posedimit té pronés” dhe té
drejtén pér “njé nivel jetese té mjaftueshém pér shéndetin dhe mirégenien e tij dhe té familjes sé tij,
duke pérfshiré ushgimin, veshmbathjen, banimin...”.?'®. Pé&r mé tepér, Konventa Ndérkombétare pér
Eliminimin e té Gjitha Formave té Diskriminimit Racor garanton “té drejtén e té gjithéve, pa dallim race,
ngjyre, ose kombétare ose origjine etnike, té barazisé para ligjit, sidomos né gézimin e té [...]: drejtés pér
té poseduar pasuri, si i vetém ashtu edhe né bashkési me té tjerét; [...] drejtés pér strehim”?™.
Gjithashtu, pércaktohet shprehimisht né ligjin ndérkombétar se “askush nuk duhet t'i nénshtrohet
ndérhyrjes arbitrare ose té paligjshme né jeté (privatési), familje, banesé ose korrespondencé"*®. E
drejta né pronés éshté e njohur edhe né nenin 1 té Protokollit 1 té Konventés Evropiane pér té Drejtat e

Njeriut.

Shéndeti dhe pérfitimet sociale

Sigurimi i barazisé sé mirégenies pér té gjithé éshté né gendér té instrumenteve ndérkombétare té te
drejtave té njeriut. DUDNJ pércakton té drejtén e té gjithé njerézve pér sigurimin shogéror,””* ndérkohé
qé Pakti Ndérkombétare mbi té Drejtat Ekonomike, Sociale dhe Kulturore (PNDESK)**

ligiérisht e detyrueshme pér Kosovén) garanton té drejtén “pér té gézuar standardin mé té larté té
7223

(nuk éshte

arritshém té shéndetit fizik dhe mendor”“*". Si pasojg, shteti éshté gjithashtu pérgjegjés pér “krijimin e

kushteve gé do té sigurojné té gjitha shérbimet mjekésore dhe kujdesin mjekésor né rast té

n224

sémundjes”“”". Pér mé tepér, Organizata Ndérkombétare e Punés, né pavlefshmériné e saj, té Konventés

2% pokumenti i Kopenhagés Mbledhja e Konferencés pér Dimension Human té OSBE-sé, miratuar né Kopenhagé, 29 gershor

1990, shihni: http://www.OSBE.org/documents/odihr/1990/06/13992 en.pdf.

218 Brett, Rachel (1996), ‘Té Drejtat e Njeriut dhe OSBE’, Té Drejtat e Njeriut Tremestral , Vol. 18, Nr. 3; fage 668-693.
Rekomandimet e Oslos Lidhur me té Drejtat Gjuhésore té Pakicave Kombétare (‘Rekomandimet e Oslos "), té pérgatitur né
shkurt 1998 nga Fondacioni pér Marrédhénie Ndéretnike me kérkesé té Komisionarit té Larté té OSBE-sé pér Pakicat Kombétare
(Hagé: OSBE, 1998).

218 Deklarata Universale e té Drejtave té Njeriut, neni 17.1 dhe 25.1.

219 wonventa Ndérkombétare pér Eliminimin e té Gjitha Formave té Diskriminimit Racor, neni 5d(v, iii)

20 konventa Ndérkombétare pér té Drejtat Civile dhe Politike, neni. 17(1)

22! Deklarata Universale e té Drejtave té Njeriut, Neni 22.
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222 i onventa Ndérkombétare pér té Drejtat Ekonomike, Sociale dhe Kulturore, Neni 12(1).
223 |bid., neni 12(1)
2% konventa Ndérkombétare pér té Drejtat Ekonomike, Sociale dhe Kulturore, neni 12(1d)
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pér pérfitimet e pleqgérisé dhe té mbijetuarve (nuk éshté ligjérisht e detyrueshme pér Kosovén), kérkon

qé shteti té marré masa pér “tu siguruar personave té mbrojtur sigurimin e pérfitimit té pleqérisé”**.

Té Drejtat e Punés

Duke pasur parasysh réndésiné e kushteve té punés sé njé personi né sigurimin e té drejtave té tyre,
pérfshiré té drejtén pér njé standard té denjé jetese, vémendje e vecanté duhet t'i kushtohet té drejtave
té punés. PNDESK éshté instrumenti kryesor ligjor ndérkombétar pér kété c¢éshtje, i cili edhepse nuk
éshté ligjérisht i detyrueshém pér Kosovén, ka implikime té réndésishme té ligjit té buté. Né pérputhje
me PNDESK, gjithkush ka té drejté “né paga té drejté dhe shpérblim té barabarté pér puné me vleré té
barabarté pa asnjé dallim té cfarédo lloji”**® dhe pér “kushte té sigurta dhe té shéndetshme té
punés”.””’ Edhe pse anétaréve té pakicave nuk u éshté dhéné né ményré té posagme mbrojtje specifike
né bazé té ligjit ndérkombétar té punés, shteteve u kérkohet, kur éshté né té vérteté e nevojshme, gé té
pérfshijé masat e jo-diskriminimit né politikat e tyre kombétare, “té projektuara pér té promovuar, me
metodat e pérshtatshme pér kushtet dhe praktikén kombétare, baraziné e mundésive dhe trajtimin né

lidhje me punésimin dhe profesionin, me géllim pér té eliminuar ¢do lloj diskriminimi”?*.

Né kété perspektivé, “masa té vecanta té dizajnuara pér té pérmbushur kérkesat e vecanta té personave
té cilét, pér arsye té tilla si gjinia, mosha, paaftésia, pérgjegjésité familjare ose statusi social apo
kulturor, jané té njohur né pérgjithési té kérkojné mbrojtje té vecanté apo ndihmé, nuk do té

7229 Eshté e pranuar, pra, qé minoritetet mund, dhe kur éshté e

konsiderohen qé té diskriminohen
nevojshme, duhet té pérfitojné nga trajtimi i vecanté né ményré gé té gézojné plotésisht té drejtat e
tyre. Kjo gjithashtu pérfshin té drejtén pér té formuar, bashkuar dhe organizuar lirshém sindikatat e
tregtisé, 2°, dhe pér té hyré né grevé né qofté se ata konsiderojné se té drejtat e tyre té punés nuk jané

respektuar®.

5.13 Rastet

Né vijim diskutohen dy raste gé kané té béjné me pretendime pér diskriminim nga pjesétarét e
komuniteteve minoritare. Kéto raste kryesisht tregojné mosgatishmériné e organeve administrative pér
t'u marré me pretendimet pér diskriminim, apo edhe pér t'iu pérgjigjur atyre, pasi qé theksojné nevojén
pér té vendosur procedura té garta sa u pérket pérgjegjésive té organeve administrative né lidhje me
Ligjin Kundér Diskriminimit.

Segregacioni né arsim
Gjaté vitit shkollor 2011 — 2012, ECMI Kosova ka marré informata né lidhje me segreacionin né arsim né
tri komuna té ndryshme té Kosovés. Né secilén nga kéto komuna shkollat kishin krijuar njé ose mé

22 |nvaliditeti, Konventa pér pérfitimet e Pleqérisé dhe té Mbijetuarve, neni 14

226 onventa Ndérkombétare pér té Drejtat Ekonomike, Sociale dhe Kulturore, Neni7(i.a)
27 konventa Ndérkombétare pér té Drejtat Ekonomike, Sociale dhe Kulturore, neni 7(ii.b)
228 onventa pér Diskriminimin ( né puné dhe profesion), neni 2

229 onventa pér Diskriminimin ( né puné dhe profesion), neni 5(2)

20 wonventa Ndérkombétare pér té Drejtat Ekonomike, Sociale dhe Kulturore, neni 8(1a)
31 Konventa Ndérkombétare pér té Drejtat Ekonomike, Sociale dhe Kulturore, neni 8(1d)
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shumé klasa me fémijé pothuaj vetém té komuniteteve romé, ashkali dhe egjiptas. ECMI Kosova kishte
ngritur kéto ¢éshtje zyrtarisht me dy shkollat dhe komunat pérkatése. Edhe pse nuk éshté marré asnjé
pérgjigje nga institucionet pérkatése, pas njé kohe klasat ndara jané shpérbéré dhe fémijét e prekur jané
shpérndaré népér klasa té tjera.

Sidoqgofté, né vitin shkollor 2012 — 2013, ECMI Kosova ka marré raporte se njé nga tri shkollat gée
praktikonin kété formé té diskriminimit njé vit mé paré sérish kishte formuar njé klasé njé-etnike. Pas
njé ankese tjetér, kété heré e drejtuar Ministrisé sé Arsimit, Shkencés dhe Teknologjis€, nga e cila nuk
éshté marré ndonjé pérgjigje, ECMI Kosova ka pérkrahur njé numér té prindérit e fémijéve té prekur pér
té parashtruar njé padi kundér komunés pérkatése, me pretendimin se ishte shkelur e drejta e fémijéve
té tyre pér trajtim té barabarté dhe mos-diskriminim.

Diskriminimi né gasjen né patenté-shoferé

Né vitin 2012, njé numér i pjesétaréve té komunitetit rom kané pretenduar se ishin viktima té njé
praktike diskriminuese té Departamentit té Automjeteve dhe Regjistrimit té Patenté-Shoferéve né
Kosové dhe Agjencisé sé Regjistrimit Civil né kuadér té Ministrisé sé Punéve té Brendshme, pérkatésisht
Zyrés sé Divizionit pér Patenté-Shoferé né Prishtiné (né tekstin e métejmé, Zyra né Prishtiné).

Né Departamentit t&€ Automjeteve dhe Regjistrimit té Patenté-Shoferéve né Kosové, pjesétaréve té
komunitetit rom u ishte refuzuar mundésia pér té shkémbyer patenté-shoferét e Iéshuar né Serbi me
ato té léshuar né Kosové, me arsyetimin se ky shérbim ishte né dispozicion vetém pér pjesétaré té
komunitetit serb, ose se ishin véné kérkesa shtesé, pérkatésisht drejtimi i aplikuesve né Zyrén né
Prishtiné, e cila mé pas u kishte kérkuar atyre qé té siguronin dokumentacionin gé déshmon pérkatésiné
e tyre etnike, dokumentacion ky i cili nuk ekziston né Kosové.

Dy pjesétaré té komunitetit rom ishin té gatshém t’i parashtronin ankesé zyrtare Ministrisé sé Punéve té
Brendshme kundér késaj praktike. Edhe pse nuk kishte marré pérgjigje zyrtare, ECMI Kosova ka marré
raporte se praktika éshté ndryshuar dhe pjesétarét e komunitetit rom mund té kémbejné patenté-
shoferét e tyre. Pas ndryshimit té késaj praktike, parashtruesit e ankesés nuk ishin té gatshém té
vazhdonin ndjekjen e késaj procedure.

5.14 Konkluzione dhe rekomandime

Né pérgjithési, korniza ligjore pér té drejtat e komuniteteve né Kosové éshté né pérputhje me
standardet ndérkombétare pér té drejtat e minoriteteve dhe té njeriut, por sidoqofté zbatimi mbetet
sfidé. Eshté shénuar pérparim i réndésishém né themelimin me sukses té nj& numri Komunash me
shumicé serbe, né pérputhje me Ligjin pér Vetéqgeverisje Lokale, por pengesa té dukshme vazhdojné té
pengojné krijimin e Komunés sé re té Mitrovicés sé Veriut. Gjendja e sigurisé né té cilén gjenden
komunitetet né Kosové éshté pérmirésuar né ményré té konsiderueshme, né vecanti né pjesén jugore té
Kosovés, dhe liria e lévizjes &shté pérmirésuar, ndonése mbesin ndjenja té pasigurisé.?

232 Raport mbi liriné e lévizjes, UNDP Kosova, 2009, fq. 22
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Institucionet pérgjegjése duhet té rrisin pérpjekjet e tyre pér zbatimin e Strategjisé pér Integrimin e
komuniteteve Romé, Ashkali dhe Egjiptas né té gjithé sektorét e identifikuar, buxhet i mjaftueshém
duhet té ndahet pér veprimet e nevojshme, si dhe duhet té pérmirésohet koordinimi né mes té nivelit
gendror dhe atij lokal dhe té zhvillohet njé sistemi mé i forté pér monitorim.

Zbatimi i Ligjit pér Pérdorimin e Gjuhéve mbetet jo i ploté. Eshté me réndési qé, pas publikimit té
rezultateve jozyrtare té Regjistrimit té vitit 2011, éshté béré progres né drejtim té njohjes sé gjuhéve
zyrtare né nivelin komunal dhe té gjuhéve né pérdorim zyrtar. Pér mé tepér, Zyra e re e Komisionarit té
Gjuhéve duhet té funksionalizohet sa mé shpejté qé té jeté e mundur. Gjithashtu duhet té béhen
pérpjekje serioze pér té pérmirésuar cilésiné e shérbimeve té pérkthimit né Kosové, né vecanti sa i
pérket legjislacionit; dhe institucionet publike duhet té shtojné pérpjekjet e tyre pér té siguruar té gjitha
dokumentet zyrtare né té gjitha gjuhét zyrtare.

Sa i pérket arsimimit t& komuniteteve minoritare, njé ¢éshtje vecanérisht brengosése éshté funksionimi
i vazhdueshém i dy sistemeve té ndara té arsimit, njérit gé ofron mésim-nxénie pérmes plan-
programeve mésimore té Republikés sé Kosovés dhe tjetrit gé ofron mésim duke punuar me plan-
programin mésimor té Republikés sé Serbis€, pa kurrfaré ndérveprimi ose koordinimi. Njé hap i
réndésishém do té ishte miratimi dhe zbatimi nga Qeveria e Kosovés i njé plan-programi pér arsimim né
gjuhén serbe. Njé tjetér céshtje éshté se komuniteti boshnjak dhe ai turk nuk kané gasje né té gjithé
librat e kérkuar né gjuhén e tyre amtare, né vecanti pér arsimin e mesém té larté.

Ndonése pérfagésimi politik i tyre éshté adekuat, pérfagésimi i komuniteteve minoritare né shérbimin
civil mbetet i pamjaftueshém, dhe Qeveria e Kosovés duhet té ndérmarré veprime konkrete pér té
adresuar kété situaté, pérfshiré, nése éshté e nevojshme, népérmjet masave afirmative si¢ jané kuotat.
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KAPITULLI 6. Té kthyerit dhe personat e riatdhesuar

6.1 Kushtetuta

Kosova ka njé detyrim kushtetues pér té respektuar standardeve dhe konventat ndérkombétare qé kané
té béjné me mbrojtjen e té drejtave té njeriut, e cila pérfshin ato gé lidhen me procesin e kthimit dhe
riatdhesimit®®®. E drejta pér t'u kthyer &shté e njé réndésie té vecanté pér Kosovén, ku, pas konfliktit té
vitit 1999 dhe trazirave té vitit 2004, njé numér i madh i qytetaréve té Kosovés jané zhvendosur. Duke
njohur réndésiné e procesit té kthimit, Kushtetuta pércakton se “Republika e Kosovés promovon dhe
lehtéson kthimin e sigurt dhe me dinjitet té refugjatéve dhe personave té zhvendosur dhe u ndihmon

atyre pér kthimin e pronave dhe posedimeve té tyre”**.

6.2 Ligji pér ripranim

Ky ligj “pércakton rregullat dhe procedurat pér ripranimin e njé personi i cili éshté ose shtetas i
Republikés sé Kosovés ose i huaj, i cili nuk i plotéson ose i cili nuk i pérmbush mé kérkesat pér hyrje ose

7235

géndrim té aplikueshme né territorin e shtetit kérkues”“>>. Né nenin 7 té Ligjit pér Ripranim, jané

pércaktuar procedurat e procesit té riatdhesimit té cilat duhet té ndigen.

6.3 Rregullorja nr. 02/2010 pér Zyrat Komunale pér Komunitete dhe Kthim

Kjo rregullore, e miratuar né vitin 2010, e bén té detyrueshme pér komunat pér té vendosur njé Zyré
Komunale pér Komunitete dhe Kthim, pa marré parasysh pérbérjen etnike té komunés. Rregullorja
pércakton mandatin e késaj zyre duke pérfshiré mbrojtjen dhe promovimin e té drejtave té
komuniteteve dhe “krijimin e kushteve pér kthim té géndrueshém té refugjatéve, personave té
zhvendosur dhe personave té riatdhesuar”?*, dhe pércakton detyrat dhe pérgjegjésité e Zyrés.

6.4 Strategjia pér Komunitete dhe Kthim 2009 — 2013

Objektivi i késaj strategjie éshté pér té siguruar géndrueshmériné e kthimit, pér ta kuptuar si njé proces
gjithépérfshirés qé prek apo ndikon té gjitha aspektet e jetés (ekonomike, sociale dhe institucionale) né
té gjitha nivelet. Strategjia nxjerr né pah politikat e Ministrisé pér Komunitete dhe Kthim nevojat gé
duhet té ndigen né ményré gé té balancohen dy elemente kryesore: stabiliteti i komuniteteve, dhe
procesi i géndrueshém i kthimit né Kosové. Strategjia trajton vizionin e pérgjithshém pér njé Kosové

shumetnike dhe demokratike, ku té drejtat e barabarta jané mbéshtetur me sukses.”’

Kjo Strategji
synon té krijojé kushte té volitshme pér kthim té géndrueshém dhe integrimin e komuniteteve pakicé né
shoqériné kosovare, duke pérfshiré: "forcimin e té drejtave té komuniteteve dhe sigurimin e zbatimit té

Ligjit aktual pér Mbrojtjen dhe Promovimin e Komuniteteve, [dhe] sigurimin e qasjes pér pjesétarét e

233
234
235

Kushtetuta e Republikés sé Kosovés, neni 22.

Kushtetuta e Republikés sé Kosovés, neni 156.

Ligji pér ripranim, Nr. 03/L —208, neni 1.

236 Rregullorja Nr. 02/2010 pér Zyrat Komunale pér Komunitete dhe Kthim, neni 2.
27 Strategjia pér Komunitete dhe Kthim 2009-2013
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komuniteteve né shérbime publike.”**®

Prioritetet kryesore té strategjisé jané: "pérmirésimi i
kapaciteteve pér zhvillimin dhe zbatimin e ligjeve, rregulloreve, dhe standardeve né lidhje me siguriné,
arsimin, shéndetésiné dhe shérbimet sociale, si dhe pérdorimin e gjuhés, ngritjen e vetédijes né mesin e
anétaréve té komunitetit né lidhje me vlerat e njé shogérie shumetnike, demokratike, té begaté dhe té

barabarté; dhe pér té siguruar pérfagésimin e barabarté té té gjitha komuniteteve né jetén publike” **°.

Strategjia pércakton tri kategori té té kthyerve né Kosové, procesi i kthimit té té ciléve dhe institucionet
pérgjegjése ndryshojné shumé:
“a) Kthimi spontan (Individual): Individét, familjet ose grupet té cilét jané kthyer pa ndonjé paralajmérim
paraprak dhe nuk kané marré ndonjé ndihmé materiale para se té kthehen ose nuk kané planifikuar
kthimin e tyre mé paré.

b) Kthimi i asistuar: Bazuar né kérkesat individuale nga personat e zhvendosur, familjet ose
grupet relativisht té vogla té té kthyerve, ku asistenca éshté siguruar para, gjaté dhe pas kthimit
zakonisht nga komunat ose 0JQ-té népérmjet programeve tashmé té krijuara.

c) Kthimi i detyruar (Débim): Individét, familjet, grupet, statusi i refugjatit té té ciléve u hodh
poshté né vendet e treta (ky lloj i kthimit &shté nén ombrellén e Ministrisé sé Punéve té Jashtme

dhe Zyrés sé Kryeministrit)” 240,

PEér mé tepér, Strategjia pércakton pesé prioritete me géllim té forcimit té procesit té kthimit, drejtuar
kryesisht né Ministriné pér Komunitete dhe Kthim:

1) Krijimin e njé mekanizmi pér té pérmirésuar dhe lehtésuar procesin e kthimit;

2) Themelimin e njé mekanizmi pér té informuar mé miré té kthyerit né lidhje me kushtet e
jetesés né Kosové;

3) Ofrimi i njé pakoje té ploté (gjithépérfshirése) ndihmése pér té kthyerit, né pérputhje me
standardet ndérkombétare;

4) Rritja e numrit té té kthyerve gé marrin asistencé dhe pérgendrimi pér té ndihmuar familjet gé
jané té zhvendosur dhe jetojné né gendra kolektive né ményré qé té gjenden zgjidhje afatgjata;
dhe

5) Promovimi i zonave urbane pér rivendosjen (zonat/lagjet né té cilat shkollat, objektet

shéndetésore dhe infrastruktura té tjera jané mé lehté té qasshme.241

238 Strategjia pér Komunitete dhe Kthim 2009-2013, 11|

239

Ibid., fage 20.
240 strategjia pér Komunitete dhe Kthim 2009-2013, IV
241 .
Ibid.
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6.5 Strategjia e Rishikuar e Kosovés pér Riintegrimin e Personave té Riatdhesuar

Né maj 2010, Qeveria e Kosovés zyrtarisht miratoi Strategjiné e rishikuar pér riintegrimin e personave té
riatdhesuar dhe mé voné até vit (2010) Qeveria gjithashtu ka hartuar dhe miratuar njé Plan Veprimi pér
té siguruar zbatimin e Strategjisé. Kjo strategji pércakton politikén e Kosovés pér riintegrimin e
personave té riatdhesuar né Kosové dhe éshté njé rishikim i strategjisé origjinale né kété fushé té
politikés, té& miratuar nga Qeveria e Kosovés né tetor 2007. Strategjia mbulon disa fusha, duke pérfshiré
ndihmén gjaté pranimit fillestar, qasjen né dokumente civile, koordinimin ndérmjet ministrive,
mbéshtetje pér grupet e rrezikuara, strehim dhe ¢éshtjet pronésore, si dhe mekanizmat e koordinimit
pér Strategjiné. Rekomandimet kryesore té Strategjisé jané:

“A. Hartimi dhe miratimi i Ligjit pér Riatdhesim dhe Gjendje Civile

B. Ndryshimi i strategjisé dhe planit té veprimit pér riintegrimin e personave té riatdhesuar, duke siguruar
gé rekomandimet nga ky vlerésim jané marré parasysh.

C. Negocimi dhe nénshkrimi i marréveshjeve bilaterale pér riatdhesim me BE (en-bloc) ose individualisht
me shtetet anétare té BE;

D. Krijimi i njé fondi fillestar pér riintegrimin e personave té riatdhesuar, té jeté i pérbéré nga Buxheti i
Konsoliduar i Kosovés dhe nga donatoré potencial;

E. Ngritja e Kapaciteteve Institucionale dhe Njerézore né nivelin gendror dhe lokal pér té trajtuar kété
proces né ményré mé efektive;

F. Pérmirésimi i komunikimit dhe koordinimit ndér-institucional né nivel gendror dhe lokal me géllim
eliminimin e mangésive;

G. Pérmirésimi i komunikimit me shtetet kérkuese, né vecanti kémbimin bilateral té informacionit pér

. . . . ..y 242
personat potencial pér tu riatdhesuar né Kosové”.

6.6 Legjislacioni dhe standardet ndérkombétare dhe evropiane

Personat e zhvendosur brenda vendit (PZHBV), refugjatét, té kthyerit, dhe té riatdhesuarit pérballen me
sfida té vazhdueshme pér té drejtat e tyre dhe mirégenien né Kosové. Ky seksion do té merret mé
konkretisht me té drejtat themelore té identitetit ligjor, pérfagésimit politik dhe gasjes sé barabarté né
drejtési, banim dhe té drejta pronésore, nevojat socio-ekonomike dhe nevojat themelore, dhe
integrimin né shoqéri. Kéto aspekte nuk jané té pavarura nga njéra-tjetra, por jané shpesh té
ndérthurura shumé: pérpjekja e suksesshme e béré nga autoritetet né njé fushé mund té ndikojné
pozitivisht né njé tjetér, dhe déshtimet mund té ndikojné né pérparimet e béra né vende/aspekte té
tjera. Ndérsa Konventa e Kombeve té Bashkuara e vitit 1951 e lidhur me Statusin e Refugjatéve éshté
instrument autoritar i sé drejtés ndérkombétare mbi refugjatét, aktualisht nuk ka asnjé ekuivalent
universal, ligjérisht i detyrueshém pér té zhvendosurit dhe té kthyerit. Megjithaté, meqé personat e
zhvendosur né vecanti jané béré njé ¢éshtje shgetésuese pér komunitetin ndérkombétar, OKB-ja ka
hartuar njé séré Parimesh Udhézuese mbi zhvendosjen e brendshme. Ky dokument mund té shihet si
zgjerim i Konventés sé vitit 1951. Duhet té pérmendet se asnjé nga marréveshjet ndérkombétare té
pérmendura mé lart nuk jané ligjérisht té detyrueshme pér Kosovén. Megjithaté, ato paragesin
standarde té réndésishme té njohura ndérkombétarisht lidhur me kété ¢éshtje.

22 Strategjia e Rishikuar e Kosovés pér Riintegrimin e Personave té Riatdhesuar, maj 2010, fage 6.

ECMI Kosovo | ecmikosova.org | info@ecmikosova.org | +381 (0) 38 224 473
CLARD | www.clardkosovo.org | clardkosovo@gmail.com | +381 (0)38 223 759

o |



Handbook on the Legal Rights of Vulnerable and Marginalised Groups — December 2012

Megé kufijté midis personave té zhvendosur (PZHBV), refugjatéve, té kthyerve dhe riatdhesuarve jané
shpesh té paqarté, dhe duke pasur parasysh faktin se, si¢c shpjegohet mé sipér, dispozitat e ligjeve
ndérkombétare nuk mbulojné plotésisht personat e zhvendosur, té kthyerit dhe té riatdhesuarit, shumé
nene té pérmendura kétu e tutje do té zbatohen me qgéllim pértej grupeve té tyre té synuara. Lidhur me
té riatdhesuarit, autoritetet e Kosovés kané nénshkruar marréveshje me disa vende, duke pérfshiré
Belgjikén, Austring, Sueding, Zvicrén dhe Gjermaning, gé kané té béjné me riatdhesimin e individéve,
kryesisht shqiptaré té Kosovés dhe pjesétaré té komuniteteve Romé, Ashkali dhe Egjiptas né Kosové.*
Né mungesé té njohjes sé tyre si refugjaté nga instrumentet e lartpérmendura té sé drejtés
ndérkombétare, té riatdhesuarit shpesh pérjetojné njé situaté po aq problematike pas kthimit né Kosové
dhe pér kété arsye do té pérfshihen kétu. Né té vérteté, njé aparat jo i ploté sé drejtés ndérkombétare
nuk duhet té ¢ojé né déshtim né ofrimin e mbrojtjes sipas sé drejtés ndérkombétare pér té gjithé
njerézit jetét e té ciléve jané prekur nga zhvendosja.

Té drejtat themelore

Té zhvendosur, refugjatét, té kthyerit dhe té riatdhesuar jané vecanérisht té rrezikuar nga diskriminimi
dhe kércénimet ndaj té drejtave té tyre themelore, vecanérisht té drejtave té tyre pér njé identitet ligjor,
pér té sjellé ankesat e tyre para drejtésisé, dhe té marrin pjesé né jetén politike dhe té zgjedhin
pérfagésuesit e tyre. Pérve¢ ndalimit té diskriminimit i pérmbajtur né Deklaratén Universale té té
Drejtave té Njeriut, Parimet udhézuese pércaktojné se “personat e zhvendosur té cilét jané kthyer né
shtépité e tyre apo vendet e banimit té pérhershém apo té cilét jané rivendosur né njé pjesé tjetér té
vendit nuk do té diskriminohen si pasojé e té genit té& zhvendosur”***, duke pérfshiré té drejtat e tyre pér
liriné e shprehjes, fené dhe opinionin, punésimin dhe aktivitetin ekonomik, si dhe té drejtén té
komunikojné né gjuhén e tyre.

Hapi i paré pér t'u siguruar gé personat e zhvendosur, refugjatét, té kthyerit, dhe té riatdhesuar mund
né ményré efektive té mbrojné té drejtat e tyre éshté sigurimi i njohjes sé tyre para ligjit. Pér kété
géllim, u kérkohet autoriteteve qé t'u "léshojné atyre té gjitha dokumentet e nevojshme pér gézimin
dhe ushtrimin e té drejtave té tyre ligjore, té tilla si pasaportat, dokumentet personale té identifikimit,
certifikatat e lindjes dhe t& martesés”**. Njé dispozité e vecanté éshté béré pér té theksuar baraziné e
grave dhe burrave né qasje né dokumente personale dhe té drejtén e tyre gé ato té léshohen né emrat e

246

tyre®™. Né thelb (para sé gjithash), kjo do té thoté se personat e zhvendosur, refugjatét, té kthyerit, dhe

té riatdhesuar nuk jané thjesht marrés pasiv té té drejtave, por aktoré qé mund dhe duhet té “marrin
pjesé plotésisht dhe né ményré té barabarté né ¢éshtjet publike né té gjitha nivelet dhe té kené gasje té

barabarté né shérbimet publike”**’.

23 par njé listé té marréveshjeve té tilla, konsultoni/klikoni:
http://romarights.files.wordpress.com/2010/04/kosovo_readmission _agreements.pdf
2% parimi 29(1) | Parimeve Udhézuese té KB-sé pér zhvendosjen brenda vendit;

2% parimi 20 (2) i Parimeve Udhézuese t& KB-sé pér zhvendosjen brenda vendit;

Parimi 20 (3) i Parimeve Udhézuese té KB-sé pér zhvendosjen brenda vendit;

Parimi 29 (1) i Parimeve Udhézuese té KB-sé pér zhvendosjen brenda vendit;
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Té Drejtat pronésore dhe banesore

PZHBV-té, refugjatét, té kthyerit, dhe té riatdhesuar jané pérballur shpesh me véshtirési té médha né
shprehjen dhe mbrojtjen e té drejtave té tyre pér té rimarré pronén e tyre apo pér té marr kushte
themelore té jetesés. Parimet Udhézuese pér Zhvendosjen e Brendshme theksojné se “cdo genie
njerézore ka té drejté pér t'u mbrojtur kundér zhvendosjes sé tij/saj né ményré arbitrare nga shtépia e

728 Megjithaté, né qofté se ngjarje té médha dhe té

tij/saj ose nga vendbanimi i pérhershém
pakontrollueshme, té tilla si lufta, fatkeqési emergjente apo natyrore, shkaktojné, zhvendosje “prona
dhe pasuria e personave té zhvendosur né té gjitha rrethanat duhet té mbrohet [...] kundér akteve si né
vijim: grabitjes; sulmeve direkt ose pa dallim apo akteve té tjera té dhunés; [...] duke u béré objekt pér
masé ndéshkimore, dhe duke u shkatérruar, ose duke u pérvetésuar si formé e dénimit kolektiv’**.
Prona e tyre duhet gjithashtu té “mbrohet nga shkatérrimi dhe pérvetésimi arbitrar dhe té paligjshém,
pushtimi ose pérdorimi”*®, njé ¢éshtje kjo me té cilén pérballen shumé PZHBV, refugjaté, té kthyer, dhe
riatdhesuar pas kthimit né shtépité e tyre. Nuk duhet té keté fitim ekonomik apo pérparési té ¢do lloji
nga akti i shpérnguljes sé njerézve apo nga pasurité e tyre, dhe “kur rikthimi i kétyre pronave dhe
pasurive nuk éshté i mundur, autoritetet kompetente do té sigurojné ose té ndihmojné kéta persona né

"> Dispozita té

marrjen e kompensimit té duhur ose ndonjé tjetér formé e rimbursimit té drejté
ngjashme jané béré né Protokollin ligjérisht té detyrueshém té Bashkimit Afrikan né Mbrojtje dhe

ndihmé pér personat e zhvendosur brenda vendit.

Siguria dhe nevojat themelore

Dispozitat e sipérpérmendur té ligjit ndérkombétar né té vérteté tashmé kishin gené té hartuara me
géllim té pérmirésimit konkret t&, mirégenies sé personave té zhvendosur, refugjatéve, té kthyerve, dhe
té riatdhesuarve. Por, meqé nevojat pér sa i pérket sigurisé, ¢éshtjeve socio-ekonomike dhe nevojave
themelore jané shpesh ¢éshtje té ngutshme pér kéto kategori, ne do té pérmendim kétu disa dispozita
specifike gé ilustrojné réndésiné e standardeve themelore té jetesés, si njé kusht pér integrimin dhe
géndrueshmériné afatgjaté: “né minimum, pavarésisht nga rrethanat, dhe pa diskriminim, autoritetet
kompetente do t'u sigurojné personave té zhvendosur gasje té sigurt né: ushqgim thelbésor dhe ujé té
pijshém, strehim themelor dhe banim; veshje té pérshtatshme, dhe shérbime themelore mjekésore dhe

7252

sanitare””*. Kétu, “pérpjekje té vecanta duhet té béhen pér té siguruar pjesémarrjen e ploté té grave né

planifikimin dhe shpérndarjen e kétyre furnizimeve bazé”>>.

Krahas kushteve themelore té jetesés, shéndeti fizik dhe psikologjik éshté njé fushé e shqetésimit té
madh: “té gjithé PZHBV-té e plagosur dhe té sémuré si dhe ata me aftési té kufizuara do té marrin né
masé té ploté dhe me sa mé pak vonesé gé té jeté e mundur, kujdesin mjekésor dhe vémendje, gé u
duhet, pa asnjé dallim pér ndonjé arsye tjetér se sa ato mjekésore. Kur éshté e nevojshme, personat e

%8 parimi 6 (1) i Parimeve Udhé&zuese té KB-sé pér zhvendosjen brenda vendit;

9 parimi 21 i Parimeve Udh&zuese t& KB-sé pér zhvendosjen brenda vendit;

%0 parimi 20 (3) i Parimeve Udhézuese té KB-sé pér zhvendosjen brenda vendit;
Parimi 29 (2) i Parimeve Udhézuese té KB-sé pér zhvendosjen brenda vendit;
Parimi 29 (2a-d) i Parimeve Udhézuese té KB-sé pér zhvendosjen brenda vendit
Parimi 18 (3) i Parimeve Udhézuese té KB-sé pér zhvendosjen brenda vendit
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zhvendosur do té kené gasje né shérbimet psikologjike dhe sociale”?*

. Dimensioni gjinor i kujdesit
shéndetésor éshté theksuar mé tej, duke theksuar se “vémendje e vecanté duhet t'u kushtohet nevojave
shéndetésore té grave, duke pérfshiré gasjen tek ofruesit e kujdesit shéndetésor pér femra dhe
shérbime, té tilla si kujdesi shéndetésor riprodhues, si dhe késhillimi i pérshtatshém pér viktimat e

kegtrajtimit seksual dhe abuzimeve té tjera”>>.

Integrimi né shogéri

Sigurimi i integrimit afatmesém deri afatgjaté i personave té zhvendosur né shogéri éshté njé detyré e
véshtiré qé pérfshin njé rrjet té gjeré té masave, duke filluar nga ofrimi i arsimit dhe shéndetésisé deri te
nxitja e aktivitetit ekonomik dhe pjesémarrjes politike. Autoritetet kombétare kané “detyré parésore
dhe pérgjegjési pér té krijuar kushtet, si dhe té sigurojné mjetet, té cilat u lejojné personave té
zhvendosur té kthehen vullnetarisht, né siguri dhe me dinjitet, né shtépité e tyre apo vendbanimet e
pérhershme, ose té rivendosen vullnetarisht né njé pjesé tjetér té vendit. Kéto autoritete do té pérpigen

pér té lehtésuar riintegrimin e PZHBV-ve té kthyer apo té rivendosur”**®.

Sa i pérket arsimit, Parimet Udhézuese u kérkojné autoriteteve té “sigurojné qé personat e tillé, né
vecanti fémijét e zhvendosur, té marrin arsim i cili duhet té jeté falas dhe i detyrueshém né nivelin fillor.
Arsimi duhet té respektojé identitetin kulturor, gjuhén dhe fené"*’, dhe té lejojé “participim té ploté
dhe té barabarté té grave dhe vajzave”>®. Pér mé tepér, shteti duhet té ndérmarr hapa pér té lehtésuar
njohjen e arsimit té fituar mé paré: “véshtirésité praktike té hasura nga pérfituesit e mbrojtjes sé statusit
té refugjatit ose statusit té mbrojtjes plotésuese lidhur me legalizimin e diplomave té tyre té
arritura/fituara ne vende te treta, certifikatave apo déshmive té tjera té kualifikimit formal duhet té

merren né konsideraté.”**

Konventa e vitit 1951 thekson se té drejta té ngjashme pér refugjatét né lidhje me kujdesin shéndetésor,
arsimin, mirégenien sociale dhe gasjen né punésim, té drejta gé duhet té jené té barabarta me ato té

shtetasve, apo at té drejta qé zakonisht u jepet té huajve né njé situaté té ngjashme.”®

Fuqizimi i
popullatés sé zhvendosur né procesin e tyre té rivendosjes, gé do té thoté tu besohet atyre sa mé
shumé qé té jeté e mundur vendim-marrje pér ¢éshtjet gé ndikojné drejtpérsédrejti tek ata, éshté paré
si njé rrugé e nevojshme drejt integrimit: “pérpjekje té vecanta duhet té béhen pér té siguruar
pjesémarrjen e ploté té PZHBV-ve né planifikimin dhe menaxhimin e kthimit té tyre ose té rivendosjes

dhe riintegrimit.”*®*

% parimi 19 (1) i Parimeve Udhézuese té KB-sé pér zhvendosjen brenda vendit

(
3 parimi 19 (2) i Parimeve Udhézuese té KB-sé pér zhvendosjen brenda vendit
% parimi 28 (1) i Parimeve Udhézuese té KB-sé pér zhvendosjen brenda vendit
Parimi 23 (2) i Parimeve Udhézuese té KB-sé pér zhvendosjen brenda vendit
Parimi 23 (3) i Parimeve Udhézuese té KB-sé pér zhvendosjen brenda vendit
29 Konsiderata Nr. 32 e Direktivés sé& Késhillit 2004/83/EC e datés 29 prill 2004 pér standardet minimale pér kualifikimin dhe
statusin e shtetasve té vendeve té treta apo personave pa shtetési si refugjaté ose si persona té cilét pérndryshe kané nevojé
pér mbrojtje ndérkombétare dhe pérmbajtjen e mbrojtjes sé dhéné.
280 Nenet 26-29 t& Konventés sé Kombeve té Bashkuara lidhur me Statusin e Refugjatéve
Parimi 28 (2) i Parimeve Udhézuese té KB-sé pér zhvendosjen brenda vendit
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6.7 Konkluzione dhe rekomandime

Gjaté viteve té fundit Kosova ka nénshkruar disa marréveshje riatdhesimi me vendet europiane. Pér mé
tepér, procesi i riatdhesimit ka gené i lidhur me procesin drejt liberalizimit té vizave, dhe ka pérfunduar
késhtu deri né krye té prioriteteve té politikés sé Kosovés. Megjithaté, disa ¢éshtje me interes meritojné
té pérmenden. Sé pari, edhe OSBE-ja edhe UNICEF-it kané vérejtur se pérgjigjja e komunave, aktoréve
kryesoré né procesin e kthimit, ka gené e pabarabarté dhe shpesh e pamjaftueshme ose
joadekuate.”® Pér mé tepér, UNICEF-i ka raportuar se riatdhesimi i roméve, ashkalive dhe egjiptasve
ka efekte t&é démshme né edukimin e tyre, me njé shumicé té fémijéve qé braktisin shkollén pas
riatdhesimit té tyre,”®* ndérsa OSBE-ja thekson se, ndonése fondet e mjaftueshme jané ndaré pér té
mbéshtetur personat e riatdhesuar, kjo né shumicén e rasteve ende nuk ka rezultuar né “veprime dhe
iniciativa konkrete”.?®* Né dritén e kétyre gjetjeve, Kosova seriozisht duhet té rishqyrtojé politikén e saj
té riatdhesimit, vecanérisht lidhur me fémijét e komuniteteve Romé, Ashkali dhe Egjiptiané dhe duhet té
pérmirésojé rolin e komunave né procesin e kthimit dhe riatdhesimit.

Né ndérkohg, procesi i kthimit vullnetar po vazhdon me njé ritém té ngadalté por té qéndrueshém me
dhe 2261 pjesétaré té komuniteteve minoritare jané kthyer né vitin 2010.%* Komisioni Evropian ka
identifikuar ¢éshtjet e méposhtme si pengesat kryesore pér procesin e kthimit té géndrueshém "Qasja e
kufizuar né proné, procedurat e vonuara pér kthimin e pronave dhe mundésité e pakta ekonomike.”**®
OSBE Kosovo gjithashtu pérmend ndikimin negativ né procesin e kthimit vullnetar té “plagkitjes sé
shpeshté té pronave té pabanuara té personave té kthyer, démtimit té objekteve té réndésishme fetare

ose kulturore dhe ngacmimit rastésor té nivelit té ulét té té kthyerve”.*®’

2 Pérgjigjet e komunave pér zhvendosjen dhe kthimin né Kosové, misioni i OSBE-sé né Kosové, néntor 2010 & Integrimi Temé

pér Kushtet: Njé raport pér situatén e roméve, ashkalive dhe egjiptasve té Kosovés né Gjermani dhe pas riatdhesimit té tyre né
Kosové, zyra e UNICEF-it né Kosové, 2010;

263 Integrimi temé pér kushtet: raport mbi situatén roméve, ashkalive dhe egjiptasve té Kosovés né Gjermani dhe pas
riatdhesimit té tyre né Kosové, Zyra e UNICEF-it né Kosové, 2010;

% 0sBE Kosovo, Vlerésimi i progresit né zbatimin e kornizés sé politikave pér riintegrimin e personave té riatdhesuar né

komunat e Kosovés, Shtator 2011.
5 Raporti i Progresit i Komisionit Evropian pér vitin 2010;
266 1 .

Ibid.

7 5sBE Kosovo, Njé vlerésim i procesit té kthimit vullnetar né Kosové, Tetor 2012.
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CHAPTER 7. Institucionet

7.1 Institucionet e nivelit gendror

7.1.1 Ministria e Drejtésisé

Misioni i Ministrisé sé Drejtésisé éshté qé té sigurojé qé sistemi gjyqésor i Kosovés té funksionojé né
ményré efikase, té pavarur dhe té paanshme, dhe té jep siguri dhe drejtési té barabarté pér té gjithé
gytetarét e Kosovés. Ministria e Drejtésisé, né pérputhje me standardet ndérkombétare, éshté e
detyruar gé té trajtojé té paraburgosurit, t& burgosurit, viktimat e dhunés, viktimat e trafikimit, dhe
déshmitarét me profesionaliz€m dhe dinjitet. Roli i saj éshté hartimi i legjislacionit né pajtim me
Kushtetutén e Kosovés, harmonizimi i ligjeve té Kosovés me standardet e BE-sé, zhvillimi i
bashképunimit gjygésor ndérkombétar, dhe lehtésimi i gasjes né institucionet e drejtésisé pér pjesétarét
e komuniteteve pakicé.”®®

Departamenti pér Céshtje Ligjore

Departamenti pér Céshtje Ligjore né Ministriné e Drejtésisé éshté pérgjegjés pér té siguruar qé té gjitha
projektligjet dhe aktet e tjera ligjore té Kosovés, jané né pérputhje me standardet ndérkombétare dhe
legjislacionin e BE-sé. Pér mé tepér, Departamenti éshté pérgjegjés pér hartimin dhe ndryshimin e
ligieve té réndésishme pér sistemin gjygésor té Kosovés dhe dorézimin e kétyre projektet né qgeveri pér
miratim. Strategjia Legjislative Vjetore e Kosovés pércakton se né cilat ligje specifike punon ¢do vit
Departamenti pér Céshtje Juridike.?®

Divizioni pér Mbrojtje dhe Ndihmé Viktimave

Divizioni pér Mbrojtje dhe Ndihmé Viktimave, né kuadér té Ministrisé sé Drejtésisé, éshté njé njési e
fokusuar posacérisht né ofrimin e ndihmés pér viktimat e dhunés né familje, né formén e informacionit,
mbéshtetjes pér sa i pérket qasjes né sistemin e drejtésisé dhe, nése éshté e nevojshme, masat e
sigurisé. Divizioni gjithashtu synon té krijojé njé rrjet t& Mbrojtésve té Viktimave (MV-ve) né téré
Kosovén pér té mbéshtetur viktimat gjaté pérfshirjes sé tyre né procesin e drejtésisé.?”°

7.1.2 Ministria e Punés dhe Miréqgenies Sociale

Ministria e Punés dhe Miréqgenies Sociale (MPMS) éshté pérgjegjése pér zhvillimin dhe zbatimin e punés
dhe politikave té mirégenies sociale né Kosové. Mandati i saj mbulon njé gamé té gjeré aktivitetesh,
duke pérfshiré:
e Zhvillimin e punés dhe politikave té mirégenies sociale dhe hartimin dhe zbatimin e legjislacionit
né kéto fusha;

288 Fagja e internetit e Ministrisé sé& Drejtésisé: http://www.md-ks.org/?page=2,157

% Fagja e internetit e Ministrisé sé& Drejtésisé: http://www.md-ks.org/?page=2,27
270 Fagja e internetit e Ministrisé sé Drejtésisé: http://www.md-ks.org/?page=2,49
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Pérkrahjen dhe promovimin e marrédhénieve jo-diskriminuese té punés dhe procedurave e
punésimit;

Propozimin e masave pér rritjen e punésimit dhe zvogélimin e papunésisé dhe té propozojé
masa pér té pérmbushur nevojat e ndihmés sociale té qytetaréve né nevojé;

Mbéshtetjen e politikave dhe praktikave té punés pér mbrojtjen e familjeve dhe té miturve;

Vendosjen e standardeve té sigurisé né puné dhe mbrojtjen né puné dhe té mbikéqyr
implementimin e tyre;

Zhvillimin dhe mbikéqgyrjen e programeve pér trajnim profesional pér personat e papunésuar
dhe ata gé kérkojné puné;

Sigurimin e ndihmés financiare pér familjet dhe individét né nevojé;

Administrimin dhe mbéshtetjen e zhvillimit té sistemit té sigurimit social, duke pérfshiré
pensionet dhe pérfitimet e papunésisé;

Ofrimin e mbéshtetjes financiare dhe sociale, urgjente dhe té pérhershme, népérmjet
institucioneve dhe shérbimeve té themeluar pér kété qéllim pér qytetarét né nevojé®’™.

Departamenti i Miréqgenies Sociale

Nén ombrellén e MPMS-sé, Departamenti i Mirégenies Sociale (DMS) ka mandat pér té zhvilluar

legjislacion té ri dhe té vendosur standardet e duhura né lidhje me shérbimet sociale dhe mbrojtjes, dhe

pér té mbéshtetur grupet financiarisht té rrezikuara duke pérdorur kritere legjitime dhe transparente.

Misioni i DMS-sé éshté pér té zbutur varfériné dhe té ofrojé shérbime sociale dhe pérkujdesje

institucionale pér té gjithé qytetarét e Kosovés pa dallim etnie apo besimi, me njé fokus pér personat me

aftési té kufizuara dhe té moshuarit. Nén kété deklaraté misioni, objektivat kryesore té€ DMS-sé jané si

mé poshté:

O

Ofrimi i ndihmés pér familjet né nevojé, duke pércaktuar kriteret e pérshtatshméris€, natyrén
dhe nivelin e késaj ndihme;

Zhvillimi i politikave sociale duke u bazuar né situatén aktuale né Kosové dhe standardet
ndérkombétare té mbrojtjes sociale;

Rritja e cilésisé sé shérbimeve sociale dhe zhvillimi i strategjive, politikave dhe standardeve pér
shérbimet sociale né Kosové;

Rritia e bashképunimit midis institucioneve profesionale, OJQ-ve, dhe paléve té tjera té
interesuara pér pérmirésimin e shérbimeve sociale pér qytetarét;

271

Fagja e internetit e MPMS: http://mpms.rks-gov.net/sqg-al/linge/rethmpms.aspx
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O

Pérparimi i shérbimeve dhe kujdesi pér té moshuarit, fémijét dhe personat me aftési té

kufizuara intelektuale, duke u ofruar atyre strehim dhe kushte té mira jetese né institucione té

tilla si: Shtépi té Pleqve, Institucionin special né Shtime, dhe shtépi t& komunitetit?’>.

DMS synon gé né té ardhmen té zhvilloj¢ mé tej politikat sociale pér mbrojtjen dhe avancimin e

interesave té grupeve né nevojé népérmjet masave konkrete:

O

Zbatimi i Ligjit pér Ndihmén Sociale dhe modifikimin i kritereve té pérshtatshmérisé pér ndihmé
sociale pér té siguruar ofrimin e sakté té saj pér grupet mé té pa-favorizuara shoqgérore dhe
ekonomike;

Zhvillimi i infrastrukturés sociale dhe strehimi i pérkohshém pér grupet e pambrojtura, sidomos
fémijét, té moshuarit dhe personat me aftési té kufizuara;

Sigurimi i mundésive té barabarta pér té gjithé banorét e Kosovés (né shérbimet sociale, pagesat
népérmjet Qendrés Sociale té Punés, dhe komuna) dhe lufta kundér diskriminimit;

Zhvillimi i teknologjive té informacionit dhe té komunikimit, monitorimin e transferove
financiare, transparencés, dhe efikasitetit;

Zhvillimi dhe aftésimi i personelit né administraté dhe né institucionet e DMS-sé.

7.1.3 Ministria pér Komunitete dhe Kthim

MKK ka pér géllim mbrojtjen e té drejtave té grupeve té pakicave dhe té kthyerve, duke pérfshiré té

drejtén e kthimit, si¢ pércaktohet né nenet 3 dhe 4 té Kushtetutés sé Kosovés. Mandati i saj mbulon njé

gameé té gjeré aktivitetesh, duke pérfshiré me sa vijon:

O

Krijimin e kushteve té favorshme pér njé proces té kthimit té géndrueshém, duke promovuar
besimin, dialogun dhe pajtimin né mes té komuniteteve pérmes strategjive dhe programeve té
ndryshme;

Té sigurojé gé politikat né nivel gendror dhe né nivel lokal pérmbajné dispozita pér mbrojtjen e
té drejtave té komuniteteve, té drejtave té njeriut dhe interesave té té kthyerve, duke pérfshiré
|évizjen e liré, pérdorimin e gjuhéve té pakicave, liriné e shprehjes, pérfagésimin e barabartg,
gasjen né gjykata, té drejtave té strehimit, dhe shérbimeve té tjera vendore;

Ofrimin e udhézimeve pér koordinimin dhe monitorimin e aktiviteteve té ministrive, komunave
dhe organeve té tjera gé synojné mbrojtjen dhe avancimin e interesave té komuniteteve dhe
pjesétaréve té tyre, dhe si¢c kérkohet, nén autoritetin e Kryeministrit, shqyrtimin e praktikave,
dokumenteve dhe arkivave té kétyre organeve;

Monitorimin dhe mbéshtetjen e pérpjekjeve té komunave pér té zgjidhur ¢éshtjet e té kthyerve,
pér té siguruar késhilla pér zyrat komunale pér komunitete, dhe zhvillimin e strategjive
komunale pér té kthyerit;

Bashképunimin me Ministrité, Komunat dhe organet e tjera pér té adresuar procesin e kthimit
dhe nevojat humanitare té lidhura, dhe zbatimin e Strategjisé pér té Drejtat e Njeriut;

Ngritja e vetédijes/ndérgjegjésimit publik pér té drejtat e pakicave, pérfshiré té drejtén pér t'u
kthyer?”.
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7.1.4 Zyra pér Qeverisje té Miré

Duke vepruar nén Zyrén e Kryeministrit, Zyra pér Qeverisje té Mirg¢, té Drejtat té Njeriut, Mundési té
Barabarta dhe Céshtje Gjinore ka kryesisht rol késhillédhénés dhe monitorues vis-a-vis ministrive té
pérfshira né ¢éshtjet e geverisjes sé miré, té drejtave té njeriut, mundésive té barabarta, dhe ¢éshtjeve
gjinore. Mandati i saj éshté i gjeré, duke pérfshiré me sa vijon:

o Shqyrtimin e draft-Legjislacionit té pérgatitur nga dega e ekzekutivit pér pajtueshméri me
standardet e aplikueshme té te drejtave té njeriut dhe té praktikave té geverisjes sé miré né
bashképunim me Zyrén e shérbimeve pér ndihmé juridike, dhe té i ofrojé késhilla dhe
rekomandime Kryeministrit dhe ministrive pérkatése né pérputhje me rrethanat;

o Shqyrtimin e politikave té ekzekutivit, procedurave dhe praktikave pér pérputhje me standardet
e zbatueshme té té drejtave té njeriut, praktikave té geverisjes sé miré dhe mundésive té
barabarta, dhe té i ofrojé késhilla dhe rekomandime Kryeministrit dhe ministrive pérkatése né
pérputhje me rrethanat;

o Ndihmon né zhvillimin dhe zbatimin e fushatave té informimit publik dhe skemave té tjera
reklamuese pér té nxitur ndérgjegjésimin publik pér standardet ndérkombétare té té drejtave té
njeriut, transparencén né geverisje, baraziné gjinore, mundésité e barabarta dhe parime té tjera
té bazuara né geverisje demokratike;

o Konsultohet me pérfagésuesit e komunitetit dhe zhvillon organe konsultative sipas nevojés, pér
té adresuar geverisjen e miré, té drejtat e njeriut, mundésité e barabarta dhe céshtjet gjinore;

o Lehtéson zhvillimin e politikave té ndjeshme gjinore dhe punon pér avancimin e statusit té
grave, né bashképunim me shogériné civile;

o Monitoron aktivitetet kundér mashtrimit dhe korrupsionit né degén ekzekutive dhe

nxit/promovon vetédijesimin kundér mashtrimit;

Promovon vendimmarrjen demokratike dhe konsultimin me bazé té gjeré brenda geverisg;
Inkurajon pjesémarrjen e publikut né geverisje;

Nxjerr vérejtje dhe rekomandime;

O O O O

Shqyrton, sipas nevojés, dosjet dhe dokumentet e Qeverisé né kuadér té funksioneve dhe

pérgjegjésive té zyrés, varésisht nga autorizimi i Kryeministrit*’*.

ZQM/ZKM kryen pérgjegjésité dhe funksionet e saj né pérputhje me direktivén administrative t& UNMIK-
ut Nr. 2004/7 té datés 22 prill, 2004 pér zbatimin e Rregullores Nr.2001/19 mbi Degén e Ekzekutivit té

Institucioneve té Pérkohshme té Vetégeverisjes®”.

7.1.5 Zyra pér Céshtje té Komuniteteve

Zyra pér Céshtje t& Komuniteteve, né kuadér té Zyrés sé Kryeministrit, éshté themeluar né vitin 2008 2’

pér té vepruar si piké kryesore kontakti né kuadér té Qeverisé pér ¢éshtje té komuniteteve. Né ményré

7 Fagja e internetit e MKK-sé http://www.mkk-ks.org

274 Rregullorja Nr. 2001/19 mbi Degén e Ekzekutivit té Institucioneve té Pérkohshme té Vetéqgeverisjes né Kosové, Shtojca 1, C
i Rregullorja Nr. 2001/19 mbi Degén e Ekzekutivit té Institucioneve té Pérkohshme té Vetéqeverisjes né Kosové, Direktiva
Administrative 2004/7;
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té vecanté, ZCK synon té vlerésojé situatat me té cilat ballafagohen komunitetet minoritare né Kosové
dhe té késhillojé Kryeministrin dhe Qeveriné né pérputhje me rrethanat. Pér mé tepér, ZCK-ja ka mandat
pér té monitoruar ndikimin e politikave geveritare pér komunitetet e pakicave, té rris ndérgjegjésimin e
pjesétaréve té komunitetit pér té drejtat e tyre dhe politikat e geverisé qé ndikojné né jetét e tyre, dhe

té “mbéshtes iniciativat pér trajtimin e mangésive té identifikuara dhe té nevojave té komuniteteve”?”’.

7.1.6 Késhilli Konsultativ pér Komunitete

Mandati i Késhillit Konsultativ pér Komunitete (KKK) éshté pércaktuar né nenin 60 té Kushtetutés sé
Republikés sé Kosovés dhe né Ligjin pér Mbrojtjen dhe Promovimin e té Drejtave té Komuniteteve dhe

Pjesétaréve té tyre né Kosové”®

. KKK éshté i vendosur né kuadér té Zyrés sé Presidentit té Republikés sé
Kosovés dhe éshté i pérbéré, nga pérfagésuesit e té gjitha komuniteteve pakicé né Kosové dhe
gjithashtu pérfagésues té Qeverisé sé Republikés Kosovés dhe institucioneve té tjera relevante publike.

Qéllimi i Késhillit éshté gé té:

“(1) ofrojé njé mekanizém pér shkémbim té rregullt ndérmjet komuniteteve dhe Qeverisé sé Republikés
sé Kosovés.

(2) mundésojé komuniteteve pér té komentuar né njé fazé té hershme iniciativat legjislative dhe
politike, té cilat mund té pérgatiten nga Qeveria, pér té sugjeruar iniciativa té tilla, dhe pér té kérkuar qé

piképamijet e tyre té pérfshihen né projektet dhe programet pérkatése.”*”

7.2 Institucionet e nivelit komunal

7.2.1 Njésia Komunale té Drejtat e Njeriut®*°

Secila komuné éshté e obliguar me ligji, qé té keté njé Njési té té Drejtave Njeriut. Kjo njési ka mandatin
pér té monitoruar pajtueshmériné e té drejtave té njeriut né nivel komunal, ve¢anérisht né lidhje me jo-
diskriminimin, baraziné gjinore, té drejtat e fémijéve, personat me aftési té kufizuara, té drejtat e
komuniteteve, pérdorimin e gjuhéve dhe trafikimin me genie njerézore (Udhézimi Administrativ-MAPL-
Nr. 2008/02). NJDNJ éshté gjithashtu pérgjegjése pér trajtimin e kérkesave té banoréve té komunés
pérkatése né raport me té drejtat e njeriut.

7.2.2 Zyrtari Komunal pér Barazi Gjinore**

Secila komuné éshté e detyruar me ligj qé té keté njé Zyrtar pér Barazi Gjinore®®?, i/e cili éshté pérgjegjés
pér avancimin e barazisé gjinore dhe sigurimin e zbatimit té Ligjit pér Barazi Gjinore né komunén
pérkatése. Si pjesé e kétij mandati Zyrtari duhet té sigurojé gé té gjitha aktet komunale jané né
pérputhje me standardet e té drejtave té njeriut, draft-planet komunale dhe politikat qé lidhen me

2 Fagja e Internetit e ZCK-s&/ZKM-sé: http://www.kryeministri-ks.net/zck/?page=2,2
278 Ligji pér Mbrojtjen dhe Promovimin e té drejtave té Komuniteteve dhe Pjesétaréve té tyre né Kosové, Nr. 03/L-047, neni 12
279 S . .
Kushtetuta e Republikés sé Kosovés, neni 60.3,
280 Urdhéresé Administrative e MAPL-s& Nr. 2008/02
Urdhéresé Administrative e -MAPL-sé 2005/8
282 Ligji pér Barazi Gjinore Nr. 2004/2, Seksioni 4.15
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baraziné gjinore, dhe té sigurojé qé komuna né veprimet e saj, duke pérfshiré edhe procedurat e

punésimit, operon né pérputhje me standardet e barazisé gjinore.”**

7.2.3 Komiteti Komunal pér Komunitete®*

Komiteti pér Komunitete pérbéhet nga pérfagésues té komuniteteve gé jetojné né Komuné dhe
anétaréve té Kuvendit Komunal. Cdo komunitet gqé jeton né njé komuné té caktuar éshté i pérfagésuar
nga té paktén njé pérfagésues/e né komitetin pér komunitete, dhe pérfagésuesit e komuniteteve pakicé
pérbéjné shumicén e anétaréve té Komitetit. Komiteti éshté pérgjegjés pér shqyrtimin e
pérputhshmérisé sé autoriteteve komunale me legjislacionin dhe politikat, praktikat, dhe aktivitetet
komunale, né ményré gé té sigurohet se té drejtat dhe interesat e komuniteteve jané duke u respektuar
plotésisht. Komiteti gjithashtu rekomandon masa té pérshtatshme pér Kuvendin Komunal pér té
siguruar zbatimin e direktivave me qéllim pér té promovuar, mbrojtur dhe zhvilluar identitetin etnik,
kulturor, fetar dhe gjuhésor dhe pér té siguruar mbrojtje adekuate té té drejtave té komuniteteve né
komuné.

7.2.4 Zyra Komunale pér Komunitete dhe Kthim?*®

Cdo komuné né Kosové ka njé Zyré pér Komunitete dhe Kthim. Kéto zyra kané mandat pér té “mbrojtur
dhe promovuar té drejtat e komuniteteve, gasjen e barabarté té té gjitha komuniteteve né shérbimet
publike dhe krijimin e kushteve pér kthim té géndrueshém té refugjatéve, personave té zhvendosur dhe
personave té riatdhesuar” (Rregullorja e Qeverisé Nr. 02/2010). Si pasojé, kjo zyré mban pérgjegjésiné e
dhénies sé ndihmés té kthyerve/té riatdhesuarve dhe pjesétaréve té komuniteteve pakicé.

7.2.5 Zévendés-Kryesuesi i Kuvendit Komunal pér Komunitete?*®

Zévendés Kryesuesi pér Komunitete, éshté post i detyruar nése komunitetet pakicé pérbéjné té paktén
10% té popullsisé sé komunés, Zévendés Kryesuesi pér Komunitete ka mandat gé té shqyrtojé té gjitha
ankesat nga pjesétarét e komunitetit né lidhje me shkeljet, pérmes akteve apo vendimeve té kuvendit té
komunés, e té drejtave té tyre. Zévendés Kryesuesi éshté pérgjegjés qé ti adresojé shkeljet e tilla duke i
referuar ato kuvendit komunal dhe mund té kérkojé rishgyrtimin e aktit apo vendimit pérkatés. Nése
Kuvendi vendos qé té mos rishqyrtojé aktin apo vendimin, ose nése zévendés-kryesuesi gjykon se, edhe
pas rishgyrtimit, akti apo vendimi akoma shkel té drejtat e garantuara me Kushtetutg, ai/ajo mund té
parashtrojé ¢éshtjen drejtpérdrejt né Gjykatén Kushtetuese, e cila mund té vendosé nése e pranon kété

parashtresé pér shqyrtim.?®’
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Urdhéresé Administrative e -MAPL— 2005/8

Ligji pér Vetéqeverisje Lokale, Nr. 03/L-040, neni 53

Rregullorja Nr. 02/2010 pér Zyrat Komunale pér Komunitete dhe Kthim

288 | igji pér Vetéqeverisje Lokale, Nr. 03/L-040, neni 54
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7.2.6 Nénkryetari i Komunés pér Komunitetet®®

Nénkryetari pér komunitete éshté post i detyruar né njé Komuné né qofté se komunitetet pakicé
pérbéjné té paktén 10% té popullsisé sé komunés, Nénkryetari pér komunitete ka mandat pér té ofruar
késhilla dhe udhézime pér kryetarin lidhur me ¢éshtjet gé lidhen me komunitetet pakicé.

7.2.7 Qendra pér Puné Sociale

Secila komuné éshté e obliguar, me ligj, té keté njé Qendér pér Puné Sociale. Mandati i Qendrés éshté
gé té ofrojé shérbime sociale dhe familjare. QPS gjithashtu mban organin e kujdestarisé, qé do té thoté
se ata jané pérgjegjés pér mbrojtjen e fémijés, QP éshté pérgjegjése pér té béré aranzhimet e
nevojshme rreth kujdestarisé sé fémijés dhe ndérmjetésimin né mes té dy bashkéshortéve.

7.3 Institucionet e pavarura

7.3.1 Reformimi i Sistemit Gjyqésor té Kosovés - Ligji pér Gjykatat

Né vitin 2010 Kosova ka miratuar njé ligj té ri mbi gjykatat, i cila do té reformojé rrénjésisht sistemin
gjygésor té Kosovés. Prandaj, ky doracak do té pérshkruajé njé pasqyré té sistemit gjygésor té Kosovés
né formén e saj aktuale si dhe té japé njé pasqyré té shkurtér té disa nga ndryshimet mé té réndésishme
gé do té realizohen pérmes Ligjit té ri mbi gjykatat. Ligji i kaluar do té diskutohet né kapitujt mé poshté,
ndérsa kété seksion do té ofrojé njé pasqyré té kétij té fundit [Ligjit té ri mbi gjykatat].

Dy nga ndryshimet kryesore qé do té zbatohen sipas ligjit mbi Gjykatat jané rritja e pagave pér gjyqtarét
dhe thjeshtézimi i sistemit gjygésor té Kosovés. Pas gé Ligji té keté hyr né fuqi, sistemi gjygésor i
% |igji
parashikon krijimin e shtaté gjykatave themelore qé do té jené kompetente pér té "gjykuar né shkallé té

paré té gjitha rastet, pérvec nése parashihet ndryshe me ligi"**°. Gjykata e Apelit, e vendosur né

Kosovés do té pérbéhet nga tre nivele: gjykatat themelore, Gjykata e Apelit dhe Gjykata Supreme

Prishtiné, do té jeté “gjykata e shkallés sé dyté me juridiksion territorial né téré Republikén e
Kosovés”?*?, dhe si e tillé do té jeté kompetente pér té shqyrtuar:

“1.1. té gjitha ankesat kundér vendimeve té gjykatave themelore;

1.2. té vendos né shkallé té treté, pér ankesén gé éshté e lejuar me ligj dhe pér konfliktin e
juridiksionit ndérmjet gjykatave themelore;

1.3. konfliktet e juridiksionit ndérmjet gjykatave themelore, dhe

1.4. raste té tjera té parapara me ligj”**.

288 Ligji pér Vetéqeverisje Lokale, Nr. 03/L-040, neni 61
8 | igji pér Gjykatat, Nr. 03/L-199, neni 8.1

% |bid., neni 11.1

Ibid., neni 17.1

Ibid., neni 18.1
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Gjykata e Lartg, e vendosur né Prishting, do té jeté “autoriteti mé i larté gjygésor né Kosové”*> dhe si e
tillé do té jeté kompetente pér té vendosur:

“1.1. kérkesa pér veprime té jashtézakonshme juridike kundér vendimeve té formés sé preré té
gjykatave té Republikés sé Kosovés, si¢ parashikohet me ligj;

1.2. shgyrtim kundér vendimeve té shkallés sé dyté té gjykatave pér ¢éshtjet té kontestuara, sic
parashikohet me ligj;

1.3. pércakton géndrimet parimore dhe mjetet juridike pér ¢éshtjet gé kané réndési pér
zbatimin unik té ligjeve nga ana e gjykatave né territorin e Kosovés;

1.4. Rastet e Agjencisé Kosovare té Pronés si¢ e pércaktuar me ligj;

1.5. né Dhomeén e saj té vecanté, rastet e Agjencisé Kosovare té Privatizimit ose rastet e
Agjencisé Kosovare té Mirébesimit, si¢ té parapara me Ligj, dhe

1.6. Céshtje té tjera té parapara me ligj”**".

Ligji pér gjykatat, edhe pse i miratuar nga Kuvendi dhe i shpallur nga Presidenti i Republikés sé& Kosovés
mé 9 gusht 2010, do té hyjé né fuqi plotésisht mé daté 1 janar 2013, me nene té zgjedhura gé tashmé
kané hyré né fugi mé 1 janar 2011°%°. Késhilli Gjygésor i Kosovés éshté pérgjegjés pér kalimin nga sistemi
i tanishém né sistemin e ri gjygésor. Késhillit i kérkohet qé&, me 1 dhjetor 2011, té keté pérfunduar njé

plan zbatimi, i cili mé pas do té ekzekutohet plotésisht deri mé 31 dhjetor 2012.%%°

7.3.2 Késhilli Gjygésor i Kosovés®’

Késhilli Gjygésor i Kosovés éshté institucion i pavarur i themeluar né bazé té Rregullores sé UNMIK-ut
Nr. 2005/52 dhe aktualisht éshté duke funksionuar né bazé té Ligjit pér Késhillin Gjyqésor té Kosovés.
KGJK ka mandatin té administrojé sistemin gjyqésor té Kosovés si té téré. Késhilli siguron qé gjykatat né
Kosové jané té pavarura, profesionale, té paanshme, dhe reflektojné natyrén shumetnike té Kosovés. Né
ményré qé té kryejé kéto pérgjegjési, Késhilli Gjygésor i Kosovés kryen inspektime gjyqgésore, zhvillon
procedura gjygésore, rekruton dhe mbikéqgyr administratorét e gjykatave, pércakton dhe mbikéqyr
buxhetin e gjyqésorit, pércakton numrin e gjyqtaréve né cdo gjykaté dhe degé dhe jep rekomandime pér
krijimin e gjykatave té reja né Kosové né pérputhje me legjislacionin né fuqi. Késhilli éshté i pérbéré nga
13 anétaré qé shérbejné pér njé mandat 5-vjecar. Sistemi gjygésor pérbéhet nga: Gjykata Supreme,
Gjykata e Apelit dhe gjykatat themelore.**®

Véshtrim i pérgjithshém i gjyqésorit né Kosové

Pushteti gjygésor né Kosové ushtrohet nga gjykatat dhe éshté unik, i pavarur, i drejté, apolitik dhe i
paanshém dhe siguron gasje té barabarté né gjykata pér té gjithé gytetarét e Kosovés. Gjykatat béjné
apo sjellin vendimet e tyre né bazé té ligjeve té miratuara nga Kuvendi dhe né pérputhje me
Kushtetutén. E drejta e ankimit éshté e garantuar me ligj, nése njé vendim i gjykatés éshté paré si

293
294

Ibid., neni 21.1

Ibid., neni 22.1

Ibid., neni 43

Ibid., neni 36.1

297 | igji pér Késhillin Gjygésor t& Kosovés, Nr. 03/L —223
298 | igji pér Gjykatat, nr. 03/L-199, Neni 8
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padrejté nga ndonjé palé né ¢éshtjen gjyqésore. Pér mé tepér, ligji i jep té drejtén pér té referuar njé

% Tg gjitha gjykatave

rast drejtpérsédrejti né Gjykatén e Larté, vendimi i té cilit nuk mund té apelohet.
né Kosové u kérkohet me ligj té jené té pérbéra nga té paktén 15% e gjyqtaréve té komuniteteve jo-

shumice.>®

Emérimi dhe Shkarkimi i Gjyqtaréve

Gjyqtarét emérohen, riemérohen dhe shkarkohen nga Presidenti i Kosovés, duke vepruar né bazé té
propozimeve té Késhillit Gjygésor té Kosovés. Pérbérja e gjyqésorit pasqyron parimet e diversitetit etnik
dhe barazisé gjinore. Gjygtarét mund té shkarkohen nése ata béjné/sjellin vendime duke shkelur ligjet
né fugi.’™ Gjyqtarét gézojné imunitet né lidhje me dénimin e krimeve té rénda, padité civile dhe
shkarkimi nga detyra pér vendimet, votat, mendimet dhe veprimet e tjera té marra brenda fushés sé
detyrave dhe pérgjegjésive té tyre si gjyqtaré®®.

7.3.3 Gjykata Kushtetuese

Gjykata Kushtetuese éshté “autoriteti pérfundimtar pér interpretimin e Kushtetutés dhe
pérputhshmérisé sé ligjeve me Kushtetutén”>®. Presidenti i Kosovés, Kuvendi, Qeveria, Komunat dhe
Institucioni i Avokatit té Popullit jané té gjitha té autorizuara té paragesin ¢éshtjet né Gjykatén
Kushtetuese né rrethana té pércaktuara né ményré specifike nga Kushtetuta e Kosovés. Gjykatat mund
gjithashtu té referojné ¢éshtje me pérputhshméri kushtetuese né Gjykatén Kushtetuese dhe individét
mund té referojné shkeljet e té drejtave té tyre kushtetuese né Gjykaté pasi gé té jené shterur té gjitha
masat e tjera ligjore.

7.3.4 Gjykata Supreme

Edhe pse Ligji pér gjykatat éshté miratuar nga Kuvendi i Kosovés, shumica e dispozitave té Ligjit do té
hyjné né fugi mé 1 janar 2013**. Deri né até koh&, mandati i Gjykatés Supreme éshté i pércaktuar me
Ligjin mbi Gjykatat e Rregullta té KSAK (Gazeta Zyrtare e KSAK té vitit 1978), i cili thoté se Gjykata
Supreme vendos lidhur me ankesat kundér aktgjykimeve dhe vendimeve té tjera té gjykatave né
Kosovés dhe vendos né shkallén e treté pér mjetet e rregullta juridike kundér vendimeve té gjykatave té

garkut dhe gjykatave ekonomike té garkut®®.

7.3.5 Gjykatat e Qarkut

Sikur né rastin e Gjykatés Supreme, juridiksioni i Gjykatave té Rrethit (Qarkut) éshté i pércaktuar sipas

Ligjit mbi gjykatat e rregullta t& KSAK, deri te hyrja né fuqi e Ligji mbi Gjykatat.*®® Gjykatat e Qarkut jané

299
300

Kushtetuta e Republikés sé Kosovés, neni 102

Ibid., neni 103

Ibid., neni 104

Ibid., neni 107

Kushtetuta e Republikés sé Kosovés, neni 112.1

39% | igji pér gjykatat, Nr. 03/L-199, neni 43

305 Ligji mbi gjykatat e rregullta té KSAK (Gazeta zyrtare e KSAK e vitit 1978), neni 31
%% |bid., neni 29
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kompetente pér té gjykuar né shkallé té paré rastet e ligjit civil, duke pérfshiré edhe rastet martesore té
tilla si: konfirmimi dhe mohimi i atésisé ose amésisé; ekzistimi ose jo-ekzistimi i martesés, anulimin e

martesés ose divorc; kontesteve ligjore lidhur me detyrimet pér ushqim; etj.>”’

7.3.6 Gjykatat Komunale

Juridiksioni i Gjykatave Komunale éshté pércaktuar né bazé té Ligjit mbi Gjykatat e Rregullta té& KSAK
(Gazeta Zyrtare e KSAK té vitit 1978), derisa té hyj né fuqi Ligji i ri mbi Gjykatat*®
jané kompetente pér té gjykuar né shkallé té paré, brenda juridiksionit té tyre territorial, njé gamé té

. Gjykatat komunale

gjeré té céshtjeve civile dhe penale, té tilla si: borxhet monetare, ¢éshtjet pronésore, kontratat
monetare, trashégiminé dhe zbatimin civil té borxheve; ofrimin e provave.*”® Gjykatat komunale jané
gjithashtu kompetente pér ¢éshtje té parashikuara me statut, duke pérfshiré: deklarimin e njé individi té
vdekur apo té humbur, déshmimin e atésisé dhe amésisé, ¢éshtjet e dhunés né familje, té drejtat
prindérore, dhénien e pélgimit pér martesé, njohjen e vendimeve té huaja gjygésore, adoptim, proné

30 cdo Gjykaté Komunale ka

intelektuale duke pérfshiré té drejtat e autorit dhe licencave, etj.
kompetencén pér té shqyrtuar kérkesat pér urdhér té mbrojtjes ose urdhér emergjent té mbrojtjes dhe

kompetencén pér léshimin e urdhrit mbrojtés®*.

7.3.7 Késhilli Prokurorial i Kosovés>*

Késhilli Prokurorial i Kosovés éshté themeluar me ligj si njé institucion i pavarur, Prokurori i Shtetit ka
mandatin qé té funksionojé plotésisht i pavarur, né ményré profesionale, té paanshme, dhe pér té
pasqgyruar natyrén shumetnike té Kosovés dhe parimet bazé té barazisé gjinore. Qéllimi kryesor i
Késhillit éshté qé té sigurojé qasje té barabarté né sistemin e drejtésisé pér té gjithé qytetarét e
Kosovés. Késhilli ka pérgjegjésiné gé té rekrutojé, propozojé, avancojé, transferojé dhe té monitorojé
prokurorét sipas ligjit. Késhilli do ti japé pérparési emérimit té prokuroréve té cilat jané pjesétaré té
komuniteteve né ményrén e pércaktuar me ligj*".

7.3.8 Oda e Avokatéve té Kosovés®™

OAK-ja éshté njé organ profesional gé pérfagéson avokatét né Kosové, zédhénési kryesor pér
profesionistét ligjoré, me mandat pér té “rregulluar dhe kontrolluar ushtrimin e ligjit né Kosové”>*®.
Misioni i OAK-sé éshté avancimi i sundimit té ligjit duke mbéshtetur procesin e reformés ligjore. Pér mé
tepér, oda synon rritjen e gasjes né drejtési dhe pérfagésim ligjor, pavarésisht nga kushtet ekonomike

dhe sociale, vecanérisht pér komunitetet jo-shumicé, graté dhe personat me aftési té kufizuara.**®
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Ibid., neni 29

Ibid., neni 26

Ibid., neni 26 —
lbid., neni 26

1 Ligji pér mbrojtje kundér dhunés né familje, Nr. 03/L —182, neni 3.2 o0

312 Ligji pér Késhillin Prokurorial t&€ Kosovés, Nr. 03/L —224 N~

Fagja e internetit té Qeverisé sé Kosovés: (http://www.rks-gov.net/sq-L/Republika/gjygesia/Pages/ProkuroriaeShtetit.aspx)

Ligji mbi Avokating, Nr. 03/L-117

Ligji mbi Avokating, Nr. 03/L-117, neni 20.3

Deklarata e Misionit, Oda e Avokatéve, 19 shtator 2009
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7.3.9 Instituti Gjygésor i Kosovés®"’

Instituti Gjygésor i Kosovés éshté themeluar zyrtarisht né vitin 2000. IGJK- éshté "institucioni kryesor pér

trajnim né kuadér té sistemit gjyqésor té Kosovés”*'®

. Instituti ofron programe té ndryshme trajnuese
dhe mbéshtet arsimimin e vazhdueshém ligjor té gjyqtaréve, prokuroréve, dhe profesionistéve té tjeré
ligjoré né Kosové.*

7.3.10 Komisioni pér Ndihmé Juridike®*®

Misioni i Komisionit pér ndihmé juridike éshté té ofrojé ndihmé ligjore falas pér té gjithé qytetarét e
Republikés sé Kosovés, té cilét pérmbushin kriteret e pércaktuara né rregulloren e UNMIK-ut Nr.
2006/03 pér Ndihmé Juridike, vecanérisht pér grupet e grupet e rrezikuara dhe té margjinalizuara,
pérfshiré edhe grupet apo individét ekonomikisht né pozité té pafavorshme. Komisioni duhet té sigurojé

qé shérbimet e tij jané "efektive, té frytshme, gjithépérfshirése, fleksibile dhe té géndrueshme.”**!

7.3.11 Policia e Kosovés®?

Policia e Kosovés éshté pérgjegjése pér ruajtjen e rendit dhe sigurisé publike né territorin e Kosovés, si
dhe kontrollin e kufijve né bashképunim té drejtpérdrejté me autoritetet ndérkombétare dhe
kombétare. Policia éshté njé forcé profesionale dhe duhet té pasqyrojé shuméllojshmériné etnike té
njerézve gé jetojné né Kosové. Né mesin e detyrave té saj jané: mbrojtja e té drejtave té njeriut, zbulimi
dhe parandalimi i veprave penale, ruajtja e rendit publik, dhénia e ndihmés gjaté fatkegésive natyrore
dhe emergjencave té tjera dhe kontrolli i kufijve®?.

7.3.12 Agjencia Kosovare e Pronés®>*

Agjencia Kosovare e Pronés (AKP) éshté njé agjenci e pavarur pérgjegjése pér zgjidhjen e kérkesave
pronésore gé rezultojné nga konflikti i vitit 1999. Si e tillé, AKP-ja éshté edhe ligjérisht pérgjegjése pér
njé séré c¢éshtjesh gé paré kané gené pérgjegjési e Drejtorisé pér Céshtje Pronésore dhe Banesore
(DCPB). Prandaj, éshté institucioni mé i réndésishém pér té kthyerit gé kané té béjné me céshtje
pronésore.

AKP-ja operon 10 zyra kryesore né Prishtiné (me njé zyré satelit né Gracanicé); Gjilan, Mitrovicé (me zyra
satelite né té dy pjesét e gytetit né veri dhe jug); Pejé dhe Prizren . Pérve¢ késaj, UNHCR-ja ka krijuar tre
zyra pér ¢éshtje pronésore pér té ofruar ndihmé pér ¢do person qé ka paraqgitur njé kérkesé né zyrat e
Agjencisé Kosovare té Pronés té cilat jané té vendosura né Beograd, Nish dhe Kragujevc, Podgoricé né
Mal té Zi, dhe né Shkup né ish-Republikén Jugosllave té& Magedonisé (IRJM).

37 Ligji mbi Themelimin e Institutit Gjygésor té Kosovés, Nr. 02/L-25

Ligji mbi Themelimin e Institutit Gjygésor té Kosovés, Nr. 02/L-25, neni 1.7
319 Fagja e Internetit e Institutit Gjyqésor té Kosovés (http://www.kijijudicial.org)
320 Rregullorja e UNMIK-ut Nr. 2006/36 pér Ndihmé Juridike

321 Neni 4.1, Rregullorja e UNMIK-ut Nr. 2006/36 pér Ndihmé Juridike

322 | igji pér Policing, Nr. 03/L-035

323 | igji pér Policing, Nr. 03/L-035, neni 10.1

324 http://www.kpaonline.org
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7.3.13 Avokati i Popullit*®

Institucioni i Avokatit té Popullit té& Kosovés éshté njé institucion i pavarur qé ka mandat pér té shqyrtuar
rastet e shkeljeve té té drejtave té njeriut apo kegpérdorimin e autoritetit nga organet publike. Avokati i
Popullit i mund té pranojé dhe té hetojé ankesa nga ¢do person né Kosové qé beson se té drejta e tij/saj
jané shkelur nga ndonjé institucion publik né Kosové, pa pagesé. Institucioni kryen hetime, publikon
raporte dhe ofron shérbime juridike dhe avokim publik. Institucioni gjithashtu monitoron politikat e
miratuara nga institucionet publike né ményré gé té sigurohet se ato jané né pérputhje me standardet e
té drejtave té njeriut dhe geverisjen e miré. Né rastet kur Ombudspersoni konsideron se njé rast ka njé
ndikim té konsiderueshém tek njé person, njé grup ose te té gjithé qytetarét e Kosovés dhe ndérlidhet
me standardet e té drejtave ndérkombétare té njeriut, institucioni mund té botojé njé raport té
posacém duke pérfshiré rekomandimet pér geveriné. Institucioni éshté gjithashtu kompetent pér té
béré hetim té pavarur pér ¢do ankesé personale, kur konsideron té keté ndodhur njé shkelje té drejtave
té njeriut. Nése njé shkelje e tillé éshté gjetur, Ombudspersoni do té pérpiget té gjej zgjidhje pérmes
kanaleve té ndryshme, mundet, pér shembull, té ndérmjetésojé ndérmjet viktimave dhe institucioneve
publike, té rekomandojé veprime pér institucionet publike, té publikojé raporte, dhe té shpreh
shgetésimet e tij né media.

Institucioni i Avokatit té Popullit gjithashtu ofron shérbimet e tij dhe mbéshtetje pér qytetarét e Kosovés
té drejtat e té ciléve jané shkelur nga ana e autoriteteve publike jashté Kosovés, vecanérisht duke e
referuar rastin tek institucioni i Avokatit té Popullit apo né njé tjetér institucion pérgjegjés gé veprojné
né até vend té vecanté. Edhe pse Institucioni monitoron pajtueshmériné me standardet ndérkombétare
té te drejtave té njeriut, Ombudspersoni nuk zévendéson gjykatat e drejtésisé dhe as policiné né hetimin
dhe gjykimin e krimeve, gjithashtu nuk éshté né gjendje té ndryshojé njé vendim té gjykatés apo té
|éshojé vendime detyruese. Pér mé tepér, Institucioni nuk merret me kontestet mes personave dhe nuk
ka juridiksion mbi administratén e Kombeve té Bashkuara né Kosové (UNMIK), KFOR-it, dhe forcave
ushtarake pérgjegjése pér siguri né territorin e Kosovés.?*

323 | igji pér Avokatin e Popullit, Nr. 03/L — 195
326 Ligji pér Avokatin e Popullit, Nr. 03/L— 195
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Pravni prirucnik:
Ugrozene i marginalizovane
grupe na Kosovu
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POGLAVLIE 1. Uvod

Ovaj pravni prirucnik je proizvod rada Evropskog Centra za Manjinska Pitanja (ECMI) na Kosovu, u
saradnji sa Centrom za pravnu pomoc¢ i regionalni razvoj (CLARD). To je deo projekta “Jacanje pozitivhog
uticaja Zakona o ugrozenim i marginalizovanim grupama (UMG) na Kosovu, koji finansira Evropska Unija
i kojim upravlja kancelarija Evropske Unije na Kosovu.

Ovaj projekat je sproveden 2011-2012 godine sa cijem da poboljsa pozitivan uticaj zakona za lica UMG
na Kosovu. ,U skladu sa ovim ciljem, sprovedeno je nekoliko aktivnosti, uklju¢ujuéi pruzanje besplatne
pravne pomoci UMG putem legalnih klinika lociranih na celom Kosovu, donosenje pred sud nekoliko
sluajeva strateskog parnicenja (primer, sluCajeva od drustvenog interesa) i ciljno zagovaranje i
kampanje za podizanje svesti.

Ovaj prirucnik, na osnovu iskustava stecenih za dve godine sprovodenja projekta daje pregled i procenu
pravnog i institucionalnog okvira, koji postoji za zastitu UMG na Kosovu. Mada document ima za cilj da
bude sveobuhvatan, on ne tvrdi da ¢e biti iscrpan. UMG cine razliite grupe koje se suo¢avaju sa Sirokom i
promenljivom paletom pitanja koja je tesko inkorporisati u jednu publikaciju. Ipak se nadamo da ovaj
priru¢nik moZze da funkcionise kao dobra pocetna tacka za (pravne ili druge) strucnjake koji se bave UMG
na Kosovu.

Priru¢nik je strukturiran na sledeéi nacin: podeljen je na osnovu cetiri vrste UMG, Zene, osobe sa
invaliditetom, manjinske zajednice i povratnici i repatrirana lica. Za svaku grupi priru¢nik daje pregled
glavnih ustavnih, primarnih i sekundarnih zakona; administrativna uputstva i druge koriséene tekstove.
Osim toga, za svaku grupu predstavljeni su slucajevi kako bi se dali prakti¢ni primeri izazova sa kojima se
UMG na Kosovu suocavaju. Posebno poglavlje je posveéeno zakonu o borbi protiv diskriminacije,
ukrstenim pitanjima vaznim za sve UMG. Na kraju je dat pregled od strane najvaznijih institucija koje su
ogdovorne za bavljenje UMG.

Pitanja i komentari su dobrodosli i mogu se poslati na :

Lars Burema

Menadzer projekta — ECMI Kosovo
Ul. Majke Tereze br. 41, stan br. 29
Pristina, Kosovo

Email: burema@ecmikosova.org
Tel. +381 (0)38 224 473
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POGLAVLIE 2. Jednakost i nediskriminacija

2.1 Ustav republike Kosovo

Ustavni poredak Republike Kosovo zasniva se, izmedu ostalog, na nalelima ravnopravnosti **’ i

nediskriminacije®?, uklju¢ujuéi i ravnopravnost svih pojedinaca pred zakonom **°, ravnospravnost polova
30 prava na jednaku zadtitu bez diskriminacije®®', , jednaku zastitu prava u postupcima pred
sudovima®?, jednake moguénosti za $kolovanje za sve®>, efektivnu jednakost izmedu pripadnika

zajednica®?, jednak pristup sudovima®®* i jednak pristup pravdi.**®

Sta vide, Ustav jasno definide da “niko ne sme biti diskriminisan po osnovu rase, boje, pola, jezika, vere,
politi¢kih ili drugih misljenja, nacionalnog ili drustvenog porekla, odnosa sa ma kojom zajednicom,
imovinskih, ekonomskih i socijalnih uslova, seksualne orjentacije, rodenja, ograni¢ene sposobnosti ili

»337

drugog licnog statusa. Osim ovoga, da bi se osigurala potpuna i efektivna ravnopravnost izmedu

pripadnika zajednica, Ustav podstice usvajanje adekvatnih mera (tj. pozitivhu diskriminaciju) u korist

ugrozenih i marginalizovanih grupa u drustvu®®.

Osim toga, €lan 22 predvida direktnu primenjivost navedenih medunarodnih sporazuma i instrumenata
33 a ¢lan 53 predvida da ljudska prava i osnovne slobode zagarantovane Ustavom treba tumaditi u
skladu sa sudskom praksom Evropskog suda za ljudska prava.

2.2 Zakon protiv diskrimnacije

Sa ciljem harmonizacije domaceg zakonodavstva sa medunarodnim i evropskim standardima, Skupstina
Kosova je usvojila zakon protiv diskriminacije br. 2004/32 (u daljem tekstu“zPD”), 30 jula 2004**.

327 ystav Republike Kosovo,&lan 3.2, 7, 24.1, 24.3, 31.1, 37.2, 45.2, 47.2, 50.2, 58.4, 71.2, 101.1, 102.2, 104.2, 108.2, 108.4,
109.4, 110.1, 110.3, 114.3, 119.2, 123.2.
328 stav Republike Kosovo, &an 7.1, 24.1, 24.2, 57.2, 58.3, 58.4, 58.7, 59.13.

329 Ustav Republike Kosovo, ¢lan 3.2.

Ustav Republike Kosovo, ¢lan 7.2.
31 ystav Republike Kosovo, ¢lan 24.1.

32 Ustav Republike Kosovo, ¢lan 31.1.

333 Ustav Republike Kosovo, ¢lan 47.2.
34 Ustav Republike Kosovo, ¢lan 58.4.

335 Ustav Republike Kosovo, ¢lan 102.2.

38 Ustav RepublikeKosovo, ¢lan 110.1.
37 Ustav Republike Kosovo, ¢lan 24.2.

338 Ustav Republike Kosovo, ¢lan 24.3.

39 Ustav Republike Kosovo, ¢lan 22 navodi sve medunarodne pravne instrumente koji se direktno primenjuju u Republici

-
Kosovo, tacnije: Univerzalnu Deklaraciju o ljudskim pravima, Evropsku Konvenciju za zastitu ljudskih prava i osnovnih sloboda | ™M
njene protokole, Medunarodni pakt o gradanskim i politickim pravima i njengovi protokoli, Okvirna Konvencija Saveta Evrope o o0
eliminisanju svih oblika diskriminacije Zena, Konvencija o pravima deteta i Konvencija protiv mucenja i drugih svireposti,
nehumanog ili ponizavajuceg postupanja ili kaznjavanja. .
340 Inicijativa mladih za ljudska prava, lzvestaj— Primena zakona protiv diskriminacije (Januar, 2007) str. 4.

ECMI Kosovo | ecmikosova.org | info@ecmikosova.org | +381 (0) 38 224 473
CLARD | www.clardkosovo.org | clardkosovo@gmail.com | +381 (0)38 223 759



http://ks.yihr.org/en/article/download_pdf/99/pdf_file

Handbook on the Legal Rights of Vulnerable and Marginalised Groups — December 2012

Prema najhumanijim pravima, naucnicima, stru¢njacima i izvestajima, kosovski ZPD je jedan od
najnaprednijih ove vrste u Evropi**'. On ima za cilj da posluZi u tri glavne funkcije. Prvo, on konsoliduje i
jaCa vel postojeCe odredbe o zastiti jednakosti na Kosovu , uskladujuéi ih sa odgovarajué¢im
medunarodnim i standardima Evropske Unije. Drugo, promovise jednoobraznost u presudivanju
razli¢itih oblika diskriminacije, za razli¢ite ugrozene grupe ukljucujuéi etnicke, verske i jezicke manjine,
Zene i decu, interno raseljena lica, lica sa ograni¢enim sposobnostima, i dr. Kona¢no, on obezbeduje
sudska i upravna pravna sredstva za Zrtve svakog oblika diskriminacije i sistem sankcija za resavanje

povreda i u drzavnom i u privatnom sektoru*.

ZPD se zasniva na tri nacela: nacelu jednakog postupanja, pravi¢noj zastupljenosti i dobrom razumevanju
i medunacionalnoj toleranciji**>. Mada ZPD postuje dve glavne Evropske Direktive —Direktivu saveta
Evropske Unije 2000/43/EC od 29 juna 2000 i Direktivu saveta 2000/78/EC od 27 novembra 2000 — on
obezbeduje Siru i dalekosezniju zastitu. | dok ranija direktiva promovise jednak tretman izmedu lica bez
obzira da rasno ili etnicko poreklo, ZPD uklju¢uje zabranu diskriminacije po ma kojem osnovu, postujuci

344

¢lan 21 (1) Povelje o osnovnim pravima Evropske Unije **. Sli¢no tome, druga Direktiva predvida jednak

tretman pri zaposljavanju i zanimanju, dok ZPD ide dalje, zabranjujuci diskriminaciju u pristupu i uzivanju

3% Sta vise, diskriminacijaa je zabranjena na osnovu jednog ili

svih prava utvrdenih vazeéim zakonima
viSe osnova; na primer, Romkinja moze da tvrdi da je diskriminisana na osnovu pola ili etnickog porekla,

ili po oba osnova .**°

Clan 3 daje jasno objadnjenje razli¢itih oblika diskriminacije. Osim direktne diskriminacije, kao
najklasi¢nijeg tipa diskriminacije, ZPD takode stiti i od indirektne diskriminacije®”’. Medutim, ukoliko je
odredba, kriterijum ili praksa objektivho opravdan legitimnom namerom a sredstvo da se to uradi je
odgovarajucde, to se ne moze smatrati indirektnom diskriminacijom®®. Clan 3 takode definie druge

oblike diskriminacije, kakvi su uznemiravanje, instrukcija da se diskriminise, viktimizacija i segregacija>*’.

Clan 4 obja$njava oblast primene. On zabranjuje svako ¢injenje ili necinjenje koje krsi prava svakog
fizickog ili pravnog lica na prava zasti¢ena ZPD i sva druga prava utvrdena vazeéim zakonima®®. U cilju
obezbedivanja pune jednakosti u praksi, zakon takode naglasava da se pozitivne radnje mogu preduzeti
u korist ugrozenih i marginalizovanih grupa i da to ne treba smatrati diskriminacijom **'. Osim toga, lica

*1 OEBS Kosovo izvestaj, Primena zakona protiv diskriminacije: Izazov za Kosovo (Jun 2007) str.42.

*2 OEBS Kosovo lzvestaj , Primenjivanje zakona protiv diskriminacije: Izazov za Kosovo (Jun 2007) str. 4.

343 T Ly
Zakon o zabrani diskriminacije, ¢lan 2.

3% povelia Evropske Uniie o osnovnim pravima, Nica, (Decembar 2000).

345 Fabian, Gregory. Primena zakona protiv diskriminacije na Kosovu: Planu potrebno izvrsenje. (Januar 2006); zakon br. 2004/3,

¢lan 2(a) | ¢lan 4.
% OEBS Kosovo izvestaj , Primenjivanje zakona protiv diskriminacije: Izazov za Kosovo (Jun 2007) str. 27.
Zakon protiv diskriminacije, br. 2004/3, ¢lan 3 (b).
348 .
Ibid.
*9Ibid.,, ¢lan 3.
30 Z7akon protiv diskriminacije br. 2004/3, ¢lan 4.
Ibid., ¢lan 6.1.
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koja obavljaju javne funkcije treba da osiguraju da su javni ugovori, zajmovi, grantovi ili druge
pogodnosti u skladu sa ZPD, ili u suprotnom budu proglaseni za nistave od strane organa koji ih je
dodelio®>.

U pogledu postupaka i sankcija, zakon daje viSe moguénosti prosledivanja zahteva ili preko upravnih
organa ili preko sudova pravne nadleinosti’>®. Zakon ¢ak daje Zrtvama odrZiv nadin za dokazivanje
diskriminacije; zakon propisuje podelu tereta dokaza u parnicama, onda kada je prima facie osnovan,
7354

trazedi da je “na tuzenom da dokaZe da nije bilo krienja nacela jednakog postupanja”*>*. Sta vise, ti

dokazi se, takode, mogu ustanoviti putem statisticke evidencije®*>.

Sto se ti¢e sankcija, ZPD ustanovljava nadoknadu i za materijalnu i za nematerijalnu $tetu kao i novéane
kazne, koje se stavljaju u fond koji bi trebalo osnovati sa ciljem obezbedivanja besplatne pravne pomoci
fizickim ili pravnim licima koja navode kr$enje prava na jednako postupanje po ovom zakonu. Ipak,
relevantan upravni ili sudski organ moZe da nametne bilo koju drugu sankciju koja je na raspolaganju
prema nekom drugom vazeéem zakonu na Kosovu.>®.

ZPD takode ovlas¢uje Ombudsmana Kosova da prima i istrazuje Zalbe u vezi sa krSenjem prava na

osnovu diskriminacije®’

. ZPD u principu, zamenjuje sve prethodne vazece zakone u istoj oblasti; ipak,
odredbe drugih zakona na snazi i dalje vaze i treba da budu primenjivane ukoliko su povoljnije nego

odredbe ZPD**%,

2.3 Administrativno uputstvo br.04/2006 o primeni zakona protiv diskriminacije

U maju 2006 godine, premijer Kosova potvrdio je Administrativno uputstvo br.04/2006 o primeni zakona

359

protiv diskriminacije®”. Cilj ovog administrativnog uputstva je da definiSe prakti¢na pravila, strukturalne

i fizicke olaksice za primenu ZPD i promovise jednako postupanje prema svim licima bez diskriminacije

360

po bilo kojem osnovu®™". Ta¢no znacdenje ovih prakti¢nih pravila, strukturalnih i fizickih olaksica dato je u

¢lanu 2.

Uputstvo popunjava prazninu u poglavlju lll zakona protiv diskriminacije i identifikuje organe odgovorne
za promovisanje jednakog postupanja, kao kancelariju za dobro upravljanje i jedinicu za ljudska prava

*?bid., ¢lan 6.2; 6.3.

*3 Ibid., ¢lan 7.

Ibid., ¢lan 8.1.

Zakon br. 2004/3, ¢lan 8.2; D.H. | drugi v. Republike Ce$ke (Zahtev broj 57325/00), Presuda Velikog veca izre¢ena 13
novembra 2007.

36 7akon protiv diskriminacije br. 2004/3, ¢lan 9.2; 9.4 i 9.6.

Zakon protiv diskriminacije br. 2004/3, ¢lan 10.

Zakon protiv diskriminacije br. 2004/3, ¢lan 11.

39 Kancelarija premijera, Kosovo, kancelarija dobrog upravljanja. Izvestaj (Januar — Jun 2006) o aktivnostima u oblasti borbe

protiv diskriminacije, korupcije trgovine ljudima i ljuskim pravima . str. 6.
360
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unutar ministarstava®®’. Sli¢no tome, odeljenje za ljudska prava bi trebalo osnovati unutar kancelarije za
dobro upravljanje sa ciljem olakavanja ostvarenja zadataka navedenih u uputstvu.*®*

Kancelarija za dobro upravljanje priprema , objavljuje i umnoZava informacije koje se odnose na
relevantne institucije u kojima navodne Zrtve diskriminacije mogu da podnesu svoje Zalbe i postupke za
podnosenje tih Zalbi tim institucijama i nadleinim sudovima®®. Kona¢no, kancelarija za dobro
upravljanje je odgovorna za nadgledanje primene ovog administrativnog uputstva>**.

2.4 Medunarodno i evropsko zakonodavstvo i standardi

Evropska Konvencija o ljudskim pravima *** (EKLP) i njeni Protokoli , se direktno primenjuju na Kosovu,
tako se ¢lan 22 Ustava bavi borbom protiv diskriminacije kroz ¢lan 14 koji zabranjuje diskriminaciju,
izmedu ostalog, na osnovu pola, rase, nacionalnog ili socijalnog porekla, veza sa nekom nacionalnom
manjinom ili drugog statusa.

Medutim, vazno je napomenuti da c¢lan 14 pruza ‘dodatno pravo’ na jednakost u uZivanju materijalnih
prava i sloboda zagarantovanih EKLJP. Dakle, ¢lan 14 se ne moZe pozivati sam na sebe, samo 00u vezi sa

3% Ovo je potvrdeno od strane Evropskog suda za ljudska prava (ESLP) u D.H. |

‘materijalnim pravima
ostali v republike Ceske®*’, gde je sud ustanovio povredu ¢lana 14 Konvencije (diskriminacija na osnovu
etnickog porekla) u vezi sa ¢lanom 2 Protokola br. 1 (pravo na obrazovanje), gde su statisticki dokazi
pokazali da je nesrazmeran broj romske dece smestan u specijalne Skole. Ustav dalje obavezuje domace

sudove da tumace odredbe o ljudskim pravima u skladu sa odlukama EKLIP.3.

U priznavanju potrebe za ‘nezavisnim’ pravom da se ojaca zastita jednakosti EKLIP, Protokol br. 12 je
potpisan novembra 2000 godine a stupio je na snagu 1 aprila 2005 godine®*®. Clan 1 Protokola br. 12 je
stoga ‘samostalna’ odredba koja zabranjuje diskriminaciju u uZivanju bilo kog prava ili koristi po
domacem zakonu (‘svako pravo predvideno zakonom’), pored prava utvrdenih EKLIP.

Slicno tome, direktive kao sekundaran izvor zakonodavstva EU promovisu jednakost i zabranjuju
diskriminaciju po razli¢itim osnovama®’®. Medu njima, Direktiva o rasnoj jednakosti (2000/43/EK)*", i

351 Administrativno uputstvo br.04/2006, ¢lan 3i 4.

Administrativno uputstvo br.04/2006, ¢lan 5.

Administrativno uputstvo br.04/2006, ¢lan 6.

Administrativno uputstvo br.04/2006, ¢lan 8.

Evropska Konvencija o ljudskim pravima. dostupno na
http://www.echr.coe.int/NR/rdonlyres/D5CC24A7-DC13-4318-B457-5C9014916D7A/0/Convention ENG.pdf
366 Inteprava. Nediskriminacija u medunarodnom pravu — priruc¢nik za advokate . (2011).str. 22, 40.

EKLIP Veliko Veée . D.H.i drugi v Republike Ceske (Molba br. 57325/00). 13 Novembar 2007.

Ustav,Clan 53.

Protokol br. 12. Dostupno na
http://www.echr.coe.int/NR/rdonlyres/D5CC24A7-DC13-4318-B457-5C9014916D7A/0/Convention ENG.pdf
370 Evelyn Ellis, EU Zakon protiv diskriminacije. (2005). Oxford University Press. p. 14.
http://fds.oup.com/www.oup.co.uk/pdf/0-19-926683-2.pdf p.18
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okvirna Direktiva o jednakosti pri zaposljavanju (2000/78/EK)*”?, iako zakonski neobavezujuée na
Kosovu, posluzile su kao glavna referenca za izradu kosovskog Zakona protiv diskriminacije®”>.

Pored EKLIP, ¢lan 22 Ustava predvida direktnu primenjivost jednog broja medunarodnih sporazuma |
instrumenata koji sadrZze odredbe o jednakosti i diskriminaciji, tacnije, Univerzalna Deklaracija o ljudskim

pravima®’*, Medunarodni pakt o gradanskim i politickim pravima i njegovi protokoli””, Okvirna

78 Konvencija o eliminaciji svih oblika rasne

8

Konvencija Saveta Evrope za zastitu nacionalnih manjina

diskriminacije’”’, Konvencija o eliminaciji svih oblika diskriminacije Zena®’

deteta®”® i Konvencija protiv muéenja i drugih svireposti ili poniZavajuceg postupanja ili kaznjavanja*®.

, Konvencija o pravima

2.5 Slucajevi

Navodne Zrtve razlicitih oblika diskriminacije podnosile su svoje Zalbe brojnim domadim sudovima,
medutim, sudovi su obi¢no donosili presude na osnovu drugih vazecih zakona, ignoriSuéi navode
diskriminacije, pokazujué¢i moguc¢ nedostatak znanja o zakonu za borbu protiv diskriminacije ili
nedostatak volje da priznaju tu praksu. Dva slucaja prikazana ispod, daju primere tih slucajeva.

Arjeta Halimi v opstine Vitina/ Vitia, Ustavni sud — slucaj br. Kl 36/11, 30 septembar 2011°%

Podnosilac je bila dak srednje skole koja ja izbacena iz gimnazije “Kuvendi i Lezhés” u opstini Viti/Vitini
zato $to je nosila muslimansku maramu. Podnosilac je, izmedu ostalog, navela krSenje njenog ustavnog
prava na skolovanje (¢lan 47), slobodu ispoljavanja vere (¢lan 38) i nediskriminaciju na osnovu vere (¢lan
24).

Ustavni sud je zahtev podnosioca proglasio za neprihvatljiv uz obrazloZenje da ona nije iscrpla sva
pravna sredstva i da izvedene Cinjenice ne opravdavaju tvrdnju o povredi ustavnog prava. Stoga iako je u
ovom slucaju bila navedena de facto i de jure diskriminacija, sud nije izneo nikakve sustinske argumente
po pitanju diskriminacije. Cak je , nakon progladavanja slu¢aja za neprihvatljiv, sud nastavio da ulazi u
raspravu o meritumu slucaja, upucujuci na sudsku praksu Evropskog suda za ljudska prava da sekularne

31 Direktiva 2000/43, OJ [2000] L180/22.
32 birektiva 2000/78, OJ [2000] L303/16.

373 Brotura OEBS-a, Sprovodenje Zakona protiv diskriminacije : Izazov za Kosovo (Jun 2007) str. 27.

3% Univerzalna Deklaracija o ljudskim pravima. Clanovi 1, 7, 10, 16(1), 21(2) 23.2, 26(1).

37> Medunarodni pakt o gradanskim i politi¢kim pravima, ¢lanovi 3, 4.1, 14.1, 20.2, 23.4, 24.1, 25(c), 26.

Okvirna Konvencija Saveta Evrope za zastitu nacionalnih manjina, ¢lanovi 4.1, 4.3, 6.2, 9.1, 9.2, 12.3.

Konvencija o eliminisanju svih oblika rasne diskriminacije, ¢lanovi 1.1, 1.3, 1.4, 2.1(a), 2.1 (b), 2.1(c), (d), 2.2, 4(a), 4(b), 4(c),
5(a), 5(c), 5(e)(i), 5(e)(vi), 6, 7.

378 Konvencija o eliminisanju svih oblika diskriminaciie ¥ena, &anovi 1, 2(a), 2(b), 2(c), 2(d), 2(e), 2(f), 2(g), 3, 4.1,4.2, 7, 8, 9.1,
9.2, 10(a), 11.1(d), 11.2(a), 12.1, 13, 14.2(e), 14.2(g), 15.1, 15.2, 16.1, 23.

379 Konvencija o pravima deteta, ¢lanovi 2.1, 2.2, 28, 29.1(d), 31.2, 40(2)(b)(iv).
380

376

377

Konvencija protiv muéenja i drugih surovosti, nehumanog ili poniZavajueg postupanija ili kaznjavanija,¢lan 1.1.

*81 Dostupno na http://www.gjk-ks.org/repository/docs/Kl 36 11 ang.pdf
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drzave mogu da zabrane praksu no3enja muslimanskih marama u $kolama®¥?, medutim, u ovoj raspravi
Ustavni sud se nije upustao u sustinu navoda diskriminacije.

Cemailj Kurtii v Skupstine opstine Prizren, Ustavni sud — slu¢aj br. KO 01/09, 18 mart 2010°%

G-din Kurtishi, zamenik predsedavajuceg za zajednice skupstine opstine Prizren, tuzio je opStinu tvrdedi
da je grb na kojem se nalazi kuéa prizrenske lige, zaokruzeno rec¢ima “1878 — Prizren”, diskriminatorski
prema pripadnicima manjinske zajednice. On je naglasio da grb glorifikuje samo identitet albanske
zajednice, ignorisuéi multi etnicki karakter Prizrena.

Ustavni sud je naloZio opstini da izmeni svoj statut i grb. Sud je nasao dad a ¢lan 7 statuta oSine koji
namece grb koji se ne moZe smatrati za zajednicki simbol svih zajednica u Prizrenu, krsi ¢lanove 3
(jednakost pred zakonom), 7.1 (vrednosti zasticene ustavom), 58 (odgovornosti drzave) i 59 (prava
zajednica i njihovih pripadnika) Ustava. Sud je naglasio da statut treba da omoguci svim zajednicama da
saCuvaju svoj identitet pod zajednickim simbolom, tj. Grbom. Grb Cini najsnazniji izraz identiteta svih
zajednica, i treba da odslikava simbol multietni¢kog drustva, predstavlja vedinsku i neveéinske zajednice,
i treba da promovise duh tolerancije, dijaloga i pomirenja medu zajednicama.

lako ove odredbe isti¢u jednakost nediskriminaciju , sud nikada direktno nije izrazio da su bilo ¢lan 7
opstinskog statuta ili sam grb diskriminatorski prema pripadnicima manjina koji Zive u Prizrenu.

2.6 Zakljucci i preporuke

Uprkos visokom kvalitetu svojih odredbi i sankcija, ZPD ostaje tipi¢an “zakon na papiru”’ ***

. Zato postoji
hitna potreba da vlada poveéa svoje napore kako bi osigurala sprovodenje ZPD; gotovo da ne postoje
sluajevi pozivanja na ZBD pred domaéim sudovima®®, a sudije ili ne znaju za njegovo postojanje ili
nedostaje stru¢nost za borbu protiv diskriminacije, Sto ih dovodi do oklevanja da primene njegove
odredbe. Osim ovoga, kosovsko pravosude nastavlja da pati od ogromnog broja zaostalih slucajeva, $to

izaziva dodatno pogorsanje situacije Zrtava diskriminacije.

Stoga je preporuceno da se osnuje kvazi-sudsko telo — ili postojece telo koje daje jasna ovlas¢enja — da
se reSavaju slucajevi borbe protiv diskriminacije i sposobno da donosi pravno obavezujuée odluke,

odraZavajuéi najbolje evropske prakse®*

. Preko ovog kvazi-sudskog tela osiguralo bi se da se slucajevi
diskriminacije reSavaju brzo i od strane sudija sa adekvatnom ekspertizom iz oblasti borbe protiv

diskriminacije.

Trenutno postoji konfuzija u vezi sa organima ukljucenim u sprovodenje zakona. Poglavlje Il o Zalbenim
procedurama i sankcijama samo predvida da “upravni organ koji je utvrdio da se dogodilo krSenje ovog

382 Inicijativa mladih za ljudska prava, Zakon o borbi protiv diskriminacije na Kosovu — Seven Years On (Decembar, 2011) str. 173.
383

http://www.gjk-ks.org/repository/docs/ko 01 09 Ven ang.pdf

UNION-Federacija udruzenja IRL, Kosovo po Rezoluciji 1244 Saveta bezbednosti (Oktobar 2008) str. 14.
OEBS Kosovo izvestaj , Sprovodenije zakona o brobi protiv diskriminacije: izazov za Kosovo (Jun 2007) str.36.

384
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3% Videti na primer, Irski sud za ravnopravnost: http://www.equalitytribunal.ie/
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zakona moze da izrekne sankcije”. Medutim, zakon ¢uti o procedurama prema kojima treba podneti i
procesuirati Zalbu, kom upravnom organu je treba podneti, i u kom vremenskom roku. Zakon bi trebalo
izmeniti kako bi se pojasnile njegove procedure, a narocito u odnosu na odgovornosti upravnih organa i
odgovarajuce procedure. Napred naveden kvazi -sudski organ bi takode mogao da znacajno poboljsa
dvosmislenost situacije.

Prema ZPD , organ koji treba da bude odgovoran za upravljanje nadoknadom je Centar za jednako
postupanje®®’, koji nikada nije osnovan niti je dobio dalju paznju u nekoj naknadnoj odredbi ZPD .
Kada je izradivan ZPD, ombudsman je sporio ideju dodeljivanja nadleZnosti ovom centru koje se

3% Shodno tome, trebalo bi izmeniti ¢lan 9.5 kako

dupliraju sa nadleznostima institucije ombudsmana.
bi se ustanovila jasno¢a o tome koja (postojeca) institucija je odgovorna za upravljanje novcéanim

sredstvima prikupljenim prema ¢lanu 9.2.(b).

Administrativno uputstvio br.04/2006 o sprovodenju zakona o borbi protiv diskriminacije ima brojne

pravopisne i terminoloske greske u njegovoj verziji na srpskom jeziku>*°

, Sto rezultira krSenjem zakona
za Ciju je primenu stvoren. Treba izmeniti srpsku verziju ovog administrativnog uputstva kako bi tac¢no

odgovarala albanskoj verziji.

Poslednje ali ne i zadnje, postoji kontradiktornost izmedu ZPD i zakona br. 03/L-006 o parni¢nom
postupku, u odnosu na pravo treceg lica da pokrene ili podrzi pravne radnje u ime podnosioca/laca. | dok
ZPD dopusta udruzenjima, organizacijama ili drugim pravnim licima da to ucine **!, zakon o parni¢nom
postupku dopusta samo stranci koja ima pravni interes u tuzbi da preduzme radnju ***. Zbog toga sud
moZe da odbaci slucaj ukoliko , nakon predpretresa tuzbe utvrdi da stranka u tuzbi nema pravni interes

u tome®”

. Ovu konfuziju treba resiti.

Sta vide, temeljna pravna zastita predvidena odredbama ovog zakona Zrtvama diskriminacije nije
pracena adekvatnim mehanizmima za sprovodenje®”; iako je vlada usvojila “sveobuhvatan akcioni plan
za sprovodenje zakona protiv diskriminacije za 2005-2007“ , ovaj akcioni plan jos uvijek nije obnovljen.
Vlada treba da usvoji novi akcioni plan za sprovodenje zakona o borbi protiv diskriminacije 2013-2015,
uzimajudéi u obzir sva pitanja postavljena napred.

387 7akon br. 2004/3, €lan 9.5.

38 OEBS, mere sprovodenja za zakone koji uticu na ljudska prava na Kosovu (Septembar 2012) str. 16.

3% OEBS Kosovo Izvestaj, Sprovodenje zakona o borbi protiv diskriminacij: 1zazov za Kosovo (Jun 2007) str. 35.

30 OEBS Kosovo Izvestaj, Sprovodenje zakona o borbi protiv diskriminacije: Izazov za Kosovo (Jun 2007) str. 33.

Zakon br. 2004/3, ¢lan 7.6.

392 7akon br. 03/L-006 o parni¢nom postupku, ¢lan 2.4.

393 7akon br. 03/L-006, &lan 391(e).

OSCE Kosovo Report, sprovodenje zakona o borbi protiv diskriminacije: izazov za Kosovo (Jun 2007) str. 34.
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POGLAVLIE 3 Pitanja polova

3.1 Ustav Republike Kosovo

Ustav Kosova je stupio na snagu 15.juna 2008 i predstavlja najvisi pravni poredak na Kosovu. On olicava
jednakost polova kao “osnovnu vrednost za demokratski razvoj drusStva, pruzaju¢i podjednake
mogucnosti za i za Zene i za muskarce prilikom uéesca u politickim, ekonomskim, socijalnim, kulturnim i

3% Stavise, “ljudska prava i osnovne slobode garantovane [...]

drugim oblastima drusStvenog Zivota
medunarodnim sporazumima i instrumentima zagaranotvana su ovim Ustavom, i direktno se primenjuju
u Republici Kosovo, i u slu¢aju konflikta imaju prioritet nad svim zakonskim odredbama i ostalim aktima

3% Medu takvim sporazumima i medunarodnim instrumentima, postoji konvencija koja

javnih ustanova
se poebno bavi pitanjima vezanim za rodnu ravnopravnost. Konvencija o eliminaciji svih oblika
diskriminacije Zena (CEDAW), kao i zastite navedene u Evropskoj Konvenciji za zastitu ljudskih prava i
osnovnih sloboda i njeini protokoli (ECHR) i Medunarodni pakt o gradanskim i politickim pravima i njeni

protokoli (ICPR).**’

3.3 Zakon o Porodici

Pod okriljem Ustava, jedan od najvaznijih zakonodavnih dokumenata koji regulise prava Zena jeste Zakon
o Porodici, koji Stiti rodnu ravnopravnost unutar porodi¢ne strukture.

Prvi stav ¢lana 3 nabraja osnovne principe porodi¢nog odnosa, obuhvatajuéi “ravnopravnost izmedu
muza i Zene, postovanje i uzajamnu pomo¢ izmedu njih i ¢lanova porodice”.*® Pored toga, ¢lan 4
propisuje da “sva lica uZivaju podjednak tretman prava i obaveze utvrdene ovim zakonom. Nece biti

neposredne ili posredne diskriminacije bilo koje osobe ili osoba na osnovu pola [...J"*%.

Prema ovom zakonu, Zene moraju imati ista prava u vezi sa licnim pravima i pitanjima imovine; i nikakva
odluka se ne sme doneti ili izmeniti u vezi sa zajednickom imovinom bez izriCite saglasnosti oba
supruznika®®. Prema Clanu 47, supruznici su ravnopravni vlasnici bilo koje zajedni¢ke imovine®.
Medutim, prema pravnim savetnicima CLARD-a, uprkos tom pravnom statusu, jednakost je i dalje
nedostiZzna u praksi: u sluc¢aju razvoda, Zene i dalje gube vise nego muskarci i mnoge mogu i dalje biti

3% ystav Republike Kosovo, Clan 7.2.

Ibid., Clan 22.
Ibid., Clan 22 (Clanci 22.6, 22.2, 22.3). Drugi medjunarodni sporazumi i instrumenti uklju¢uju Univerzalnu Deklaraciju o

396

397

Ljudskim Pravima, Okvirna Konvencija Saveta Evrope za Zastitu nacionalnih manjina, Konvencija o eliminaciji svih oblika rasne
diskriminacije, Konvencija o pravima deteta i Konvencija protiv mucenja i drugih svirepih, nehumanih ili ponizavajucih kazni ili
postupaka.

3% 7akon o Porodici, Br. 2004/32, Clan 3.1.

Ibid., Clan 4

Ibid., vidi deo V) Imovinski Odnosi Supruznika, clanovi 45-58.

Clan 47 se odnosi na prava oba supruznika na imovinu ste¢enu tokom braka, u odsustvu drugog sporazuma. Clan 58 takode

399
400

401

predvida da muskarac ili Zena u vanbracnoj vezi imaju jednaka prava na imovinu stecenu tokom njihove veze.
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uplasene da da se razvede zbog niske svesti o njihovim pravima nad vlasnistvom u okruzenju gde muski
¢lanovi porodice tradicionalno imaju vlasnicka prava nad imovinom.

Zakon o porodici takode pridaje veliki znacaj brizi o deci u slu¢aju razvoda, a to pitanje je regulisano
Clanom 139, koji navodi preduzete postupke prilikom odlu¢ivanja s kim ée dete Ziveti i koji su uslovi
moraju ispuniti. Medutim, CLARD-ov rad Sirom Kosova u vezi pravne pomodi je utvrdio da se sudske
odluke u vezi sa starateljstvom nad decom uvek ne postuju, narocito od strane oceva.

3.3 Zakon o zastiti od nasilja u porodici

Ovaj zakon ima za cilj da spreci pojavu bilo kog oblika porodi¢nog nasilja, putem odgovarajué¢ih mera
pravne odstete za clanove porodica koji su Zrtve nasilja u porodici, posebno dece, starih i osoba sa
invaliditetom. Zakon se ne bavi konkretno nasiljiem nad Zenama; ipak, Zene su narolito ugroZene
nasiljem u porodici zbog njihovog lodeg drustveno ekonomskog polozaja u drustvu®®. .

Clan 2, stav 1.2 zakona predvida sveobuhvatnu definiciju nasilja u porodici, i to:

“jedno ili vise namernih dela ili propusta koji su ucinjeni od strane jednog lica protiv drugog lica
sa kojim su on ili onaili bili u porodi¢noj vezi, ali nije ogranicena na:

1.2.1. upotreba fizicke sile ili psiholoski pritisak vrSen prema drugom ¢lanu porodice;

1.2.2. bilo koja druga radnja ¢lana porodice, koja moZe naneti ili preti da nanese fizicki bol ili
psihi¢ku patnju ;

1.2.3. izazivanje osecaja straha, licne opasnosti ili pretnje dostojanstvu

1.2.4. fizicki napad bez obzira na posledice;

1.2.5. napadi, uvrede, nazivanje uvredljivim imenima i drugi oblik nasilnog zastraSivanja;

1.2.6. ponavljano ponasanje sa ciljiem omalovaZavanja druge osobe;

1.2.7. seksualni odnosi bez pristanka i seksualno zlostavljanje ;

1.2.8. nezakonito ogranicavanje slobode kretanja drugog lica;

1.2.9. ostecenje ili unistenje imovine, ili pretnja da se to uradi;

1.2.10. izazivanje straha kod druge osobe za njegovo ili njeno fizicko, emocionalno ili ekonomsko
blagostanje;

1.2.11. nasilan ulazak i izlazak iz zajednickog boravka ili prebivalista drugog lica ;

1.2.12. kidnapovanje.”403

Zakon detaljno opisuje kako i kada Zrtva nasilja u porodici moZe napraviti zahtev za izdavanje naloga za
zastitu od strane suda, i vrstu zastitnih mera koje sud moZe propisati putem tog naloga za zastitu*®.
Vaznije, ¢lan 15 navodi da nadlezni sud donosi resenje o zahtevu za zastitu u roku od 15 dana, ili u roku

od 24 ¢asa u vanrednoj situaciji *®; medutim, u brojnim slu¢ajevima, dokazi pokazuju da sudovi ne

92 videti OEBS izvestaj , Izvestaj o slu¢ajevima nasilja u porodici na Kosovu, jul 2007, str.4

%93 7akon o zatiti od porodi¢nog nasilja, Br.03/L-182, ¢lan 2, stav 1.2.

% vidi &lan 15. Dalje, Clan 16 predstavlja peticiju za sudski nalog u hitnim slu¢ajevima.

405 Nalog izdat od strane odluke suda koji pruza zastitne mere za rtvu. Vidi ¢lan 15.1 & Clan 16.1
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postuju rok od 15 dana za izdavanje naloga za zastitu, niti odmah odgovaraju zahtevima za izdavanje

naloga za hitnu zastitu"®.

Prema terenskom istrazivanju sprovedenom od strane Organizacije za evropsku bezbednost i saradnju
(OEBS), sto je duZi vremenski period izmedu podnosenja molbe i izdavanja naloga o zastiti, vedi je rizik

da ¢e Zrtva ponovo biti izloZzena porodi¢nom nasilju.*®” %,

Stoga je jasno da broj porodicno nasilje predstavlja prepreku za puno uZivanje ljudskih prava i sloboda
na Kosovu. Dok je Kosovo izgradilo napredni pravni okvir, znacajni problemi sprovodenja zakona i dalje
ostaju.

3.4 Zakon o ravnopravnosti polova

......

ravnopravnosti polova na Kosovu, koji definiSe ravnopravnost polova kao “podjednako ucesce Zena i
muskaraca u svim relevantnim poljima socijalnog Zivota, podjednak status, jednake moguénosti da
uzZivaju svoja prava i koriséenje njihovih liénih sposobnosti za razvoj drustva i jednake beneficije koje

499 Ovaj zakon ima za cilj da “sacuva, tretira i uspostavi polnu ravnopravnost

proizilaze od takvog razvoja
kao fundamentalnu vrednost za demokratski razvoj Kosovskog drustva, pruzajuéi jednake moguénosti i
za Zene i za muskarce da ucestvuju u politickim, ekonomskim, socijalnim, kulturnim i drugim poljima

socijalnog Zivota.”**

Prema zakonu, jednakost polova prilikom uces¢a je postignuto kada je ucesce [svakog] “posebnog pola u
institucijama, organima ili na nivou vlasti 40%*". Da bi se ovaj cilj postigao, zakon predvida da se
“sprovodenje zakonskih i afirmativnih mera uspostavi jednako uceSce i za Zene i muskarce u
zakonodavnim, izvrSnim, pravnim organima na svim nivoima u javnim institucijama, tako da je
predstavljanje oba pola u ovim instituciama na viSem nivou predstavljanja ukupnog stanovnistvu

Kosova.”**?

% OEBS je nadgledao dva slucaja u Pristini u 2008-2009 gde je bilo sudskog kasnjenja zahteva za nalog za zastitu, gde je nalog

za zastitu izdat Sest do devet nedelja nakon predavanja zahteva; kao i nadgledanje brojnih slucajeva u Prizrenu u 2009, sa
kasnjenjem izdavanja odluke u hitnim nalozima za zastitu van roka od 24 casa. Vidi Mesecni IzveStaj OEBS Misije na Kosovu,
Odeljenje za Ljudska Prava i Zajednice: Sektor Nadgledanja Pravnog Sistema, Sudski Postupci koji obuhvataju Porodicno Nasilje,

Februar 2009, pp.5-6, dostupan na: http://www.osce.org/kosovo/40398
407

Vidi Mesecni Izvestaj OEBS Misije na Kosovu, Odeljenje za Decentralizaciju i Zajednice: Sektor Nadgledanja Pravnog Sistema,

Izvestaj o Slu¢ajevima Porodi¢nog Nasilja na Kosovu, Jul 2007, pp.8-9, dostupan na http://www.osce.org/kosovo/26282
408

%9 7akon o ravnopravnosti polova , Br.2004/2, Clan 2.1.

Ibid., Sekcija 1, stav 1.1.

* |bid., Clan 3.2.
412

410

Ibid., Clan 3.1. Prema statistikama UNIFEM-a, u 2008, $irom sveta oko 18% nacionalnih parlamentaraca jesu Zene; i da ¢e
razvijenim zemljama trebati oko 20 godina, i sve druge zemlje blizu 40 godina da bi dostigli nivo pariteta od 40%-60% u vezi sa
predstavljanjem Zena u narodnim skupstinama. Vidi “Napredak Svetskih Zena 2008/2009: Ko odgovara 7enama? Pol &
Odgovornost, Poglavlje 2, pp. 17-34, dostupno na
http://www.unifem.org/gender_iSues/democratic_governance/facts_figures.php

ECMI Kosovo | ecmikosova.org | info@ecmikosova.org | +381 (0) 38 224 473
CLARD | www.clardkosovo.org | clardkosovo@gmail.com | +381 (0)38 223 759

| I
oN
(O))


http://www.osce.org/kosovo/40398
http://www.osce.org/kosovo/26282

Handbook on the Legal Rights of Vulnerable and Marginalised Groups — December 2012

Medutim, implementacija Zakona o rodnoj ravnopravnosti suoCava se sa brojnim izazovima. Dok je
napredak postignut u pogledu zastupljenosti Zena u drzavnim organima u procesu donoSenja odluka,
kao i prilikom zaposljavanja u javnim i drzavnim institucijama; drzava i dalje treba da preduzme

413

konkretne korake da se poveca procenat Zena zaposlenih u privatnom sektoru “*°. Osim toga, ostaje

pitanje uspostavljanja redovnog sistema izveStavanja o krSenju ravnopravnosti polova.

3.5 Zakon o socijalnim i porodi¢nim uslugama

Ovaj zakon definise i reguliSe pruzanje socijalnih i porodicnih usluga ljudima sa potrebom; oblasti u
kojima Zene, zbog njihovog drustveno-ekonomskogpolozaja u drustvu, mogu biti posebno ugrozene.

Socijalne i porodic¢ne usluge ukljucuju, kako je predvideno u ¢lanu 1.3, direktnu socijalnu zastitu kao Sto
je porodi¢na pomoé, licne mobilnosti ili komunikacije; savetovanje ili u izuzetnim okolnostima
materijalnu asistenciju. Medu grupom identifikovanom kao “ljudi u nuzdi” su oni koji se suocavaju sa
porodi¢nim nasiljem, oni koji doZivljavaju posebne poteskoce u porodi¢nim odnosima i oni koji su u
posebnoj opasnosti od eksploatacije, zloupotrebe ili trgovine ljudima.

lako se Zene ne pominju kao posebna kategorija u pogledu pruzanja socijalnih usluga; u praksi, Zene na
Kosovu se suofavaju sa posebnim izazovima kao Zrtve nasilja zasnovanog na polu, pokazujuéi potrebu za
efikasnom socijalnom zastitom i prateéim sistemima .

3.6 Medunarodno i evropsko zakonodavstvo i standardi

Znacaj zastite prava Zena i rodna ravnopravnost se ogleda u znatnim pravnim naporima uloZenim na
medunarodnim i regionalnim nivoima. Odgovarajuci primarni instrument medunarodnog prava jeste
Konvencija Ujedinjenih Nacija za Eliminaciju svih oblika diskriminacije nad Zenama (CEDAW) i Konvencija
o Politickim Pravima Zena kao i Evropska Konvencija o ljudskim pravima (EKLIP), &lan 14 o zabrani
diskriminacije (sporedno pravo) i ¢lan 1 Protokola 12 (saostojece pravo).

Konvencija o Politickim Pravima Zena i Be¢ka Deklaracija i Program delovanja iz 1993, Svetska
Konferencija o ljudskim pravima je takode vredna pomena. One nisu pravno obavezujuce za Kosovo, ali
pruzaju vazne medunarodno standarde u vezi sa pravima Zena.

U tekstu ispod ¢e detaljnije biti objasnjene odredbe ovih i drugih evropksih zakona i instrumenata u vezi
sa specificnim pitanjima.

3 prema IzvesStaju UNDP Kosovo iz 2010, priroda privatnog sektora na Kosovu je “uglavnom neformalna, neregulisana i uveliko

se bori da omogudéi pouzdan, dugorocan i dobro placen posao”. Vidi Izvestaj o Ljudskom Razvoju Kosova, 2010, dostupan na:
http://www.kosovo.undp.org/repository/docs/HDR-2010-English.pdf. Statistike sa nedostatcima u pla¢anju polova svugde u

svetu izradene od strane UNIFEM u 2008 pokazuju da postoji tendencija da Zene zaraduju manje od muskaraca, i da je raskorak
u plac¢anju prema polovima izmedu muskaraca i Zena generalno veéi u privatnom sektoru, kada se uporedi sa javnim sektorom.
Vidi ‘Ko odgovara Zenama? Pol & Odgovornost’, 2008/2009, pp. 53-56.
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Jednakost polova

Deo 1 CEDAW-a pocinje autoritativnom definicijom o diskriminaciji Zena, naime “svako razlikovanje,
iskljucivanje ili ogranicenje izvrSeno na osnovu pola koje ima uticaja ili cilj da ugrozi ili onemogudi
priznanje, ostvarenje ili izvrSenje od strane Zena, bez obzira na njeno bra¢no stanje, na osnovu
ravnopravnosti muskarca i Zene, ljudskih prava i fundamentalnih sloboda u politickim, ekonomskim,

7414 Medutim, drzava zadrzava odgovornost za

socijalnim, kulturnim, civilinim i bilo kojim drugim poljima
sprovodenje mera koje su predvidene od strane CEDAW, kako bi se obezbedile “u svim oblastima,
posebno u politickim, socijalnim, ekonomskim i kulturnim, sve odgovarajuée mere, ukljuCujuci
zakonodavstvo, za obezbedenje punog razvoja i napretka Zena, u cilju da im se garantuje ostvarivanje i

uZivanje ljudskih prava i osnovnih sloboda na osnovu jednakosti sa muskarcima” **.

EKLJP i njegovi Protokoli propisuju da uZivanje bilo kojeg prava, ukljucujuéi i prava i slobode navedene u

konvenciji ne treba da budu predmet diskriminacije po osnovu pola *'°.

CEDAW ide jos dalje u garantovanju sloboda Zena od diskriminacije u svim aspektima Zivota, narocito u

7 i zdravstvenoj zastiti (¢lan.12). Ovi ¢&lanovi

oblasti obrazovanja (¢lan.10), zaposljavanja (¢lan.11)
navode, medu ostalim pravima, pravo Zena da imaju pristup (kvalitetnom) obrazovanju, obukama i
stipendijama, da primaju iste plate i socijalne beneficije za njihov rad, da budu zasticene od
diskriminacije i otpustanja sa posla zbog bolesti ili trudnoce, i da ima koristi od odgovaraju¢e medicinske
painje, posebno tokom trudnoce. Clan 14 eksplicitno priznaje Cesto tesku situaciju Zena koje Zive u
ruralnim sredinama i poziva na implementaciju posebnih mera i programa od strane drzave da bi se

osiguralo da su njihova prava podrzana.

Jos jedan klju¢ni aspekt rodne ravnopravnosti posebno zastiéen Konvencijom Ujedinjenih Nacija o

politickim pravima Zena jeste ravnopravnost u politickoj zastupljenosti bez diskriminacije. Zene imaju

pravo “da glasaju na svim izborima pod jednakim uslovima kao i muskarci”’**¢, pravo na izbor svih javno

7419

odabranih tela i “ima pravo da obavlja javnu funkciju i da vrsi sve javne funkcije, uspostavljene

nacionalnim zakonom, pod jednakim uslovima kao i muskarci”**°. Osim toga, ICPR navodi u ¢lanu 3 da
drzave clanice moraju obezbediti da muskarci i Zene imaju podjednaka prava na sva gradanska i politicka

prava navedena u ovom Sporazumu.

414 cEDAW, Clan 1

Ibid., Clan 3
EKLIP, Clan 14 (Zabrana Diskriminacije) i EKLIP Protokol 12, Clan 1.
Vidi takode c¢lan amsterdamskog sporazuma u vezi sa podjednakim placanjem muskaraca i Zena.

415
416
417

418 " P . y X
Konvencija o politickim pravima Zena, ¢lan 1.

419 L0
lbid., ¢lan 2.

9 bid., &lan 3. U centralnoj & isto¢noj evropi / CIS, u 2008 su prosecno 29% ¢lanova parlamenta u regionu bile Zene, regionalni

opseg 6-16%. Vidi UNIFEM-ov izvestaj ‘Ko odgovara Zenama? Pol & odgovornost’ (2008/2009), p.23.

o
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Imovina

Borba Zena da dobiju pravo na imovinu ima dugu istoriju u svetu. Do sada ne postoji instrument
medunarodnog prava koji je posebno namenjen pravima Zena na imovinu, napravljene su odredbe u
nekoliko medunarodnih konvencija i konvenciji Evropske Unije (EU) i sporazumima koji brane ovo pravo.
Univerzalna Deklaracija o ljudskim pravima navodi da “svako ima pravo da sam bude vlasnik imovine ili u

741 Osnovni preduslov za imovinska prava, pravnu sposobnost i jednakost pred

saradnji sa drugima
zakonom, je takode eksplicitno navedeno, naime da “Drzave potpisnice moraju obezbediti Zenama, sto
se ti¢e gradanskih pitanja, pravni kapacitet identican onome koji imaju muskarci i podjednake
mogucénosti da ostvare taj kapacitet. Posebno, moraju dati ista prava Zenama na zakljucivanje ugovora i

n422. 0

da vode svoju imovinu i moraju se podjednako tretirati u svim fazama postupaka na sudu va

odredba takode ukljuduje pravo Zena na “bankarski zajam, hipoteku i druge oblige finansijskih kredita”**

koji su Cesto od sustinskog znacaja da bi pravo na imovinu postal stvarnost.

Brak, razvod, i deca

Medunarodno porodi¢no pravo je primetno diskretno i proceduralno; sa glavnim instrumentima koji
imaju nameru da pruze smernicu porodicnom zakonodavstvu i olak§a medunarodnu koordinaciju. ; na
primer Konvencija Ujedinjenih Nacija o pristanku na brak, minimalnoj starosti za stupanje u brak i
registraciji braka (nije pravno obavezujuca za Kosovo) navodi da “u nijedan brak se ne sme stupiti bez
punog i slobodnog pristanka obe strane, i takav pristanak moraju oni izraziti i u prisustvu nadleznih

organa koji ¢e brak ozvaniciti i svedoci, kao $to je predvideno u zakonu”***.

ICPR se takode obraca Clanu 23 i pravima muskaraca i zena i starosti u kojoj su sposobni za brak i da
imaju porodicu. ECHR sadrii sliénu odredbu u Clanu 12; i takode navodi da “supruznici trebaju uZivati
podjednaka prava i odgovornosti privatnog zakona i u njihovim odnosima sa njihovom decom, u odnosu

na brak, tokom braka i u slu¢aju raskida braka”*?.

Clan 17 CEDAW potvrduje ravnopravnost muskaraca i Zena tokom stupanja u brak, slaganja i prekida
braka, u vezi sa starateljstvom nad decom i licnim pravima, kao $to je pravo da zadrZe sopstveno ime.
StaviSe, generalno se shvata pod medunarodnim pravom da je interes dece prioritet nad ostalim
pitanjima; na primer, CEDAW iznosi vaznost materinstva i dece osiguravajuéi “da porodi¢no vaspitanje
obuhvata pravilno razumevanje materinstva kao socijalne funkcije i priznanje zajednickih odgovornosti

21 Univerzalna Deklaracija o Ljudskim Pravima, Clan 17(1)

*22 CEDAW, Clan 15.2.

CEDAW, Clan 13(b)

424 Konvencija o pristanku na brak, minimalna starost za stupanje u brak i registracija braka, Clan 1(1). Konvencija takode

—_—
423
LN
navodi u Clanu 2 da driave moraju “preduzeti zakonske mere da bi se odredila minimalna starost za brak. Nijedna osoba ne o))
moze legalno stupiti u brak ispod ove starosti, osim kada nadlezni organi odobre, zbog ozbiljnih razloga, u interesu buducih
supruznika”
425 ECHR, Protokol Br. 7 (izmenjen u Protokolu Br. 11), Clan 5
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muskarca i Zene tokom podizanja i razvoja njihove dece, i podrazumeva se da je interes dece od

prevashodnog znacaja u svim slu¢ajevima”**°.

Dakle, glavne smernice o polnoj ravnopravnosti, blagostanju dece i poStovanje necije slobodne volje u
vezi sa brakom, razvodom i starateljstvom nad decom se moZe potvrditi od strane medunarodnog prava
i EKLJP.

Nasilje nad Zenama

Glavni instrument medjunarodnog prava u vezi sa nasiliem nad Zenama jeste Deklaracija Ujedinjenih
Nacija o Eliminaciji nasilia nad Zenama (nije pravno obavezujuéa za Kosovo), koja dopunjuje CEDAW.
Prvi ¢lan deklaracije daje Siroko koris¢enu definiciju nasilja nad Zenama, naime da “svaki akt nasilja
zasnovan na polu koji ima za posledicu, ili mozZe imati za posledicu fizicku, seksualnu ili psiholosku Stetu
ili patnju Zene, ukljucujudi pretnje takvog akta, prinude ili proizvoljnog liSenja slobode, bez obzira da li se

"%7  Nastavlja se listom akata nasilja, ukljuéujuéi : “fizicko,

deSava u javnom ili privatnom Zivotu
seksualno i psihicko nasilje koje se desava u porodici, ukljuCujuci zlostavljanje, seksualno zlostavljanje
Zenske dece u domacinstvu, nasilje vezano za miraz, silovanje u braku, sakacenje Zenskih genitalija i

drugih tradicionalnih praksi koje $tete Zenama, ne bra¢no nasilje, i nasilje vezano za eksploataciju”**.

Deklaracija predvida da je drzava glavni akter u poStovanju prava Zena, i kao takva je obavezna da ne
“priziva obicaj, tradiciju ili religiozno razmatranje da bi se izbegle obaveze u pogledu njene

7429 Elan 4 se nastavlja navodenjem nekoliko potencijalnih akcija i mera da bi se postigao cilj

eliminacije
eliminacije nasilja nad Zenama, medu kojima su: “veZba zbog marljivosti da bi sprecila, istrazila i, u
skladu sa nacionalnim zakonodavstvom, kaznila akte nasilja nad Zenema, bilo das u ovi akti izvrSeni od
strane Drzave ili privatnih lica” (¢lan 4c); “ukljuciti u vladin budZet adekvatne resurse za njihove
aktivnosti povezane sa eliminacijom nasilja nad Zenama” (¢lan 4n); i “olaksa i poboljsa rad Zenskih
pokreta i ne-vladinih organizacija i saraduje sa njima na lokalnim, nacionalnim i regionalnim nivoima”

(Clan 4p).

Dok je borba protiv rodno zasnovanog nasilja, posebno u domacinstvu, istaknuta na dnevni red
medunarodnog ljudskog prava; neophodna je odgovarajuéa paZnja od strane Kosoav**.

26 cEpAW, Clan 5(b)

Deklaracija o eliminaciji nasilja nad?Zenama, ¢lan 1
Ibid., ¢lan 2a.
Ibid., ¢lan 4.
Prema UN Zene, zemlje koje imaju zakone za sprecavanje nasilja u porodici, niza je ucestalost ovag oblika nasilja, sa

427
—_—

428

429 (o)

430 m

odgovarajuéim manjim nivoom gradana koji veruju da je nasilje nad Zenama opravdano. Vidi izve$taj UN Zene ‘ Napredak Zena u

Svetu: ‘U potrazi za pravdom’, 2010/2011, p. 47, dostupno na

http://www.unifem.org/gender_iSues/resources.php?WebSectionID=1
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3.7 Ispitivanje slucaja

ECMI Kosovo u partnerstvu sa CLARD je bio ukljucen u brojne slucajeve koji se ti¢u nasilja u porodici.
Slucajevi opisani ispod, istiu neke od pitanja vidljivih u ovim slucajevima.

Februara 2012godine, podnosilac koji je tvrdio da je Zrtva nasilja u porodici, koje je ¢inio njen muz, zaova
i svekrva, trazila je pravni save tod predstavnika CLARD —a. Podnosiocu se pomoglo pri podnosenju
tuzbenog zahteva za izdavanje naloga za zastitu od strane opstinskog suda.

Opstinski sud nije doneo odluku po tuzbenom zahtevu za izdavanje naloga zastitu u roku od petnaest
dana kako je propisano zakonom. Serije sudskih rasprava su odalagane iz razli¢itih razloga , ukljucujudi i
nepojavljivanje tuzenog u slucaju, Sto je povreda ¢lana Article 15(3), i odsustva sudije EULEX-a da prati
slu¢aj, navoda za koji nije podnet nijedan dokaz.

Sudska rasprava se produzila na period od pet meseci do dana kada je izdat nalog za zastitu; ova odluka
je preneta podnosiocu nakon dva meseca. Na tri poslednje sudske rasprave, nije voden nikakav zapisnik
sa sudenja, Sto je krsenje poglavlja X Zakona o parni¢nom postupku (br. 22/2012).

Glavna pitanja:

e Kasnjenja u izdavanju naloga za zastitu u okviru propisanog vremenskog roka: kasSnjenje u
izdavanju naloga za zastitu u prikazanom slucaju trajalo je Cetiri meseca do sprovodenja pocetne
rasprava i odluke koju treba doneti, i dodatna dva meseca da se odluka dostavi ciljnoj stranci
koju treba zastititi, podriva svrhu zbog koje je zakon koji se odnosi na nasilje u porodici usvojen.

e Konstantan neuspeh kosovskih sudskih organa da izdaju naloge za zaStitu: ovaj slucaj nije
izolovan ili neuobicajena pojava vec suprotno, predstavlja kontinuiran neuspeh kosovskih
pravosudnih organa da sprovedu zakon koji se odnosi na izdavanje naloga za zaStitu u
slucajevima nasilja u porodici, u okviru zakonom propisanih rokova.

e Proizvoljna primena zakona od strane sudskih zvanic¢nika: neposStovanje ¢lana 15 (3) koji
predvida da se odluka moZe doneti u odsustvu identifikovanog pocinioca nasilja u porodici
podriva uticaj naloga za zastitu; kljuéno orude za zastitu Zrtava nasilja u porodici.

o Nedostatak provera i ravnoteze opstinskih sudova: Sudski savet Kosova, kroz svoju odluku
22/2012 priznao je znacdaj brzog dosudivanja naloga za zastitu te stoga bi, sa ovim u vezi, sudove
trebalo bliZze pratiti.

3.8 Zakljucci i preporuke

lako postoji sveobuhvatan okvir medunarodnog i EU prava, kao i porodi¢ni mehanizmi, koji se bave
pitanjima polova, nadgledanje i implementacija ovih zakona ostaje znacajan izazov u tome das vi gradani
uzivaju podjednak pristup zastiti navedenom kako na nacionalnom tako in a medunarodnom nivou. .
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Primena zakona u vezi sa brigom o deci u slu¢ajevima razvoda suocava se sa prakticnim potesko¢ama,
Cesto iz razloga Sto se ne postuje odluka suda u vezi sa starateljstvom jednog roditelja. Ovaj problem je
Cesto uocavan kada sud poveri oci starateljstvo nad detetom; kao u mnogim sluc¢ajevima ocevi nisu
postovali sudske odredbe koja daju pravo njihovim bivSim suprugama, uzimajuéi u obzir njihovo pravo.
Zatim, u razli¢tim slucajevima, otac nema Zelju da omoguci majci da vidi svoje dete posle razvoda, iako
joj sud dozvoljava da sretnu decu jednom nedeljno ili mesec¢no. Ocevi koji regularno vode decu da se
sastanu sa svojim majkama, u skladu sa sudskom odlukom, su zaista manjina. Kao posledica, mnogo
majki pati kao rezultat ovog krsenja njihovog prava.

Sudovi se po prirodi bave razli¢itim slu¢ajevima; ali postoji hitna potreba za speciajlnim sudijom na
sudu koji ¢e raditi na slucajevima porodicnog nasilja; planirano isnivanje posebnih odjeljenja o
porodicnom zakonu u okviru kosovskih sudova od 2013. godine nadalje, po novom Zakonu o
Sudovima, bio bi pozitivan razvoj u tom pravcu. Takav sudija bi donosio preciznije odluke u skladu sa
zakonskim okvirom. Odgovorne institucije, u ovom sluc¢aju Ministarstvo Rada i Socijalne Zastite, moraju
biti ukljuéene u osnivanje Nacionalnog centra za rehabilitaciju Zrtava porodi¢nog nasilja i Zrtava nasilja
uopste. Ovaj centar bi pruzao Zrtvama porodi¢nog nasilja sledecde: savetodavne usluge, programe
psiholoske rehabilitacije, medicinsku i pravnu pomo¢, sve to u skladu sa standardima Saveta Evrope:
Ovaj centar bi takode sluZio i kao nacionalni specijalizovani centar za obuku za zaposlene u ovom polju.

Prema Zakonu o Jednakosti, od Skupstine Kosova se trazi da imenuje Advokata za Polnu Ravnopravnost,
koji ima pune nadleinosti da nadgleda primenu zakona.””’ Medutim, nijedan Advokat za Polnu
Ravnopravnost do sada nije izabran od strane Skupstine Kosova: Ova se pozicija mora popuniti $to pre

da bi se osiguralo da se zakon pravilno primenjuje i reaguje na pitanja polne ravnopravnosti.

Vlada Kosova je osnovala Agenciju za Polnu Ravnopravnost, koja u skladu sa zakonom o polnoj
ravnopravnosti, ima mandat da nadgleda ravnopravnost medu polovima tokom zaposljavanja prema

standardima utvrdenim zakonom. Javni sektor je takode obavezan da se pridrzava ovog zakona™”.

U cilju podizanja svesti o postojanju i vaznosti Zakona o Porodici, Zakona o Rodnoj Ravnopravnosti,
Zakona o Porodi¢nom Nasilju; kao i davanju informacija o odgovornim institucijama i kako stupiti u
kontakt sa njima, organizacije i udruZenja koja se bore za zastitu prava Zena moraju organizovati
kampanje, posebno za one koje Zive u ruralnim zonama.

31 7akon o polnoj ravnopravnosti, br. 2004/2, odeljak 6

2 |bid,, &lan 5.2a.
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POGLAVLIE 4. Osobe sa ogranicenim sposobnostima

4.1 Ustav

Kosovo je posveceno izgradnji drzave ravnopravnih gradana, koja garantuje prava, gradanske slobode i
ravnopravnost pred zakonom za sve ljude koji zZive na Kosovu. Ustav Kosova predvida da “su svi jednaki
pred zakonom” i da se “niko ne sme diskriminisati na osnovu race, boje, pola, jezika, religije, politickog ili
drugog misljenja, nacionalnog ili druStvenog porekla, veze sa nekom zajednicom, imovinom,
ekonomskim ili drustvenim uslovima, seksualne orjentacije, rodenja, ograni¢ene sposobnosti ili drugog

litnog statusa”**>.

Osobe sa invaliditetom imaju pravo, zajedno sa svim drugim gradanima Kosova, na zastitu svojih ljudskih
prava i jednakosti pred zakonom, bez potrebe za posebnim zakonom koji pruza ova prava. Sta vise
postoje medunarodni specifi¢ni pravni instrumenti koji priznavaju pitanja i zastitna prava specifi¢cna za
osobe sa invaliditetom; direktna primena ovih instrumenata u pravnom sistemu Kosova su

zagarantovana Ustavom.**

4.2 Zakon o stru¢nim sposobnostima, rehabilitaciji i zaposljavanju osoba sa invaliditetom

Situacija osoba sa invaliditetom na Kosovu je poseban izazov. Primena zakona koja Stiti ovu kategoriju
ljudi je do sada dala malo rezultata, sa izuzetkom Zakona o Penzijama za osobe sa invaliditetom. .
Implementacija ovog zakona je uspesnija, jer je usvojen 2003, u vreme kada je Kosovo i dalje bilo pod
medunarodnom upravom, $to je pomoglo da se osigura poseban budZet za implementaciju. Primena
Zakona o strucnim sposobnostima, rehabilitaciji i zaposljavanju osoba sa invaliditetom stagnira,
uglavnom zbog nemarnosti nadleZnih da izdvoji dovoljno sredstava za njegovu implementaciju®®>.

Ovaj zakon definiSe i reguliSe prava, uslove i oblike stru¢ne obuke, rehabilitacije i zaposljavanja osoba sa
invaliditetom da bi se oni integrisali u otvoreno trZiste rada. Njegova svrha je da obezbedi pravnu i
institucionalnu podrsku osobama sa invaliditetom u rehabilitaciji, zapoS$ljavanju i profesionalnim
obukama, prema principima anti-diskriminacije i jednakim moguénostima. Zakon jasno navodi da ljudi sa
invaliditetom imaju pravo in a zaposljavanje in a uslove rada koji odgovaraju njihom stanju.**.

Prema ojvom zakonu, stru¢na sposobnost i rehabilitacija su definisani kao “sve aktivnosti Cija je svrha
dobijanje znanja, sposobnosti i iskustvo potrebno za efikasan rad unutar profesije koja je vrSena ranije,

33 Ustav Republike Kosovo, Clan 24, stav 1 & 2

“**1bid., Clan 22.
435 Bislim, Bekim “lzazovi osoba sa invaliditetom” intervju sa gospodinom Gezima Abazi, direktorkom NVO Hanticap Kosova i
gospodinom Ddritonom Bajraktari, direkotorm nevladine organizacije “Zora sindrom Kosova” Radio Slobodna Evropa , 21
Decembra 2010 (dostupno samo na albanskom jeziku) Dostupsno na:

http://www.evropaelire.org/content/article/2197411.html, pristupljeno od 4 Oktobra 2011
436

Zakon o stru¢nim sposobnostima, rehabilitaciji i zapo$ljavanju osoba sa invaliditetom, Br. 03/L-019, Clan 11.,
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pre invaliditeta, ili prekvalifikacija za novo zanimanje koje moze uspesno raditi”**’

. Kosovske institucije,
posebno Ministarstvo Rada i Socijalne Zastite u saradnji sa Ministarstvom Zdravlja, odreduju stepen
radne sposobnosti osobama sa invaliditetom pridrzavajuéi se procedura predvidenih zakonom®?. Na
osnovu ozbiljnosti njihovog oSteéenja, osobe sa invaliditetom imaju pravo da ucestvuju u obukama i
aktivnostima strucne rehabilitiacije organizovanim od strane Centra za Obuku i profesionalne

rehabilitacije Kosova®®.

Zakonom osobe sa invaliditetom koje nisu sposobne za rad na otvorenom trzistu, imaju pravo da traze
posao u Centru za stru¢ne sposobnosti, rehabilitaciju i zaposljavanje, gde oni mogu lakSe pronadi pozicije

koje odgovaraju njihovim sposobnostima**°

. Dok su osobe sa invaliditetom zaposlene na otvorenom
radnom trzistu; oni se uglavnom suocavaju sa potesko¢ama sto se tice uslova rada u ovoj situaciji, posto
se zakon slabo sprovodi kako u javhom, tako i privatnom sektoru, a kazne za hneuspeh u sprovodenju

ovog zakona su ogranic¢ene**'.

Znacajno je, da su prema ¢lanu 12.1i 12.2, drzavna administrativna tela, privatni i javni poslodavci i ne-
vladine organizacije obavezne da zaposle najmanje jednu osobu sa invaliditetom na svakih 50 radnika, i
da omogucée adekvatne radne uslove za svoje radnike sa invaliditetom®*. Poslodavci koji se ne
pridrzavaju ovih odredbi duZni su da plate mese¢ni doprinos*®, koji ide budzetu Kosova i koristi se za
implementaciju projekata za osobe sa invaliditetom. Takode su predvidene kazne od 500 do 2,000 Evra
za poslodavce koji krse prava osoba sa invaliditetom.

Handicap Kosovo NVO koja brani prava osoba sa ograni¢enim sposobnostim, je izrazila zabrinutost
prema nesprovodenju ovog zakona, napominjujuéi da su nevladine organizacije, uz pomo¢ razlicitih
donatora, ostvarile dodatni napor u tom pravcu*.

Prema recima predstavnika NVO Daunov Sindrom Kosovo, zakon nije doneo nikakav znacajan napredak
u vezi sa mogucénostima zaposljavanja osoba sa invaliditetom. DrZavne institucije u potpunosti ne
primenjuju ovaj aspekt zakona zbog nedostatka planiranja za postizanje ciljeva. Zaista, obaveza

7 |bid., Clan 3

Ibid., Clan 7.1

Ibid., Clan 8, tatka 1.2 i tadka 4

Ibid., Clan 11.1,11.2,11.3 & 11.4

441 Kasapoli —selani , Arijana: “Osobe sa inivlaliditetom- nije jednaka”, intervju sa gospodinom Afrim Maligi direktorom NVO “
Hedndikosa”, Radio Slobodna Evropa, 26 Sektembra 2010 (dostupno samo na albanskom jeziku), dosptupno na
http://www.evropaelire.org/content/article/2168618.html , pristupljeno od 04 Oktobra 2011

2 |bid., Clan 12, stav 1 & 2.

Ovaj doprinos predstavlja 1% plate koja odgovara najmanje plaéenom poslu koji se moze raditi od strane osobe sa

438

439

440

443

invaliditetom u toj kompaniji, pomnozen sa brojem zaposlenih sa invaliditetom koji bi trebali biti zaposleni. Na primer,
kompanija koja zaposljava 200 ljudi gde je najmanje placen posao koji bi mogao biti vr$en od strane osobe sa invaliditetom 300
Evra mesecno, morace da plati Cetiri puta tri Evra svakog meseca. Vidi clan 12 stav 3.

aaa Beqir Arta: “Osobe sa invaliditetom - u teskoj situaciji” , intervju sa gospodinom Gezima Abazijem, direktorom NVO
“Hendicos Kosovo” , novine Bota sot, 21 Decembar 2010 (dostupno samo na albanskom), dostupno na:

http://www.botasot.info/def.php?category=30&id=94587>, pristupljeno 3 Oktobra 2011
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preduzeé, kompanija i drzavnih institucija da zaposle minimalno jednu osobu sa invaliditetom na 50
zaposlenih se ne postuje u vedini drzavnih institucija; ¢ak sa manjim procentom zaposlenih u privatnim i
javnim korporacijama445.

4.3 Zakon o invalidskim penzijama na Kosovu

Pravni okvir Kosova predvida da svi ljudi koji ispunjavaju uslove socijalne schem imaju pravo na socijalnu
pomo¢; medutim u praksi, specifican polozaj osoba sa invaliditetom, a narodito njihova potreba za
pomocénim uredajima i licnom asistencijom u sektoru zaposljavanja, je nedovoljno pokrivena. Zakon o
invalidskoj penziji na Kosovu navodi ove beneficije; ali zbog nedostatka administrativhe smernice
Ministarstva Rada i Socijalne ZasStite, one se ne sprovode. Ortopedska oprema, tehnicka i sanitarna
pomo¢ se uglavnom obezbeduju od strane NVO, uz pomoc¢ nacionalnih i medunarodnih donacija.

U slucaju osoba sa ostecenim sluhom se ilustruje stanje kako zakonodavsvo momentalno moZze doprineti
isklju¢ivanju osoba sa invaliditetom. lzvestaj o standard Zivota zajednice gluvih otkriva da 77% prima
socijalnu pomo¢, 91% ima koristi od prilagodenih mera, 5% prima osnovnu penziju, i samo 4% prima
invalidsku penziju*®. Prema Zakonu o invalidskoj penziji na Kosovu, “osobe sposobne za zaposlenje ili su
momentalno zaposleni na bilo koji nacin, ukljucujuéi samo-zaposljenje kao Sto je definisano poreskim
zakonima Kosova, neée biti podobne za Invalidsku penziju. Momentalno zaposljenje, ukljucujudi i
samozaposljavanje, treba da podrazumeva osvedocenu sposobnost za rad. Invalidska penzija prestaje da

1447

se plada od prvog dana samozaposljavanja”™’. Osobe sa invaliditetom su uglavhom u nepovoljnom

poloZaju zbog preterano obimne definicije i njihove sposobnosti za rad i procedura koje dokazuju njihov

invaliditet .

Zakon o Osobama sa Invaliditetom na Kosovu takode obeshrabruje i sankcioniSe osobe sa invaliditetom
koji su sposobni da rade zahtevajuci od njih da se vrati iznos limita invalidske penzije, dobijene od dana
zaposlenja ili obavljanja samostalne delatnosti*®. Kao posledica, osobe sa invaliditetom su nedovoljno
motivisane da aktivno traZe posao, posto to moZe dovesti do prekida dobijanja penzija Sto bi se tesko

moglo nadoknaditi potencijalno nestabilnim privremenim zaposlenjem.

%5 Bislim , Bekim “Izazovi osoba sa invaliditetom” intervju sa gospodinom Gezima Abazi-jem , direktorom NVO Handicap Kosova

i gospodinom Dritonom Bajraktari-jem, direkotorm nevladine organizacije “ Zora sindrom Kosova” Radio Slobodna Evropa , 21
Decembar 2010 (dostupno samo na albanskom jeziku) Dostupno na: http://www.evropaelire.org/content/article/2197411.html

pristupljeno od 4 Oktobra 2011
446

Nacionalni izvestaj za osobe sa invaliditetom u 2007, CARDS Projekat 2007
*7 7akon o osobama sa invaliditetom na Kosovu, Br. 2003/23, Odeljak 3.4. Odgovornost je osobe da pokaZe ozbiljnost
njegovog-njenog invaliditeta pred doktorom, prateéi ove procedure: “ Lekarska komisija mozZe doneti svoju odluku na osnovu
postojanja potpunog i trajnog invaliditeta prema dokazima dostavljenim od strane podnosioca i/ili prema njegovim li¢nim
nalazima i pregledima. Svi podnosioci zahteva moraju pro¢i medicinski pregled koji odreduje lekarska komisija. Lekarska
komisija nije obavezna da primi medicinske dokaze predate od strane podnosioca ali ih mozZe uzeti u obzir tokom donosenja
odluke.” 1bid., Clan 4.6

8 |bid., Clan 9.2
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4.4 Zakon o materijalnoj pomoci porodicama dece sa trajnim ograni¢enim sposobnostima

U skladu sa medunarodnom Konvencijom o pravima deteta koja stiti decu od bilo koje vrste
diskriminacije, Skupstina Kosova je usvojila Zakon o materijalnoj podrsci porodicama dece sa stalnim

449

invaliditetom™ . Svrha ovog zakona je da finansijski podrii porodice koje imaju decu sa trajnim

invaliditetom, kako bi se izbegla zavisnost od specijalizovanih klinika u najve¢oj mogucoj meri**°. Zakon
definiSe trajni invaliditet kao stanje deteta koje potpuno i trajno ne moZe da se krece niti vrsi
svakodnevne aktivnosti bez pomoci; takode podvlacedi kriterijume za decu koja se smatraju legalno kao
trajni invalidi, i pravo doba kada ta deca mogu dobiti finansijsku pomo¢*'. Medu stanjima koja se
smatraju trajnim invaliditetom su slepilo; nemogucnost kretanja, hodanja, hranjenja, i nezavisnog
oblacenja, vodenja licne nege. Starosna granica za decu da zakonski dobiju pravo na finansijsku podrsku

se krec¢e od 1 do 18 godina.

4.5 Zakon o slepim licima

Zakon o slepim licima (04/1-092) je usvojen od strane skupstine Kosova 14 juna 2012 i stupi¢e na snagu 1
januara 2013. Zakon “reguli$e pravni status slepih lica” na Kosovu®?, i §titi slepa lica od, izmedu ostalog,
diskriminacije i izrabljivanja®®. Zakon ustanovljava da su slepa lica “izuzeta od svih poreza i direktnih
taksi”***, i imaju posebna prava u vezi sa zaposljavanjem , i imaju pravo da dobijaju pomo¢ od kosovske
vlade od najmanje 100 evra mesecno , iako korisnici ove socijalne scheme nisu podobni za bilo koju

drugu penzijsku schemu. **°.

Osim toga, zakon navodi prava slepih lica u vezi sa: smestajem, zdravstvenom zastitom, obrazovanjem,
pristupom informacijama, rehabilitacijom, putovanjem, troskovima za struju i telefon, povlasticama i i
drugim pravima, i zastitom li¢nih informacija*®. On znatno obavezuje kosovske institucije da zvani¢ne
informacije i obrazovni materijal stave u format dostupan slepim licima (na pr. Brajova azbuka ili
audio)*’, i zahteva da se urade potrebna uskladivanja za slepa lica u vezi sa javnom infrastrukturom kao
i drzavnim i privatnim saobracajnim prevoznicima®®.

On cak ustanovljava procedure koje se odnose na zvanican polozaj slepih lica, uklju€ujuci procedure za
registrovanje. Sta vise , on ustanovljava procedure koje se ti¢u zvani¢nog polozaja slepih lica, ukljucujuéi
procedure za registrovanje zvani¢nog pratioca i procedure za ustanovljavanje zvani¢nog polozaja slepog
lica od strane lekarsko -socijalne komisije, potvrdeno izdavanjem “posebne knjiZice za slepe” za svako ,

* Vidi Zakon o materijalnoj podrsci porodicama dece sa trajnim invaliditetom, Br. 03/L-022

Ibid., Clan 1.

*! |bid., Clan 2.
452

450

Zakon o slepim licima br 04/L-092,¢lan 1

Zakon o slepim licima br. 04/L-092,¢lan 4

4 7akon o slepim licima br. 04/L-092, ¢lan 6

5 7akon o slepim licima br. 04/L-092, ¢lan 7.2

6 7akon o slepima licima br. 04/L-092, ¢lan 8 — 16
7 7akon o slepim licima br. 04/L-092,¢lanovi 10 — 11
8 7akon o slepim licima br. 04/L-092, ¢lanovi 15— 13

453
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sluzbeno registrovano slepo lice **°. Na kraju, svaki pravni postupak u vezi sa zakonom treba preispitati

po ubrzanom postupku®®.

4.6 Zakon o radu

Tokom posleratnog perioda, prava o radu su bila regulisana kombinacijom Jugoslovenskog

461 Ovaj zakon, iako

zakonodavstva i novim zakonima pod UNMIK-ovom administracijom na Kosovu
nema sadrzaja osnovnih prava i samo je delimi¢no sproveden, bio je uspeSan u uspostavljanju radnog
odnosa prema pravu. U 2010, Skupstina Kosova je izglasala novi Zakon o radu koji azurira prava i
obaveze u vezi zaposljavanja. Ovaj zakon zabranjuje diskriminaciju tokom zaposljavanja, obuke,
promocije, uslova zapoS$ljavanja, disciplinskih mera i prekida radnog ugovora, koji ukljucuje

diskriminaciju osoba sa invaliditetom*®.

Posebno poglavlje Zakona o radu se bavi zastitom bezbednosti na radnom mestu osoba sa
invaliditetom, koji uZivaju posebnu zastitu u skladu sa ovim zakonom. Zaposleni koji je postao
invalid kao posledica nesrece na random mestu ima pravo da radi prema opisu posla koji je
imao pre nesreée, ako moze obavljati svoju funkciju bez profesionalne rehabilitacije. Ako
zaposleni nije u stanju da nastavi sa radom na istom mestu, on moze proci stru¢nu obuku
rehabilitacije, nakon koje je poslodavac duzan da ponudi novo radno mesto zaposlenom koje
odgovara sposobnostima drugog.*®.

4.7 Uputstvo br.2/2003 o predstavljanju maloletnika i osoba sa mentalnim ograni¢enim
sposobnostima u medijima

Ovo administrativno uputstvo se odnosi na oblike, uslove i procedure predstavljanja i izlaganja
napustenih beba, maloletnika i osoba sa mentalnim ograni¢enim sposobnostimau medijima, kada su pod
odgovorno$cu staratelja ili struéne institucije Ministarstva rada i socijalne zastite*®. Institucije kojima je
poverena pravna odgovornost nad osobama sa mentalnim ostecenjima duZne su da postuju njihovo

pravo na privatnost i zastiti njihove li¢ne podatke i identitet*®”.

%9 7akon o slepim licima br. 04/L-092, ¢lan 17

0 7akon o slepim licima br.04/L-092, ¢lan 19
! UNMIK-ova odredba 20011 27

2 7akon o Radu, Br. 03/L-212,¢&lan 5
Ibid., ¢lan 44 i ¢lan 47

Administrativno uputstvo o predstavljanju osoba sa invaliditetom i maloletnika u informativnim medijima, Al Br.2/2003,
Ministarstvo rada i socijalne zastite, ¢lan 1.
465 Ibid., ¢lan 2, stav 2.1.i ¢lan 3, stav 3.1

463

464
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4.8. Uputstvo br.09/2004 o procedurama podnoSenja zahteva za penzionisana lica sa
invaliditetom

Ovo administrativno uputstvo postavlja procedure za podnosenje zahteva za penzije za osobe sa
invaliditetom™®. €lan 4.4 ¢&ini izuzetak u slu¢ajevima gde je neophodan potpis a podnosilac zahteva nije u

stanju da se licno potpise, i daje pravo sluzbeniku za penzije da stavi otisak umesto potpisa.

4.9 Uputstvo br. Zakon 15/2004 o sprovodenju penzija za osobe sa invaliditetom

Ovim administrativnim uputstvom, Odeljenju za upravljanje penzijama i njenim regionalnim
kancelarijama je data odgovornost od strane Ministarstva rada i socijalne zastite da se bave penzijama
osoba sa invaliditetom. Takode predvida osnivanje lekarske komisije i procedura za medicinske
konsultacije i placanja.

4.10 Uputstvo br.07/2010 do 03/2009 o zavrsetku upravnih smernica za utvrdivanje odredbi i
procedura za ostvarivanje materijalne pomo¢i porodicama sa decom sa trajno ogranicenim
sposobnostima

Ovo administrativno uputstvo ima za cilj da reguliSe sprovodenje Zakona o materijalnoj pomoci
porodicama dece sa trajnim invaliditetom. Takode reguliSe nacin i pod kojim uslovima se moZe ponovo
aplicirati za penzije. Kada se odbije aplikacija porodice deteta koje je mentalno osteéeno uprkos
pravilnom pracéenju svih procedura, Clan 3.2 pruza drugu priliku da se prijave, dve godine nakon
dobijanja negativnog odgovora od lekarske komisije.

4.11 Strategija i akcioni plan za ljudska prava u Republici Kosovo 2009-2011 i nacionalni
akcioni plan za lica sa ograni¢enim sposobnostima

Ovim vaznim strateskim dokumentom o politikama, Vlada Republike Kosovo ima za cilj da definiSe
potrebne korake koje treba preduzeti u cilju poboljSanja implementacije, promocije i zastite ljudskih
prava; i da informiSe gradane Kosova o ljudskim pravima uopste. lako je strategija istekla, do usvajanja
nove strategije, ovo ¢e ostati vodecéi dokumenat o osobama sa invaliditetom za kosovsku vladu.

Ovaj pristup omogucava i ad hok mere koje se ticu specifi¢nih problema, kao i mere za tekuce akcije za
poboljsanje trenutne situacije Sto se tice ljudskih prava na Kosovu. Akcioni plan predstavlja prioritete i
mere koje se moraju preduzeti u cilju reSavanja postojeéih problema i da se poveca nivo standarda
ljudskih prava. U skladu sa ciljevima i zadacima navedenim u Clanu 3 Strategije za ljudska prava na
Kosovu, plan delovanja postavlja specificne i konkretne mere za svaku odgovornu instituciju.

Ovaj strateski document identifikuje glavne probleme osoba sa invaliditetom uklju¢ujuéi nisku stopu
integracije osoba sa invaliditetom, Sto predstavlja 10% gradana koji Zive na Kosovu, posebno u

*predvideno je da se uslovi moraju ispuniti na sledeéi nacin: sluzbenik za penzije daje formular koji popunjava osoba sa
invaliditetom, koji se potpisuje i vraca sa prikacenim licnim i medicinskim dokumentima. Videti Administrativho uputstvo
09/2004, ¢élan 4, stav 4.3
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obrazovanju, zaposljavanju, javhom prevozu i generalnim javnim sluzbama. Nedostatak adekvatnog
zakonodavstva u vezi sa mentalnim zdravljem je takode znacajno pitanje; uz nedostatak adekvatnog
ucesca dece sa invaliditetom u drustvenom Zivotu, kao i nedovoljna integracija i re-socijalizacija osoba sa
invaliditetom u drustvenom Zivotu.

U okviru kategorije osoba sa invaliditetom, postoje posebno ugroZene grupe kao $to su Zene, deca,
mladi i manjinske zajednice kao i povratnici sa invaliditetom. Prema Nacionalnom planu delovanja za
osobe sa invaliditetom, davanje lekova i pruzanje medicinske opreme osobama sa invaliditetom takode
mora uzeti u obzir dostupnost resursa®®’.

4.12 Medunarodno i evropsko zakonodavstvo i standardi

Osobe sa invaliditetom se suocavaju sa specifiénim izazovima prilikom njihove integracije i blagostanja u
drustvu, posebno u oblasti obrazovanja, obuke i zaposljavanja, ali takode i u vezi penzija, porodi¢ne
podrske i prevoza. Neophodno je pozabaviti se ovim specificnim izazovima koji su priznati putem
nekoliko instrumenata medunarodnog prava. Pravni kamen temeljac u vezi sa osobama sa invaliditetom
je Konvencija Ujedinjenih Nacija o pravima osoba sa invaliditetom (u daljem tekstu Konvencija) i
Deklaracija o pravima osoba sa invaliditetom (u daljem tekstu Deklaracija). lako nijedna nije pravno
obavezuju¢a za Kosovo, one imaju neospornu moralnu snagu i pokazale su se korisnima u davanju
smernica drZavi. Drugi pravni dokument iz ovog odeljka je Univerzalna Deklaracija o ljudskom genomu i
ljudskim pravima.

Osnovna prava i zabrana diskriminacije

Medunarodno dogovorena definicija o osobama sa invaliditetom je relativno Siroka, naime “bilo koja
osoba koja nije u stanju da sebi omogudi, u celini ili delimi¢no, potrebe normalnog pojedinca i/ili
drustveni Zivot, kao rezultat urodenog ili ste€enog nedostatka, njegovim ili njenim fizickim ili mentalnim
sposobnostima”*®. Ne pravi se razlika u pogledu porekla, ozbiljnosti, prirode invaliditeta. Medunarodno
pravo jasno navodi da ne sme postojati stepen ljudskih prava i dostojanstva, nego jednakost za sve.
Teskoce ili nesposobnost da Zive “normalan Zivot” ne smeju biti razlog za odbacivanje, nego se
poistovetiti sa njima kako bi osobe sa invaliditetom uZivala “ista osnovna prava kao njihovi sugradani

istog uzrasta, $to podrazumeva pre svega da uZivaju pristojan Zivot, kao normalni i kompletirani”*®.

U medunarodnom pravu, diskriminacija se definiSe kao “svako razlikovanje, odbacivanje ili
ograni¢avanje na bazi invaliditeta koje ima za cilj ili efekat narusavanja ili poniStavanja prihvatanja,

uzivanja ili vrSenja ravnopravno sa drugima, svih ljudskih prava i osnovnih sloboda u politickom,

7470

ekonomskom, socijalnom, kulturnom polju, kao i civilnom i drugim poljima”*”". Dakle, “pravo osoba sa

*7 Nacionalni plan delovanja za osobe sa invaliditetom u Republici Kosovo , 2009-2011, pp. 23-27

Vidi tabelu kod dela o zdravstvu od 23-27 strane Nacionalnog plana delovanja za osobe sa invaliditetom Republike Kosovo
2009- 2011

468 Deklaracija o pravima osoba sa invaliditetom, Clan 1

9 Ibid., Clan 3

470 Konvencija o pravima osoba sa invaliditetom, Clan 2
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invaliditetom da imaju koristi od mera odredenih za njihovu samostalnost, socijalnu i profesionalnu

"1 se trebaju shvatiti kao pokusaji da jednakost medu svim

integraciju i uce$¢e u Zivotu zajednice
ljudskim bi¢ima postane realnost. Jasno je naglaseno da se ove mere ne bi trebalo smatrati kao
uvodenje novih vrsta diskriminacije, odnosno da “zabrana diskriminacije ne bi trebalo da uti¢e na
odrzavanja ili usvajanje mera namenjenih za sprecavanje ili kompenzaciju nedostataka koje trpe grupe

osoba odredene religije ili uverenja, invalidnosti, starosti ili seksualne orijentacije”*’*.

Obuka i zaposljavanje

Poteskoce koje osobe sa invaliditetom cesto dozivljavaju prilikom pristupa adekvatnom obrazovanju,
osposobljavanju i zaposljavanju su priznate medunarodnim pravom. Konvencija brani pravo osoba sa
invaliditetom na obrazovanje i dozivotno ucenje kako bi se obezbedio “razvoj licnosti osoba sa
invaliditetom, talenat i kreativnost, kao i njihove psihicke i fizicke sposobnosti do njihovih krajnih
mogucnosti [...] Sto omogucava osobama sa invaliditetom da efikasno ucestvuju u slobodnom

drugtvu”*’3

. Takode navodi pravo osoba sa invaliditetom “da rade, na jednakoj osnovi sa drugima; ovo
ukljuCuje pravo na moguénost sticanja sredstava za zivot radom koji je slobodno izabran ili prihvaéen na
radnom trziStu i radnom okruzenju koje je otvoreno, uklju¢ivo i pristupacno za osobe sa

invaliditetom”*”*.

Specifi¢ni koraci koji se moraju preduzeti kroz zakonodavstvo i/ili na radnom mestu su “zastita prava
osoba sa invaliditetom, na ravnopravnoj osnovi sa drugima, na pravedne i povoljne uslove za rad,
uklju€ujuci jednake mogucnosti i jednaku naknadu za rad iste vrednosti, bezbedne i zdrave uslove za rad
ukljuCujuci zastitu od wuznemiravanja i ispravljanje nepravdi [..]; omogucavanje osobama sa
invaliditetom da imaju efikasan pristup opstim tehni¢kim i programima profesionalne orijentacije,
plasman usluga i struénom obrazovanju i kontinuiranoj obuci [...]; zaposljavanje osoba sa invaliditetom u
javnom sektoru; i promocija zaposljenja osoba sa invaliditetom u privatnom sektoru putem
odgovarajucih politika i mera, koje mogu obuhvatiti i afirmativne akcione programme, podsticanja i

druge mere”*”.

Ovaj zakon potvrduje prava osoba sa invaliditetom na znacajno i odgovarajuce zaposlenje, kao i da imaju
koristi od mera da bi se postigao taj cilj. DrZava, kao zakonodavac, ali i kroz konkretna zaposljavanja i
prakse zaposljavanja, snosi posebnu odgovornost prema osoba sa invaliditetom.

Prevoz i pristupacnost

Na prvi pogled, osiguravajuéi da osobe sa invaliditetom imaju pristup privatnim institucijama i uslugama
i prilagodenom prevozu, moze izgledati relativno nevazan detalj. Ipak, ovo je oblast u kojoj konkretne

4 Povelja osnovnih prava Evropske Unije, ¢lan 26

472 preambula direktive Evropskog Saveta 2000/78/EC, Clan 26

473 Konvencija o pravima osoba sa invaliditetom, Clan 24(1)

7% |bid., Clan 27(1)

475 Konvencija o pravima osoba sa invaliditetom, Clan 27(1b, 1d, 1g, 1h)
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mere drzave, privatnih aktera i drustva kao celine imaju ogroman uticaj na integraciju osoba sa
invaliditetom u svakodnevni Zivot. Clan 19 Konvencije se bavi pitanjem pristupaénosti, trazeéi od drzava
da “preduzmu odgovarajuc¢e mere kako bi osobama sa invaliditetom obezbedile pristup, na jednakoj
osnovi sa drugima, fizickom okruzenju, prevozu, informacijama i komunikaciji, uklju¢uju¢i informacione i
komunikacione tehnologije i sisteme, i drugim objektima i sluzbama na raspolaganju javnosti, kako u
urbanim tako i u ruralnim podrucjima”.

Pristupacnost podrazumeva ne samo fizicku sposobnost da se stigne do jednog mesta, nego i
sposobnost da se razume i komunicira informacija i pruzanje prilagodene tehnologije i stru¢ne pomoci.
Clan 20 se konkretno bavi licnom pokretno$éu, trazeéi da se “obezbedi licna pokretljivost sa najve¢om
moguéom nezavisnosti osoba sa invaliditetom”. Ovo podrazumeva obezbedivanje pomagala za kretanje i
pomocne tehnologije, i bilo koju drugu vrstu pomoci za prevoz kada je finansijski moguce; ¢ega osobe sa
invaliditetom moraju biti svesne u najve¢oj moguéoj meri.

Socijalne usluge, porodi¢na podrska i penzije

Integrisanje osoba sa invaliditetom u drustvo na pravilan i postovan nacin i pruzanje moguénosti da
potpuno razviju svoje potencijale zahteva Sirok aparat socijalne zastite, kao i podrsku porodici koja ima
¢lana sa posebnim potrebama. Deklaraciju ¢ini opsSta odredba koja nabraja ukratko koja prava se moraju
garantovati da bi se ispunio ovaj cilj, odnosno “pravo na medicinsko, psiholosko i funkcionalno lecenje,
ukljuCujuci protetske i ortopedske aparate, medicinska i socijalna rehabilitacija, obrazovanje, stru¢nu
obuku i rehabilitaciju, pomo¢, savetovanje, smestaj i druge usluge koje ¢e im omoguciti da razviju svoje

sposobnosti i vestine do maksimuma.”.*’®

Medutim, medunarodno pravo takode prepoznaje diskriminatorni ili potencijal iskljucivanja
diferenciranog tretmana osoba sa invaliditetom, posebno u pogledu stanovanja, i samim tim predvida
da “osobe sa invaliditetom imaju pravo da Zive sa svojim porodicama ili hraniteljima i da ucestvuju u
svim drustvenim, kreativnim ili rekreativnim aktivnostima. Nijedna osoba sa invaliditetom ne sme biti
podvgnuta [...] razliCitom tretmanu osim ako tako zahteva njegovo ili njeno stanje ili ako dode do
poboljsanja njegovog ili njenog stanja. Ako je boravak osobe sa invaliditetom u specijalizovanim
ustanovama neophodan, uslovi sredine i Zivota u njima moraju biti Sto je viSe moguce priblizne onim

»47 potrebni objekti i usluge moraju

koje imaju u svakodnevnom Zivotu osobe njegove ili njene starosti
biti takve das u dostupne osobama sa invaliditetom, ali takode trebaju biti takve da odgovaranju
njihovim potrebama kao i neinvazivne; klju¢na re¢ mora biti inkluzivnost “da bi se sprecila izolacija ili

segregacija od zajednice”*’®.

Konkretne mere koje imaju za cilj poboljSanje Zivotnog standarda i socijalne uslove za osobe sa
invaliditetom su: “pristup osobama sa invaliditetom [...] programima socijalne zastite i programima

476 Deklaracija o pravima osoba sa invaliditetom, Clan 6
477 Deklaracija o pravima osoba sa invaliditetom, Clan 9
478 Konvencija o pravima osoba sa invaliditetom, Clan 19b
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smanjenja siromastva; [...] pristup drZavnoj pomoci osobama sa invaliditetom i njihovim porodicama
koje Zive u siromastvu sa troSkovima vezanim za invaliditet, ukljuCuju¢i adekvatne obuke, savetovanja,
finansijsku podrsku i negu; [...] pristup osobama sa invaliditetom javnim programima stanovanja; [...]

jednak pristup osobama sa invaliditetom penzijskim beneficijama i programima”*”°.

Sve ove stavke su posebno vazne ukoliko se one grade na osnovu prethodno pomenutih fundamentalnih
prava i konkretnih mera integrisanja da bi se stvorili uslovi za dugoroénu, odrzivu integraciju i
blagostanje osobe sa invaliditetom.

4.13 Slucajevi

Pocetkom 2012 godine, ECMI Kosovo i CLARD primili su slucaj koji se odnosi na ljude sa ograni¢enim
sposobnostima i zaposljavanje.

Korisnik je radila kao IT strué¢njak u drzavhom Domu zdravlja. Medutim, zbog bolesti je izgubila vid.
Nakon toga, njen poslodavac je tvrdio da ona viSe nije sposobna da obavlja isti posao i otpustio je sa tog
radnog mesta, ali je zadrzao bez opisa radnih zadataka. Korisnik je nakndano pohadala brojne kurseve
osposobljavanja kako bi naucila Brajovu azbuku i koristila kompjuter u svom stanju. Ona je pokazala da
je ovom obukom mogla da preuzme neke od svojih ranijih duznosti. Medutim, njen poslodavac je odbio
da joj da neka konkretna zaduzenja.

Ova situacija primerom dokazuje rasprostranjeno verovanje poslodavaca da je zapoSsljavanje ljudi sa
ogranicenim sposobnostima oblik milosrda i da su ljudi sa ograni¢enim sposobnostima sustinski
nesposobni da se bave efektivnim radom. Sta vise, situacija ¢ini kréenje Zakona o strucnoj sposobnosti,
rehabilitaciji i zaposljavanju ljudi sa invaliditetom koji poslodavce obavezuje da “zaposljavaju ljude sa

7480

invaliditetom u odredenim uslovima , jer poslodavac nije ucinio nikakve pokusaje da obezbedi te

“odgovarajuce uslove”.

4.14 Zakljucci i preporuke

Zakon o invalidskim penzijama na Kosovu obeshrabruje i sankcionise osobe sa invaliditetom koje su u
stanju da rade, naglasavajuéi da je “osoba koja prima invalidsku penziju obavezna da vrati svaki iznos
limita invalidske penzije, dobijene od dana zaposlenja ili obavljanja samostalne delatnosti”*".
Preporucuje se da se ovaj deo zakona izmeni kako bi se omogucilo osobama sa invaliditetom da se
zaposle zadrZavaju¢i razuman procenat njihove penzije. Zakon kao takav postavlja prepreke
inicijativama osoba sa invaliditetom da postanu radna snaga i njihovom blagostanju i socijalnoj

sigurnosti.

479 Konvencija o pravima osoba sa invaliditetom, Clan 28b-d

80 7akon o stru¢noj sposobnosti, rehabilitaciji i zaposljavanju osoba sa invaliditetom,br. 03/L-019,¢lan 12.1.

81 7akon o invalidskim penzijama na Kosovu, Br. 2004/ 3 ¢lan 9.2
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Takode, Ministarstvo rada i socijalne zastite treba izbliza da prati punu implementaciju Clana 6.2 zakona,
posto samo mali broj osoba sa invaliditetom prima retroaktivne plate do dana popunjavanja zahteva,
kao sto je predvideno u zakonu.

Zakon ostaje nejasan u vezi sa tacnim stanjem koje se smatra trajnim invaliditetom. Osobe koje boluju
od nekoliko teskih stanja i hroni¢nih bolesti, kao Sto su oboljenja srca, dijabetesa, visokog holesterola,
psiholoskih i moralnih poremecaja, delimi¢ne paralize ili amputacije, suoCavaju se sa nedostatkom
informacija u vezi sa procedurama apliciranja za invalidske penzije i ¢esto se smatraju neprihvatljivim.
Prema tome, zakon se mora dopuniti da bi se razjasnilo kada odredena osoba ima pravo na invalidsku
penziju, i u potpunosti prihvata Sirok spektar stanja i bolesti koje uti¢u na sposobnost da radi.

Postoji potreba da se podigne svest javnosti o Zakonu o materijalnoj pomodéi porodicama dece sa
trajnim invaliditetom organizovanjem obavestajne kampanje, koja bi pruzila detaljne informacije o
pravima koja garantuje ovaj zakon deci sa invaliditetom, i pomogne porodicama da razumeju postupke
za aplikaciju za materijalnu podrsku.

Osim toga, postoji potreba da se podigne svest osoba sa invaliditetom o Zakonu o radu davanjem
detaljnih informacija o novom zakonu i da se identifikuju prava koja im pripadaju. Inspekcija rada treba
da bude ovlas¢ena da nadgleda i prati sve zakone koji se odnose na rad, i stavi akcenat na stvaranje
bliske saradnje sa organizacijama za odbranu prava osoba sa invaliditetom da bi se u potpunosti
primeniu Zakon o radu.

Uprkos Cinjenici da postoje brojni slucajevi gde su osobe sa invaliditetom diskriminisane, oni ¢esto ne
Zele da pokrenu postupak i zastite svoja prava u skladu sa zakonom. Zbog toga je veoma tesko proceniti
koliko je diskriminacija rasprostranjena u praksi. Postupak pokrenut od strane CLARD-a za zastitu od
diskriminacije nije do sada doveo do bilo kakvih sankcija protiv institucija koje krSe prava. Ovaj zakon bi
trebalo biti promovisan, posebno od strane sudija, koji su glavni akteri odgovorni za njegovo
sprovodenje, kako bi se oni ohrabrili da vise obrate painju na slucajeve diskriminacije i donesu
adekvatne presude.

Clanovi 4.4 i 4.3 Administrativnog uputstva br. 09/2004 o procedurama prijavljivanja za invalidsku
penziju : jedan navodi da kandidati moraju licno da se potpiSu na formularu zahteva za penzije, dok
drugi dopusta da sluzbenik za penzije stavi znak u prijavi umesto potpisa kandidata. Kandidatima koji
nisu u stanju da se potpiSu se mora odobriti koriS¢enje otiska prsta. U slu¢ajevima gde ne mogu koristiti
svoje otiske prstiju, kao Sto su slucajevi sakaéenja, civilna registracija mora odrediti koje su vazece
procedure da bi se identifikovala osoba. Sluzbenik za penzije, kao sluzbeniku koji prima aplikacije za
invalidske penzije, ne bi trebalo biti dopusteno ni u kom slucaju da potpiSe aplikaciju, posto ga to moze
postaviti u poziciju konflikta interesa. Asistent ili staratelj lica sa invaliditetom treba da ima pravo da
potpiSe obrazac po potrebi, na primer u slu¢aju kada osoba nije u moguénosti da to ucini za sebe.
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Stavise, od osoba koje su potpuno i trajno ogranicene pri kretanju ne bi trebalo zahtevati da se li¢no
sastanu sa penzionim sluzbenikom. Odgovorna institucija treba da uspostavi tim koji se bavi proverom
podataka iznesenim u prijavi. Ova promena u zakonu bi bila posebno vaZzna za osobe sa invaliditetom u
godinama, koji ¢esto imaju velikih poteSkoéa pri kretanju.

Postoji hitna potreba da se usvoji azurirani akcioni plan za lica sa invaliditetom. Znacajno je da taj
azurirani dokumenat treba da pokrije sva aktuelna pitanja koja se tiCu dostupnosti ljekovima i
medicinskoj opremi lica sa invaliditetom, koje treuntno ¢esto nisu dostupni u dovoljnim koli¢inama ili
uopste ne postoje u javnim apotekama.

Konacno, Kosovo do sada nije usvojilo nijedan zakon u vezi sa mentalnim zdravljem u skladu sa
medunarodnim standardima i ljudskim pravima. Hitno je potrebno da Vlada Kosova pripremi nacrt
zakona namenjen zastiti osoba sa intelektualnim smetnjama.
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POGLAVLIE 5 Manjinske zajednice

5.1 Ustav

Ustav Kosova Stiti i promovise prava i interese zajednica i pripadnike zajednica koje Zive na Kosovu.
Ustav navodi da je “Kosovo multietni¢ko drustvo kojeg Cine albanci i ostale zajednice, kojima su upravlja
na demokratski nacin, poStujuéi vladavinu zakona putem zakonodavnih, izvrsnih i pravosudnih

7482

institucija”™®, i garantuje punu i efikasnu ravnopravnost svih svojih gradana. Ustav definiSe da “su na

Kosovu zvanicni jezici albanski i srpski. Turski, bosanski i romski jezik moZe da ima status sluzbenog jezika

na opstinskom nivou ili bude u zvani¢noj upotrebi na svim nivoima, kako je predvideno zakonom”*®.

IstiCu¢i znacaj prava zajednica na Kosovu, Ustav Kosova sadrZi jedno puno poglavlje (poglavlje 1)
posveceno Pravima zajednica i njenih pripadnika. Ovo poglavlje navodi da svaki pripadnik zajednice
moZe “slobodno izabrati da njime postupa ili ne postupa kao takvim” (Clan. 57). Takode obezbeduje
ravnopravnu zastupljenost u svim javnim institucijama (Clan 61), zahteva zastupljenost zajednica na
nekoliko specifi¢nih pozicija na opstinskom nivou (Clan 62), garantuje pravo zajednica da “se slobodno
izra¥avaju, neguju i razvijaju svoj identitet i atribute zajednice” (Clan 57), i postavlja obaveze drzave da
obezbedi “punu i efikasnu ravnopravnost medu pripadnicima zajednica” (Clan 58). Na kraju, Poglavlje Il
takode predvida osnivanje Konsultativnog veéa za zajednice (Clan. 60), koji se sastoji, izmedu ostalog, od
predstavnika zajednica, sa mandatom da priuste zajednici priliku da komentariSu u ranoj fazi
zakonodavne i politicke inicijative, i da traze da se njihovi stavovi unesu u relevantne projekte i
programe.

Ustav takode Stiti prava zajednica u zakonodavnom procesu. U Skupstini, od 120 mesta, 20 mesta je
zagarantovano za stranke koje zastupaju manjinske zajednice, uz odredeni broj mesta dodeljenih
razli¢itim zajednicama (Clan. 64.2). Pored toga, ustav zahteva osnivanje parlamentarne komisije o
pravima i interesima zajednica (Clan. 78), i osigurava da ¢e se zakoni koji pokrivaju pojedina pitanja
smatrati kao zakoni od vitalnog interesa, koji zahtevaju dvostruku vecinu za njihovo usvajanje, izmenu i
dopunu ili ukidanje, i vecinu cele Skupstine i veéinu poslanika koji zauzimaju mesta zagarantovana
zajednicama (Clan. 81). Najzad, sve izmene samog Ustava zahtevaju dvostruku dvotre¢insku veéinu, i
cele Skupstine i poslanika koji zauzimaju mesta garantovana za zajednice (Clan. 144).

5.2 Zakon o zastiti i unapredenju prava zajednica i njenih pripadnika na Kosovu

Svrha ovog zakona i njegova dopuna 04/L-020 je da omogudi zajednicama da se kultiviSu, razvijaju i
izraZzavaju svoj identitet kako bi zastitili svoja osnovna i ljudska prava i osigura njihovu punu i efikasnu

82 Ustav Republike Kosovo, Odeljak 3.1

3 bid., Clan 5, stavovi 1 & 2
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jednakost putem posebnih mera koje sprovodi Vlada Kosova. .**® Ovaj zakon daje opstu definiciju
zajednica:

“nacionalne, etnicke, kulturne, jezicke ili verske grupe koje su tradicionalno prisutne u Republici
Kosovo koje nisu veéina. Ove grupe su Srbi, Turci, BoSnjaci, Romi, Askalije, Egip¢ani, Goranci,

Crnogorci , Hrvati i druge zajednice. Pripadnici veéinskezajednice u Republici Kosovo u celini, koji

. se . . ) . . ve . 485
nisu u vedini u datoj opstini takode imaju pravo da uZivaju prava navedena u ovom zakonu.” """,

Zajedno sa Zakonom u upotrebi jezika ovo je najvazniji zakon koji se ti¢e prava zajednica. On sadrzi
odredbe o : identitetu; jeziku; kulturi; medijim; veri; obrazovanju; ekonomskim i drustvenim

mogucnostima; zdravstvu; politickom ucescu; i konsultativnom vecu za zajednice. Zakon Stiti zajednice i

prava njihovih pripadnika da slobodno izrazavaju, odrzavaju i razvijaju svoju kulturu i identitet. ** o

takode, garantuje ravnopravnost zajednica i titi ih od diskriminacije®®’.

n

Zakon takode daje nekoliko osnovnih odredbi u odnosu na jezik, kakva je zvanican status srpskog i
albanskog i njihovog pisma na centralnom nivou i turskog, boSnjackog i romskog na opstinskom nivou.

Ipak, za detaljnije smernice, on upucuje na zakon o upotrebi jezika*®®.

Kada se tic¢e kulture, zakon garantuje pravo zajednica da slobodno izrazavaju, odrzavaju i razvijaju svoju
kulturu. Izmedu ostalg, on Stiti pravo zajednica da osnivaju udruzenja, slave svoje praznike i nesmetano
odrzavaju kontakte medu sobom is a licima iz drugih drzava. Sta viSe, on obezbeduje zastitu kulturnog i
verskog nasleda svih zajednica.*®’.

Clan 6 zakona bavi se pitanjima medija. On utvrduje pravo zajednica da osnivaju svoje medije i imaju
svoj sopstveni program za zajednice u javnim elektronskim medjima. Tacnije, srpska zajednica ima pravo
na svoj sopstveni, nezavistan, licenciran televizijski kanal na srpskom jeziku koji pokriva celo Kosovo.
Konaéno, zajednice takode moraju da budu zastupljene u regulatornim medijskim telima. *°.

Clan 7 kaze da Kosovo nema zvani¢nu religiju i svako lice ima pravo na slobodu verovanja, ubedenja i
religije. Sta vi$e, on daje posebnu zastitu Srpskoj Pravoslavnoj crkvi na Kosovu®.

Kada se tice obrazovanja, svi pripadnici zajednica imaju pravo na dobijanje drzavnog obrazovanja na
svom sopstvenom jeziku na predskolskom, osnovnom i srednjem nivou, iako se, takode, mora uciti jedan
od zvani¢nih jezika na Kosovu. Na svim nivoima obrazovanja, ljudi imaju pravo da uce na zvani¢nom

#8% 7akon o zaktiti i unapredenju prava zajednica | njihovih pripradnika na Kosovu br. 03/L-047, ¢lanovi 1-2

8 7akon o zaititi i promociji prava zajednica i njihovih pripadnika na Kosovu, Br. 03/L-047, pp. 2-10

8 7akon o zaktiti i unapredenju prava zajednica i njihovih pripadnika na Kosovu, br. 03/L-047, ¢lan 2

**7 bid., ¢lan 3
**% Ibid., ¢lan 4
Ibid., ¢lan 5
Zakon o zastiti | unapredenju prava zajednica | njihovih pripadnika na Kosovu br. 03/L-047, ¢lan 6.
Ibid., ¢lan 7
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jeziku po svom izboru. Svi pripadnici zajednica slobodni su da osnivaju svoje spostvene private
obrazovne institucije. Konacno, obrazovnim institucijama na srpskom jeziku omoguéeno je da koriste

udzebnike koje obezbeduje srpsko ministarstvo obrazovanja. ***.

U pogledu ekonomskih i drustvenih moguénosti, zakon kaze da se vlada Kosova bori protiv posredne i
neposredne diskriminacije. Muskarci i Zene imaju jednake mogucnosti a pripadnici zajednica su jednako

zastupljeni u javnim preduzeéima i institucijama. **.

Jednak pristup zdravstvenoj zastiti je takode osiguran ovim zakonom. Sta vide , informacije koje se
odnose na zdravstvenu zastitu se mogu objavljivati na jezicima svih manjina a preduzimaju se i posebne

da se drustveno i ekonomski ugrozenim zajednicama pruzi zadovoljavajuca zdravstvena zastita®®.

Zakon obezbeduje efektivno uceSée zajednica u procesu donosSenja politickih odluka i zastiti pravo
pripadnika zajednicaa da formiraju politicke partije i run za odabrana mesta i pozicije na svim nivoima
vlade. Zakon takode kazZe da politicke stranke osim toga Sto imaju za cilj da zastupaju zajednicu, ne mogu
da sbudu uskracéene za li¢no &lanstvo, po osnovu njihovog pripadanja odredenoj zajednici.*”.

Clan 12 zakona objagnjava konsultativno veée za zajednice, defini$uéi detaljno njegov mandat, ¢lanstvo i
reguli$e njegove funkcije®®®.

5.3 Zakon o lokalnoj samoupravi

U cilju uspostavljanja odZivog sistema lokalne samouprave i poboljSanja efikasnosti javnih sluzbi na
Kosovu Skupstina je usvojila Zakon o lokalnoj samoupravi.

Ovaj zakon predvida osnivanje nekoliko opstinskih institucija za zastitu zajednica na Kosovu. Skupstine
Opstine na Kosovu moraju osnovati Opstinski Odbor za Zajednice sa odgovornoséu da razmatra
opstinske propise, prakse i aktivnosti da bi se osiguralo da se prava i interesi zajednica u potpunosti
postuju i da donose preporuke Skupstini Opstine.””’. Stavise, u opstinama u kojima zajednice ¢ine
najmanje deset odsto stanovniStva, mora biti imenovan zamenik gradonacelnika za zajednice koji
savetuje gradonacelnika o pitanjima u vezi sa zajednicama®®, i Zamenik predsedavajuéeg za zajednice

7499 Medutim, postavlja se

koji Cini “kontakt osobu za prosledivanje problema nevedinske zajednice
pitanje da li je prag od deset procenata opravdan, s obzirom na ¢injenicu da je uloga zamenika

gradonacelnika za zajednice takode da podrZi posebna prava, narocito u pogledu upotrebe jezika,

2 pid., élan 8

3 |bid., €lan 9

Ibid., ¢lan 10
Ibid., ¢lan 11
Ibid., ¢lan 12
Ibid., Clan 53.
Ibid., Clan 61.
Ibid., Clan 55.
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ukoliko zajednicu ¢ini vise od 5% populacije doti¢ne opstine, njihov jezik se priznaje kao sluzbeni , sa
jednakim statusom sa drugim sluzbenim jezicima, a ako zajednicu ¢ini vise od 3% , njen jezik se priznaje
kao jezik u sluzbenoj upotrebi.

Osim toga, zakon predvida davanje veéih prava za ucesce prilikom izbora komandira lokalne policijske
stanice i vec¢e nadleZnosti u oblasti kulture u opsStinama sa vecinskim srpskim stanovniStvom. U vezi sa
zdravstvom i obrazovanjem, navodi davanje ovlaséenja u vezi sa visokom stru¢nom spremom u opstini
Severna Mitrovica, kao i sekundarnoj zdravstvenoj zastiti u opStinama Severna Mitrovica i Gracanica,
Strpce. Znadajno je da takode izri¢ito omoguéava opstinama da direktno saraduju sa institucijama
Republike Srbije>®.

5.4 Zakon o upotrebi jezika

Skupstina Kosova je usvojila Zakon o upotrebi jezika s ciljem postovanja jezickog identiteta svih ljudi koji
Zive na Kosovu i stvaranja okruzenja za sve zajednice da izraze i sacuvaju svoj jezik i kulturu. Zakon
potvrduje da su albanski i srpski jezik sluzbeni i ravnopravnii’®, dok “jezici drugih zajednica kao §to su
turski, bosanski i romski mogu da budu u sluZbenoj upotrebi” na opstinskom nivou®®.

Upotreba jezika u opStinskim institucijama

Jedan jezik je zvanican jezik na opsStinskom nivou ako je taj jezik maternji za najmanje pet procenata
stanovnika te opstine®®, i takav jezik ima ravnopravan status u toj opstini sa sluzbenim jezicima Kosova.
Bez obzira na ove odredbe, turski jezik se definise kao sluzbeni jezik u opstini Prizren**; pod Clanom 2.4,
jedan jezik se smatra jezikom u sluzbenoj upotrebi na opstinskom nivou ako je to maternji jezik najmanje
tri odsto stanovnika opstine, ili ako se taj jezik tradicionalno govori u opstini. Ljudi koji pripadaju

zajednicama Ciji je jezik u zvani¢noj upotrebi takode imaju pravo, prilikom komunikacije sa opStinom, da

“podnesu usmeni ili pismeni zahtev i dokument, i da dobiju odgovor na svom jeziku”>®.

Uprkos ovim zakonskim odredbama, uoceno je na lokalnom nivou da pripadnici zajednica ¢esto nailaze

na tesko¢e u komunikaciji sa opstinskim institucijama na svom maternjem jeziku ako su manjinska

zajednica u datoj opstini.>®.

Upotreba jezika u sudskim postupcima

Zakon predvida da osoba koja je uhapsena ili optuzena za krivicno delo i koja ne govori ili ne razume

jezik (e) na kojem se vodi postupak ima pravo na brzo informisanje o razlozima hapsenja i o svakoj

507

optuzbi protiv njega ili nje na jeziku koji on/ona razume>’. Stavise, “lica koja pripadaju zajednicama ¢&iji

*®bid., €lan 30.

1 Zakon o upotrebi jezika, Br. 02/L-37, Clan 1.1.

Ibid., Clan 1.2.

*% bid., €lan 2.3.

*% Ibid., Clan 2.3.

Ibid., Clan 8.1.

Vidi OEBS-ov lzvestaj o oceni prava zajednica (Drugo izdanje), Decembar 2010, p. 15
Zakon o upotrebi jezika,Br. 02/L-37 Clan 15
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je maternji jezik nije sluzbeni jezik a koji u€estvuju u krivicnom postupku imaju pravo podnosenja
zahteva, da svedoce i saslusaju Cinjenice slucaja i sve dokaze protiv njih na njihovom maternjem

7508

jeziku”>"®. Sud i istrazni organi su duzni da obezbede besplatan prevod za one koji su ukljuceni u krivicni

postupak.

Ove dve odredbe se mogu zajedno shvatiti kao opsSte garancije da ¢e se svaki sudski proces vrsiti na
takav nacin da svi ukljuéeni ljudi budu obavesteni i komuniciranju na njihovom maternjem jeziku, bez
obzira na zvanican status.

Upotreba jezika u obrazovanju

Zakon o upotrebi jezika navodi da c¢lanovi zajednica imaju pravo na javno obrazovanje na svom

509

maternjem jeziku. °®. U isto vreme, jedan sluzbeni jezik po izboru se uvek mora uéiti’’; a uéenik sa

svojim roditeljima ima pravo “da odluc¢i na kom sluzbenom jeziku ¢e se Skolska dokumenta Cuvati i

izdavati izve$taji od strane obrazovne institucije koju on/ona pohada”*"'.

Upotreba jezika u medijima

Prema Clanu 25, svako lice na Kosovu ima pravo na osnivanje medija i vreme emitovanja na javhom
servisu na jeziku po njegovom/njenom izboru.

Li¢na imena i gradovi, ulice i topografska imena

Prema Clanu 27.1, lice ima pravo da njegovo/njeno ime i prezime upi$e u javne mati¢ne knjige i da bude
napisano na licnim identifikacionim dokumentima na sluzbenom jeziku prema njegovom/njenom izboru,

512

Sto ukljuCuje sistem pisanja . Medutim, bilo je nekih prakti¢nih pitanja u vezi sa zakonom po kome

“zvani¢ne oznake koji prikazuju imena opstina, sela, puteva, ulica i drugih javnih mesta moraju biti

istaknuta na sluzbenim jezicima i jezicima zajednica koji imaju status sluzbenog jezika u opstini”>*.

Prema lzvestaju o Proceni Prava Zajednica (2012) objavljenom od OEBS-a Kosovo, postoje nekoliko
problema u vezi sa topografskim znacima, kao u opstinama Vushtrri/Vucitrn, gde natpisi na glavhom
putu sadrZe nekoliko razli¢itih verzija na srpskom jeziku. U opstini Skenderaj/Srbica na topografskim
znakovima pise ,Skenderaj/Skenderaj“ dok u opstini Mamusa/Mamushé/Mamusa znakovi ne
obuhvataju srpsku verziju. U mnogim opstinama, topografski znaci su nepotpuni ili nepostojeéi.”™

% |bid., Clan 17.2

Ibid., ¢lan 20.1.
1% pid., &lan 21.1.
> |bid., &lan 24.1.
2 pid., &lan 27.2

>3 |bid., &lan 9.2
514

509

Misija OEBS-a na Kosovu, lzvestaj o proceni prava zajednica
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Komisija za jezike

Da bi se obezbedila, promovisala i nadgledala implementacija Zakona o upotrebi jezika i u skladu sa njim,
Vlada Kosova je, prema clanu 32 Zakona o upotrebi jezika, osnovala Komisiju za jezike zaduZenu za
obezbedivanje “priznavanja jednakog polozaja sluzbenih jezika i saglasnosti sa ovim zakonom”’. >*>.
Komisija za jezik je nedavno reformisana jer je utvrdeno da njen prethodni oblik nije bio u stanju da
efikasno obavlja svoj mandate. lzveStaj o napretku Evrospke komisije 2011 opisao je probleme koji se
odnose na komisiju za jezik ovako: “Nedostatak dovoljnih ljudskih i finansijskih resursa ugrozava pristup
viSejezickim javnim uslugama i efikasno ucesce u javhom Zivotu. Uticaj komisije za jezik je vrlo ogranicen

zbog nedostatka ljudstva i komplikovanih institucionalnih struktura koje se bave osnovnim pravima”>*®.

Zatim je kosovska vlada usvojila vladinu uredbu br. 07/2012 o kancelariji komesara za jezik koja je stupila
na snagu 4 aprila 2012 godine i zamenila komisiju za jezik komesarom za jezik.

Nova kancelarija komesara za jezik finansirace se iz budZeta Kosova i imace poseban budzetsksi kod u
okviru kabineta premijera. Ona ¢e imati svoje osoblje a podrzavace je odbor za politku prema jeziku i
mreZa za politiku prema jeziku.

5.5 Zakon o obrazovanju u opstinama Republike Kosova

Zakon o obrazovanju u opStinama Republike Kosova reguliSe javne obrazovne institucije, Ciji je cilj
obezbedenje javnog obrazovanja na svim nivoima, od predskolskog do visokog obrazovanja u opstinama
na Kosovu. Ovaj zakon se bavi i pitanjima izdavanja dozvola, registracije i zaposljavanjem nastavnika, sa
posebnim osvrtom na potrebe manjina, a to su: “sistem izdavanja dozvola [...] mora pridati posebnu
paZnju na potrebe zajednica koje nisu vecina na Kosovu, ukljucujuéi efikasnu moguénost zaposljavanja

nastavnika iz drugih zemalja”*"’.

Ovaj zakon daje opstinama Siroku slobodu da razviju obrazovanje na srpskom jeziku. U Skolama gde se
predaje na srpskom jeziku je dozvoljeno korisSéenje nastavnog programa i udzbenika izdatih od strane
Ministarstva obrazovanja Republike Srbije, uz obavestenje dostavljeno Ministarstvu za obrazovanje,

nauku i tehnologiju Kosova (MONT)>*®

. Zakon zahteva od MONT-a da osnuje nezavisnu komisiju
odgovornu za preispitivanje obrazovnog materijala na srpskom, kako bi se osigurala njegova uskladenost
sa kosovskim nastavnim planom. Komisija se sastoji od ¢lanova srpske zajednice, medunarodnih

> Ova

predstavnika i predstavnika MONT-a. Ova komisija donosi sve svoje odluke ve¢inom glasova
komisija je razmatrala srpski nastavni program u 2010; medutim do sada nikakve mere nisu preduzete u

vezi sa njenim preporukama.

515 7akon o upotrebi jezika br. 02/L-37, ¢lan 23.2

*16 http://eeas.europa.eu/delegations/kosovo/documents/eu_kosovo/20111018 progress report_en.pdf

*7 7akon o obrazovanju u opstinama Republike Kosovo, Br. 03/L-068 Clan 10.5.

Ibid., Clan 12
Ibid., Clan 13

518

519

ECMI Kosovo | ecmikosova.org | info@ecmikosova.org | +381 (0) 38 224 473
CLARD | www.clardkosovo.org | clardkosovo@gmail.com | +381 (0)38 223 759

116 1


http://eeas.europa.eu/delegations/kosovo/documents/eu_kosovo/20111018_progress_report_en.pdf

Handbook on the Legal Rights of Vulnerable and Marginalised Groups — December 2012

Zakon posvecuje posebnu paznju Severnoj Mitrovici, kojoj su date obimne slobode nad obrazovanjem.
Zakon predvida da “opStina severna Mitrovica ima ovlas¢enja da obavlja odgovornosti za [svoj] javni

7520 7akon zahteva od

univerzitet na srpskom jeziku, u skladu sa vaZeéim zakonima Republike Kosovo
strane MONT-a da obezbedi univerzitetu adekvatne prostorije i finansije uzete iz nacionalnog budzeta i

drugih institucionalnih izvora.>**

5.6 Zakon o osnovnom i srednjem obrazovanju u Republici Kosovo

Ovaj zakon regulise osnovno i srednje obrazovanje na Kosovu, definiSe njegova nacela, ustanovljava
njegov institucionalni okvir i reguliSe njegovo upravljanje i organizaciju. On jasno kaze da “se nijedna
odredba ovog zakona ne tumaci kao ona koja smanjuje ili na drugi nacin ogranic¢ava bilo koja prava koja

7522

zajednice i njihovi pripadnici uzivaju po vazeéem zakonu””*“. On ¢ak obavezuje kosovsksu vladu i njene

obrazovne institucije da “postuju i unapreduju prava zajednica”, da “jacaju znanje o kulturi, itoriji i jeziku

svih zajednica”>? i da osigura da se osnovno i srednje obrazovanje pruza bez diskriminacije®**.

Vazno je , da zakon osigurava zastupljenost manjinskih zajednica u klju¢nim obrazovanim telima,
ukljuéujuéi kosovsski odbor roditelja (16) i $kolske upravne odbore®”, kao i njihu uklju¢enost u razvoj ili
revidiranje okvira $kolskih planova i programa na Kosovu®>®.

5.7 Uputsvo za sprovodenje akcionog plana za integraciju zajednice RAE i pregled promena na
sluéaju: Romski jezik sa elementima kulture i istorije, br.7/2010

U ciljusprovodenja Zakona o osnovnom i srednjem obrazovanju na Kosovu, MONT je doneo veliki broj
administrativnih uputstava. Cilj ovog administrativnog uputstva je bolje integrisanje jezika, kulture i
istorije Roma u obrazovnim programima u cilju unapredenja razumevanja i poStovanja za ovu
marginalizovanu zajednicu.

5.8 Uputstvo o utvrdivanju procedura za sprovodenje Zakona o upotrebi jezika, Br. 2007/06

Administrativno uputstvo Br. 2007/06 o utvrdivanju procedura za sprovodenje Zakona o upotrebi jezika
koje izdaje Ministarstvo lokalne uprave daje informacije o procedurama priznavanja sluzbenih jezika na
opstinskom nivou. Odeljak 3 Uputstva, pod naslovom “Neposredno priznavanje jezika u sluzbenoj
upotrebi”, navodi u ¢lanu 3.2 da zajednice Ciji maternji jezik nije sluzbeni jezik i koje Cine 5% ili vise
opstinskog stanovnistva, “Skupstina Opstine mora priznati njihov jezik kao zvaniéan jezik u opstini”**’. U

vezi sa ¢lanom 3.1, izgleda da MLGA Al 2007/06 zahteva, kao preduslov za priznavanje sluzbenog jezika

> bid., Clan 14d);
*?! Ibid., Clan 14f)
*? |bid, ¢lan 1.3
52 7akon o osnovnom i srednjem obrazovanju u Republici Kosovo br..04/L —032, &lan 3.5

Ibid, ¢lan 3.6

Ibid, ¢lan 16 — 17

Ibid, ¢lan 24.2

Administrativno uputstvo o utvrdivanju procedura za primenu Zakona o upotrebi jezika [MLGA Al No. 2007/06], Clan 3.2.
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opstine prema demografskoj osnovi, “realizaciju i objavljivanje zvani¢nog propisa od strane institucija

Kosova [sic]”*%.

Treba medutim istaci da ¢lanovi Zakona o upotrebi jezika koji daju pravnu osnovu za usvajanje MLGA Al
2007/06 kao sto je navedeno u Zakonu i preambuli Administrativnog uputstva, ne daje poseban mandat
Ministarstvu za izradu uputstava koje bi donele procedure o priznanju sluzbenog jezika u opstinama,
nego samo za jezike u sluzbenoj upotrebi.

5.9 Uredba Vlade Br. 07/2012 o Kancelariji Komesara Jezika

Ova uredba vlade odreduje nadleznost, sastav, organizaciju i strukturu kancelarije komesara jezika, kao i
proceduru donosenja odluka®?. Kancelarija je predvodjena od strane jezitkog komesatra, podrzanog od
odredenog broja stalno zaposlenog osoblja, dok Odbor Jezicke Politike, obezbeduje opsti nadzor i
savete. Stavide, uredba predvida osnivanje Mrezu Jezicke Politike, koja ¢e biti glavni mehanizam o
pitanjima jezika u javnim institucijama i preduze¢ima®’. Kancelarija Komesara za Jezike ¢e biti
odgovorna za, izmedu ostalog: nadgledanje i promovisanje posStovanja Zakona o Upotrebi Jezika,
istrazivanje zalbi u vezi prava jezika, pruzanje saveta i pomodéi o jezickim pravima, i sprovodenje

aktivnosti za podizanje svesti®>".

5.10 Strategija za zajednice i povratak 2009-2013

lako je ova Strategija vaZna za zajednice na Kosovu, usredsredena je na zajednice u procesu povratka.
Zbog toga Ce detaljna objasnjenja ove Strategije biti objasnjena u Poglavlju 6.4.

5.11 Strategija za integraciju zajednice Roma, Askalija i Egip¢ana u Republici Kosovo, 2009-
2015

Strategija za integraciju Roma, Askalija i Egipéana u Republici Kosovo daje sveobuhvatne smernice o
politici Kosova prema zajednici Roma, Askalija i Egipéana, s ciliem da doprinese “stvaranju kosovskog
drustva u kome su Romi, Askalije i Egipani poStovani kao ravnopravni gradani, i uZivaju sva prava i

7332 strategija obuhvata 11 oblasti politika,

osnovne slobode i nisu predmet bilo kog oblika diskriminacije
dajuéi svakoj politici pregled trenutne situacije, probleme i politicke preporuke. 11 oblasti politike
obuhvacenih strategijom jesu: (1) borba protiv diskriminacije; (2) obrazovanje; (3) zaposljavanje i
ekonomsko osnazivanje; (4) zdravstvena i socijalna pitanja; (5) stambena i neformalna naselja ; (6)
povratak i reintegracija; (7) registracija i dokumentacija; (8) pitanje polova; (9) kultura, mediji i

informisanje; (10) politicko ucesce i zastupljenost; (11) bezbednost (policija).

328 pAdministrativno uputstvo o utvrdivanju procedura za primenu Zakona o upotrebi jezika [MLGA Al No. 2007/06], Clan 3.1.

Uredba Vlade Br. 07/2012 o Kancelariji Komesara Jezika, Clan 1

Uredba Vlade Br. 07/2012 o Kancelariji Komesara Jezika, Clan 15

Uredba Vlade Br. 07/2012 o Kancelariji Komesara Jezika, Clan 17

>3 Strategija za integraciju zajednice Roma, Askalija i Egip¢ana u Republici Kosovo, p. 12
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U decembru 2009, Vlada Kosova je odobrila akcioni plan za sprovodenje strategije. Kao deo ovog plana,
osnovana je Tehnicka radna grupa (radna grupa) i Meduinstitucionalni upravni odbor (komitet) za
nadgledanje napora kosovske vlade da se primeni strategija.

Do sada nijedan poseban budZet nije namenjen za primenu akcionog plana, StaviSe postoji ograni¢ena
informisanost o strategiji medu klju¢nim zaiteresovanim stranama. Dakle, samo je skroman napredak

postignut™.

5.11 Medunarodno i evropsko zakonodavstvo i standardi

Postovanje i zastita manjina je zagarantovano i evropskim i medunarodnim pravom. Univerzalna povelja
Ujedinjenih Nacija o ljudskim pravima i Medunarodni pakt o gradanskim i politickim pravima, dva
osnovna teksta o medunarodnim ljudskim pravima, koji navode necije pravo na kulturni, verski i jezicki
identitet, bez diskriminacije.

Okvirna konvencija za zastitu nacionalnih manjina

Okvirna Konvencija za zastitu nacionalnih manjina (FCNM) Saveta Evrope je jedno od najznacajnijih
medunarodno pravno obavezujucih instrumenata osmislena da zaStiti prava ljudi koji pripadaju
nacionalnim manjinama. Konvencija je stupila na snagu 1.februara 1998 i ima za cilj da promovise
potpunu i efikasnu ravnopravnost ljudi koji pripadaju nacionalnim manjinama u svim oblastima
ekonomskog, socijalnog, politickog i kulturnog Zivota, zajedno sa uslovima koji ¢e im omoguditi da izraze,
oc€uvaju i razviju svoju kulturu i identitet. Ona obuhvata sledece oblasti: pravo na poseban identitet;
efikasnu ravnopravnost; oCuvanje i razvoj razli¢itih identiteta; ne-diskriminaciju; politicka prava; slobodu
veroispovesti; medijska prava; jezicka prava, prava na obrazovanje; pravo na ucesée, pravo na
prekograni¢ne kontakte. Prava i slobode navedene u FCNM su direktno primenljive na Kosovu (vidi Ustav
Republike Kosovo, ¢lan 22).

lako Kosovo nije potpisnik konvencije, predmet je spcificnih aranZmana nadgledanja u skladu sa
sporazumom iz 2004 izmedu UNMIK-a i Saveta Evrope. Trenutno, Savet Evrope izveStava UNMIK, preko
OEBS-a Kosovo. AranZmani nadgledanja se vrSe svakih pet godina i obuhvataju tri glavne faze. Prvo,
UNMIK priprema izvestaj o Kosovu u skladu sa FCNM za Savet Evrope; drugo, nezavisna komisija
(Savetodavna komisija) daje stru¢no misljenje o izvestaju UNMIK-a koji takode ima mogucnost da da
komentar na ovo misljenje. Konac¢no, rezolucija je usvojena sa zaklju¢cima i preporukama o Kosovu u
vezi sa sprovodenjem Okvirne konvencije.

Jezicka prava u drustvu: u obrazovanju, na random mestu, u medijima i administraciji

Pravo manjinskih zajednica na Kosovu da koriste svoj jezik, kao i na obrazovanje i slobodu
izraZzavanja su usko povezani, Cinjenica koja je priznata medunarodnim i evropskim pravom. Prema
¢lanu 58.2 Ustava, Republika Kosova je duzna da postuje standarde propisane u Evropskoj Povelji o

3 73 punu analizu Strategije, pogledati izvestaj OEBS-a na Kosovu (2011): ‘Implementacija akcionog plana za strategiju za

integraciju zajednice Roma, Askalija i Egip¢ana na Kosovu’
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Regionalnim ili Manjinskim Jezicima, koji predvida da drzave treba da usvoje politiku koja
obezbeduje ,pruzanje odgovarajucih oblika i sredstava za nastavu i u¢enje regionalnih ili manjinskih

jezika na svim odgovarajuéim nivoima“.>**

Medutim, ova promociju manjinskih jezika i kultura ne treba ne treba shvatiti kao jednostranu
odbranu manjina protiv vecine, ve¢ kao sredstvo promovisanja uzajamnog razumevanja medu
zajednicama, kako vecine tako i manjine. Dakle, drzave treba da ,naprave aranZmane koji bi
obezbedili u¢enje istorije i kulture koja se ogleda u regionalnom ili manjinskom jeziku“,>* i za

negovornike idredenih jezika.

Povelja dalje zahteva od drzave da “preduzme mere kako bi se unapredili regionalni ili manjinski jezici i

7536

da bi se oc¢uvali””®®. Ono S$to je najvaznije, ovi koraci su preduzeti u smislu da “svaka osoba koja pripada

nacionalnoj manjini ima pravo da slobodno i bez ometanja koristi svoj maternji jezik, privatno i javno,

33 Tako, pravo na obrazovanje na manjinskom jeziku, i njegovo koriéenje, se moze

usmeno i pismeno
posmatrati kao odsko¢na daska prema kompletnijem zastupanju i sa vise smisla kako vecinske tako i
manjinske zajednice. Kao logi¢an nastavak, Evropska Povelja takode ide dalje u utvrdivanju da
“pripadnici nacionalnih manjina dobijaju mogucnost osnivanja i koris¢enja sopstvenih sredstava javnog

informisanja”>%.

Na kraju treba napomenuti da odgovornosti kosovskih vlasti nisu samo nejasne u unapredenju
manjinskih jezika u drustvu. Institucije su obavezne da poStuju manjinske jezike prilikom odnosa sa
stanovnistvom, naime “u oblastima naseljenim pripadnicima nacionalnih manjina, tradicionalno ili u
znatnom broju, ako ti pripadnici imaju zahtev, i ako takav zahtev odgovara stvarnoj potrebi, strane ce
nastojati da obezbede, koliko je to mogude, uslove koji bi omogudili upotrebu manjinskog jezika u

odnosima izmedu ovih osoba i organa uprave”>®,

OEBS je dizajnirao neke od najsveobuhvatnijih standarda za zastitu prava jezika. Dva dokumenta OEBS-a

imaju znacajnu ulogu u domenu prava na jezik. Prvi, ‘Kopenhaski dokument’, koji sadrZi detaljne

> 1ako nije pravno obavezujué, slabo je

541

odredbe o upotrebi jezika, ne-diskriminaciji i obrazovanju.
pravno i politi¢ki implikovan i mnogi ga smatraju mnogo naprednijim od drugih instrumenata.”™ Drugi
dokument, ‘Preporuke iz Osla’, je prakti¢no sredstvo politike koje obezbeduje drzavama i drugim
akterima detaljnne referentne tacke u razvoju efikasnih politika manjinskih jezika, ukljucujudi i u odnosu

na upotrebu jezika u obrazovanju, veroispovesti, medijima, Zivotu zajednice, kao i ne-vladinim

>34 Evropska Povelja o Regionalnim ili Manjinskim Jezicima, Clan 7(1f)

53 Evropska Povelja o Regionalnim ili Manjinskim Jezicima, Clan 8(1g)
> Ibid., €lan.7(1d)

> Ibid., ¢lan.10(1)

> bid., €lan.9(3)

>3 |bid., Clan.10(2)

> pDokument sastanka u Kopenhagenu Konferencije o ljudskoj dimenziji CSCE, usvojen u Kopenhagenu, 29.jun 1990, dostupan
na: http://www.osce.org/documents/odihr/1990/06/13992 en.pdf.

>*! Brett, Rachel (1996), ‘Ljudska prava i OEBS’, Ljudska prava prema kvartalu, Vol. 18, Br. 3; pp. 668-693.
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organizacijama (NVO), kao i u komunikaciji sa javnhim organima, u sudskim postupcima i prilikom
ovabljanja privatnog biznisa.>*

Imovina

lako ne postoji medunarodna konvencija koja je posebno usredsredena na imovinu i stanarska prava
manjina, nekoliko medunarodnih sporazuma je priznalo ugrozenost ove grupe. Univerzalna Deklaracija o
ljudskim pravima priznaje pravo na “imovinu” i pravo na “Zivotni standard adekvatan za li¢no i porodi¢no

zdravlje i blagostanje, uklju¢ujuéi hranu, odjecu, stanovanje...”.**

Medunarodni pakt o ekonomskim,
drustvenim i kulturnim pravima (MPEDKP) priznaje “pravo svakog na adekvatan Zivotni standard za njega
i njegovu porodicu, ukljucujuéi adekvatnu ishranu, odeéu i smestaj, kao i stalno poboljSanje Zivotnih

uslova”>*

. Osim toga, Medunarodna konvencija o eliminaciji svih oblika rasne diskriminacije garantuje
“pravog svakoga, bez obzira na rasu, boju ili nacionalnu ili etnicku pripadnost, na jednakost pred
zakonom, posebno u pogledu uZivanja [...]: pravo da poseduje imovinu, sam kao i u zajednici sa drugima;

3% Takode je u medunarodnom pravu izri¢ito predvideno da “niko ne sme biti

[...] pravo na stanovanje
izloZzen proizvoljnom ili nezakonitom mesanju u njegovu privatnost, porodicu, dom ili korespodenciju

3% Pravo na imovinu je takode priznato u ¢lanu 1 Protokola 1 Evropske Konvencije o ljudskim pravima.

Zdravstvene i socijalne beneficije

Obezbedivanje jednakosti blagostanja za svakog je u srzi medunarodnih instrumenata o ljudskim
pravima. Univerzalna Deklaracija o ljudskim pravima propisuje pravo svih ljudi na socijalno osiguranje>”’,
dok MPEDKP (nije pravno obavezujuéi za Kosovo) garantuje pravo “na uZivanje naviseg moguceg
standarda fizickog i psihi¢kog zdravlja”>*®. Kao posledica toga, drzava je takode odgovorna za “stvaranje

uslova za obezbedenje lekarskih usluga i lekarske nege u slu¢aju bolesti za svakoga”**

. Osim toga,
Medunarodna organizacija rada u svojoj Konvenciji o beneficijama invaliditeta, starih i porodice (nije
pravno obavezujuca za Kosovo), nalaze drzavi da preduzme mere da se “obezbedi zasti¢enim licima

starosnu mirovinu”>*°.

Radna prava

S obzirom na vaZnost uslova rada , neke osobe u obezbedivanju svojih prava, uklju¢ujuci pravo na
pristojan Zivotni standard, posebnu paZnju takode treba obratiti na prava na rad . MPEDKP je glavni
medunarodni pravni instrument o ovom pitanju koji, iako nije pravno obavezujuci za Kosovo, ima vazne

542Preporuke iz Osla o jezickim pravima nacionalnih manjina (‘Preporuke iz Osla’), pripremljene u februaru 1998 od strane

Fondacije za meduetni¢ke odnose na zahtev Visokog Komesara OEBS-a za nacionalne manjine (Hag: OEBS, 1998).

>3 Univerzalna Deklaracija o ljudskim pravima, €lan 17.1i 25.1.

544 , . PP : : v
Medunarodni pakt o ekonomskim, socijanim i kulturnim pravima, ¢l.11

> Medunarodni pakt o eliminaciji svih oblika rasne diskriminacije, ¢l. 5d(v, iii)

**¢ Medunarodni pakt o gradanskim i politickim pravima, ¢1.17(1)
Univerzalna Deklaracija o ljudskim pravima, ¢l. 22.

> |bid., €.12(1)
549

547

Medunarodni pakt o ekonomskim, socijalnim i kulturnim pravima, ¢1.12(1d)
330 Konvencija o beneficijama invaliditeta, starosti i porodice ¢1.14
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implikacije mekog zakona. Tako po ,MPEDKP”, svako ima pravo na “pravicnu zaradu i jednako

nagradivanje za rad jednake vrednosti bez ikakve razlike”**! i na “bezbedne i zdrave uslove rada”>>

. lako
pripadnicima manjina nije posebno odobrena zastita u skaldu sa medunarodnim radnim pravom, od
drZava se zaista zahteva kada je to potrebno da uvede mere protiv diskriminacije u svojim nacionalnim
politikama, “sa ciljem unapredivanja, metodama koje odgovaraju nacionalnim uslovima i praksi, jednake
mogucnosti i tretman u pogledu zaposljavanja i zanimanja, sa ciljem da se eliminiSe svaka diskriminacija

u tom pogledu”>*.

U tom smislu, “osmisljene su specijalne mere koje zadovoljavaju zahteve osoba koje su, iz razloga kao
$to su pol, starost, invaliditet, porodi¢ne obaveze ili socijalni i kulturni status, generalno prihvacene da

trebaju specijalnu zastitu ili pomog, i ne bi se trebale smatrati diskriminacijom”***. Stoga manjine mogu,
kada je neophodno, imati koristi od specijalnog tretmana da bi u potpunosti uzivali svoja prava. To
takode obuhvata pravo da formiraju, pridruze se ili slobodno organizuju sindikate®>, i da $trajkuju ako

smatraju da se njihova radna prava ne postuju®®.

5.12 Slucajevi

Ispod su objasnjena dva slucaja koja se bave zahtevima zbog diskriminacije od strane pripadnika
manjinskih zajednica. Ovi slucajevi uglavnom prikazuju nespremnost organa uprave da reSavaju ili ¢ak
odgovore na prituzbe na diskriminaciju , isticanjem potrebe da se donesu jasne procedure u vezi sa
duZnostima organa uprave u odnosu na Zakon o borbi protiv diskriminacije.

Segregacija u obrazovanju

Tokom Skolske 2011 — 2012, ECMI Kosovo je primio informacije u vezi sa segregacijom u obrazovanju u
tri razlicite opsStine na Kosovu. U svakoj od ovih opstina, Skola je oformila jednan ili viSe razreda sa
gotovo decom samo romske, askalijske ili egip¢anske nacionalnosti. ECMI Kosovo je postavio ova pitanja
i u Skolama i u doti¢nim opstina. | mada od relevantnih institucija nije dobijen nikakav odgovor, nakon
nekog vremena, segregirani razredi su raspusteni a pogodena deca su prerasporedena.

Ipak, u Skolskoj 2012 — 2013, ECMI Kosovo je primio izveStaje da je jedna od ove tri skole koja je
praktikovala ovaj oblik diskriminacije , prethodne godine ponovo osnovala monoetniki razred. Nakon
druge Zalbe, ovog puta usmerene Ministarstvu za obrazovanje, nauku i tehnologiju, od kojeg nije dobijen
nikakv odgovor, ECMI Kosovo podrzao je brojne roditelje pogodene dece pri podnodenju tuzbe protiv
relevantne opstine navodedi krSenje prava njihove dece na jednako postupanje i nediskriminaciju.

> Medunarodni pakt o ekonomskim, socijalnim i kulturnim pravima, ¢l.7(i.a)
2 Medunarodni pakt o ekonomskim, socijalnim i kulturnim pravima, ¢l.7(ii.b)
553 . . .. vy . . . v

Konvencija o diskriminaciji (Zaposljavanjee i profesija), ¢1.2
554 Konvencija o diskriminaciji (Zaposljavanje i profesija), ¢l.5(2)
> Medunarodni pakt o ekonomskim, socijalnim i kulturnim pravima, ¢1.8(1a)

>*® Medunarodni pakt o ekonomskim, socijalnim i kulturnim pravima, ¢1.8(1d)
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Diskriminacija kod prava na vozacke dozvole

U 2012 godini, brojni pripadnici romske zajednice tvrdili su da su Zrtve diskriminatorske prakse
kosovskog odeljenja za registraciju vozila i vozacke dozvole i agencije za mati¢ne knjige Ministarstva
unutrasnjih poslova , odeljenje za voznju u Prishting/Pristini (u daljem tekstu kancelarija u Prishtiné
/Pristini).

U kosovskom odeljenju za registraciju vozila i vozacke dozvole, pripadnicima romske zajednice je ili
odbijana moguénost da zamene dozvole izdate u Srbiji za dozvole koje izdaje Kosovo, uz obrazlozenje da
je ova usluga dostupna samo pripadnicima srpske zajednice, ili su se primenjivali dodatni uslovi, tacnije
podnosioci su preusmeravani u kancelariju u Pristini/Prishtiné, koja je kasnije trazila da podnosioci
dostave dokumentaciju za dokazivanje svog etniciteta, dokumentaciju koja na Kosovu ne postoji.

Dva Two Roma community members were willing to file an official complaint against this practice with
the Ministry of Internal Affairs. Although, no official response was received, ECMI Kosovo did receive
reports that the practice was changed and Roma community members were able to exchange their
driving licences. Following the change in practice, the plaintiffs were unwilling to continue procedures.

5.13 Zakljucci i preporuke

Govoreci uopsteno, zakonodavni okvir o pravima zajednica na Kosovu su u saglasnosti sa medunarodnim
standardima o pravima manjina i ljudskim pravima, medutim sprovodenje ostaje izazov. Znacajan
napredak je ucinjen uspesnim osnivanjem brojnih novih vedinski srpskih opstina u skladu sa zakonom o
lokalnoj samoupavi , ali znacajne prepreke nastavljaju da obstruiraju stvaranje nove opstine Severna
Mitrovica/Mitrovicé veriore Bezbedonosna situacija sa kojom se suocavaju zajednice na Kosovu, a
narocito na jugu Kosova, se znatno popravila a sloboda kretanja se povecala. , mada osecanje

nesigurnosti i dalje postoji>*’..

Odgovorne institucije moraju povecati svoje napore u sprovodenju Strategije o integraciji zajednice
Roma, Askalija i Egipéana u sve identifikovane sektore, treba izdvojiti dovoljno finansijskih sredstava za
potrebne akcije, koordinacija izmedu centralnog i lokalnog nivoa se poboljsala, a izraden je i snazniji
sistem nadgledanja.

Sprovodenje Zakona o upotrebi jezika je i dalje nepotpuno. Od vitalnog je znacaja da se napravi
napredak u pravcu priznavanja sluzbenih jezika na opstinskom nivou i jezika u sluzbenoj upotrebi.
Stavise, potrebno je da nova kancelarija komesara za jezik postane operativnaa $to je pre mogue Takode
se moraju uloZiti ozbiljni napori na poboljsanju kvaliteta prevodilackih usluga na Kosovu, a narocito koje
se odnose na zakone; ajavne institucije treba da povecaju svoje napore da obezbede sva zvani¢na
dokumenta i oznake na svim sluzbenim jezicima.

337 Izvestaj o slobodi kretanja, UNDP Kosovo 2009, str. 22

ECMI Kosovo | ecmikosova.org | info@ecmikosova.org | +381 (0) 38 224 473
CLARD | www.clardkosovo.org | clardkosovo@gmail.com | +381 (0)38 223 759

123 1



Handbook on the Legal Rights of Vulnerable and Marginalised Groups — December 2012

U vezi sa sprovodenjem Zakona o obrazovanju u opsStinama Republike Kosovo, pitanje od posebnog
znacaja je kontinuirano funkcionisanje dva odvojena sistema obrazovanja, jedan gde se uci prema
kosovskom nastavnom programu i drugi gde se uci prema srpskom nastavnom programu bez ikakve
interakcije ili koordinacije. Drugo pitanje je da bosnjacka i turska zajednica nisu dobile sve potrebne
knjige na njihovim maternjim jezicima, i da su mnoge knjige koje su primili loSeg kvaliteta i da su
prijavljeni slucajevi u kojima nisu dobili svoje udzbenike besplatno.
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POGLAVLIE 6 Povratnici i lica vracena u domovinu

6. 1 Ustav

Kosovo ima ustavnu obavezu da postuje medunarodne konvencije i standarde koji se bave zastitom
ljudskih prava, koja uklju¢uju ona prava vezana za proce$ povratka i repatrijacije.>®. Pravo na povratak je
od izuzetne vaznosti za Kosovo, gde, nakon konflikta 1999 i nemira 2004, velik broj gradana Kosova se
raselio. Znajudi vaznost procesa povratka, Ustav precizira da “¢e Republika Kosovo promovisati i olaksati
bezbedan i dostojanstven povratak izbeglica i interno raseljenih lica i pomodi istima da povrate svoju

imovinu i imetak“>.

6.2 Zakon o readmisiji

Ovaj zakon “utvrduje pravila i procedure za readmisiju lica koje je bilo drzavljanin Republike Kosovo ili

7560

stranac, koji ne ispunjava ili viSe ne ispunjava uslove za ulazak ili boravak na teritoriji drzave”>"". U ¢lanu

7 Zakona o readmisiji postoji skup procesa repatrijacije koje treba slediti.

6.3 Odredba br. 02/2010 o opstinskim kancelarijama za zajednice i povratak

Ova odredba, doneta 2010, obavezuje OpsStine da formiraju OpStinsku kancelariju za zajednice i
povratak, bez obzira na etnicki sastav opstine. Ona definiSe mandate ove kancelarije Sto ukljucuje zastitu
i promociju prava zajednica i “stvaranje uslova za odrzZiv povratak izbeglica, raseljenih lica i vracenih

7561

osoba””", i postavlja konkretne duznosti i odgovornosti kancelarije.

6.4 Strategija za zajednice i povratak 2009-2013

Cilj ove strategije da se obezbedi odrzivost povratka, shvaéen kao sveobuhvatni proces koji utice na sve
aspekte Zivota (ekonomski, socijalni i institucionalni) na svim nivoima. Ona naglasava politike koje
Ministarstvo za zajednice i povratak mora pratiti kako bi postojao balans izmedu dva klju¢na elementa:
stabilnost zajednica, i odrziv proces povratka na Kosovo. To se odnosi na ukupnu viziju multietnickog i

562

demokratskog Kosova gde se podjednaka prava mogu uspesno potvrditi®>*. Ova strategija ima za cilj da

uspostavi povoljne uslove za odrZiv povratak i integraciju manjinskih zajednica u kosovsko drustvo,
uklju€ujuci: “jacanje prava zajednica i obezbedivanje sprovodenja aktuelnog Zakona o zastiti i promociji

7563

zajednica; [i] omogucavanje zajednici pristup javnim uslugama Njeni glavni prioriteti su:

“unapredenje kapaciteta za razvoj i sprovodenje zakona, propisi i standardi u pogledu bezbednosti,

8 Ustav Republike Kosovo, Clan 22.

%% Ustav Republike Kosovo, Clan 156.
Zakon o readmisiji, Br 03/L—208, Clan 1.

Odredba Br. 02/2010 za opstinske kancelarije za zajednice i povratak, Clan 2.

560
561

%62 Strategija za zajednice i povratak 2009-2013

263 Strategija za zajednice i povratak 2009-2013, Il
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obrazovanje, zdravlje i socijalne usluge, i upotreba jezika; podizanje svesti medu pripadnicima zajednice
u vezi sa vrednostima multietnickog, demokratskog, prosperitetnog i ravnopravnog drustva; id a

obezbedi podjednaku zastupljenost svih zajednica u javnom Zivotu”>**.

Strategija definiSe tri kategorije povratnika na Kosovo, Ciji proces povratka odgovorne institucije u velikoj
meri razlikuju:

“a) Spontani povratak (Individualan): Pojedinci, porodice ili grupe koje su se vratile bez
prethodne najave i nisu dobili bilo kakvu materijalnu pomo¢ pre povratka ili nisu prlanirali njihov
povratak ranije.

b) Povratak uz pomoc: Na onsovu pojedinacnih zahteva od strane raseljenih lica, porodica ili
relativno male grupe povratnika, gde je pomo¢ data pre, tokom ili nakon povratka oglavhom od
strane opstina ili NVO putem programa koji su veé uspostavljeni.

¢) Nasilan povratak (Deportacija): Pojedinci, porodice, grupe Ciji je status izbeglice odbijen u
tre¢im zemljama (ova vrsta povratka je pod okriljem Ministarstva spoljnih poslova i Kancelarije

. 565
Premijera).”

Osim toga, strategija definiSe pet prioriteta u cilju poboljSanja procesa povratka, koja se uglavnom
odnosi na Ministarstvo za zajednice i povratak:

1) Stvori mehanizme da se poboljsa i pojednostavi proces povratka;

2) Uspostavi mehanizme za bolje informisanje povratnika o uslovima Zivota na Kosovu;

3) Ponudi sveobuhvatni paket pomoci povratnicima, u skladu sa medunarodnim standardima;

4) Poveca broj povratnika koji primaju pomoc i fokusira na pomaganje porodicama koje su
raseljene i Zive u kolektivnim centrima kako bi pronasli dugoro¢no resenje;i

5) Promovisati urbane sredine za preseljenje (naselja u kojima su skole, zdravstvene ustanove i

druga infrastruktura lako dostupna).566

6.5 Revidirana strategija Kosova za reintegraciju lica vraé¢enih u domovinu

U maju 2010, Vlada Kosova je zvani¢no usvojila Revidiranu strategiju za reintegraciju lica vracenih u
domovinu i kasnije te godine Vlada je takode sastavila i usvojila akcioni plan kako bi se osiguralo
sprovodenje strategije. Ova strategija postavlja politike Kosova za reintegraciju repatriranih lica na
Kosovu i predstavlja reviziju originalne strategije o ovoj oblasti politike, usvojena od strane Vlade Kosova
u oktobru 2007. Strategija pokriva nekoliko oblasti uklju¢uju¢i pomo¢ tokom pocetnog prihvatanja,
pristup civilnim dokumentima, koordinaciju izmedu ministarstva, podrsku ugroZenim grupama,
stambena i imovinska pitanja, i koordinacione mehanizme za strategiju: Glavne preporuke strategije su:

“A. Izrada i usvajanje Zakona o repoatrijaciji i civilni status

*** Ibid., p. 20.

363 Strategija za zajednice i povratak 2009-2013, IV
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B. Izmena strategije i akcionog plana za reitegraciju vracenih osoba osiguravajuéi da su uzete u obzir
preporuke ove procene

C.Pregovaranje i potpisivanje bilateralnih sporazuma za repatrijaciju sa EU (en-bloc) ili sa pojedinacnim
zemljama ¢lanicama EU;

D. Osnivanje inicijalnog fonda za reintegraciju repatriranih lica, koji ¢e €initi Konsolidovani budzet Kosova i
potencijalni donator;

E. Povecanje kapaciteta ljudskih i institucionalnih resursa na centralnom i lokalnom nivou da bi se ovaj
proces resio efikasnije.

F. PoboljSanje meduinstitucionalne komunikacije i koordinacije na centralnom i lokalnom nivou sa ciljem
eliminacije nedostataka

G. Poboljsanje komunikacije sa zemljama koje zahtevaju, posebno bilateralna razmena informacija o

. . . s are , 567
potencijalnim osobama koje ¢ée biti vraéene na Kosovo.”

6.6 Medunarodno i evropsko zakonodavstvo i standardi

Interno raseljena lica (IRL), izbeglice, povratnici i repatrirana lica se stalno suocavaju sa osporavanjem
njihovih prava i blagostanja na Kosovu: Ovaj odeljak ¢e se konkretnije baviti osnovnim pravima na pravni
identitet, politicko zastupanje i jednak pristup pravdi, stambenim i imovinskim pravima, socio-
ekonomskim i osnovnim potrebama, i integracijom u drustvo. Ovi aspekti nisu nezavisni jedan od
drugog, nego cesto duboko isprepletani: uspesni napori vlasti u jednoj oblasti mogu pozitivno uticati na
drugi, i neuspesi mogu da ugroze napredak napravljen na nekom durgom mestu. Dok je Konvencija
Ujedinjenih Nacija iz 1951 u vezi sa status izbehlica autoritativan instrument medunarodnog prava o
izbeglicama, trenutno ne postiji univerzalan, pravno obavezujuéi dokument o IRL i povratnicima.
Medutim, posto su interno raseljena lica postala pitanje zabrinutosti medunarodne zajednice, UN je
izradila set Vodecih principa o internoj raseljenosti. Ovaj dokument se moZe smatrati proSirenjem
Konvencije iz 1951. Treba napomenuti da nijedan gore-navedeni medunaroni sporazum nije pravno
obavezujuci na Kosovo. Ipak, oni postavljaju vazne medunarodno priznate standarde po ovom pitanju.

Posto je granica izmedu IRL, izbeglica, povratnika i repatriranih lica ¢esto mutna, i s obzirom na cinjenicu
da, kako je gore objasnjeno, medunarodno pravo ne pokriva u potpunosti IRL, izbeglice i repatrirana lica,
mnogo clanaka navedenih u daljem tekstu ¢e biti namerno primenjeno dalje od ciljnih grupa. U vezi sa
repatriranim (vracenim) licima, kosovske vlasti su potpisale ugovore sa nekoliko zemalja, ukljucujuci
Belgiju, Austriju, Svedsku, Svajcarsku i Nemacku, koji predvida repatrijaciju pojedinaca, uglavnom
kosovskih Albanaca i Roma, Askalija i Egipéana, na Kosovo®®. Nedostatak priznavanja izbeglica pre
pomenutog instrumenta medunarodnog prava, repatrirana lica cesto nailaze na podjednako
problemati¢ne situacije po povratku na Kosovo i zato ée biti ukljuéeni ovde. Zaista, nepotpun aparat
medunarodnog prava ne bi trebalo da dovede do neuspeha u pruzanju zastite prema medunarodnom
pravu svim ljudima cCiji su Zivoti pogodeni raseljavanje.

%7 Revidirana strategija za reintegraciju i lica vracene u domovinu , maj 2010, str. 6.
*%87a listu sporazuma proverite:
http://romarights.files.wordpres.com/2010/04/kosovo_readmision_agreements.pdf
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Osnovna prava

IRL, izbeglice, povratnici i repatrirana lica su posebno izloZeni diskriminaciji i postoji pretnja nad njihovim
oshovnim pravima, posebno prava na pravni identitet, podnosSenje Zalbe pred pravdom, i zastupanje u
politickom Zivotu i biranju svojih predstavnika. Pored opSte zabrane diskriminacije koja se nalazi u
Univerzalnoj deklaraciji o ljudskim pravima, Vodeci principi predvidaju da “interno raseljena lica koji su
se vratili svojim domovima ili prebivaliStima ili su se preselili u drugi dego zemlje ne smeju biti predmet
diskriminacije usled njihove raseljenosti”*®, ukljuujuéi njihovo pravo na slobodu izraZavanja,
veroispovest i misljenje, zaposljavanje i ekonomske aktivnosti, kao i da komuniciraju na sopstvenom

jeziku.

Prvi korak u obezbedivanju i zastiti prava interno raseljenih lica, izbeglica i repatriranih lica je njihovo
priznavanje pred zakonom. U tom smislu, organi su duzni “da im izdaju sva potrebna dokumenta

neophodna za uzivanje i ostvarivanje njihovih zakonskih prava, kao sto su pasos, licna dokumenta, izvodi

hMS70

rodenih i izvod iz knjige vencani . Specifi¢na odredba je izradena da se naglasi ravnopravnost Zzena i

muskaraca pri izdavanju liénih dokumenata i njihovo pravo da se izdaju na sopstveno ime.>”* Vaznije, to
znadi da interno raseljena lica, izbeglice, povratnici i repatrirana lica nisu samo pasivni korisnici prava,

nego strane koje mogu i treba da “uéestvuju u potpunosti i ravnopravno u javnom Zivotu na svim

nivoima i maju ravnopravan pristup javnim sluzbama”*’>.

Stambena i imovinska prava

IRL, izbeglice, povratnici i repatrirana lica su Cesto suocCena sa velikim poteskoc¢ama pri izrazavanju i
zastiti njihovih prava da povrate svoju imovinu ili dobiju pristojne uslove za Zivot. Vodedi principi navode

da “svako ljudsko bi¢e ima pravo na zaStitu od arbitrarnog raseljenja iz svog doma ili mesta

n573

prebivalista”’’. Ipak, ako se dese veliki i nekontrolisani dogadaji, kao Sto su rat, ili prirodne katastrofe

koje mogu izazvati raseljenje, “pokretna i nepokretna imovina interno raseljenih lica mora u svim

okolnostima biti zasti¢ena [...] od sledecih dela: pllac¢ka; direktni napadi ili drugi akti nasilja; [...] $to je

1574

predmet osvete ili uniStenje i ilegalno uniStenje kao oblik kolektivne kazne””’". Njihova imovina bi

trebalo da bude “zasSticena od uniStavanja i proizvoljnog nezakonitog prisvajanja, zaposedanja ili
»575

koriséenja”>">, problem sa kojim se suocava veliki broj IRL, izbeglica, i repatriranih lica po povratku kuci.

Nikakva ekonomska korist ili bilo koja vrsta koristi se ne sme dobiti bilo od raseljenja ljudi ili njihove
imovine i “kada povracaj takve imovine nije mogué, nadlezni organi ée obezbediti ili pomoci ovim

7576

osobama da dobiju odgovaraju¢u nadoknadu ili neki drugi oblik kompenzacije”>". Slicne odredbe su

izradene o pravnom obavezanju Africke unije na Protokol o zastiti i pomoci interno raseljenim licima.

%% Nagelo 29(1) 'Vodedih principa o internoj raseljenosti Ujedinjenih Nacija

7% Nagelo 20(2) "Vodeéih principa o internoj raseljenosti Ujedinjenih Nacija
7! Nagelo 20(3) 'Vodedih principa o internoj raseljenosti Ujedinjenih Nacija
72 Nagelo 29(1) 'Vodedih principa o internoj raseljenosti Ujedinjenih Nacija
>3 Nagelo 6(1) 'Vodecih principa o internoj raseljenosti Ujedinjenih Nacija

7% Nagelo 21 'Vodeéih principa o internoj raseljenosti Ujedinjenih Nacija

7> Nagelo 20(3) "Vodeéih principa o internoj raseljenosti Ujedinjenih Nacija

78 Nagelo 29(2) 'Vodeéih principa o internoj raseljenosti Ujedinjenih Nacija
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Bezbednost i osnovne potrebe

Gore-navedene odredbe medunarodnog zakona su imenovane s ciliem poboljSavanja konkretnog,
svakodnevnog blagostanja interno raseljenih lica, izbeglica, povratnika i rapartriranih lica. Ipak, socio-
ekonomska pitanja i osnovne potrebe su ¢esto goruca pitanja za ove populacije, ovde éemo navesti
nekoliko specificnih odredbi koje pokazuju znacaj osnovnih standarda Zivota kao uslov za integraciju i
dugoroénu odrzivost: , kao minimum, bez obzira na okolnosti, i bez diskriminacije, nadlezni organi ¢ée
obezbediti interno raseljena lica i osigurati bezbedan pristup: sustinskoj hrani i pitkoj vodi, osnovnom

577

smestaju, odgovarajucoj odjeci, i osnovnim medicinskim i higijenskim uslovima’’’. Ovde, , posebni napori

se trebaju preduzeti da bi se obezbedilo puno uce$ce Zena u planiranju i distribuciji ovih osnovnih

potrebstina“.>’®

Osim osnovnih uslova za Zivot, fizicko i psihicko zdravlje predstavlja oblast od velikog znacaja: “sva
ranjena i bolesna interno raseljena lica kao i invalidi imaju pravo u najvecoj mogucoj meri, i uz najmanje
odlaganje, na lekarsku pomo¢ i negu koja im je potrebna, bez razlike po bilo kom osnovu osim
medicinske prirode. Kada je to potrebno, interno raseljena lica treba da imaju pristup psiholoskim i

"% polna dimenzija zdravstvene zadtite se dalje naglasava, navodeéi da “se

socijalnim uslugama
posebna paZnja mora posvetiti zdravstvenim potrebama Zena, ukljucujuci pristup zdravstvenoj zastiti
Zena i uslugama, kao $to su reproduktivno zdravstvo, kao i adekvatno savetovanje Zzrtava seksualne ili

druge zloupotrebe”*°.

Integracija u drustvo

Obezbedivanje srednjorocne i dugorocne integracije raseljenih lica u drustvo je teZak zadatak koji
ukljuCuje Sirok spektar meera, od pruzanja obrazovanja i zdravstva sve do ekonomske aktivnosti i
politicke participacije. Nacionalne valsti imaju “osnovni zadatak i odgovornost da pruze uslove, kao i da
obezbede sredstva koja ¢e omoguciti inteno raseljenim licima da se dobrovoljno vrate, bezbedno i
dostojansveno, svojim domovima ili prebivaliStima, ili dobrovoljnu promenu prebivalista u drugi deo

zemlje. Ti organi ée nastojati da olak3aju reintegraciju povratnika ili interno raseljenih lica”®".

Sto se tice obrazovanja, Vodedi principi zahtevaju od vlasti da “obezbede da se takve osobe, posebno
raseljena deca, obrazuju besplatno i obavezno na nivou osnovne $kole. Obrazovanje mora postovati

2 . e v v v . .
7382 i omoguditi ravnopravno uce$ée 7ena i devojaka”®’.

njihov kulturni identitet, jezik i veroispovest
Osim toga, drzava treba da preduzme korake da bi se olakSalo priznavanje prethodno stecenog

obrazovanja “prakticne teSkoée na koje naizilaze izbeglice korisnici ili zastita statusa u pogledu

*7 Nagelo 18(2a-d) Vodecih Principa Ujedinjenih Nacija o Internoj Raseljenosti

78 Nagelo 18(3) Vodecih Principa Ujedinjenih Nacija o Internoj Raseljenosti

7% Nagelo 19(1)’Vodecih principa o internoj raseljenosti Ujedinjenih Nacija

% Nagelo 19(2) 'Vodeéih principa o internoj raseljenosti Ujedinjenih Nacija

%81 Nagelo 28(1) 'Vodedih principa o internoj raseljenosti Ujedinjenih Nacija

*82 Nagelo 23(2) 'Vodeéih principa o internoj raseljenosti Ujedinjenih Nacija
(

*# Nagelo 23(3'Vodedih principa o internoj raseljenosti Ujedinjenih Nacija

ECMI Kosovo | ecmikosova.org | info@ecmikosova.org | +381 (0) 38 224 473
CLARD | www.clardkosovo.org | clardkosovo@gmail.com | +381 (0)38 223 759

129 1



Handbook on the Legal Rights of Vulnerable and Marginalised Groups — December 2012

verodostojnosti njihovih stranih diploma, uverenja i drugih dokaza o formalnoj kvalifikaciji se treba uzeti

u obzir”>®,

Konvencija iz 1951 navodi da se sliéna prava za izbeglice u vezi zdravstva, obrazovanja, socijalne zastite,
mogucnosti zaposljavanja, bi trebalo biti ravnopravna sa svojim drzavljanima, ili onima koja se garantuju
strancima u sli¢noj situaciji*®. OsnaZivanje raseljenih lica prilikom njihovog nastanjivanja , primer
davanje moguénosti da donose odluke po pitanjima koja se njih ti¢u, je videno kao neophodan put
prema integraciji: “posebni napori se moraju uloZiti da bi se obezbedilo puno ucesce interno raseljenih

lica u planiranju i upravljanju njihovim povratkom ili preseljenjem i reintegracijom”>®.

6.7 Zakljucci i preporuke

Tokom poslednjih nekoliko godina Kosovo je potpisalo nekoliko sporazuma o repatrijaciji sa evropskim
zemljama. Stavise, repatrijacija je proce$ povezan sa procesom vizne liberalizacije, pa se tako nalazi na
vrhu prioriteta kosovske politike. Medutim, nekoliko vaZznih pitanja su vredna pomena. Prvo, i OEBS i
UNICEF su primetili da je odgovor opstina, kao klju¢nih strana u procesu povratka, bio neujednacen i
neadekvatan®®’. Stavie, UNICEF je izvestio da repatrijacija Roma, Askalija i Egipéana ima Stetne efekte
na njihovo obrazovanje, gde vedina dece napusta $kolu posle njihove repatrijacije®®, dok OEBS naglasa
da ,iako su dovoljna sredstva izdvojena za podrsku rapartriraca, ovo u vecini slu¢ajeva nije rezultiralo na
konkretnom delu i inicijativama“.”® U svetlu ovih nalaza, Kosovo bi trebalo ozbiljno da preispita svoju
politiku repatrijacije, naru¢ito u odnosu na djecu Roma, Ashkalija i Egip¢ana, i da unapredi ulogu

opstina u procesima povratka i repatrijacije.

U meduvremenu, dobrovoljni proces$ povratka se nastavlja polako ali sigurno, gde se 1600 pripadnika

590

manjinske zajednice vratilo u 2010°”". Evropska komisija je identifikovala sledeée probleme koji su glavna

prepreka odrZivog procesa povratka “ogranicen pristup imovini, odloZen postupak restitucije/povracaja

7591

imovine i oskudnost ekonomskih mogucnosti”>”". OEBS Kosovo, takode spominje i negativan uticaj na

dobrovoljnom povratnickom procesu ,Cestog plackanja nenaseljene povratnicke imovne, oSteéenje

sajtova verskog i kulturnog zna¢aja i povremenog lakog uznemiravanja povratnika“.>?

>84 Razmatranje br. 32 Direktive saveta 2004/83/EC 29. aprila 2004 o minimalnim standardima za kvalifikaciju i status drzavljana

tre¢ih zemalja ili lica bez drzavljanstva kao izbeglice ili kao lica kojima je potrebna medunarodna zastita i odobren sadrzaj zastite

*% Clan 26-29 Konvencije Ujedinjenih Nacija u vezi sa statusom izbeglica

% Nagelo 28(2) 'Vodeéih principa o internoj raseljenosti Ujedinjenih Nacija

587 Opstinski odgovori na raseljenje i povratak na Kosovo, OEBS Kosovo, novembar 2010 & integracija pod uslovima: lzvestaj o
stanju dece kosovskih Roma, Askalija i Egipéana u Nemackoj i nakon njihovog povratka na Kosovo , UNICEF Kosovo, 2010
588 " . Vs v . v P .2 v . .

Integracije pod uslovima: Izvestaj o poloZaju dece kosovskih Roma, Askalija i Egipéana u Nemackoj nakon njihovog povratka
na Kosovo, UNICEF Kosovo, 2010

¥ OEBS Kosovo, Procena napretka u implementaciji okvira politike za reintegraciju repatriranih lica u kosovskim opstinama,

Septembar 2011
590 Izvestaj Evropske komisije o napretku 2010
> Ibid

*2 OEBS Kosovo, Procena dobrovoljnog procesa povratka na Kosovu, Oktobar 2012
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POGLAVLIE 7. Institucije

7.1. Institucije na centralnom nivou

7.1.1 Ministarstvo pravde

Zadatak Ministarstva pravde je da omoguci da kosovski pravosudni sistem funkcionise efikasno,
nezavisno i nepristrasno, i da pruzi jednaku sigurnost i pravdu svim kosovskim drzavljanima. Od
Ministarstva pravde, uz pridrZavanje zakona, se traZi da se odnosi profesionalno i sa dostojanstvom
prema osudenicima, zatvorenicima, Zzrtvama nasilja, Zrtvama trgovine ljudima, kao i prema svedocima.
Njegova je uloga da izradi nacrt zakonodavstva uz skladu sa kosovskim ustavom, da uskladi domace
zakone sa EU standardima, razvije medunarodnu pravosudnu saradnju, i olakSa pristup ¢lanovima
manjinskih zajednica pravosudnim institucijama™".

Odeljenje za pravne poslove

Odeljenje za Pravne Poslove u okviru Ministarstva Pravde je odgovorno da osigura da svi nacrti zakona i
ostali kosovski pravni akti budu u saglasnosti sa medunarodnim i EU zakonodavstvom. Stavise, Odeljenje
je odgovorno za nacrt i dopunu zakona u vezi sa kosovskim pravosudnim sistemom i podnosenje ovih
nacrta Vladi na odobrenje. GodisSnja Strategija kosovskog zakonodavstva definise po kojim zakonima

Odeljenje za pravne poslove radi svake godine®*.

Odeljenje za pruZanje pravne pomodi i zastitu Zrtava

Odeljenje za pruzanje pravne pomodi i zastitu Zrtava, u okviru Ministarstva pravde, je jedinica koja je
narocito usredsredena na pruZanje pomoci Zrtvama porodi¢nog nasilja, i to u smislu informisanja,
podrsci u pristupu pravosudnom sistemu, i ako je potrebno, bezbednosnim merama. Kancelarija takode
ima za cilj da uspostavi poslovnu mrezu pruzanja pravne pomodi Zrtvama (AV) na celom Kosovu da bi se

rtvama pomoglo tokom pravosudnog procesa>>.

71.2 Ministarstvo rada i socijalne zastite

Ministarstvo rada i socijalne zastite (MRSZ) je odgovorno za razvoj i primenu smernica o radu i socijalnoj
zastiti na Kosovu. Mandat ministarstva se sastoji od Sirokog spektra aktivnosti, ukljucujuci:

e Razvoj smernica o radu i socijlanoj zastiti i nacrt i primena zakonodavstva u ovim oblastima;

e  Podrska i promovisanje nediskriminatorskih radnih odnosa i procedura o zaposlenju;

e Predlaganje mera za povecanje broja zaposlenih i smanjenje broja nezaposlenih kao i
predlaganje mera za ispunjenje potreba socijalne zastite gradana ako je potrebno;

593 Vebsajt Ministarstva Pravde: http://www.md-ks.org/?page=2,157

%% Vebsajt Ministarstva Pravde:http://www.md-ks.org/?page=2,27

*% Vebsajt Ministarstva Pravde: http://www.md-ks.org/?page=2,49
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Podrska smernicama i radnim praksama da bi se zastitila porodica i maloletnici;

Postavljanje standarda za profesionalnu sigurnost i zastitu na radu kao i nadgledanje njene
primene;

Razvoj i nadgledanje programa za profesionalnu obuku nezaposlenih osoba kao i onih koji traze
posao;

Pruzanje finansijske pomodi porodicama i pojedincima ako je to potrebno;

Rukovodenje i podrska razvoju sistema socijalnog osiguranja, ukljucujuci penzije i socijalna
davanja za nezaposlene;

Pruzanje finansijske i socijalne pomodi, hitne kao i stalne, preko institucija i sluzbi koje su

uspostavljene za ovu svrhu i gradane kojima je to potrebno®®.

Odeljenje socijalne zastite

Pod okriliem MRSZ, Odeljenje socijalne zastite (OSZ) ima mandat da razvije novo zakonodavstvo i

postavi odgovarajuée standarde u vezi sa uslugama socijalne zastite, i da podrzi finansijski ugrozene

grupe koris¢enjem legitimnih i transparentnih kriterijuma. Misija OSZ je da ublazi siromastvo i pruzi pruzi

socijalne usluge i institucionalnu negu svim gradanima Kosova bez obzira na njihovu etnicku pripadnost

ili veru, sa fokusom na osobe sa invaliditetom i na starije osobe. Na osnovu izjave o misiji, glavni ciljevi
0SZ su slededi:

PruZanje pomoc¢i ugroZenim porodicama, definisanje kriterijuma za ispunjenje uslova, priroda i
nivo pomodi;

Razvijanje socijalnih politika zasnovanih na trenutnoj situaciji na Kosovu i medunarodnim
standardima socijalne zastite;

Povedanje kvaliteta socijalnih usluga i razvoj strategija, smernica, i standarda za socijalne usluge
na Kosovu;

Povecanje saradnje izmedu profesionalnih institucija, nevladinih organizacija, i drugih
zainteresovanih strana ka poboljSanju socijalnih usluga za gradane;

Poboljsane usluge i nega za starije, decu i osobe sa intelektualnim invaliditetom, pruzajuéi im
skloniste i dobre uslove za Zivot u institucijama kao Sto su: Staracki dom , Specijalna institucija u
Shtime/Stimlju, i domovi za zajednice.”®’

Ciljevi OSZ u buducnosti i dalji razvoj socijalnih politika zastite i unapredenje interesa ugrozenih grupa

preko sledecih konkretnih mera:

.....

osigurala njegova tac¢na odredba za one najugozenije u socijalnom i ekonomskom smislu;
Razvoj socijalne infrastrukture i privremenih sklonista za ugroZene grupe, narocito decu, starije, i
za osobe za invaliditetom;

596

Vebsajt Ministarstva rada i socijalne zastite: http://mpms.rks-gov.net/sg-al/linge/rethmpms.aspx

7 Ministarstvo rada i socijalne zagtite vebsajt: http://mpms.rks-gov.net//
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o Pruziti jednake Sanse svim stanovnicima Kosova (socijalne usluge, pla¢anje preko socijalnog
centra za rad, i opStine) i borba protiv diskriminacije;

o Unapredenje informacija i komunikacionih tehnologija, nadgledanje finansijskih transfera,
transparentnost, i efikasnost;

o Dalji razvoj osoblja, obuke u administraciji i institucijama OSZ.

7.1.3 Ministarstvo za zajednice i povratak

Ovo Ministarstvo ima za cilj da zastiti prava manjinskih grupa i povratnika, ukljucujuéi pravo na povratak,
kao sto je definisano u ¢lanovima 3 i 4 Ustava Kosova. Mandat ovog ministarstva pokriva Sirok spektar
aktivnosti, uklju€ujudi sledeée:

o Stvaranje povoljnih uslova za odrzZiv povratak i to promovisanjem poverenja, dijaloga i pomirenja
izmedu zajednica preko raznih strategija i programa

o Osigurati da smernice na centralnom i lokalnom nivou sadrZe odredbe kojim se Stite prava
zajednica, ljudska prava i interesi povratnika, ukljucujuéi slobodno kretanje, koris¢enje jezika
manjina, slobodu izrazavanja, jednako predstavljanje, pristup sudovima, prava stanovanja, kao i
pristup lokalnim sluzbama.

o Pruziti direktive za koordinaciju i nadgledanje aktivnosti Ministarstava, OpStina i drugih tela
kojima je cilj zaStita unapredenje interesa zajednica i njihovih ¢lanova, i ukoliko se to trazi, a pod
nadleznoscu premijera, ispitivanje prakse, dokumenata i arhive ovih tela;

o Nadgledanje i podrska opsStinama u naporima da reSe neke probleme u vezi sa povratnicima,
pruzanje saveta opStinskim kancelarijama za zajednice, i razvoj opStinskih strategija za
povratnike;

o Saradnja sa Ministarstvima, OpStinama i drugim telima da bi im se uputio proces povratka i
humanitarne posledica s tim u vezi, i primena Strategije o ljudskim pravima;

o Povecanje javne svesti o pravima manjina, uklju¢ujuéi pravo na povratak®®.

7.1.4 Kancelarija za dobro upravljanje

Radi u okviru Kancelarije premijera, Kancelarija o dobrom upravljanju, ljudskim pravima, jednakim
Sansama i polovima ima uglavnom ulogu savetovanja i nadgledanja u odnosu na Ministarstva koja su
ukljuéena u pitanja o dobrom upravljanju, ljudskim pravima, jednakim Sansama, i polovima. Mandat joj
je Sirokog spektra, ukljucujudi sledece:

o Pregled nacrta zakonodavstva koji je pripremljen od strane izvrSnog ogranka za usaglasavanje sa
primenljivim standardima o ljudskim pravima i praksama o dobrom upravljanju a u koordinaciji
sa Kancelarijom za pruZanje pravnih usluga, i pruZanje saveta i preporuka premijeru i
relevantnim Ministrima prema tome;

%8 Ministarstvo za zajednice i povratak, vebsajt http://www.mkk-ks.org
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o Pregled smernica izvrSnog ogranka, procedura i praksi za doslednost sa primenljivim
standardima o ljudskim pravima, praksama o dobrom upravljanju i jednakim Sansama, i pruzanje
saveta i preporuka premijeru i prema tome i relevantnim ministrima;

o Pomatze u razvoju i vodenju javnih informacionih kampanja kao i drugih promotivnih Sema da bi
se podigla javna svest o medunarodnim standardima o ljudskim pravima, transparentnost u
upravljanju, rodna ravnopravnost, jednake Sanse za sve kao i ostali osnovni principi
demokratskog upravljanja;

o Kosultacije sa predstavnicima zajednica i razvoj konsultativnih tela ako je potrebno, da bi se
postiglo dobro upravljanje, ljudska prava, jednake Sanse i pitanja polova;

o Olaksati razvoj osetljivih pitanja u vezi polova, rad na unapredenju statusa Zene, u vezi sa
civilnim drustvom;

o Nadgledanje aktivnosti u vezi sa borbom protiv pronevera i korupcije u izvSnom ogranku i
promovisanje svesti o proneverama;

o Promovisanje donosenja odluka demokratskim putem kao i opsSte baziranih konsultacija unutar
vlade;

Podsticati javno ucesée u viladi;

Pitanje zapaZanja i preporuke;

Pregled, gde je moguée, dosijea i dokumenata Vlade u okviru kancelarijskih funkcija i
odgovornosti, predmet pod nadlezno$¢u premijera®”.

Kancelarija sprovodi svoje funkcije i odgovornosti u skladu sa administrativnom direktivom UNMIK-a br.
2004/7 od 22.Aprila 2004 primenjuju¢i UNMIK-ovu regulativu br.2001/19 o izvrShom ogranku

privremenih institucija samoupravesoo.

7.1.5 Kancelarija za pitanja zajednica

Kancelarija za pitanja zajednica, unutar Kancelarije premijera, je ustanovljena 2008°°! da bude tacka
kontakta za pitanja zajednice u Vladi. Kancelarija, narocito ima za cilj, da proceni situaciju sa kojom se
suocavaju manjinske zajednice na Kosovu kao i da savetuje premijera i vladu o tome. Stavise, OCA ima
mandat da nadgleda uticaj vladine politike na manjinske zajednice, poveca svesnost ¢lanova zajednice o
njihovim pravima i o vladinoj politici koja se na njih odnosi, i “podriZi inicijative koje imaju za cilj da

identifikuju pukotine i potrebe zajednica”®®.

7.1.6 Savetodavno Vece za zajednice

Mandat Savetodavnog Veca za zajednice (CC) je definisan Clanom 60 Ustava Kosova kao i Zakonom o
zastiti i unapredenju prava zajednica i njihovih ¢lanova na Kosovu®®. C€C radi u okviru Kancelarije

% Uredba br.2001/19 o lzvrénom ogranku Privremenih institucija samouprave na Kosovu, aneks 1, C

0 yredba br.2001/19 o Izvinom ogranku Privremenih institucija samouprave na Kosovu; Administrativha Uputstvo 2004/7
Odluka kabineta o otvaranju kancelarije, br. 06/34, 3 Septembar 2008

Vebsajt kancelarije za pitanja zajednica: http://www.kryeministri-ks.net/zck/?page=2,2

601
602

893 7akon o zaititi i unapredenju prava zajednica i njihovih ¢lanova na Kosovu, br. 03/L-047, Clan 12
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Predsednika i sastavljeno je uglavnom od predstavnika svih zajednica na Kosovu kao i od predstavnika
kosovske vlade i drugih javnih institucija. Njegova svrha je:

“(1) pruziti mehanizam za redovnu razmenu izmedu zajednica i Vlade Kosova.
(2) pruziti zajednicama priliku da daju komentar u pocetnoj fazi pripreme nekog zakonodavstva ili
politicke inicijative od strane Vlade, predlaganje takvih inicijativa, traziti od njih da daju svoje misljenje i

uklju¢e ga u odgovarajuce projekte i programe”®®.

7.2 Institucije na opstinskom nivou

7.2.1 Opétinska jedinica za ljudska prava®®

Od svake opstine se po zakonu ocekuje, da ima jedinicu za ljudska prava. Ova jedinica je u obavezi da
nadgleda pridrzavanje ljudskim pravima na opStinskom nivou, posebno u vezi sa antidiskriminacijom,
rodnoj ravnopravnosti, decjim pravima, osobama sa invaliditetom, pravima zajednica, koris¢enju jezika i
nehumanoj trgovini ljudima (Administrativho uputstvo —MLGA- br.2008/02). Isto tako odgovorna je da
se bavi zahtevima stanovnika Opstine u vezi sa ljudskim pravima.

7.2.2 Opstinski sluzbenik za pitanja rodne ravnopravnosti®®

Od svake opstine se po zakonu olekuje da ima SluZbenika za pitanja rodne ravnopravnosti®”, koji je
odgovoran za unapredenje rodne ravnopravnosti i primenu zakona o rodnoj ravnopravnosti u
odgovaraju¢im opstinama. Kao deo svog mandata, sluZbenik treba da osigura da svi opstinski akti budu u
skladu sa standardima o ljudskim pravima, nacrtu opstinskih planova i politika u vezi sa rodnom
ravnopravnoscu, da osigura da Opstina u svom radu, ukljucujuci i procedure zaposljavanja, primeni

standarde o rodnoj ravnopravnosti®®.

7.2.3 Opstinski odbor za zajednice®®

Odbor za zajednice se sastoji od predstavnika zajednica koji Zive u opstini i ¢lanova opstinske skupstine.
Svaka zajednica koja Zivi u odredenoj opstini ima svoje predstavnike i to bar jednog u odboru za
zajednice, i predstavnici manjinskih zajednica sacinjavaju vecinu ¢lanova odbora. Odbor je odgovoran da
utvrdi usaglasenost opstinskih vlasti sa zakonodavstvom i opstinskom politikom, praksama, i
aktivnostima, da bi osigurao da se prava i interesi zajednica u potpunosti postuju. Odbor isto tako
preporucuje odgovarajuce mere opstinskoj skupstini da bi se ostvarila primena direktiva koje imaju za
cilj unapredenje, ¢uvanje i razvoj etnickog, kulturnog, verskog i jezickog identiteta i da bi osigurao
adekvatnu zastitu prava zajednice u opstini.

5% Ustav Republike Kosovo, Clan 60.3,

Administrativno uputstvo — MLGA — br. 2008/02
Administrativno uputstvo — MLGA — 2005/8

Zakon o rodnoj ravnopravnosti, br.2004/2, odeljak 4.15
Administrativno uputstvo — MLGA — 2005/8

Zakon o lokalnoj samoupravi, br. 03/L-040, ¢lan 53
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608
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7.2.4 Opstinska kancelarija za zajednice i povratak®"®

Svaka opstina na Kosovu ima kancelariju za zajednice i povratak. Ove kancelarije imaju obavezu da “Stite
i promovisSu prava zajednica, jednak pristup svih zajednica javnim sluzbama kao i stvaranje uslova za
odrziv povratak izbeglica, raseljenih lica i povratnika” (Vladina odredba br. 02/2010). Ova kancelarija je
odgovorna za pomaganje povratnicima/raseljenima kao i ¢lanovima manjinskih zajednica.

7.2.5 Zamenik predsedavajuéeg skupstine opstine za zajednice®!

Zamenik predsedavajuéeg za zajednice, neophodno ukoliko manjinske zajednise sacinjavaju barem 10%
opstinske populacije, je u obavezi da pregleda sve Zalbe koje se odnose na krSenje zakona ili odluka
skupstine ili njihovih prava. Zamenik predsedavajuceg je odgovoran da o ovom krSenju pravila izvesti
opstinsku skupstinu i moze da trazi ponovno razmatranje odredenog akta ili odluke. Ukoliko skupstina
odluci da ne razmatra svoje akte ili odluke, ili ukoliko zamenik predsedavaju¢eg smatra da, i posle
ponovnog razmatranja, akt ili odluka i dalje krSe ustavno zagarantovano pravo, prema ¢lanu 55.4 Ustava
on/ona moZe da uputi predmet direktno Ustavhom sudu, koji moZe da odluéi da li Zeli da prihvati
predmet na dalje ispitivanje ili ne.

7.2.6 Zamenik gradonaéelnika za zajednice®*

Zamenik gradonacelnika za zajednice, neophodno ukoliko manjinske zajednice sacinjavaju barem 10%
opstinske populacije, je u obavezi da pruzi savet ili smernice gradonacelniku vezano za pitanja
manjinskih zajednica.

7.2.7 Centar za socijalni rad

Od svake opstine se zahteva da po zakonu ima centar za socijalni rad. Mandat Centra je da pruzi
socijalne i porodicne usluge. Isto tako zadrzava nadleZnost starateljstva, Sto znaci da je odgovoran za
postizanje dogovora o starateljstvu nad decom i za posredovanje izmedu dvoje supruznika.

7.3 Nezavisne institucije

7.3.1 Reforma pravosudnog sistema Kosova — Zakon o sudovima

2010 god., Kosovo je usvojilo novi Zakon o sudovima, koji ¢e fundamentalno da reformise kosovski
pravosudni sistem. StaviSe, ovaj priru¢nik ¢e u isto vreme opisati pregled kosovskog sudskog sistema u
njgovog trenutnom obliku i pruZziti kratak pregled nekih najvaznih izmena koje ¢e se primeniti kroz novi
Zakon o sudovima. O prethodnom ¢e biti diskutovano u odeljcima dole dok ¢e u ovom odeljku biti
razmatran poslednji zakon.

®1% Odredba br. 02/2010 za opstinske kancelarije za zajednice i povratak

11 Zakon o samoupravi, br. 03/L-040, ¢lan 54

12 7akon o lokalnoj samoupravi, br. 03/L-040, ¢lan 61
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Dve od najvaznijih izmena koje ¢e se primeniti kroz Zakon o sudovima su uveéanje plata za sudije i
pojednostavljenje kosovskog sudskog sistema. Kad zakon bude stupio na snagu, kosovski sudski sistem
¢e se sastojati od tri nivoa: Osnovni Sudovi, Apelacioni sudovi i Vrhovni sud®?. Zakon predvida
uspostavljanje sedam osnovnih sudova koji ¢e biti kompetentni da “reSavaju predmete prvostepeno

7614

(opsti sud), osim ako je drugacije predvideno zakonom””™. Apelacioni sud , koji se nalazi u Pristini, bice

“drugostepeni sud sa nadlezno3¢u na ¢itavoj teritoriji Kosova”®"

, i kao takav bice nadlezan da pregleda:
“1.1. sve zalbe na odluke Osnovnih sudova;

1.2. da odludi trecestepeno, o svim Zalbama koje su Zakonom dozvoljene kao i pravosudnim
konfliktima izmedu osnovnih sudova;

1.3. pravosudne konflikte izmedu Osnovnih sudova; i

1.4. ostale slu¢ajeve odredeno zakonom”®*.

Vrhovni sud, koji se nalazi u Prishtiné/Pristini, ¢e biti “najvisa pravosudna vlast na Kosovu”®" i kao takav
¢e biti kompetentan da resava predmete:

“1.1. vanredne legalne zahteve na konacne odluke sudova Republike Kosovo, kakoje predvideno
zakonom;

1.2. reviziju odluka donetih od strane drugostepenih sudova u vezi sa pitanjima koja se
osporavaju, kao Sto se predvida Zakonom;

1.3. definise principijelne stavove i legitimne pravne lekove za pitanja koja su od vaZnosti za
jedinstvenu primenu Zakona od strane sudova na teritoriji Kosova;

1.4. predmete Kosovske agencije za imovinu kako je definisano Zakonom;

1.5. u vezi sa slucajevima u Posebnoj komori, Agenciji za privatizaciju Kosova ili kosovskoj
poverilackoj agenciji kako je predvideno zakonom; i

1.6. Ostala pitanja kako je predvideno Zakonom”®*,

Zakon o sudovima, nakon Sto je proSao skupstinsku proceduru i potpisao ga je predsednik Kosova, 9.
avgusta 2010, ¢e u potpunosti stupiti na snagu 1. janura 2013, sa odabranim ¢lanovima koji su ve¢ stupili
na snagu 1.januara 2011.°". Sudski savet Kosova je odgovorno za tranziciju postoje¢eg pravosudnog
sistema na novi sistem. Potrebno je, do 1l.decembra 2011, zavrsiti implementacioni plan, koji ¢e u

potpunosti biti izvréen do 31.decembra 2012.5%°.

613 7akon o sudovima, br.03/L-199, ¢lan 8.1
" Ibid., &lan 11.1

Ibid., ¢lan 17.1

Ibid., ¢lan 18.1

Ibid., ¢lan 21.1

lbid., ¢lan 22.1

Ibid., ¢lan 43

Ibid., ¢lan 36.1
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7.3.2 Sudski savet Kosova®*

Sudski savet Kosova je nezavisna institucija uspostavljena na osnovu UNMIK odredbe br. 2005/52 i
trenutno funkcionise na osnovu Zakona o Kosovskom pravosudnom vecu. U obavezi je da upravlja
Kosovskim pravosudnim sistemom u celini. Savet omogucuje da sudovi na Kosovu budu nezavisni,
profesionalni, nepristrasni, i odrazava multietnicku prirodu Kosova. Da bi se ove odgovornosti sprovele,
Sudski savet Kosova sprovodi inspekcije u pravosudu, razvija pravosudne procedure, angazuje i
nadgleda sudske administratore, definise i predvida budzet za pravosude, odreduje broj sudija u svakom
sudu i organku i daje preporuke za uspostavljanje novih sudova na Kosovu u skladu sa vazec¢im
zakonodavstvom. Vece se sastoji od 13 ¢lanova sa petogodisnjim mandatom. Pravosudni sistem koji on
nadgleda se trentuno sastoji od Vrhovnog suda, Okruznih sudova, Opstinskih sudova, Privrednih sudova i
sudova za prekrsaje . Medutim, kada Zakon o sudovima stupi na snagu , sistem sudova ¢e se sastojati od
: Vrhovnog suda, apelacionog suda i Osnovnih Sudova.

Pregled pravosuda na Kosovu

Pravosudna snaga Kosova se sastoji od sudova i ona je jedinstvena, nezavisna, fer, nepoliticka i
nepristrasna, i pruza jedinstven pristup sudovima za sve gradane na Kosovu. Sudovi sprovode svoje
odluke na osnovu zakona odobrenih u Skupstini i u skladu sa Ustavom. Pravo na Zalbu je zagarantovano
zakonom ukoliko se smatra da sudska odluka nije bila fer odluka za jednu od stana u parnici. Stavise,
zakon garantuje pravo da se slucaj direktno uputi Vrhovnom Sudu, na ¢iju odluku ne postoji pravo na

622

Zalbu™*. Zakonski uslov za sve sudove na Kosovu je da u sastavu imaju barem 15 % sudija iz manjinskih

zajednica®®.

Imenovanje i razresenje sudija

Izbor, reizbor o razreSenje sudije obavlja predsednik Kosova, i to na osnovu predloga Sudskog saveta
Kosova. . Sastav pravosuda odrazava principe etnicke raznolikosti kao i rodne ravnopravnosti. Sudije
mogu biti razre$ene ukoliko se izrekne presuda koja narusava zakon koji je na snazi®**. Sudije uZivaju
imunitet prilikom izruc¢enja presude u vezi teskih krivicnih dela, gradanskih parnica, obustave postupka,
glasanja, misljenja, i drugih radnji preduzetih u Sirokom spektru njihovih duznosti i odgovornosti kao

sudija®®.

7.3.3 Ustavni sud

. . . . o Ve . v 2
Ustavni sud je “poslednja u nizu vlast koja tumadi Ustav i usaglaenost zakona sa Ustavom”®®.

Predsednik Kosova, Skupstina, Vlada, Opstine i zastitnik gradana su ovlaséeni da podnose zahteve
Ustavnom sudu Kosova. Sudovi isto tako mogu da pute zahteve u vezi pitanja ustavnosti Sudu, pojedinci

621 7akon o Sudskom savetu Kosova, br.03/L-223
522 ystav Republike Kosovo, ¢lan 102

*2 Ibid., ¢lan 103

Ibid., ¢lan 104

Ibid., ¢lan 107

Ustav Republike Kosovo, ¢lan 112.1
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mogu da upute pitanja vezana za krSenje njihovih ustavnih prava Sudu nakon Sto se iscrpe sve ostale
legitmne mere.

7.3.4 Vrhovni Sud

Cak iako je Zakon o sudovima pro%ao kroz kosovsku skupstinu, vecina odredbi ée stupiti na snagu
1.januara 2013%’. Do tada, mandat Vrhovnog suda je definisan Zakonom o osnovnim sudovima SAPK
(SAPK Sluzbeni Glasnik za godinu 1978), u kome se kaze da ¢e Vrhovni sud odlucivati o Zalbama na
presude i druge odluke sudova na Kosovu i odluditi trecestepeno na osnovu redovnih pravnih lekova
protiv odluka okruznih i privrednih okruznih sudova®®.

7.3.5 Okruzni sudovi

Kao i za Vrhovni sud, nadleznost Okruznih sudova je definisana Zakonom o osnovnim sudovima SAPK,
dok Zakon o Sudu ne stupi na snagu®®. Okruzni Sudovi su kompetentni da sude prvostepeno za civilne
parnice, ukljucujuci bracne sluc¢ajeve kao: potvrda ili negiranje ocinstva ili majCinstva; postojanje ili
nepostojanje braka; ponistavanje braka ili razvoda; pravne rasprave u vezi sa alimentacijama; itd®*.

7.3.6 Opstinski sudovi

NadleZnost Opstinskih sudova je definisana Zakonom o osnovnim sudovim SAPK (SAPK Sluzbeni glasnik
za godinu 1978), dok Zakon o sudu ne stupi na snagu®®'. Opstinski sudovi su kompetentni da sude
prvostepeno, pod svojom teritorijalnom nadleznos¢u, u Sirokom spektru gradanskih i krivicnih parnica,
kao: novcani dugovi; imovina; monetarni ugovori; nasledstvo i pitanja gradanskih dugova; snabdevanje
dokazima®?. Oni su takode i kompetentni za pitanja propisana zakonom, ukljuéujuéi: proglasenje nekog
lica mrtvim ili nestalom, dokazivanje ocinstva ili majcinstva, pitanja porodi¢nog nasilja, roditeljska prava,
davanje saglasnosti za brak, priznavanje odluka stranih sudova, usvajanje, intelektualna prava svojine
ukjluéujuéi autorska prava i dozvole, itd.®** Svaki opstinski sud ima nadleznost da pregleda zahteve o

naredbama zastitu ili hitnim naredbama za zastitu kao i izdavanje naredbe®*.

7.3.7 Tuzilagki Savet Kosova®®®

Tuzilacki Savet Kosova je ustanovljen zakonom kao nezavisna institucija; Drzavni TuZilac ima mandat da
radi potpuno nezavisno, prefesionalno, nepristrasno, i da odrazava multietnicku prirodu Kosova i
osnhovne principe rodne ravnopravnosti. Glavna svrha Saveta je da osigura jednak pristup pravosudnom
sistemu svim gradanima Kosova. Ima obavezu da regrutuje, predlaZze, unapreduje, prenosi, i nadgleda

827 7akon o Sudovima, br 03/L-199, &lan 43

628 7akon o Osnovnim sudovima SAPK (SAPK Sluzbeni glasnik za godinu 1978), ¢lan 31
Ibid., ¢lan 29

*bid., &lan 29

! Ibid., ¢lan 26

*2bid., ¢lan 26

* bid., &lan 26

834 7akon o Zatiti protiv porodi¢nog nasilja, br.03/L —-182, ¢lan 3.2
Zakon o Tuzila¢kom savetu Kosova, br.03/L -224

629

635
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tuzioce u skladu sa zakonom. Dace prednost imenovanim tuziocima koji su €lanovi zajednica na nacin
propisan zakonom®*®.

7.3.8 Advokatska komora Kosova®’

AKK je profesionalno telo koje predstavlja advokate na Kosovu, glavni portparol pravnih profesionalaca,
sa mandatom da “regulie i kontrolide zakonsku praksu na Kosovu”®*®. Njena misija je da unapredi
vladavinu prava tako $to ée podrzati proces pravnih reformi. Stavise, ima za cilj da poboljsa pristup
pravosudu i legalnoj prezentaciji, bez obzira na ekonomske i socijalne uslove, narocito za manjinske
zajednice, Zene, i osobe za invaliditetom 639

7.3.9 Kosovski insitut za pravosude®®

Kosovski institut za pravosude je zvanicno osnovan 2000 god. To je “glava institucija za obuku unutar

7641

pravosudnog sistema Kosova””"". Institut pruza razne programe obuke, podrzava nastavak pravnog

obrazovanja sudija, tuZioca, i ostalih pravnih profesionalaca na Kosovu®*.

7.3.9 Komisija za pravnu pomoé®®?

Zadatak komisije za pravnu pomo¢ je da pruza besplatnu pravnu pomoc¢ svim gradanima Republike
Kosovo koji ispunjavaju kriterijume postavljene od strane UNMIK odredbe br 2006/03 o pravnoj pomodi,
narocito ugrozenim i marginalizovanim grupama, uklju¢ujudi i one u teskoj ekonomskoj situaciji. Mora da

osigura da njene usluge budu “efikasne, delotvorne, zaklju¢ne, fleksibilne i odrzive”®*.

7.3.10 Kosovska policija®*®

Kosovska policija je odgovorna za odrzavanje javnog reda i bezbednosti na teritoriji Kosova, kao i za
kontrolu granica u direktnoj saradnji sa medunarodnim i nacionalnim vlastima. To je profesionalna snaga
koja bi trebalo da odraZzava etnic¢ku raznolikost ljudi koji Zive na Kosovu. Izmedu ostalog, njene duZnosti
su: zastita ljudskih prava, otkrivanje i prevencija kriminalnih akata, odrZavanje javnog reda, pruzanje

pomocdi tokom prirodnih nepogoda i drugih hitnih situacija kao i kontrola granica®*.

5% \/lada Kosova, vebsajt (http://www.rks-gov.net/sq-AL/Republika/gjyqesia/Pages/ProkuroriaeShtetit.aspx)

Zakon o advokatskoj komori, br. 03/L-117

Zakon o advokatskoj komori, br. 03/L-117, ¢lan 20.3

Izjava o misiji, Kosovska advokatska komora, 19.septembar 2009
Zakon o uspostavljanju Kosovskog pravosudnog Instituta, br. 02/L-25

637
638
639

640

&1 Zakon o uspostavljanju Kosovskog pravosudnog Instituta, br. 02/L-25, ¢lan 1.7
842 K osovski pravosudni institute, vebsajt (http://www.kjijudicial.org)

3 UNMIK propis br. 2006/36 o pravnoj pomodi

Odeljak 4.1, UNMIK propis br. 2006/36 o pravnoj pomoci

Zakon o Policiji, br. 03/L-035

Zakon o Policiji, br. 03/L-035, ¢lan 10.1
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7.3.11 Kosovska agencija za imovinu®"’

Kosovska agencija za imovinu (KAI) je nezavisna agencija odgovorna za resavanje imovinskih prava kao
rezultata konflikta iz 1999 god. Kao takva, ona je i pravno odgovorna za niz pitanja koja su formalno pod
mandatom stambeno-imovinske direkcije (HPD). Stavide, to je najvainija institucija za povratnike koji
imaju probleme sa imovinom.

KIA ima 10 glavnih kancelarija u Prishting/Pristini (i ogranke u Graganicé&/Gracanici); Gjilan/Gnjilanu;
Mitrovicé/Mitrovici (u severnom kao i u juznom delu grada); Pejé/Peci; i Prizrenu. Naknadno, UNHCR je
osnovao tri imovinske kancelarije da bi pruzio pomo¢ bilo kome ko je podneo svoj imovinski zahtev
Kosovskoj agenciji za imovinu , tj.kancelarijama koje se nalaze u Beogradu, Nisu i Kragujevcu; Podgorici u
Crnoj Gori; i u Skoplju u Bivsoj jugoslovenskoj republici Makedoniji (FYROM).

7.3.12 Zastitnik gradana/Ombudsman®*®

Zastitnik gradana/ombudsman na Kosovu je nezavisna institucija sa mandatom da pregleda slucajeve
krsenja ljudskih prava ili iskoris¢avanja vlasti od strane javnih organa. Zastitnik gradana moZe da,
besplatno, prihvati i istrazi zalbe bilo koje osobe koja veruje da neka javna institucija na Kosovu krsi
njegova/njena prava. Ova institucija sprovodi istrage, objavljuje izvestaje i nudi pravne usluge kao i javne
advokate. Isto tako nadgleda smernice koje odobravaju javne institucije da bi bila sigurna da su one u
skladu sa standardima o ljudskim pravima i dobrom upravljanju. U slucajevima gde zastitnik gradana
smatra da slucaj ima znacajan uticaj na osobu, grupu ili sve gradane Kosova i tice se medunardnih
standarda o ljudskim pravima, moZe objaviti specijalan izvestaj koji ukljucuje preporuke vlade. Isto tako
je kompetentan da nezavisno istraZi bilo koju pojedinac¢nu Zalbu ukoliko smatra da se desilo krSenje
ljudskih prava. Ako se utvrdi ovo krsenje, zastitnik gradana ¢e pokusati da nede reSenja preko raznih
drugih kanala; mozZe na primer, da posreduje izmedu Zrtava i javnih institucija, preporuci akcije javnim
institucijama, objavi izvestaje, i izrazi svoju zabrinutost u medijima.

Zastitnik gradana/Ombudsman takode pruza svoje usluge i podrsku kosovskim gradanima cija su prava
ugrozena od strane javnih institucija i to van Kosova, ako na to ukaZe zastitnik gradana ili neka druga
odgovorna institucija u datoj drzavi. Mada on nadgleda usagladenost sa medunardnim standardima o
ljudskim pravima, zastitnik gradana zamenjuje sudove ili pravosude ili policiju u istrazi i pravosudnim
dosijeima; on isto tako ne moZe da zameni sudsku odluku ili da samostalno izda obavezuju¢u odluku.
Stavise, on se ne bavi raspravama izmedu pojedinaca i nema nadleZnost nad administracijom
Ujedinjenih nacija na Kosovu (UNMIK), KFOR om, i medunarodnim bezbednosnim snagama na teritoriji
Kosova®®.

ad http://www.kpaonline.org

Zakon o zastitniku gradana, br.03/L— 195
Zakon o zastitniku gradana, br.03/L — 195
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CHAPTER 1. Introduction

This Legal Handbook is a product of the work of the European Centre for Minority Issues (ECMI) Kosovo
in cooperation with the Centre for Legal Aid and Regional Development (CLARD). It is part of the project
‘Enhancing the Positive Impact of the Law for Vulnerable and Marginalised Groups (VMGs) in Kosovo’,
funded by the European Union and managed by the European Union Office in Kosovo.

This project was implemented in 2011 — 2012 with the objective to enhance the positive impact of the
law for persons from VMGs in Kosovo. In line with this objective several activities were implemented
including, the provision of free legal aid to VMGs through legal clinics located throughout Kosovo, the
bringing to court of several cases of strategic litigation (i.e. cases of social interest) and targeted
advocacy and awareness raising campaigns.

This handbook is based on the experiences acquired in the two years of project implementation and
provides an overview and assessment of the legal and institutional framework that exists for the
protection of VMGs in Kosovo. Although, the document aims to be comprehensive, it does not claim to
be exhaustive. VMGs are made up of diverse groups facing a wide and ever changing range of issues that
are difficult to incorporate into one publication. Nonetheless, we hope that this Handbook can function
as a good starting point for (legal or other) professionals dealing with VMGs in Kosovo.

The Handbook is structured in the following way: It is divided according to four types of VMGs, women,
people with disabilities, minority communities and returnees and repatriated persons. For each group
the Handbook provides an overview of the main constitutional, primary and secondary laws,
administrative instructions and other implementing texts. In addition, for each group cases are
presented to give practical examples of the challenges faced by VMGs in Kosovo. A specific chapter is
dedicated to anti-discrimination law, a cross-cutting issue relevant for all VMGs. At the end, an overview
is provided of the most important institutions responsible for dealing with VMGs.

Questions and comments are welcomed and can be directed to:

Lars Burema

Project Manager — ECMI Kosovo
Str. Néna Terezé Nr. 41, Apt. 29
Prishtiné/Pristina, Kosovo
Email: burema@ecmikosova.org
Tel. +381 (0) 38 224 473
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CHAPTER 2. Equality and Non-Discrimination

2.1 The Constitution of the Republic of Kosovo

650

The constitutional order of Kosovo is based on, among others, the principles of equality”> and non-

discrimination®?, including equality of all individuals before the law®?, gender equality®®, right to equal
legal protection without discrimination®®*, equal protection of rights in the proceedings before courts®>,
equal opportunities to education for everyone®®, effective equality among members of communities®”’,

equal access to the courts®™® and equal access to justice.®*®

Moreover, the Constitution clearly sets out that “no one shall be discriminated against on grounds of
race, color, gender, language, religion, political or other opinion, national or social origin, relation to any

community, property, economic and social condition, sexual orientation, birth, disability or other

27660

personal status. Besides this, to ensure full and effective equality between members of

communities, the Constitution encourages the adoption of adequate measures, (i.e. positive

discrimination) in favour of the vulnerable and marginalized groups of society®®".

In addition, Article 22 provides for the direct applicability of specified international agreements and

instruments®®?

, and Article 53 provides that human rights and fundamental freedoms guaranteed by the
Constitution shall be interpreted consistent with the jurisprudence of the European Court of Human

Rights.

80 constitution of the Republic of Kosovo, Article 3.2, 7, 24.1, 24.3,31.1, 37.2, 45.2, 47.2, 50.2, 58.4, 71.2, 101.1, 102.2, 104.2,

108.2, 108.4, 109.4, 110.1, 110.3, 114.3, 119.2, 123.2.

%! Constitution of the Republic of Kosovo, Article 7.1, 24.1, 24.2, 57.2, 58.3, 58.4, 58.7, 59.13.
82 Constitution of the Republic of Kosovo, Article 3.2.
Constitution of the Republic of Kosovo, Article 7.2.

5% Constitution of the Republic of Kosovo, Article 24.1.

55 Constitution of the Republic of Kosovo, Article 31.1.

5% Constitution of the Republic of Kosovo, Article 47.2.

57 Constitution of the Republic of Kosovo, Article 58.4.

58 Constitution of the Republic of Kosovo, Article 102.2.

59 Constitution of the Republic of Kosovo, Article 110.1.

50 Constitution of the Republic of Kosovo, Article 24.2.

851 Constitution of the Republic of Kosovo, Article 24.3.

82 Constitution of the Republic of Kosovo, article 22 lists all international legal instruments which are directly applicable in the
Republic of Kosovo, namely: Universal Declaration of Human Rights, European Convention for the Protection of Human Rights
and Fundamental Freedoms and its Protocols, International Covenant on Civil and Political Rights and its Protocols, Council of
Europe Framework Convention for the Protection of National Minorities, Convention on the Elimination of All Forms of Racial
Discrimination, Convention on the Elimination of All Forms of Discrimination Against Women, Convention on the Rights of the

Child and Convention against Torture and Other Cruel, Inhumane or Degrading Treatment or Punishment.
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2.2 The Anti-Discrimination Law

With the aim of harmonising domestic legislation with international and European standards, the
Assembly of Kosovo adopted the Anti-Discrimination Law No. 2004/32 (hereinafter “ADL”) on 30 July
2004°%,

%4 |t aims to serve

Kosovo’s ADL is generally viewed as one of the most advanced of this kind in Europe
three main functions. First, it consolidates and strengthens already existing equality protection
provisions in Kosovo by conforming it to appropriate international and European Union standards.
Second, it promotes uniformity in the adjudication of a variety of forms of discrimination, for a variety of
vulnerable groups including ethnic, religious and linguistic minorities, women and children, internally
displaced persons, persons with disabilities, etc. Finally, it provides judicial and administrative legal
remedies for victims of any form of discrimination and a system of sanctions to address violations in

both the public and private sectors®®.

The ADL is based on three principles: the principle of equal treatment, fair representation and good
understanding and interethnic tolerance®®. Although the ADL follows two main European Directives —
the European Union’s Council Directive 2000/43/EC of 29 June 2000 and the Council Directive
2000/78/EC of 27 November 2000 — it provides for more extensive and far-reaching protection. While
the former directive promotes the equal treatment between persons irrespective of racial or ethnic
origin, the ADL includes the prohibition of discrimination on any ground, following article 21 (1) of the
Charter of Fundamental Rights of the European Union®®’. Similarly, the latter directive provides for the
equal treatment in employment and occupation, while the ADL goes further by prohibiting

668

discrimination in access and enjoyment of any rights set forth by applicable laws™". Moreover,

discrimination is prohibited on the basis of one or several grounds; for instance, a Romani woman can

claim to have been discriminated based on gender or ethnic origin, or both.*®

Article 3 gives a clear explanation of different forms of discrimination. Besides direct discrimination, as
the most classic type of discrimination, the ADL also protects against indirect discrimination®”®. However,
if the provision, criterion or practice is objectively justified by a legitimate intention and the means to do
it are appropriate it cannot be considered an indirect discrimination®”*. Article 3 also defines other forms
of discrimination, such as Harassment, an instruction to discriminate, Victimization and Segregationm.

%3 youth Initiative for Human Rights, Report — Implementation of Anti-Discrimination Law (January, 2007) p. 4.

%% OSCE Kosovo Report, Implementing the Anti-Discrimination Law: A Challenge for Kosovo (June 2007) p.42.

%% OSCE Kosovo Report, Implementing the Anti-Discrimination Law: A Challenge for Kosovo (June 2007) p. 4.

%% The Anti-Discrimination Law, Article 2.

®7 Charter of Fundamental Rights of the European Union, Nice, (December 2000).

668 Fabian, Gregory. Implementation of the Anti-Discrimination Law in Kosovo: A Plan in Need of Execution. (January 2006); Law

No. 2004/3, Articles 2(a) and article 4.
%% OSCE Kosovo Report, Implementing the Anti-Discrimination Law: A Challenge for Kosovo (June 2007) p. 27.
The Anti-Discrimination Law, No. 2004/3, Article 3 (b).
671 .
Ibid.
*” |bid.,, Article 3.

670
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Article 4 discusses the implementation scope. It prohibits any action or inaction which violates the rights
of any natural or legal person to the rights protected by the ADL and any other right set forth by

®73 With a view to ensuring full equality in practice, the law also emphasizes that positive

applicable laws

actions can be taken in favour of vulnerable and marginalized groups and this shall not be considered to

be discrimination®®. Besides this, persons exercising a public function should ensure that public

contracts, loans, grants or other benefits comply with the ADL, or they shall otherwise be declared null
675

and void by the body that awarded it™".

In terms of procedures and sanctions, the law gives several possibilities of pursuing a claim, either
though administrative bodies or through courts of competent jurisdiction®’®. Moreover, the law gives
the victims a feasible way of proving discrimination; the law prescribes the shifting of the burden of
proof in civil cases, once a prima facie case is established, by requiring that it “shall be for the

n677

respondent to prove that there has been no breach of the principle of equal treatment.””"’. Moreover,

such evidence can be established through statistical evidence as well®’%.

Concerning sanctions, the ADL establishes compensation for both pecuniary and non-pecuniary
damages as well as monetary penalties, which shall be placed in a fund which should be established for
the purpose of supplying free legal assistance to natural or legal persons who claim violations of the
right to equal treatment under this Law. However, the relevant administrative or judicial body can
impose any other sanctions available under any other applicable law in Kosovo ®”°.

The ADL also authorizes the Ombudsperson of Kosovo to receive and investigate complaints concerning

680

violations of rights based on discrimination®". The ADL, in principle supersedes all previous applicable

laws in the same field; however, provisions of other laws in force are still valid and should be applied if

they are more favourable than provisions of the ADL®".

2.3 Administrative Instruction No.04/2006 on Implementation of the Anti-Discrimination Law

In May 2006, the Prime Minister of Kosovo endorsed Administrative Instruction No.04/2006 on

682

Implementation of the Anti-Discrimination Law™*. The objective of this administrative instruction is to

define practical rules, structural and physical facilities for implementation of the ADL and promote the

873 The Anti-Discrimination Law, No. 2004/3, Article 4.

Ibid., Article 6.1.

Ibid., Article 6.2; 6.3.

Ibid., Article 7.

Ibid., Article 8.1.

Law No. 2004/3, Article 8.2; D.H. and others v. The Czech Republic (Application Number 57325/00), Grand Chamber
Judgment given on 13 November, 2007.

7% The Anti-Discrimination Law, No. 2004/3, Article 9.2; 9.4 and 9.6.

The Anti-Discrimination Law, No. 2004/3, Article 10.

The Anti-Discrimination Law, No. 2004/3, Article 11.

Office of Prime Minister, Kosovo, Office for Good Governance. Report (January —June 2006) on activities in the areas of Anti

674

675

676

677

678

680

681

682

Discrimination, Anti-Corruption, Anti Trafficking in Human Beings and Human Rights. p. 6.
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683
d

equal treatment of all persons without discrimination on any ground™’. The exact meaning of these

practical rules, structural and physical facilities are provided in Article 2.

The Instruction fills in the lacuna in Chapter Il of Anti-Discrimination Law and identifies the bodies
responsible for the promotion of equal treatment, as being the Office for Good Governance and Units
for Human Rights within the ministries®®. Similarly, a Division for Human Rights should be established
within the Office for Good Governance with the aim of facilitating the realization of the tasks set out in
the Instruction.®®

The Office for Good Governance shall prepare, publish and multiply information related to the relevant
institutions where the alleged victims of discrimination can submit their complaints and the procedure
for submission of such complains to these institutions and to competent courts®®. Finally, the Office for
Good Governance has been made responsible for the supervision of the application of this
Administrative Instruction®’.

2.4 International and European Legislation and Standards

%88 (ECHR) and its Protocols, directly applicable in Kosovo,

The European Convention on Human Rights
though article 22 of the Constitution, addresses anti-discrimination through Article 14, which prohibits
discrimination on grounds of, among others, sex, race, national or social origin, association with a

national minority or other status.

However, it is important to note that Article 14 provides an ‘accessory right’ to equality in the

enjoyment of the substantive rights and freedoms guaranteed by the ECHR. Therefore, Article 14 cannot

%89 This has been reaffirmed by the

690

be invoked on its own, only ‘in conjunction with’ substantive rights
European Court for Human Rights (ECHR) in D.H. and Others v the Czech Republic
found a violation of Article 14 of the Convention (discrimination on the basis of ethnic origin) in

, Where the court

conjunction with Article 2 of Protocol No. 1 (the right to education), where statistical evidence showed
that a disproportionate number of Roma children were placed in special schools. The Constitution
further obliges national courts to interpret human rights provisions consistent with the decisions of the
ECHR*".

883 Administrative Instruction No0.04/2006 on Implementation of the Anti-Discrimination Law, Article 1.

Administrative Instruction No.04/2006, Article 3 and 4.
Administrative Instruction No.04/2006, Article 5.
Administrative Instruction No.04/2006, Article 6.
Administrative Instruction No.04/2006, Article 8.

688 European Convention on Human Rights. Accessible at

http://www.echr.coe.int/NR/rdonlyres/D5CC24A7-DC13-4318-B457-5C9014916D7A/0/Convention ENG.pdf
689

684

685

686

687

Interights. Non-Discrimination in International Law — A Handbook for Practitioners. (2011). p. 22, 40.
ECHR Grand Chamber. D.H. and Others v the Czech Republic (Application Nr. 57325/00). 13 November 2007.
The Constitution, Article 53.

690

691
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In recognition of the need for an ‘independent’ right to strengthen the ECHR’s protection of equality,
2 Article 1 of

Protocol no. 12 is thus a ‘free standing’ provision prohibiting discrimination in the enjoyment of any

Protocol No. 12 was signed on November 2000 and entered into force on 1 April 2005

right or benefit under national law (‘any right set forth by law’), in addition to the rights set forth in the
ECHR.

Similarly, directives as the secondary source of the EU legislation promote equality and prohibit
discrimination on various groundssgs. Among them, The Racial Equality Directive (2000/43/EC)**, and
the Employment Equality Framework Directive (2000/78/EC)®*, although not legally binding in Kosovo,
have served as the main reference for drafting Kosovo’s Anti-Discrimination Law®®®.

Besides the ECHR, article 22 of the Constitution provides for the direct applicability of a number of other
international agreements and instruments which contain equality and non-discrimination provisions,

namely, Universal Declaration of Human Rights®”’, International Covenant on Civil and Political Rights

and its Protocols®®

699

, Council of Europe Framework Convention for the Protection of National

% Convention on the

702
d

, Convention on the Elimination of All Forms of Racial Discrimination

791 Convention on the Rights of the Chil

and Convention against Torture and Other Cruel, Inhumane or Degrading Treatment or Punishment’®.

Minorities
Elimination of All Forms of Discrimination Against Women

2.5 Cases

Alleged victims of various forms of discrimination have submitted their claims to a number of local
courts, however, the courts have usually given the judgment based on other applicable laws, ignoring
discrimination claim, displaying a possible lack of knowledge on anti-discrimination law or a lack of
willingness to acknowledge such practices. The two cases presented below provide examples of such
cases.

%2 protocol No. 12. Accessible at

http://www.echr.coe.int/NR/rdonlyres/D5CC24A7-DC13-4318-B457-5C9014916D7A/0/Convention ENG.pdf
693

Evelyn Ellis, EU Anti-Discrimination Law. (2005). Oxford University Press. p. 14.
http://fds.oup.com/www.oup.co.uk/pdf/0-19-926683-2.pdf p.18

% Directive 2000/43, OJ [2000] L180/22.

%% Directive 2000/78, OJ [2000] L303/16.

%% OSCE brochure, Implementing the Anti-Discrimination Law: A Challenge for Kosovo (June 2007) p. 27.

Universal Declaration of Human Rights. Articles 1, 7, 10, 16(1), 21(2) 23.2, 26(1).

International Covenant on Civil and Political Rights, Articles 3, 4.1, 14.1, 20.2, 23.4, 24.1, 25(c), 26.

Council of Europe Framework Convention for the Protection of National Minorities, Articles 4.1, 4.3, 6.2, 9.1, 9.2, 12.3.
Convention on the Elimination of All Forms of Racial Discrimination, Articles 1.1, 1.3, 1.4, 2.1(a), 2.1 (b), 2.1(c), (d), 2.2, 4(a),
4(b), 4(c), 5(a), 5(c), 5(e)(i), 5(e)(vi), 6, 7.

"1 Convention on the Elimination of All Forms of Discrimination Against Women, Articles 1, 2(a), 2(b), 2(c), 2(d), 2(e), 2(f), 2(g),
3,4.1,4.2,7,8,9.1,9.2, 10(a), 11.1(d), 11.2(a), 12.1, 13, 14.2(e), 14.2(g), 15.1, 15.2, 16.1, 23.

2 convention on the Rights of the Child, Articles 2.1, 2.2, 28, 29.1(d), 31.2, 40(2)(b)(iv).

Convention against Torture and Other Cruel, Inhumane or Degrading Treatment or Punishment, Articles 1.1.

697
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699

700
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http://www.osce.org/kosovo/25854
http://www.un.org/en/documents/udhr/index.shtml
http://www2.ohchr.org/english/law/pdf/ccpr.pdf
http://www.unhcr.org/refworld/docid/3ae6b36210.html
http://www2.ohchr.org/english/law/pdf/cerd.pdf
http://www.unhcr.org/refworld/docid/3ae6b3970.html
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http://www2.ohchr.org/english/law/pdf/cat.pdf
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704

Arjeta Halimi v Municipality of Vitia, Constitutional Court — Case No. Kl 36/11, 30 September 2011

The applicant was a high school student, who was expelled from the “Kuvendi i Lezhés” Gymnasium in
Viti/Vitina Municipality because she was wearing an Islamic headscarf. The applicant claimed, among
others, violation of her constitutional right to education (Article 47), freedom of manifesting religion
(Article 38) and non-discrimination on the basis of religion (Article 24).

The Constitutional Court declared the applicant’s referral inadmissible with the justification that she did
not exhaust all legal remedies and that the facts presented did not justify the allegation of a violation of
the constitutional right. Therefore, although there was alleged de facto and de jure discrimination in this
case, the court did not make any substantive arguments on the issue of discrimination. Moreover, after
declaring the case inadmissible, the court did proceed into discussing the merits of the case, referring to
the European Court of Human Rights jurisprudence that secular states can ban the practice of wearing
the Islamic headscarves in schools’®, however also in this discussion the Constitutional Court did not go
into the substance of the discrimination claim.

Cemailj Kurtisi v The Municipal Assembly of Prizren, Constitutional Court — Case No. KO 01/09, 18 March
2010

Mr. Kurtishi, the Deputy Chairperson for Communities of the Municipal Assembly of Prizren, sued the
municipality, claiming that the emblem which consists of the house of the League of Prizren, circled with
the wording “1878 — Prizren”, is discriminatory towards minority community members. He emphasized
that the emblem only glorifies the identity of Albanian community, ignoring the multi-ethnic character
of Prizren.

The Constitutional Court ordered the municipality to amend its statute and the emblem. The Court
noted that Article 7 of the Municipal Statute, which imposes an emblem that cannot be considered as a
common symbol of all Prizren’s communities, violates articles 3 (equality before the law), 7.1 (values
protected by the constitution), 58 (Responsibilities of the State) and 59 (Rights of Communities and their
Members) of the Constitution. The court emphasized that the Statute should enable all communities to
preserve their identity under a common symbol, i.e. the emblem. The emblem, constituting the most
powerful expression of the identity of all communities, should portray the symbol of a multiethnic
society, representing majority and non-majority communities, and should promote a spirit of tolerance,
dialogue and reconciliation among communities.

Although these provisions emphasize on the equality and non-discrimination, the court never directly
expressed that either article 7 of the Municipality Statute or the emblem itself are discriminatory
towards minority members residing in Prizren.

7% accessible at http://www.gjk-ks.org/repository/docs/KI 36 11 ang.pdf
%5 youth Initiative for Human Rights, Anti-Discrimination Law in Kosovo — Seven Years On (December, 2011) p. 173.

7% http://www.gjk-ks.org/repository/docs/ko 01 09 Ven ang.pdf
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2.5 Conclusions and Recommendations

Despite the high quality of its provisions and sanctions, the ADL remains a typical “law on paper”’.

Therefore, there is an urgent need for the government to increase their efforts to ensure the
implementation of the ADL; there are almost no cases invoking ADL provisions before local courts’®,
and judges are either ignorant of its existence, or have a general lack of expertise on anti-discrimination,
making them hesitant to apply its provisions. Besides this, the Kosovo judiciary continues to suffer from

a huge backlog of cases, which further aggravates the situation of discrimination victims.

It is therefore recommended that a quasi-judicial body is established — or an existing body is giving the
clear authority — to rule on anti-discrimination cases and capable or issuing legally binding decisions,
reflecting European best practices’®. Such a quasi-judicial body would ensure that discrimination cases
are dealt with swiftly and by adjudicators with adequate expertise in the field of anti-discrimination.

There currently exists confusion regarding the bodies involved in the implementation of the law.
Chapter Il on complaint procedures and sanctions only foresees that “an administrative body which has
determined that a violation of this Law has occurred may impose sanctions”. However, the Law is silent
on the procedures under which a complaint is to be filed and processed, to which administrative body it
should be filed, and in which timeframe. The Law should be amended to clarify its procedures,
particularly in relation to the responsibilities of administrative bodies and the corresponding
procedures. The above mentioned quasi-judicial body could also significantly improve the ambiguity of
the current situation.

According to the ADL, the body which should have been responsible for administering compensation is

710 which has never been established nor receives further mention in

711

the Centre for Equal Treatment
any subsequent provisions of the ADL""". When the ADL was developed, the Ombudsperson objected to
the idea of granting this Centre competencies that duplicate those of the Ombudsperson Institution’*.
Consequently, Article 9.5 should be amended to establish clarity on which (existing) institution is

responsible to administer the fund of monies collected under article 9.2.(b).

The Administrative Instruction No0.04/2006 on Implementation of the Anti-Discrimination Law has
numerous spelling and terminological errors in its Serbian version’*?, which results in violation of the
law for whose implementation it was created. The Serbian version of this Administrative Instruction
should be amended to accurately correspond to the Albanian version.

"7 UNION-Federation of IDPs Associations, Kosovo under Security Council Resolution 1244 (October 2008) p. 14.

OSCE Kosovo Report, Implementing the Anti-Discrimination Law: A Challenge for Kosovo (June 2007) p.36.

708

7% gee, for example, Ireland’s Equality Tribunal: http://www.equalitytribunal.ie/

7% Law No. 2004/3, Article 9.5.

OSCE, Implementation Measures for Legislation Impacting Human Rights in Kosovo (September 2012) p. 16.
OSCE Kosovo Report, Implementing the Anti-Discrimination Law: A Challenge for Kosovo (June 2007) p. 35.

711

712

12 OSCE Kosovo Report, Implementing the Anti-Discrimination Law: A Challenge for Kosovo (June 2007) p. 33.
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Moreover, the thorough legal protection afforded by the provisions of this law to the victims of
discrimination has not been followed by adequate enforcement mechanisms™**; although the
government has approved “The anti-discrimination law comprehensive implementation action plan for
2005-2007”, as of yet, this action plan has not been renewed. The government should approve a new
Action Plan for the implementation of the Law on Anti-Discrimination 2013-2015, taking into

consideration all issues raised above.

1% OSCE Kosovo Report, Implementing the Anti-Discrimination Law: A Challenge for Kosovo (June 2007) p. 34.
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CHAPTER 3. Gender Issues

3.1 Constitution of the Republic of Kosovo

The Constitution of Kosovo came into force on June 15", 2008, and is the highest legal order in Kosovo.
It enshrines gender equality as “a fundamental value for the democratic development of society,
providing equal opportunities for both female and male participation in the political, economic, social,

cultural and other areas of societal life”’*

. Moreover, “human rights and fundamental freedoms
guaranteed by [...] international agreements and instruments are guaranteed by this Constitution, are
directly applicable in the Republic of Kosovo and, in the case of conflict, have priority over provisions of

715 Among such agreements and international instruments,

laws and other acts of public institutions
there is a convention dealing specifically with gender issues, the Convention on the Elimination of All
Forms of Discrimination against Women (CEDAW), as well as protections outlined in the European
Convention for the Protection of Human Rights and Fundamental Freedoms and its Protocols (ECHR) and

the International Covenant on Civil and Political Rights and its Protocols (ICCPR).”"’

3.2 Law on Family

Under the umbrella of the Constitution, one of the most important legislative documents governing
women’s rights is the Law on Family, which protects gender equality within the family structure.

The first paragraph of Article 3 enumerates principles underlying family relations, including “equality
between husband and wife, respect and mutual assistance between them and family members”.”*®
Furthermore, Article 4 states that “all persons enjoy equal treatment of rights and obligations set forth
in this Law. There shall be no direct or indirect discrimination against any person or persons based on

sex, [...]”"%.

According to this law, women shall have equal rights in personal and property issues; and no decision

should be taken nor changes made regarding joint property without the explicit consent of both

720 721

spouses’™. Under Article 47, both spouses are equal owners of any common property’*". However,

according to legal advisors of CLARD, despite this legal status, equality remains elusive in practice: in the

15 Constitution of the Republic of Kosovo, Article 7.2.

Ibid., Article 22.
Ibid., Article 22 (Articles 22.6, 22.2, 22.3). The other international agreements and instruments include the Universal

716

717

Declaration of Human Rights, the Council of Europe Framework Convention for the Protection of National Minorities, the
Convention of the Elimination of All Forms of Racial Discrimination, the Convention on the Rights of the Child and the
Convention against Torture and Other Cruel, Inhumane or Degrading Treatment or Punishment.

78 Law on Family, Nr. 2004/32, Article 3.1.

Ibid., Article 4

Ibid., see Section IV) Property Relations of Spouses, Articles 45-58.

719

720

2 Article 47 refers to the rights of both spouses to property acquired during the marriage, in the absence of other agreements.
Article 58 also stipulates that a man and woman in an extra-marital relationship have equal rights to property acquired during
their relationship.
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case of divorce, women often still lose more than their male counterparts and may be afraid to get
divorced due to a low awareness of their rights to ownership in an environment where male members
of the family have traditionally held property ownership rights.

The Law on Family also puts great emphasis on child care in the case of divorce; this issue is regulated by
Article 139, which outlines the procedure undertaken when deciding with whom the child will live and
what conditions have to be fulfilled. However, CLARD’s legal aid work throughout Kosovo has found that
court rulings concerning child custody are not always respected, particularly by fathers.

3.3 Law on Protection Against Domestic Violence

This law aims to prevent the occurrence of all forms of domestic violence, through appropriate
measures of legal recourse for family members who are victims of domestic violence, particularly
children, the elderly and people with disabilities. The law does not deal specifically with violence against
women; however, women are particularly vulnerable to domestic violence, due to their lower socio-

economic status in societym.

Article 2, paragraph 1.2 of the law provides a comprehensive definition of domestic violence, namely:

“one or more intentional acts or omissions when committed by a person against another person
with whom he or she is or has been in a domestic relationship, but not limited to:

1.2.1. use of physical force or psychological pressure exercised towards another member of the
family;

1.2.2. any other action of a family member, which may inflict or threaten to inflict physical pain
or psychological suffering;

1.2.3. causing the feeling of fear, personal dangerousness or threat of dignity

1.2.4. physical assault regardless of consequences;

1.2.5. insult, offence, calling by offensive names and other forms of violent intimidation;

1.2.6. repetitive behaviour with the aim of derogating the other person;

1.2.7. non-consensual sexual acts and sexual ill-treatment;

1.2.8. unlawfully limiting the freedom of movement of the other person;

1.2.9. property damage or destruction, or threatening to do this;

1.2.10. causing the other person to fear for his or her physical, emotional or economic wellbeing;
1.2.11. forcibly entering removing from a common residence or other person’s residence;

1.2.12. kidnapping."723

The law describes in detail how and when a victim of domestic violence can petition for a protection
order issued by court, and the type of protective measures that the court can prescribe in such a
protection order’®*. Importantly, Article 15 states that a competent court shall make a ruling on a

2 5ee OSCE report, Report on Domestic Violence Cases in Kosovo, July 2007, p.4

2 | aw on Protection Against Domestic Violence, Nr.03/L-182, Article 2, paragraph 1.2.

72% see Article 15. Furthermore, Article 16 outlines petitions for a court order in cases of emergency.
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petition for a protection order within 15 days, or within 24 hours for an emergency situation’”;
however, in numerous cases, evidence shows that the courts have neither respected the 15-day
deadline for issuing protection orders, nor promptly answered requests for emergency protection
orders’®.

According to field research carried out by the Organisation for Security and Co-operation in Europe
(OSCE), the longer the time period between the petition and the issuing of a protection order, the

greater the risk of the victim becoming, once again, exposed to domestic violence.””’

It is thus clear that domestic violence figures among the obstacles to full enjoyment of human rights and
freedom for women in Kosovo. While Kosovo has built an advanced legal framework, significant law
enforcement problems remain.

3.4 Law on Gender Equality

The primary law at the domestic level protecting and promoting gender equality in Kosovo is the Law on
Gender Equality in Kosovo, which defines gender equality as “equal participation for females and males
in all relevant fields of social life, equal status, equal opportunities to be entitled to their rights and
make use of their individual skills for the development of the society and equal benefit from the results
of such development.”’?® This law seeks to “preserve, treat and establish gender equality as a
fundamental value for the democratic development of the Kosovo society, providing equal opportunities
for both female and male participation in the political, economical, social, cultural and other fields of

social life.”’®

According to the law, gender equality in participation is achieved when the participation of [each]
“particular gender in the institutions, bodies or at the level of authority is 40%”’*. In order to reach this
goal, the law foresees that “the implementation of legal and affirmative measures establish equal
participation for both females and males in legislative, executive, judicial bodies of all levels and in
public institutions, so that representation of both genders in these institutions highs its level of their

representation in the general population of Kosovo.””*!

72 An order issued by a court decision providing protection measures for the victim. See Article 15.1 & Article 16.1

7% OSCE monitored two cases in Prishtiné/Priétina in 2008-2009 involving judicial delays in petitions for protection orders,
where protection orders were granted six to nine weeks after the petitions were filed; as well as monitoring numerous cases in
Prizren in 2009, with delays in issuing decisions on emergency protection orders outside the 24-hour deadline. See the OSCE
Mission in Kosovo Monthly Report, Department of Human Rights and Communities: Legal System Monitoring Section, Judicial
Proceedings Involving Domestic Violence, February 2009, pp.5-6, available at: http://www.osce.org/kosovo/40398

77 See the OSCE Mission in Kosovo report, Department of Decentralisation and Communities: Legal System Monitoring Service,

Report on Domestic Violence Cases in Kosovo, July 2007, pp.8-9, available at http://www.osce.org/kosovo/26282

28 | aw on Gender Equality, Nr.2004/2, Article 2.1.

Ibid., Section 1, paragraph 1.1.

Ibid., Article 3.2.

Ibid., Article 3.1. According to UNIFEM statistics, as at 2008, worldwide around 18% of national parliamentarians are women;

729
730

731

and that it will take developed countries around 20 years, and all other countries nearer to 40 years, to reach a parity level of
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However, the implementation of the Law on Gender Equality faces numerous challenges. While progress
has been made regarding female representation in the governmental decision-making process, as well
as in employment in public and state institutions; the state still needs to take concrete steps to increase
the percentage of women employed in the private sector’*%. Furthermore, issues remain in establishing
a regular reporting system of violations of gender equality.

3.5 Law on Social and Family Services

This law defines and regulates the provision of social and family services to people in need; areas in
which women, due to their socio-economic position in society, may remain particularly vulnerable.

Social and family services include, as stipulated in Article 1.3, direct social care such as assistance with
domestic duties, personal mobility, or communication; counselling, or in exceptional circumstances,
material assistance. Among the group defined as ‘people in need’, are those facing domestic violence,
those experiencing particular difficulties in family relationships, and those who are at distinct risk of
exploitation, abuse or trafficking.

Although women are not mentioned as a specific category regarding the provision of social services; in
practice, women in Kosovo face particular challenges as victims of gender-based violence, indicating the
need for effective social care and support systems.”**

3.6 International and European Legislation and Standards

The importance of protecting women'’s rights and gender equality is reflected in the considerable legal
effort made at the international and regional levels. The corresponding primary instruments of
international law are the United Nations’ Convention on the Elimination of All Forms of Discrimination
against Women (CEDAW) and the European Convention on Human Rights’ (ECHR) Article 14 on anti-
discrimination (accessory right) and Article 1 of Protocol 12 (free standing provision).

The UN Convention on the Political Rights of Women and the Vienna Declaration and Programme of
Action from the 1993 World Conference on Human Rights are also worth mentioning. They are not
legally binding in Kosovo, but provide important international standards in relation to women’s rights.

40%-60% concerning female representation in national assemblies. See ‘Progress of the World’s Women 2008/2009: Who
answers to Women? Gender & Accountability’, Chapter 2, pp. 17-34, available at
http://www.unifem.org/gender_issues/democratic_governance/facts_figures.php

732 According to a 2010 UNDP Kosovo report, the nature of the private sector in Kosovo is “largely informal, unregulated and
increasingly struggles to deliver reliable, long-term and well remunerated employment”. See Kosovo Human Development
Report, 2010, available at: http://www.kosovo.undp.org/repository/docs/HDR-2010-English.pdf. Statistics on the gender pay
gap worldwide compiled by UNIFEM in 2008 show that women tend to earn less than men, and that the gender pay gap

between men and women is generally larger in the private sector, as compared to the public sector. See ‘Who answers to

Women? Gender & Accountability’, 2008/2009, pp. 53-56.

733 | aw on Social and Family Services, No. 02/L-17, Article 12.1.
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Below the provisions of these and other international and European laws and instruments will be
discussed in more detail in relation to specific issues.

Gender Equality

Part 1 of CEDAW begins with an authoritative definition of discrimination against women, namely “any
distinction, exclusion or restriction made on the basis of sex which has the effect or purpose of impairing
or nullifying the recognition, enjoyment or exercise by women, irrespective of their marital status, on a
basis of equality of men and women, of human rights and fundamental freedoms in the political,

d””*. However, the state retains responsibility for

economic, social, cultural, civil or any other fiel
implementing measures outlined by CEDAW, in ensuring that “in all fields, in particular in the political,
social, economic and cultural fields, all appropriate measures, including legislation, to ensure the full
development and advancement of women, for the purpose of guaranteeing them the exercise and

enjoyment of human rights and fundamental freedoms on a basis of equality with men” ’*>.

The ECHR and its protocols stipulate that the enjoyment of any right, including the rights and freedoms

outlined in the convention should not be subject to discrimination on the basis of sex”°.

The CEDAW goes further in guaranteeing women’s freedom from discrimination in all aspects of life,
notably in education (art. 10), employment (art.11)”*’
among other rights, the right of women to have access to (quality) education, training and scholarships,

and healthcare (art.12). These articles mention,

to receive equal pay and social benefits for their work, to be protected against discrimination and
dismissal upon sickness or pregnancy, and to benefit from appropriate medical attention, particularly
during pregnancy. Article 14 explicitly acknowledges the often difficult situation of women living in rural
areas and calls for special measures and programmes to be implemented by the state in order to ensure
that their rights are upheld.

Another crucial aspect of gender equality specifically defended in the United Nations’ Convention on the

Political Rights of Women is equality in political participation without discrimination. Women shall be

“entitled to vote in all elections on equal terms with men”’*%, “eligible to election to all publicly elected

73 and “entitled to hold public office and to exercise all public functions, established by national

7740

bodies
law, on equal terms with men”"™. Furthermore, the International Covenant on Civil and Political Rights
and its Protocols (ICCPR) states in Article 3 that state parties should ensure that men and women have

equal right to all the civil and political rights outlined in its covenant.

73* CEDAW, Article 1

Ibid., Article 3

ECHR, Article 14 (Prohibition of discrimination) & ECHR Protocol 12, Article 1

See also Article 119 of the Treaty of Amsterdam regarding equal pay for men and women.

Convention on the Political Rights of Women, Article 1.

Ibid., Article 2.

Ibid., Article 3. In Central & Eastern Europe / CIS, in 2008 an average of 29% of parliamentarians in the region were women,
from a regional range of 6-16%. See UNIFEM report ‘Who answers to Women? Gender & Accountability’ (2008/2009), p.23.

735

736

737

738

739

740
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Property

The struggle for women to obtain the right to property has a long history worldwide. While to date no
instrument of international law is specifically dedicated to women’s rights to property, provisions are
made in several international and European Union (EU) conventions and treaties to defend these rights.
The Universal Declaration of Human Rights states concisely that “everyone has the right to own property

alone as well as in association with others”’*!

. A basic prerequisite to property rights, legal capacity and
equality before the law, is also explicitly stated, namely that “States Parties shall accord to women, in
civil matters, a legal capacity identical to that of men and the same opportunities to exercise that
capacity. In particular, they shall give women equal rights to conclude contracts and to administer

property and shall treat them equally in all stages of procedure in courts and tribunals”’*

. This provision
also includes the right of women to “bank loans, mortgages and other forms of financial credit”’* that

are often essential to turn property rights into reality.

Marriage, Divorce, and Children

International family law is noticeably discreet and procedural; with the main instruments intended to
provide guidelines to domestic legislation and facilitate international coordination; for example the
United Nations Convention on Consent to Marriage, Minimum Age for Marriage and Registration of
Marriages (not legally binding in Kosovo) states that “no marriage shall be legally entered into without
the full and free consent of both parties, such consent to be expressed by them in person after due
publicity and in the presence of the authority competent to solemnize the marriage and of witnesses, as

prescribed by law””*.

The ICCPR also refers in Article 23 to the right of men and women of marriageable age to marry and
have a family. The ECHR contains a similar provision in Article 12, and also states that “spouses shall
enjoy equality of rights and responsibilities of a private law character between them, and in their

relations with their children, as to marriage, during marriage and in the event of its dissolution”’*.

Article 17 of CEDAW reaffirms the equality of men and women in entering, agreeing and ending
marriage, regarding child custody and trusteeship, and personal rights, such as the right to retain one’s
own name. Moreover, it is generally understood under international law that the interest of children
should take priority over other matters; for example, CEDAW stresses the importance of maternity and
children by ensuring that “that family education includes a proper understanding of maternity as a social
function and the recognition of the common responsibility of men and women in the upbringing and

7 Universal Declaration of Human Rights, Article 17(1)

742 CEDAW, Article 15.2.

CEDAW, Article 13(b)

Convention on Consent to Marriage, Minimum Age for Marriage and Registration of Marriages, Article 1(1). The Convention
also outlines in Article 2 that states should “take legislative action to specify a minimum age for marriage. No marriage shall be

743

744

legally entered into by any person under this age, except where a competent authority has granted a dispensation as to age, for
serious reasons, in the interest of the intending spouses”
745 ECHR, Protocol No. 7 (as amended by Protocol No. 11), Article 5
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development of their children, it being understood that the interest of the children is the primordial

consideration in all cases”’.

Thus, basic guidelines on gender equality, well-being of children and respect of one’s free will regarding
marriage, divorce and child custody can be seen to be upheld by both international law and the ECHR.

Violence Against Women

The main instrument of international law regarding violence against women is the United Nations’
Declaration on the Elimination of Violence against Women (not legally binding in Kosovo), which
complements CEDAW. The first article of the Declaration provides a widely-used definition of violence
against women, namely that “any act of gender-based violence that results in, or is likely to result in,
physical, sexual or psychological harm or suffering to women including threats of such acts, coercion or

777 It continues with a list of

arbitrary deprivation of liberty, whether occurring in public or in private life
acts of violence, including: “physical, sexual and psychological violence occurring in the family, including
battering, sexual abuse of female children in the household, dowry-related violence, marital rape,
female genital mutilation and other traditional practices harmful to women, non-spousal violence and

violence related to exploitation”’*.

The Declaration stipulates that the state is the main actor in ensuring that women’s rights are respected,
and as such is obliged not to “invoke any custom, tradition or religious consideration to avoid their

7749 Article 4 goes on to name several potential actions and

obligations with respect to its elimination
measures in order to reach the goal of eliminating violence against women, among which are: “exercise
due diligence to prevent, investigate and, in accordance with national legislation, punish acts of
violence against women, whether those acts are perpetrated by the State or by private persons” (Article
4c); “include in government budgets adequate resources for their activities related to the elimination of
violence against women” (Article 4n); and “facilitate and enhance the work of the women's movement
and non-governmental organizations and cooperate with them at local, national and regional levels”

(Article 4p).

While combating gender-based violence, particularly in the household, is prominent on the international

human rights agenda; corresponding attention from Kosovo is necessary’.

7 CEDAW, Article 5(b)

Declaration on the Elimination of Violence against Women, Article 1

Ibid., Article 2a.

Ibid., Article 4.

According to UN Women, countries that have laws in place to prevent domestic violence experience a lower prevalence of

747
748
749

750

this type of violence, with a corresponding lower level of citizens who believe that violence against women is justified. See UN
Women report ‘Progress of the World’s Women: ‘In Pursuit of Justice’, 2010/2011, p. 47, available at
http://www.unifem.org/gender_issues/resources.php?WebSectionID=1
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3.7 Case Study

ECMI Kosovo in partnership with CLARD has been involved in a number of case relating to domestic
violence. The case described below highlights some of the issues faced in such cases.

In February 2012, an applicant claiming to be a victim of domestic violence, perpetrated by her husband,
sister-in-law and mother-in-law, sought legal advice from a CLARD representative. The applicant was
assisted in submitting a petition for a protection order, for issuance by the municipal court.

The municipal court failed to issue a decision on the petition for a protection order within the fifteen-
day deadline, as required by law. A series of court hearings were postponed for a variety of reasons,
including the absence of the defendants in the case, in contravention of Article 15(3), and the absence
of a EULEX judge to monitor the case, a claim for which no evidence has been presented.

The court hearings proceeded for a period of five months when an order for protection was issued; this
decision was communicated to the applicant after a period of two months. In at least three court
hearings no court records were kept, in violation of Chapter X of the Law on Contested Procedures (No.
22/2012).

Main Issues:

e Delays in issuance of protection orders within the set legal time limit: The delayed issuing of a
protection order, in the present case taking four months for an initial hearing to be conducted
and decision to be reached, and an additional two months for the decision to be communicated
to the intended protected party, undermines the purpose for which the law pertaining to
domestic violence was enacted.

o The persistent failure of Kosovo judicial authorities to issue protection orders: This case is not an
isolated or uncommon occurrence, but contrarily represents the continuous failure of Kosovo
judicial authorities to implement the law pertaining to protection orders issued in cases of
domestic violence, within the legally prescribed time limits.

e Arbitrary application of the law by judicial officials: The non-observance of Article 15(3)
stipulating that a decision may be issued in the absence of the identified perpetrator of
domestic violence significantly undermines the impact of protection orders; a key tool for the
protection of victims of domestic violence.

e lack of checks and balances of municipal courts: The Kosovo Judicial Council, through its
decision 22/2012, has recognised the importance of the prompt adjudication of protection
orders and therefore should closely monitor courts, in this regard.
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3.8 Conclusion and Recommendations

While there is a comprehensive framework of international and EU law, as well as domestic mechanisms
that deal with gender issues, the monitoring and implementation of these laws remains a significant
challenge in ensuring that all citizens enjoy equal access to protections outlined both at the national and
international level.

The application of the law regarding child care in cases of divorce faces practical difficulties, often
because the court decision granting custody to one parent is not respected. This problem is often
observed when the court entrusts the father with child custody; as in numerous occurrences fathers
have not respected judicial provisions granting rights to their former spouse, considering their own
rights to prevail. Furthermore, in various cases, the father is not willing to allow the mother to see her
children after the divorce, even when the court allows her to see them on a weekly or monthly basis.
Fathers who do regularly send the children to meet with their mother, in compliance with the court
injunction, are indeed a minority. As a consequence, many mothers suffer as a result of this denial of
their rights.

Courts are by nature required to deal with different cases; yet there is an urgent need to have a special
judge within the courts to work on domestic violence cases; the planned establishment of separate
departments within Kosovo courts on family law from 2013 onwards under the new Law on Courts is a
positive development in this direction. This judge would more efficiently render accurate decisions in
keeping with the legal framework. Responsible institutions, in this case the Ministry of Labour and Social
Welfare, should be involved in establishing a National Centre for Rehabilitation of Victims of Domestic
Violence and victims of violence in general. This Centre would provide victims of domestic violence
with the following: consulting services, psychosocial rehabilitation programmes, medical and legal

751

assistance, all of which are in accordance with the standards of the Council of Europe™". It would also

serve as the national specialised training centre for employees working in this field.

According to the Law on Equality, the Assembly of Kosovo is required to name a Gender Equality

2 However, no Gender

Attorney, who has full competence to monitor the implementation of the law.
Equality Attorney has yet been elected by the Assembly of Kosovo. This position should be filled as

soon as possible to ensure the law is properly enforced and responsive to gender equality issues.

The government of Kosovo established the Agency for Gender Equality, which in accordance with the
Law on Gender Equality, is mandated to monitor gender equality in employment against standards set
by law. The public sector is also required to abide by this law >

In order to increase awareness on the existence and importance of the Law on Family, the Law on
Gender Equality, and the Law against Domestic Violence; as well as to provide information on

! http://www.assembly.coe.int/Documents/WorkingDocs/doc02/EDOC9525.htm VIII 3

Law on Gender Equality, No. 2004/2, Section 6
Ibid., Article 5.2a.
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responsible institutions and how to contact them, organisations and associations striving to protect
women’s rights need to organise campaigns targeting women, especially those living in rural areas.
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CHAPTER 4. People with Disabilities

4.1 Constitution

Kosovo is committed to creating a state of equal citizens, which guarantees rights, civil freedom and
equality before the law to all people living in Kosovo. The Constitution of Kosovo establishes that “all are
equal before the law” and that “no one shall be discriminated against on grounds of race, colour,
language, religion, political or other opinion, national or social origin, relation to any community,

property, economic and social condition, sexual orientation, birth, disability or other personal status”’>".

People with disabilities are entitled, along with all other citizens of Kosovo, to protection of their human
rights and equality before the law, without the need for legislation granting these rights separately.
Moreover, there are specific international legal instruments acknowledging issues and defending rights
specific to people with disabilities; the direct applicability of these instruments in the legal system of
Kosovo is guaranteed by the Constitution.””

4.2 Law on Vocational Ability, Rehabilitation and Employment of People with Disabilities

The situation of people with disabilities in the Kosovo is particularly challenging. The implementation of
legislation protecting this category of people has so far yielded few results, with the exception of the
Law on Pensions for People with Disabilities. The implementation of this law has been more successful,
because it was approved in 2003, at which time Kosovo was still under international administration,
which helped to ensure that a separate budget was assigned for its implementation. The
implementation of the Law on Vocational Ability, Rehabilitation and Employment of People with
Disabilities is stagnating mainly due to negligence of authorities to set aside sufficient funds for its

implementation”®.

This law defines and regulates the rights, conditions and forms of vocational training, rehabilitation, and
employment of people with disabilities in order to integrate them into the open labour market. Its
purpose is to provide legal and institutional support to people with disabilities in rehabilitation,
employment and professional training, according to principles of anti-discrimination and equal
opportunities. The law clearly states that people with a disability have the right both to employment and

work conditions appropriate to their situation”’.

Under this law, vocational ability and rehabilitation are defined as “all activities that intend ensuring
knowledge, ability and experience necessary for efficient work within an occupation performed earlier,

73* Constitution of the Republic of Kosovo, Article 24, paragraphs 1 & 2

Ibid., Article 22.
Bislimi, Bekim: “Challenges of the persons with dissabilities”, Interview with Mr. Gezim Abazi, director of NGO ‘Hanticap
Kosova’ and Mr. Driton Bajraktari, director of NGO ‘Dawn Syndrome Kosova’, Radio Evropa e Lire, 21 December 2010 (availiable

755

756

only in Albanian language). Available at: < http://www.evropaelire.org/content/article/2197411.html >, accessed on 04 October

2011.
757

Law on Vocational Ability, Rehabilitation and Employment of People with Disabilities, No. 03/L-019, Article 11.,
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7758 Kosovo

before disability, or retraining for a new profession that he/she could do successfully
institutions, notably the Ministry of Labour and Social Welfare in cooperation with the Ministry of
Health, determine the degree of working capacity for people with disabilities following a procedure

7>° Based on the gravity of their impairment, people with disabilities are entitled to

established by law
participate in training and vocational rehabilitation activities organised by the Centre for Training

Activities and Vocational Rehabilitation of Kosovo’.

The law also entitles people with disabilities who are unfit for work in the open labour market to seek
employment in the Centre for Vocational Ability, Rehabilitation and Employment, where they can more
easily find positions corresponding to their abilities’®’. While people with disabilities are also employed
in the open labour market; they generally face difficulties with working conditions in this situation as the
law is poorly implemented by both public and private sector, and the penalties for failure to implement

this law are limited”®%.

Significantly, under Articles 12.1 and 12.2, the state’s administrative bodies, private and public
employers and nongovernmental organisations are required to hire a minimum of one person with a
disability for every 50 workers, and to ensure adequate working conditions for their employees with
disabilities”®. Employers who do not comply with this provision are required to pay a monthly
contribution”®, which goes to the budget of Kosovo and is used to implement projects for people with
disabilities. Fines ranging from 500 to 2,000 Euros are also foreseen for employers violating the rights of
people with disabilities.

Handicap Kosova, an NGO defending the rights of persons with disabilities, has voiced concerns over
insufficient efforts made towards the implementation of this law, noting that nongovernmental
organisations, with help of various donors, have made further effort in that direction’®.

According to representatives of the NGO Down’s syndrome Kosova, the law has brought no substantial
improvement in the employment opportunities of people with disabilities. State institutions are not fully

738 |bid., Article 3

Ibid., Article 7.1

Ibid., Article 8, Point 1.2 and Point 4

Ibid., Article 11.1, 11.2,11.3 & 11.4

762 Kasapolli-Selani, Ariana: “People with disabilities — not equal”, Interview with Mr. Afrim Maliqi, Acting Director of NGO
‘Handikos’, Radio Evropa e Lire, 26 September 2010 (availiable only in Albanian language). Available at:
<http://www.evropaelire.org/content/article/2168618.html>, accessed on 04 October 2011

763 Ibid., Article 12, paragraph 1 & 2.

This contribution represents 1% of the salary corresponding to the least-paid job that can be done by a person with a

759
760

761

764

disability in that company, multiplied by the number of employees with a disability that should be employed. For example, a
company employing 200 people where the least-paid job that could be done by a person with disabilities is paid 300 Euros
monthly will need to pay four times three Euros each month. See Article 12, paragraph 3.

763 Beqiri, Arta: “Persons with dissabilities — in grave situation”, Interview with Mr. Gezim Abazi director of NGO ‘Hanticap
Kosova’, Newspaper Bota Sot, 21 December 2010 (available only in Albanian language). Available at:
<http://www.botasot.info/def.php?category=308&id=94587>, accessed on 03 October 2011
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implementing this aspect of the law because of a lack of planning to achieve the objectives. Indeed, the
obligation for the enterprises, companies and state institutions to employ a minimum of one person
with disabilities for 50 employees is not respected in the majority of state institutions; with an even
lower level of compliance in private and public corporations’®.

4.3 Law on Disability Pensions in Kosovo

The legal framework of Kosovo outlines that all people fulfilling social scheme conditions are entitled to
social assistance; however in practice, the specific situation of persons with disabilities, and notably
their need for assistive devices and personal assistance in the employment sector, is insufficiently
covered. The Law on Disability Pensions in Kosovo does mention these benefits; but due to a lack of
administrative guidance by the Ministry of Labour and Social Welfare, they are not implemented.
Orthopaedic equipment, technical and sanitary assistance are mainly provided by NGOs, with the
support of national and international donations.

The case of those living with a hearing impairment illustrates how the legislation currently in force can
contribute to the exclusion of persons with a disability. The Report on Living Standards of the Hearing-
Deaf Community reveals that 77% receive social benefits, 91% benefit from adaptive measures, 5%
receive basic pensions, and only 4% receive a disability pension’®’. According to the Law on Disability
Pensions in Kosovo, “persons capable of employment or actually employed in any manner, including any
Self-employment as defined in the tax laws of Kosovo, shall not be eligible for Disabilities Pensions.
Actual employment, including Self-employment, shall constitute presumptive proof of the cessation of
Disability. Disability Pension payments will cease as of the first date of employment of Self-

7768

employment”’™. People with a disability are generally disadvantaged through an overly extensive

definition of both their ability to work and the procedures to prove their disability.

The Law on Disability Pensions in Kosovo also discourages and sanctions people with disabilities who are
able to work by requiring them to repay any amount of disability pension limit, obtained from the date
of employment or self employment’®. As a consequence, people with disabilities have little incentive to

766 Bislimi, Bekim: “Challenges of the persons with dissabilities”, Interview with Mr. Gezim Abazi, director of NGO ‘Hanticap

Kosova’ and Mr. Driton Bajraktari, director of NGO ‘Dawn Syndrome Kosova’, Radio Evropa e Lire, 21 December 2010 (availiable
only in Albanian language). Available at: < http://www.evropaelire.org/content/article/2197411.html >, accessed on 04 October
2011.

%7 National report for Persons With Disabilities in 2007, CARDS Project 2007 CARDSfizuar néérishtiné 200

%8 | aw on Disability Pensions in Kosovo, No. 2003/23, Section 3.4. It is the responsibility of the individual to demonstrate the
seriousness of his/her disability to a physician, following this procedure: “the Doctor’s Commission may base its decision as to
the existence of total and permanent disability on evidence provided by the Applicant and/or on its own medical findings and
examinations. All Applicants must undergo a medical examination arranged by the Doctor’s Commission. The Doctor’s
Commission is not obliged to accept the medical evidence provided by the Applicant but may consider it in making its
determination.” Ibid., Article 4.6

7% |bid., Article 9.2
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actively seek employment, as this would lead to pension cuts that could hardly be compensated by
potentially unstable, temporary employment.

4.4 Law on Material Support for Families of Children with Permanent Disability

In accordance with the international Convention on the Rights of the Child protecting children against
any type of discrimination, the Assembly of Kosovo approved the Law on Material Support for Families
of Children with Permanent Disability’”°. The purpose of this law is to financially support families that
have children with permanent disabilities in order to avoid reliance on specialised clinics as much as

"1 The law defines permanent disability as the condition of a child who completely and

possible
permanently cannot move, nor carry out daily activities without assistance; as well as outlining the
criteria for a child to be considered legally as permanently disabled, and the eligible age at which these

772 Among conditions considered permanent disabilities are

children can obtain financial support
blindness; the inability to move, walk, eat, and dress independently, or to carry out personal care. The

age for children to be legally entitled to financial support ranges from 1 to 18 years old.

4.5 Law for Blind Persons

The Law for Blind Persons (04/L-092) was approved by the Kosovo Assembly on 14 June 2012 and will
enter into force on 1 January 2013. The law “regulates the legal status of blind persons” in Kosovo’”?,

774

and protects blind persons from, among others, discrimination and exploitation’”". The law establishes

that blind persons shall be “exempted from any tax and direct taxes”’”>, and have specific rights in
relation to employment, and are entitled to receive benefits from the Kosovo government of no less
than 100 Euro monthly, although beneficiaries from this social scheme are not eligible to any other

pension schemes’’®.

In addition, the law specifies the rights of blind persons in relation to: housing; health care; education;
access to information; rehabilitation; travel; electricity and telephone expenses; benefits and other
rights; and, protection of personal information’”’. Significantly, it obliges Kosovo institutions to make
available official information as well as educational materials in a format accessible to blind persons (e.g.
in Braille or audio)”’®, and requires that necessary adjustments are made for blind persons in relation to
public infrastructure as well as public and private travel operators’”®.

7% See Law on material support to families of children with permanent disabilities, Nr. 03/L-022

Ibid., Article 1.

Ibid., Article 2.

Law for Blind Persons, No 04/L-092, Article 1

Law for Blind Persons, No 04/L-092, Article 4

Law for Blind Persons, No 04/L-092, Article 6

Law for Blind Persons, No 04/L-092, Article 7.2

Law for Blind Persons, No 04/L-092, Articles 8 — 16
Law for Blind Persons, No 04/L-092, Articles 10 —11
Law for Blind Persons, No 04/L-092, Articles 15 —13
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772

773

774

775

776

777
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Moreover, it establishes the procedures relating to the official status of blind persons, including the
procedure for registering an official companion and the procedure for establishing the official status of a
blind person by a Medical-Social Commission, confirmed through the issuance of a “special booklet of
blindness” for each officially recognised blind person’. Finally, any lawsuits in relation to the law
should be reviewed through an expedited procedure’®.

4.6 Law on Labour

During the immediate post-war period, labour rights were regulated through a combination of Yugoslav
legislation and new laws passed under the UNMIK administration in Kosovo’®. This legislation, although
lacking content on fundamental rights and only partially implemented, was successful in establishing the
employment relationship in law. In 2010, the Assembly of Kosovo voted for a new Law on Labour that
updated rights and obligations regarding employment. This law prohibits discrimination in recruitment,
training, promotion, employment conditions, disciplinary measures, and the termination of the
employment contract, which includes discrimination of people with disabilities’®.

A separate chapter of the Law on Labour deals with protection and safety in the workplace for people
with disabilities, who enjoy special protection under this law. An employee who has become disabled
following an accident in the workplace has the right to work according to the job description he had
before the accident, if he can carry out his duties without vocational rehabilitation. If the employee is
unable to continue in the same role, he can then undergo vocational rehabilitation training, after which
the employer is required to offer a new role to the employee corresponding to the latter’s abilities’®".

4.7 Instruction no.2/2003 on Introduction of Minors and People with Mental Disabilities in
Media

This administrative instruction relates to forms, conditions and procedures for the presentation and
exposure of abandoned infants, minors, and people with mental disabilities in the media, when they are

under the responsibility of a legal guardian or professional institutions of the Ministry of Labour and

785

Social Welfare™”. Institutions that are entrusted with the legal responsibility over people with mental

disabilities are required to respect their right to privacy and to protect their personal data and

identity’®®.

780 | aw for Blind Persons, No 04/L-092, Article 17

78 Law for Blind Persons, No 04/L-092, Article 19

78 NMIK Regulation 20011 27

783 L aw on Labour, No. 03/L-212, Article 5

Ibid., Article 44 and Article 47

Adminstrative Instruction on Presentation of Disability Persons and underage in Informative Media, Al Nr.2/2003, Ministry
for Labour and Social Welfare, Article 1.

7% |bid., Article 2, paragraph 2.1 and Article 3, paragraph 3.1

784

785
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4.8 Instruction no.09/2004 on the Procedures of Application for Retired Persons with
Disabilities
This administrative instruction sets procedures for filing pension claims for persons with disabilities”’.

Article 4.4 makes an exception to the signature requirement in cases where the applicant is unable to
sign personally, and gives the right to the pension’s officer to put a mark instead of the signature.

4.9 Instruction no. Law 15/2004 on the Implementation of Pensions for Disabled Persons

With this administrative instruction, the Department of Pensions Administration and its regional offices
are given the responsibility by the Ministry of Labour and Social Welfare to manage pensions for people
with disabilities. It also foresees the establishment of a medical commission and procedures for medical
consultations and payments.

4.10 Instruction no.07/2010 to 03/2009 Completion of Administrative Guidance for
Determining the Regulation and Application Procedures for the Realization of Material
Support for Families with Children with Permanent Disabilities

This administrative instruction aims to regulate the implementation of the Law on Material Support for
Families of Children with Permanent Disabilities. 1t regulates how and under what conditions a re-
application for a pension can be made. When the application of a family with an intellectually disabled
child is refused despite having correctly followed all procedures, Article 3.2 provides a second chance to
apply, two years after receiving a negative response from the doctors’ commission.

4.11 Strategy and Action Plan for Human Rights in the Republic of Kosovo 2009-2011 and
National Action Plan for Persons with Disabilities

With this important strategic policy document, the government of the Republic of Kosovo aims to define
the necessary steps to be undertaken in order to improve the implementation, promotion and
protection of human rights; and to inform citizens of Kosovo about human rights in general. Although
the strategy has expired, until the adoption of a new strategy, this will remain the guiding document for
the Kosovo government on people with disabilities.

This approach provides both ad hoc measures addressing specific problems, and measures for ongoing
actions to improve the current situation of human rights in Kosovo. The action plan presents the
priorities and actions to be undertaken in order to solve existing problems and to increase the level of
human rights standards. In accordance with the goals and objectives laid out in Article 3 of the Strategy
for Human Rights in Kosovo, the action plan sets specific and concrete measures for each responsible
institution.

1t is envisaged that the fulfilment of the requirement should be undertaken as following: the pension’s officer provides a
form to be filled out by the person with a disability, signed, and sent back with attached personal and medical documents. See
Administration Instruction 09/2004, Article 4, paragraph 4.3
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This strategy document identifies the main issues for people with disabilities as including, the low
integration rate of persons with disabilities, representing 10% of citizens living in Kosovo, especially in
education, employment, public transport and general public services. The lack of adequate legislation
regarding mental health is also a significant issue; alongside the lack of adequate involvement of
children with disabilities in social life, as well as insufficient integration and re-socialisation of people
with disabilities in social life.

Within the category of people with disabilities, there are particularly vulnerable groups such as women,
children, youth and minority communities and returnees with disabilities. According to the National
Action Plan for persons with disabilities, the provision of medicines and medical equipment to people
with disabilities should also take into account the availability of resources’®.

4.12 International and European Legislation and Standards

People with disabilities face specific challenges to their integration and well-being in society, particularly
in the fields of education, training and employment, but also regarding pensions, family support, and
transportation. The need to address these specific challenges is acknowledged by several instruments of
international law. The legal cornerstones regarding people with disabilities are the United Nations’
Convention on the Rights of Persons with Disabilities (hereafter the Convention) and the Declaration on
the Rights of Disabled Persons (hereafter the Declaration). While neither are legally binding in Kosovo
they have undeniable moral force and proves useful in providing guidelines to states. Another legal
document referred to in this section is the Universal Declaration on the Human Genome and Human
Rights.

Fundamental Rights and Anti-Discrimination

The internationally-agreed definition of a disabled person is relatively broad, namely “any person unable
to ensure by himself or herself, wholly or partly, the necessities of a normal individual and/or social life,

789
7% No

as a result of deficiency, either congenital or not, in his or her physical or mental capabilities
distinction is made regarding the origin, seriousness, or nature of the disability. International law states
very clearly that there shall be no degrees of human rights and dignity, but equality for all. The difficulty
or inability to live a “normal life” must not be seen as a reason for exclusion, but rather addressed in
order for people with a disability to exert “the same fundamental rights as their fellow-citizens of the
same age, which implies first and foremost the right to enjoy a decent life, as normal and full as

possible”’®.

In international law, discrimination is defined as “any distinction, exclusion or restriction on the basis of
disability which has the purpose or effect of impairing or nullifying the recognition, enjoyment or
exercise, on an equal basis with others, of all human rights and fundamental freedoms in the political,

"8 The National Action Plan for Persons with Disabilities in the Republic of Kosovo, 2009-2011, pp. 23-27, see table

Declaration on the Rights of Disabled Persons, Article 1
Ibid., Article 3

789

790
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economic, social, cultural, civil or any other field””®". Thus, “the right of persons with disabilities to
benefit from measures designed to ensure their independence, social and occupational integration and

79 are to be understood as attempts to make equality among

participation in the life of the community
all human beings a reality. It is clearly stressed that these measures should not be seen as introducing
new types of discrimination, namely that “the prohibition of discrimination should be without prejudice
to the maintenance or adoption of measures intended to prevent or compensate for disadvantages

suffered by a group of persons of a particular religion or belief, disability, age or sexual orientation””*3.

Training and Employment

The difficulty frequently experienced by people with a disability to gain access to adequate education,
training and employment is recognised by international law. The Convention defends the right of people
with a disability to education and lifelong learning, in order to ensure the “development by persons with
disabilities of their personality, talents and creativity, as well as their mental and physical abilities, to
their fullest potential [...] enabling persons with disabilities to participate effectively in a free society””*".
It also states the right of people with a disability to “work, on an equal basis with others; this includes
the right to the opportunity to gain a living by work freely chosen or accepted in a labour market and

work environment that is open, inclusive and accessible to persons with disabilities””*".

Specific steps to be taken through legislation and/or in the workplace are to “protect the rights of
persons with disabilities, on an equal basis with others, to just and favourable conditions of work,
including equal opportunities and equal remuneration for work of equal value, safe and healthy working
conditions, including protection from harassment, and the redress of grievances [...]; enable persons
with disabilities to have effective access to general technical and vocational guidance programmes,
placement services and vocational and continuing training [...]; employ persons with disabilities in the
public sector; and promote the employment of persons with disabilities in the private sector through
appropriate policies and measures, which may include affirmative action programmes, incentives and

other measures””®,

This legislation reaffirms the rights of people with a disability to meaningful and appropriate
employment, as well as to benefit from measures in order to reach that goal. The state, as lawmaker but
also through its concrete hiring and employment practices, carries a special responsibility towards
persons with a disability.

7! Convention on the Rights of Persons with a Disability, Article 2
%2 Charter of Fundamental Rights of the European Union, Article 26
Preamble to the European Council Directive 2000/78/EC, Article 26
Convention on the Rights of Persons with a Disability, Article 24(1)
Ibid., Article 27(1)

Convention on the Rights of Persons with a Disability, Article 27(1b, 1d, 1g, 1h)
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Transportation and Accessibility

At first sight, ensuring that people with a disability have access to private institutions and services and to
adapted transportation may seem a relatively unimportant detail. Yet this is an area where concrete
steps by the government, private actors and the society as a whole can have a tremendous effect on
integration of persons with a disability into daily life. Article 19 of the Convention specifically tackles the
issue of accessibility, requesting states to “take appropriate measures to ensure to persons with
disabilities access, on an equal basis with others, to the physical environment, to transportation, to
information and communications, including information and communications technologies and systems,
and to other facilities and services open or provided to the public, both in urban and in rural areas”.

Access is understood not only as the physical ability to reach a location, but also the capacity to
understand and communicate information and the provision of adapted technologies and specialised
assistance. Article 20 deals more specifically with personal mobility, seeking to “ensure personal
mobility with the greatest possible independence for persons with disabilities”. This involves the
provision of mobility aids and assistive technologies, and any other type of transport assistance when
financially possible; all of which people with disabilities should be made aware of to the greatest extent
possible.

Social Services, Family Support, and Pension

Integrating people with a disability into society in an equitable and respectful manner and ensuring that
they are given the opportunity to fully develop their potential requires a wide social care apparatus, as
well as support to families with a disabled member. The Declaration makes a general provision
enumerating briefly what rights should be granted to fulfil this objective, namely “the right to medical,
psychological and functional treatment, including prosthetic and orthotic appliances, to medical and
social rehabilitation, education, vocational training and rehabilitation, aid, counselling, placement
services and other services which will enable them to develop their capabilities and skills to the

maximum”.”®’

However, international law also recognises the discriminatory or exclusionary potential of differentiated
treatment of people with a disability, particularly regarding residence, and therefore goes on to
stipulate that “disabled persons have the right to live with their families or with foster parents and to
participate in all social, creative or recreational activities. No disabled person shall be subjected [...] to
differential treatment other than that required by his or her condition or by the improvement which he
or she may derive therefrom. If the stay of a disabled person in a specialized establishment is
indispensable, the environment and living conditions therein shall be as close as possible to those of the

7798

normal life of a person of his or her age”’”". The necessary facilities and services must be made available

7 Declaration on the Rights of Disabled Persons, Article 6

78 Declaration on the Rights of Disabled Persons, Article 9
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to people with a disability, but should also be truly responsive to their needs as well as non-invasive; the

keyword should be inclusiveness, “to prevent isolation or segregation from the community”’*°.

Concrete measures aiming to improve standards of living and social condition of people with a disability
include: “access by persons with disabilities [...] to social protection programmes and poverty reduction
programmes; [...] access by persons with disabilities and their families living in situations of poverty to
assistance from the State with disability-related expenses, including adequate training, counselling,
financial assistance and respite care; [..] access by persons with disabilities to public housing

programmes; [...] equal access by persons with disabilities to retirement benefits and programmes”*®.

All these items are particularly important insofar as they build upon previously mentioned fundamental
rights and concrete integrative measures to create conditions for long-term, sustainable integration and
well-being of persons with a disability.

4.13 Cases

In early 2012, ECMI Kosovo and CLARD received a case relating to people with disabilities and
employment.

The beneficiary used to work as an IT professional with a public Health House. However, due to an
illness she lost her eyesight. Consequently, her employer argued that she was no longer capable of doing
the same job and dismissed her from that position, but kept her on without a terms of reference. The
beneficiary subsequently took a number of training courses to learn to use Braille and to use a computer
in her condition. She argued that with this training she could take on some of her previous
responsibilities. However, her employer has refused to grant her any concrete job responsibilities.

This situation exemplifies the widespread belief of employers that the employment of people with
disabilities is a form of charity, and that people with disabilities are fundamentally incapable of being
engaged in effective employment. Moreover, the situation constitutes a violates the Law on Vocational
Ability, Rehabilitation and Employment of People with Disabilities, which obliges employers to “employ

7801

people with disabilities with appropriate conditions”™ ", since the employer made no attempts to

provide these “appropriate conditions”.

4.14 Conclusion and Recommendations

The Law on Disability Pensions in Kosovo discourages and sanctions people with disabilities who are able

to work, stressing that “the person who receives disability pension is obliged to repay any amount of

disability pension limit, obtained from the date of employment or self employment”®2. It is

7% Convention on the Rights of Persons with a Disability, Article 19b

890 convention on the Rights of Persons with a Disability, Article 28b-d
Law on Vocational Ability, Rehabilitation and Employment of People with Disabilities, No. 03/L-019, Article 12.1.

Law on Disability Pensions in Kosovo, Nr. 2004/ 3 Article 9.2
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recommended that this section of the law be amended to allow people with a disability to be
employed while maintaining a reasonable percentage of their pension. In its current state, the law sets
barriers to initiatives of people with disabilities to enter the workforce and to their well-being and social
security.

Also, the Ministry of Labour and Social Welfare needs to closely monitor the full implementation of
Article 6.2 of the law, since only a small number of people with disabilities receive payments that are
retro-active to the date of the filling the request, as laid out in the law.

The law remains unclear regarding the exact conditions considered as permanent disabilities. People
suffering from several serious conditions and chronic illnesses, such as heart conditions, diabetes, high
cholesterol, psychological and moral disorders, partial paralysis or amputation, face a lack of
information regarding the application of procedures for disability pensions and are frequently
considered ineligible. Thus, the law should be amended in order to clarify what makes a person eligible
for a disability pension, and fully recognise the wide range of conditions and illnesses affecting one’s
ability to work.

There is a need to increase public awareness of the Law on Material Support for Families of Children
with Permanent Disabilities by organising an information campaign, which would provide detailed
information about the rights granted by this law to children with disabilities, and help families
understand the procedure to apply for material support.

Furthermore, there is a need to increase the awareness of people with disabilities on the new Law on
Labour by providing detailed information about the new law and identifying what rights they are
granted. The Labour Inspectorate should be empowered to supervise and monitor all laws relating to
labour, and put emphasis on creating close collaboration with organisations defending the rights of
people with disabilities in order to fully implement the Law on Labour.

Despite the fact that numerous cases exist where people with disabilities are discriminated against, they
are often reluctant to initiate proceedings and defend their rights under the law. Thus it is very difficult
to estimate how widespread discrimination is in practice. A proceeding initiated by CLARD to seek
protection against discrimination has so far not led to any sanctions against the violating institutions.
This law should be promoted especially with judges, who are the main actors responsible for its
implementation, in order to encourage them to pay more attention to cases of discrimination and
render adequate judgments.

Articles 4.4 and 4.3 of the Administrative Instruction no. 09/2004 on Application Procedures for
Disability Pension state that applicants have to personally sign their request form for pensions, whereas
the other allows the pensions officer to put a mark in the application form instead of the applicant’s
signature. Applicants that are unable to sign should be allowed to use their fingerprint. In cases where
they cannot use their fingerprints, such as after mutilation, the civil registration should be contacted to
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determine what procedure is valid to identify the person. The pension officer, as the acceptance officer
of applications for disability pensions, should not be allowed in any case to sign the application, as this
could put him in a situation of conflict of interest. The assistant or legal guardian of a person with a
disability should have the right to sign the application form when appropriate, for example when that
person is unable to do so him/herself.

Moreover, people who are fully and permanently restricted in their mobility should not be required to
meet the pension’s officer in person. The responsible institution should establish a team dealing with
verification of data presented in the application form. This change in legislation would be particularly
important for people with disabilities at retirement age, who often experience severe hindrances to
their mobility.

There is an urgent need to adopt an updated Action Plan for people with disabilities. Importantly, such
an updated document should address current issues relating to the accessibility of both medication and
medical equipment for persons with disabilities, which are currently often not available in sufficient
guantities or not available at all in public pharmacies.

Finally, Kosovo has so far not passed any legislation regarding mental health in accordance with
international standards and human rights. There remains an urgent need for the government of Kosovo
to prepare a draft law aiming to protect mentally challenges persons.
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CHAPTER 5. Minority Communities

5.1 Constitution

The Constitution of Kosovo protects and promotes the rights and interests of communities and their
members living in Kosovo. It states that “Kosovo is a multi-ethnic society consisting of Albanian and
other Communities, governed democratically with full respect for the rule of law through its legislative,

7803 and guarantees full and effective equality for all its citizens. The

executive and judicial institutions
Constitution defines that “the official languages in Kosovo are Albanian and Serbian. Turkish, Bosnian
and Roma languages can have the status of official languages at the municipal level or will be in official

use at all levels as provided by law”*%.

Reflecting the importance of community rights in Kosovo, Kosovo’s Constitution has one full chapter
(Ch. 1ll) dedicated to the Rights of Communities and their Members. This chapter states that every
member of a community can “freely choose to be treated or not to be treated as such” (Art. 57). It also
ensures equitable representation in public institutions (Art. 61), requires the representation of
communities through several specific posts at the municipal level (Art. 62), enshrines the right of
communities to “freely express, foster and develop their identity and community attributes” (Art. 57),
and establishes obligations of the state to ensure “full and effective equality among members of
communities” (Art. 58). Finally, Chapter Ill also foresees the establishment of a Consultative Council for
Communities (Art. 60), consisting of, amongst others, representatives of communities, with the mandate
to afford communities the opportunity to comment at an early stage on legislative or policy initiatives,
and to seek to have their views incorporated in relevant projects and programs.

The Constitution also protects the rights of communities in the legislative process. Out of an Assembly of
120 seats, it guarantees 20 seats for parties representing minority communities, with a specific number
of seats assigned to the different communities (Art. 64.2). Additionally, the constitution requires the
creation of the Assembly Committee on Rights and Interests of Communities (Art. 78), and ensures that
legislation covering certain issues will be considered legislation of vital interest, which requires a double
majority for their adoption, amendment or repeal, both a majority of the entire Assembly and a majority
of the deputies holding seats guaranteed for communities (Art. 81). Finally, any amendment of the
Constitution itself requires a double two thirds majority, of both the entire Assembly and the deputies
holding seats guaranteed for communities (Art. 144).

5.2 Law on the Protection and Promotion of the Rights of Communities and their Members in
Kosovo

The purpose of this law and its amendment 04/L-020 is to enable communities to cultivate, develop and
express their identity, to protect their fundamental and human rights, and to ensure their full and

803 Constitution for the Republic of Kosovo, Section 3.1

8% |bid., Article 5, paragraphs 1 & 2
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effective equality through special measures implemented by the Kosovo government®®. It provides a
general definition of communities as:

“national, ethnic, cultural, linguistic or religious groups traditionally present in the Republic of
Kosovo that are not in the majority. These groups are Serb, Turkish, Bosnian, Roma, Ashkali,
Egyptian, Gorani, Montenegrin, Croatian and other communities. Members of the community in

the majority in the Republic of Kosovo as a whole who are not in the majority in a given

municipality shall also be entitled to enjoy the rights listed in this law.” 5%

Together with the Law on the Use of Languages this is the most important law with regard to
community rights. It has provisions on: ldentity; Language; Culture; Media; Religion; Education;
Economic and Social Opportunities; Health; Political Participation; and the Consultative Council for
Communities. The Law protects communities and their members’ right to freely express, maintain and

807

develop their culture and identity™ . It also guarantees the equality of communities and protects them

from discrimination®®,

The Law also sets out some basic provisions with regard to language, such as the official status of
Serbian and Albanian and their alphabets at the central level and Turkish, Bosnian and Roma at the
municipal level. However, for more specific guidelines it refers to the Law on the Use of Languages®®.

With regard to culture, the Law guarantees communities’ right to freely express, maintain and develop
their culture. Among other things it protects communities’ right to establish associations, to celebrate
their own holidays, and to maintain unhindered contacts among themselves and persons from other
States. Moreover, it ensures the protection of the cultural and religious heritage of all communities®™.

Article 6 of the Law deals with media issues. It sets forth the right of communities to create their own
media and to have their own community programming in public broadcast media. In particular, the Serb
community has the right to their own licensed Kosovo-wide independent Serbian-language television
channel. Finally, communities must also be represented in media regulatory bodies®"".

85 | aw on the Protection and Promotion of the Rights of Communities and their Members in Kosovo, No. 03/L-047, Articles 1 —

2
8% | aw on Amending and Supplementing of the Law No.03/L-047 on the Protection and Promotion of the Rights of
Communities and Their Members in Republic of Kosovo, No. 04/L-020, Article 1

87 | aw on the Protection and Promotion of the Rights of Communities and their Members in Kosovo, No. 03/L-047, Article 2
Ibid., Article 3

Ibid., Article 4

Ibid., Article 5

Law on the Protection and Promotion of the Rights of Communities and their Members in Kosovo, No. 03/L-047, Article 6.
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Article 7 declares that Kosovo has no official religion and every person has the right to freedom of belief,
conscience and religion. Moreover, it gives special protection to the Serbian Orthodox Church in
Kosovo®".

With regard to education, all members of communities have the right to receive public education in
their own language at the pre-school, primary and secondary level, although one of the official
languages of Kosovo must be taught as well. At all levels of education people have the right to study in
the official language of their choice. All members of communities are free to establish their own private
educational institutions. Finally, Serbian-language education institutions are allowed to use textbooks
provided by the Serbian Ministry of Education®*.

In reference to economic and social opportunities, the Law states that the government of Kosovo shall
fight direct and indirect discrimination. Men and women shall have equal opportunities, and members
of communities shall be represented equitably in public enterprises and institutions®'.

Equal access to health care is also ensured by the Law. Moreover, information related to health care
shall be published in all community languages, and special measures shall be taken to provide socially
and economically vulnerable communities with satisfactory health care®".

The Law ensures the effective participation of communities in the political decision-making process and
protects the right of members of communities to form political parties and run for elected seats and
positions at all levels of the government. The Law also states that political parties, other than those
aimed at representing a community, may not deny a person membership on the ground of their

belonging to a certain community®".

Article 12 of the Law discusses the Consultative Council for Communities, defining in detail its mandate,
its membership and regulating its functioning®"’.

5.3 Law on Local Self Government

In order to establish a sustainable system of local administration and improve the efficiency of public
services in Kosovo, the Assembly adopted the Law on Local Self Government. This law foresees the
establishment of several municipal institutions for the protection of communities in Kosovo. The
Municipal Assemblies of Kosovo must establish a Municipal Communities Committee with the
responsibility to review municipal policies, practices and activities to ensure that rights and interests of

812 Ibid., Article 7

Ibid., Article 8
Ibid., Article 9
Ibid., Article 10
Ibid., Article 11
Ibid., Article 12
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the Communities are fully respected and issue recommendations to the Municipal Assembly®®.

Moreover, in municipalities where communities make up at least ten percent of the population, a
Deputy Mayor for Communities must be appointed, to advise the Mayor on community issues®®, and a
Deputy Chairperson for Communities must be installed to form the “focal point for addressing non-

80 However, it is questionable whether the ten percent threshold is

majority communities’ concerns
justified, particularly given the fact that the role of the Deputy Mayor for Communities is also to uphold
special rights, notably regarding the use of languages, if a community constitutes more than 5% of the
population of a given municipality their language is recognised as an official language, with equal status
to the other official languages, and if a community constitutes more than 3% its language is recognised

as one in official use.

Furthermore, the law foresees the provision of enhanced participatory rights in the selection of the local
police station commanders and enhanced competencies in the area of culture to municipalities with
Serb-majority population. In reference to health and education, it outlines the provision of enhanced
competencies regarding university education in the municipality of Mitrovicé/ Mitrovica North, as well
as in secondary health care in the municipalities of Mitrovicé/Mitrovica North, Gracanicé/Gracanica,
Shtérpcé / Strpce. Significantly, it also expressly allows municipalities to cooperate directly with

institutions of the Republic of Serbia®*'.

5.4 Law on the Use of Languages

The Assembly of Kosovo adopted the Law on the Use of Languages in order to respect the linguistic
identity of all people living in Kosovo and create an environment for all communities to express and
preserve their language and culture. The law reaffirms that the official and equal languages in Kosovo
are Albanian and Serbian®?, while “other community languages, such as Turkish, Bosnian and Roma can

be languages in official use” at the municipal level**.

Use of Languages in Municipal Institutions

A language is an official language at the municipal level if it is the mother tongue of at least five percent

of the inhabitants of that municipality®**

, and such a language will have an equal status in that
municipality to Kosovo's official languages. Regardless of this provision, Turkish is defined as an official
language in the Municipality of Prizren®”; as under Article 2.4, a language will be considered a language
in official use at the municipal level if it is the mother tongue of at least three percent of the

municipality’s inhabitants, or if that language was traditionally spoken in the municipality. People

818 Ibid., Article 53.

Ibid., Article 61.
Ibid., Article 55.
Ibid., Article 30.
Law on the Use of Languages, No. 02/L-37, Article 1.1.
Ibid., Article 1.2.
Ibid., Article 2.3.
Ibid., Article 2.3.
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belonging to communities whose language is in official use also have the right, in their communication
with the municipality, to “present oral or written submissions and documents, and to receive a reply in

their own language”®*.

Despite these legal provisions, it has been observed at the local level that community members often
experience difficulties in communicating with the municipal institutions in their native language if they

are a minority community in a given municipalitym.

Use of Languages in Judicial Proceedings

The law stipulates that a person who is arrested or charged with a criminal offence and who does not
speak or understand the language(s) of the proceedings has the right to be promptly informed about the
reasons for the arrest and of any charge against him or her in a language he/she understands®*.
Moreover, “persons belonging to communities whose mother tongue is not an official language who are
participating in criminal proceedings have the right to make submissions, testify and hear the facts of

7829

the case and any evidence against them, in their mother tongue”®”. The court and prosecution bodies

are required to provide free translation to those involved in the criminal proceedings.

These two provisions can be understood together as an overall guarantee that any judicial proceeding
will be carried out in such a way that all people involved can be informed and communicate in their
native language, regardless of its official status or lack thereof.

Use of Languages in Education

The law on the Use of Languages specifies that community members have the right to receive public

80 At the same time, one official language of choice must

school education in their mother tongue
always be studied®'; and a student with his/her parents has the right to “decide in which official
language his/her school records will be kept, and reports issued, by the educational institutions that

he/she attends”®?.

Use of Languages in the Media

According to Article 25, any person in Kosovo has the right to establish media and broadcasting time on
the public broadcaster in the language of his/her choice.

826 |hid., Article 8.1.

See OSCE Communities Rights Assessment Report (Second Edition), December 2010, p. 15
The Law on the Use of Languages, No. 02/L-37 Article 15

Ibid., Article 17.2

Ibid., Article 20.1.

Ibid., Article 21.1.

Ibid., Article 24.1.
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Personal Names and City, Street, and Topographical Names

According to Article 27.1, a person has the right to have his/her name and surname registered in the
public civil records and written on personal identification documents in the official language of his/her
choice, which includes the writing system®**. However, there have been some practical issues related to
the law under which “official signs indicating or including the names of municipalities, villages, roads,
streets and other public places shall be displayed in the official languages and in the languages that have

the status of official language in the municipality”®*.

According to the Communities Rights Assessment Report (2012) published by the OSCE Kosovo, there are
several issues related to topographic signs, such as in Vushtrri/Vucitrn, where the signs on the main road
contain several different Serbian language versions. In Skenderaj/Srbica, the topographic signs read
“Skenderaj/Skenderaj”, while in Mamusa/Mamushé&/Mamusa signs do not include a Serbian version. In

many municipalities, topographic signs are incomplete or inexistent®>.

Language Commission

In order to ensure, promote and supervise the implementation of Law on the Use of Languages, and in
accordance thereof, the Government of Kosovo established, according to Article 32 of the Law on the
Use of Languages, the Language Commission, responsible for ensuring the “recognition of the equal

status of the official languages and the compliance with this law”®®.

The Language commission was recently reformed, because in its previous design it was found to be
incapable of exercising its mandate effectively. The European Commission’s 2011 Progress Report
described the problems in relation to the Language Commission as follows: “The lack of sufficient
human and financial resources jeopardises access to multilingual public services and also effective
participation in public life. The impact of the Language Commission is very limited due to the lack of

human resources and the complicated institutional structures dealing with fundamental rights.”®*’.

Consequently, the Kosovo government adopted the Government Regulation Nr 07/2012 on the Office of
the Language Commissioner, which entered into force on 4 April 2012 and replaces the Language
Commission with a Language Commissioner. The new Office of the Language Commissioner will be
funded by the Budget of Kosovo and shall have a specific budget code in the framework of the Office of
the Prime Minister. It shall have its own staff and it shall be supported by a language policy board and a
language policy network.

3 |bid., Article 27.2

Ibid., Article 9.2

OSCE Mission in Kosovo, Communities Rights assessment report

Law the Use of Languages No. 02/L-37, Article 23.2
http://eeas.europa.eu/delegations/kosovo/documents/eu_kosovo/20111018 progress report en.pdf

834

835

836

837
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5.5 Law on Education in the Municipalities of the Republic of Kosovo

The Law on Education in the Municipalities of the Republic of Kosovo regulates public education
institutions and aims to ensure public education at all levels, from pre-school to higher education, in the
municipalities of Kosovo. This law deals also with the issue of licensing, registration and employment of
teachers, with special attention given to the needs of minorities, namely: “the licensing system [...] shall
give particular consideration to the needs of communities that are not in the majority in Kosovo,

including the effective possibility of delegating teachers from foreign countries”®*®.

This law grants municipalities extended leeway to develop education in Serbian. Schools teaching in
Serbian are allowed to follow the curricula and use textbooks developed by the Ministry of Education of
the Republic of Serbia, upon notification to the Ministry of Education, Science and Technology of Kosovo
(MEST)®®. The law requires the MEST to establish an independent commission responsible for reviewing
the educational material in Serbian, in order to ensure its conformity with the Kosovo education
curriculum. The commission is composed of Serb community members, international representatives,
and representatives from the MEST. This commission takes all its decisions by a majority vote®*. This
commission reviewed the Serbian curriculum in 2010; however, so far no action has been taken on its
recommendations.

The law pays special attention to Mitrovicé/Mitrovica North, which has been given extensive leeway
over education. The law foresees that “the Municipality of Mitrovicé/Mitrovica North shall have

authority to exercise responsibility for [its] public Serbian language university, in accordance with

7841

applicable laws of the Republic of Kosovo”®*". The MEST is also required by the Law to provide the

university with adequate premises and funding taken from the national budget and other institutional

SOUI‘CES.842

5.6 Law on Pre-University Education in the Republic of Kosovo

This law regulates pre-university education in Kosovo, defining its principles, establishing its institutional
framework and regulating its management and organisation. It clearly states that “No provision of this

Law shall be interpreted as reducing or otherwise limiting any rights enjoyed by Communities and their

7843

members under applicable law”**>. Moreover, it obliges the Kosovo government and its educational

institutions to “respect and promote community rights”, to “foster knowledge of the culture, history,

1844

and language of all communities”®™, and to ensure that pre-university education is provided without

discrimination®®.

88 L aw on Education in the Municipalities of the Republic of Kosovo, Nr. 03/L-068 Article 10.5.

Ibid., Article 12
Ibid., Article 13
Ibid., Article 14d)
Ibid., Article 14f)

839

840

841

842

843

Ibid, Article 1.3
84 Law on Pre-University Education in the Republic of Kosovo, No.04/L —032, Article 3.5
3 |bid, Article 3.6
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Importantly, the Law ensures the representation of minority communities in key educational bodies,

846

including the Kosovo Parents’ Committee (16) and school Governing Boards®™, as well as their

involvement in the development or review of the Kosovo Curriculum Framework®"’.

5.7 Instruction for the Implementation of the Action Plan for the Integration of the RAE
Communities and Review of Changes to the Case: Roma Language with Elements of Culture
and History, nr.7/2010

In order to implement the Law on Primary and Secondary Education in Kosovo, the MEST has issued a
number of administrative instructions. The goal of this administrative instruction is to better integrate
the language, culture, and history of the Roma people in educational programs in order to foster
understanding and respect for this marginalised community.

5.8 Instruction on Determination of Procedures for Implementation of Law on the Use of
Languages, No. 2007/06

The Administrative Instruction No. 2007/06 on Determination of Procedures for Implementation of Law
on the Use of Languages issued by the Ministry of Local Government Administration provides
information on procedures for the recognition of official languages at the municipal level. Section 3 of
the Instruction, entitled “Immediate recognition of language in official use”, provides in Article 3.2 that
in communities whose mother tongue is not an official language and that constitutes 5% or more of the
municipal population, “the Municipal Assembly shall recognise their language as an official language in
the municipality”®®. If read in conjunction with Article 3.1, MLGA Al 2007/06 seems to require, as pre-
condition to recognition of official language of a municipality on the basis of demographics, “the

realization and publication of official census by the institutions of Kosova [sic]”®*.

It should however be highlighted that the Articles of the Law on the Use of Languages which provide the
legal basis for the adoption of MLGA Al 2007/06 as stated in the Law and Administrative Instruction’s
preamble, do not specifically mandate the Ministry for the development of instructions which would set
procedures for the recognition of official languages in the municipalities, but only for languages in
official use.

5.9 Government Regulation Nr 07/2012 on the Office of the Language Commissioner

This government regulation determines the competencies, composition, organisation and structure of
the Office of the Language Commissioner, as well as its decision making procedures®*. The Office is led

8% |bid, Articles 16 — 17

Ibid, Article 24.2

Administrative Instruction on Determination of Procedures for Implementation of Law on the Use of Languages [MLGA Al
No. 2007/06], Article 3.2.

89 Administrative Instruction on Determination of Procedures for Implementation of Law on the Use of Languages [MLGA Al
No. 2007/06], Article 3.1.

80 Government Regulation Nr 07/2012 on the Office of the Language Commissioner, Article 1

847

848
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by a Language Commissioner, supported by a number of full-time staff members, while a Language
Policy Board provides general oversight and advice. Moreover, the regulation foresees the
establishment of a Language Policy Network, which shall be the main coordination mechanisms on
language issues for public institutions and enterprises®*. The Office of the Language Commissioner shall
be responsible for, among others: monitoring and promoting compliance with the Law on the Use of
Languages; investigate complaints regarding language rights; provide advice and assistance on language

rights; and, conduct awareness raising activities®>>.

5.10 Strategy for Communities and Returns 2009-2013

Although this Strategy is of importance to communities in Kosovo, it focuses on communities in the
return process. Therefore a detailed explanation of this Strategy will be provided in Chapter 6.4.

5.11 Strategy for the Integration of Roma, Ashkali and Egyptian Communities in the Republic
of Kosovo, 2009-2015

The Strategy for the Integration of Roma, Ashkali and Egyptian Communities in the Republic of Kosovo
provides comprehensive guidelines on Kosovo’s policy towards Roma, Ashkali and Egyptian
communities, with the purpose to “contribute to the creation of a Kosovo society in which Roma,
Ashkali and Egyptians are respected as equal citizens, enjoying all rights and fundamental freedoms and

83 The strategy covers 11 policy areas, providing for each

are not subject to any form of discrimination
policy area an overview of the current situation, relevant problems and policy recommendations. The 11
policy areas covered by the strategy are: (1) Anti-discrimination; (2) Education; (3) Employment and
Economic Empowerment; (4) Health and Social Issues; (5) Housing and Informal Settlements; (6) Return
and Re-integration; (7) Registration and Documents; (8) Gender Issues; (9) Culture, Media and

Information; (10) Political Participation and Representation; (11) Security (Policing).

In December 2009, an Action Plan was approved by the Kosovo Government for the implementation of
the Strategy. As part of this action plan, a Technical Working Group (Working Group) and an Inter-
Institutional Steering Committee (Committee) were established to oversee the efforts of the Kosovo
government to implement the Strategy.

So far no budget has been specifically assigned for the implementation of the Action Plan; moreover

there is limited awareness on the strategy among key stakeholders. Therefore, only modest progress has

been reported®’.

&1 Government Regulation Nr 07/2012 on the Office of the Language Commissioner, Article 15

82 Government Regulation Nr 07/2012 on the Office of the Language Commissioner, Article 17

83 Strategy for the Integration of Roma, Ashkali and Egyptian Communities in the Republic of Kosovo, p. 12

8% For a full analysis of the Strategy see the OSCE Kosovo (2011) report: ‘Implementation of the Action Plan on the Strategy for

the Integration of the Roma, Ashkali and Egyptian Communities in Kosovo’
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5.12 International and European Legislation and Standards

The respect and protection of minorities is enshrined in both European and international law. The
United Nations’ Universal Declaration of Human Rights and International Covenant on Civil and Political
Rights, two basic texts on international human rights, all mention the right to one’s cultural, religious
and linguistic identity, free from discrimination®>>.

Framework Convention for the Protection of National Minorities

The Council of Europe’s Framework Convention for the Protection of National Minorities (FCNM) is one
of the most important international legally-binding instruments designed to protect the rights of people
belonging to national minorities. The Convention entered into force on 1 February 1998 and aims to
promote the full and effective equality of people belonging to national minorities in all areas of
economic, social, political and cultural life; together with conditions that will allow them to express,
preserve and develop their culture and identity. It covers the following areas: the right to a distinct
identity; effective equality; preservation and development of distinct identity; non-discrimination;
political rights; freedom of religion; media rights; linguistic rights; educational rights; participatory
rights; free trans-boundary contacts. The rights and freedoms as set out in the FCNM are directly
applicable to Kosovo (see the Constitution of the Republic of Kosovo, Art. 22).

Although Kosovo is not a signatory to the Convention, it is subject to a specific monitoring arrangement
in conformity with a 2004 Agreement between UNMIK and the Council of Europe. Currently, reporting
to the Council of Europe is carried out by UNMIK, through the OSCE Kosovo. The monitoring
arrangement takes place every five years and involves three main phases. First, UNMIK prepares a
report on Kosovo compliance with the FCNM to the Council of Europe; second, an independent
commission (the Advisory Commission) provides an expert opinion on the report issued by UNMIK,
which is also given a chance to comment on this opinion. Finally, a resolution is adopted containing
conclusions and recommendations to Kosovo concerning the implementation of the Framework
Convention.

Language Rights in Society: in Education, the Workplace, Media and Administration

The rights of Kosovo’s minority communities to use their own language, as well as to education and
freedom of expression are closely related, a fact recognised by international and European law.
According to Article 58.2 of the Constitution, Kosovo is obliged to respect the standards set forth in the
European Charter for Regional or Minority Languages, which sets forth that states should adopt policies
that ensure “the provision of appropriate forms and means for the teaching and study of regional or

minority languages at all appropriate stages”*°.

85 Among others: Article 22 of the Charter of Fundamental Rights of the European Union; Article 2 of the Universal Declaration

of Human Rights; Article 27 of the International Covenant on Civil and Political Rights.
86 European Charter for Regional or Minority Languages, Art.7(1f)
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However, this promotion of minority languages and cultures should not be understood as a one-sided
defence of minorities against an encroaching majority, but rather as a tool for promoting mutual
understanding among communities, both majority and minority. Hence, states should also “make
arrangements to ensure the teaching of the history and the culture which is reflected by the regional or

7857

minority language”®’, also for non-speakers of the concerned languages.

The Charter further requires the state to take “resolute action to promote regional or minority

838 Most importantly, these steps are taken against the backdrop

languages in order to safeguard them
that “every person belonging to a national minority has the right to use freely and without interference
789 Thus, the right to

education in one’s minority language, and the use thereof, can be seen as a springboard towards a

his or her minority language, in private and in public, orally and in writing

fuller, more meaningful participation of both majority and minority communities. As a logical
continuation, the European Charter also goes further in establishing that “persons belonging to national

minorities are granted the possibility of creating and using their own media”®®.

Finally, it should be mentioned that the Kosovo authorities’ responsibilities are not merely a vague
promotion of minority languages in society. Institutions are required to respect minority languages in
their relations with the population, namely “in areas inhabited by persons belonging to national
minorities traditionally or in substantial numbers, if those persons so request and where such a request
corresponds to a real need, the Parties shall endeavour to ensure, as far as possible, the conditions
which would make it possible to use the minority language in relations between those persons and the

administrative authorities”®".

The OSCE has designed some of the most comprehensive standards for the protection of language
rights. Two OSCE documents have important significance in the domain of language rights. The first, the
‘Copenhagen Document’, includes detailed provisions on the use of languages as well as on non-

82 Although it is not legally binding, it does have important soft law and

discrimination and education.
political implications and many consider it to be more advanced than other instruments.*”® The second
document, the ‘Oslo Recommendations’, is a practical policy tool that provides states and other actors
with a detailed reference point in the development of effective minority language policies, including in

relation to the use of languages in education, religion, media, community life, and non-governmental

87 European Charter for Regional or Minority Languages, Art.8(1g)

Ibid., Art.7(1d)
Ibid., Art.10(1)
860 |, .
Ibid., Art.9(3)
81 |bid., Art.10(2)
82 Document of the Copenhagen Meeting of the Conference on the Human Dimension of the CSCE, adopted at Copenhagen, 29
June 1990, available at: http://www.osce.org/documents/odihr/1990/06/13992 en.pdf.
863 Brett, Rachel (1996), ‘Human Rights and the OSCE’, Human Rights Quarterly, Vol. 18, No. 3; pp. 668-693.

858

859
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organisations (NGOs), as well as in communications with public authorities, in judicial proceedings, and
in the operation of private businesses.***

Property

Although there is no international convention focusing specifically on property and housing rights of
minorities, several international treaties have acknowledged this group’s vulnerability. The Universal
Declaration of Human Rights (UDHR) recognises the right to “own property” and the right to “a standard
of living adequate for the health and well-being of himself and of his family, including food, clothing,

85 Furthermore, the International Convention on the Elimination of All Forms of Racial

housing ...
Discrimination guarantees “the right of everyone, without distinction as to race, colour, or national or
ethnic origin, to equality before the law, notably in the enjoyment of [...]: the right to own property

7866

alone as well as in association with others; [...] the right to housing”®™. It is also explicitly stipulated in

international law that “no one shall be subjected to arbitrary or unlawful interference with his privacy,

7867

family, home or correspondence”®’.The right to property is also recognised in Article 1 Protocol 1 of the

European Convention on Human Rights.

Health and Social Benefits

Ensuring equality of well-being for everyone is at the core of international human rights instruments.
The UDHR lays down the right of all people to social security®®

Economic, Social and Cultural Rights (ICESCR) (not legally binding in Kosovo) guarantees the right “to the
h”869

, while the International Covenant on
enjoyment of the highest attainable standard of physical and mental healt . As a consequence, the
state is also responsible for “the creation of conditions which would assure to all medical service and
medical attention in the event of sickness”®’°. Furthermore, the International Labour Organisation, in its
Invalidity, Old-Age and Survivors’ Benefits Convention (not legally binding in Kosovo), requires the state

to take measures to “secure to the persons protected the provision of old-age benefit”®"*.

Labour Rights

Given the importance of a person’s working conditions in securing their own rights, including the right to
a decent standard of living, particular attention should also be paid to labour rights. The ICESCR is the
main international legal instrument on this issue, and although not legally binding in Kosovo has
important soft law implications. In accordance with the ICESCR everyone has the right to “fair wages and

#%The Oslo Recommendations Regarding the Linguistic Rights of National Minorities (the ‘Oslo Recommendations’), prepared in

February 1998 by the Foundation on Inter-Ethnic Relations at the request of the OSCE High Commissioner on National
Minorities (The Hague: OSCE, 1998).

83 Universal Declaration of Human Rights, Articles 17.1 and 25.1

85 | ternational Convention on the Elimination of All Forms of Racial Discrimination, Art. 5d(v, iii)
87 |nternational Covenant on Civil and Political Rights, Art.17(1)

#8 Universal Declaration of Human Rights, Art. 22
Ibid., Art.12(1)

International Covenant on Economic, Social and Cultural Rights, Art.12(1d)

869

870

871 Invalidity, Old-Age and Survivors’ Benefits Convention, Art.14
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equal remuneration for work of equal value without distinction of any kind”®"

7873

and to “safe and healthy
working conditions”®”. Although members of minorities are not specifically granted special protections
according to international labour law, states are indeed requested when necessary to include anti-
discrimination measures in their national policy, “designed to promote, by methods appropriate to
national conditions and practice, equality of opportunity and treatment in respect of employment and

occupation, with a view to eliminating any discrimination in respect thereof”®”*.

In this perspective, “special measures designed to meet the particular requirements of persons who, for
reasons such as sex, age, disablement, family responsibilities or social or cultural status, are generally
1875 It |S

therefore acknowledged that minorities can, and when necessary, should benefit from special treatment

recognised to require special protection or assistance, shall not be deemed to be discrimination

in order to fully enjoy their rights. This also includes the right to form, join and organise freely into trade
unions®”®, and to strike if they consider their labour rights are not respected®”’.

5.13 Cases

Below are discussed two cases dealing with discrimination claims by members of minority communities.
These cases mainly display the unwillingness of administrative bodies to deal with or even respond to
discrimination claims, emphasising the need to establish clear procedures in relation to the
responsibilities of administrative bodies in relation to the Anti-Discrimination Law.

Segregation in education

During the 2011 — 2012 school year, ECMI Kosovo was received information regarding segregation in
education in three different municipalities in Kosovo. In each of these municipalities a school had
created one or more classes with almost only children of Roma, Ashkali and Egyptian ethnicity. ECMI
Kosovo raised these issues formally with both the schools and the relevant municipalities. Although no
response was received from the relevant institutions, after some time the segregated classes were
dismissed and the affected children reassigned.

However, in the 2012 — 2013 school year, ECMI Kosovo received reports that one of the three schools
practicing this form of discrimination in the previous year had once again established a mono-ethnic
class. Following another complaint, this time directed at the Ministry of Education, Science and
Technology, to which no response was received, ECMI Kosovo supported a number of the parents of the
affected children in filing a lawsuit against the relevant municipality claiming a violation of their
children’s right to equal treatment and non-discrimination.

82 |nternational Covenant on Economic, Social and Cultural Rights, Art.7(i.a)
83 |nternational Covenant on Economic, Social and Cultural Rights, Art.7(ii.b)
8% Discrimination (Employment and Occupation) Convention, Art.2

873 Discrimination (Employment and Occupation) Convention, Art.5(2)

878 |nternational Covenant on Economic, Social and Cultural Rights, Art.8(1a)

87 |nternational Covenant on Economic, Social and Cultural Rights, Art.8(1d)

ECMI Kosovo | ecmikosova.org | info@ecmikosova.org | +381 (0) 38 224 473
CLARD | www.clardkosovo.org | clardkosovo@gmail.com | +381 (0)38 223 759

186 1



Handbook on the Legal Rights of Vulnerable and Marginalised Groups — December 2012

Discrimination in Access to Driving Licenses

In 2012, a number of Roma community members claimed to be the victims of a discriminatory practice
of the Kosovo Department of Vehicles and Driving Licence Registration and the Civil Registration Agency
of the Ministry of Internal Affairs, Division for Driving in Prishtiné/Pristina (hereafter Office in Prishtiné
/Pristina).

At the Kosovo Department of Vehicles and Driving Licence Registration, Roma community members
were either refused the possibility to exchange their Serbia-issued licence for a Kosovo-issued licence,
with the justification that this service was available only to Serb community members, or additional
requirements were applied, namely redirecting the applicants to the Office in Prishtiné/ Pristina, which
subsequently requested that the applicants provide documentation proving their ethnicity,
documentation which does not exist in Kosovo.

Two Roma community members were willing to file an official complaint against this practice with the
Ministry of Internal Affairs. Although, no official response was received, ECMI Kosovo did receive reports
that the practice was changed and Roma community members were able to exchange their driving
licences. Following the change in practice, the plaintiffs were unwilling to continue procedures.

5.14 Conclusion and recommendations

Generally speaking, the legislative framework on community rights in Kosovo conforms to international
standards on minority and human rights, however, implementation remains a challenge. Important
progress has been made with the successful establishment of a number of new Serb-majority
municipalities in accordance with the Law on Local Self Government, but significant obstacles continue
to obstruct the creation of a new municipality of Mitrovica/Mitrovicé north. The security situation facing
communities in Kosovo, particularly in southern Kosovo has improved considerably and freedom of
movement has increased, although feelings of insecurity remain®’®.

Responsible institutions should increase their efforts to implement the Strategy for the Integration of
Roma, Ashkali and Egyptian Communities in all identified sectors, sufficient funds should be allocated
for the necessary actions, coordination between central and local level improved, and a stronger
monitoring system developed.

The implementation of the Law on the Use of Languages remains incomplete. It is vital that progress is
made towards the recognition of official languages at the municipal level and languages of official use.
Moreover, the new Office of the Language Commissioner needs to become operational as soon as
possible. Also, a serious effort must be made to improve the quality of translation services in Kosovo,
particularly in relation to legislation; and, public institutions need to increase their efforts to provide all
official documents and signs in all official languages.

88 Freedom of Movement Report, UNDP Kosovo 2009, p. 22

ECMI Kosovo | ecmikosova.org | info@ecmikosova.org | +381 (0) 38 224 473
CLARD | www.clardkosovo.org | clardkosovo@gmail.com | +381 (0)38 223 759

187 1



Handbook on the Legal Rights of Vulnerable and Marginalised Groups — December 2012

In reference to education for minority communities, an issue of particular concern is the continuing
functioning of two separate systems of education, one teaching the Kosovo curriculum and the other
teaching the Serbian curriculum, with no interaction or coordination. An important step in making this
possible would be the official approval and implementation of a Serbian language curriculum by the
Kosovo government. Another issue is that the Bosniak and Turkish communities do not have access to
all the required books in their native language, particularly in higher-secondary education.

Although there is adequate political representation of minority communities, the representation of
minority communities in the civil service remains insufficient and the Kosovo government should take
concrete actions to address this situation, including if necessary through affirmative measures such as
quotas.
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CHAPTER 6. Returnees and Repatriated Persons

6.1 Constitution

Kosovo has a constitutional obligation to respect international conventions and standards dealing with
the protection of human rights, which includes those relating to the return and repatriation process®”.
The right to return is of particular importance to Kosovo, where, following the 1999 conflict and the
2004 riots, a large numbers of Kosovo citizens were displaced. Recognising the importance of the return
process, the Constitution in specifies that “The Republic of Kosovo shall promote and facilitate the safe
and dignified return of refugees and internally displaced persons and assist them in recovering their

property and possession“®®.

6.2 Law for Readmission

This law “sets forth the rules and procedures for readmission of a person who is either a citizen of the
Republic of Kosovo or a foreigner, who does not fulfill or who no longer fulfils the requirements for

7881

entry or residence applicable on the territory of the requesting State”**". In Article 7 of the Law on

Readmission, there are set procedures of the repatriation process which have to be followed.

6.3 Regulation No. 02/2010 for the Municipal Offices for Communities and Return

This regulation, passed in 2010, makes it obligatory for Municipalities to establish a Municipal Office for
Communities and Return, regardless of the ethnic makeup of the municipality. It defines the mandate of
this office as including the protection and promotion of the rights of communities and the “creation of

7882

conditions for sustainable return of refugees, displaced persons and repatriated persons”*, and it sets

out the specific duties and responsibilities of the Office.

6.4 Strategy for Communities and Returns 2009-2013

The objective of this Strategy is to ensure the sustainability of returns, understood as a comprehensive
process affecting all aspects of life (economic, social and institutional) at all levels. It highlights policies
the Ministry for Communities and Returns needs to follow in order to balance two key elements: the
stability of communities, and the sustainable return process in Kosovo. It addresses the overall vision of

d®2. This Strategy seeks

a multi-ethnic and democratic Kosovo, where equal rights are successfully uphel
to establish favourable conditions for sustainable returns and integration of minority communities in
Kosovo society, including: “strengthening the rights of communities and ensuring the implementation of

the current Law on the Protection and Promotion of Communities; [and] ensuring community access to

879 Constitution of the Republic of Kosovo, Article 22.

Constitution of the Republic of Kosovo, Article 156.

Law On Readmission, No 03/L —208, Article 1.
882 Regulation No. 02/2010 for the Municipal Offices for Communities and Return, Article 2.

880

881

883 Strategy for Communities and Returns 2009-2013
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public services”®®*. Its main priorities are: “improving capacity of developing and implementing laws,

regulation and standards regarding security, education, health and social services, and use of language;
increase awareness among community members regarding values of a multiethnic, democratic,

prosperous, and equal society; and to ensure equal representation of all communities in public life”%®.

The Strategy defines three categories of returnees to Kosovo, whose return process and responsible
institutions vary greatly:

“a) Spontaneous Return (Individual): Individuals, families or groups who have returned without
any prior warning and have not received any material help before returning or have not planned
their return earlier.

b) Assisted Return: Based on individual claims by displaced persons, families or relatively small
groups of returnees, where assistance is provided before, during and after the return usually by
municipalities or NGOs through programs already established.

c) Forced Return (Deportation): Individuals, families, groups, whose status of refugee was
rejected in third countries (this kind of return is under the umbrella of the Ministry of Foreign
Affairs and the Office of Prime Minister).”886

Moreover, the Strategy defines five priorities aimed at strengthening the return process, addressed
chiefly to the Ministry for Communities and Returns:

1) Create a mechanism to improve and simplify the return process;

2) Establish a mechanism to better inform returnees about living conditions in Kosovo;

3) Offer a comprehensive assistance package to returnees, in accordance with international
standards;

4) Increase the number of returnees receiving assistance and focus on helping families that are
displaced and living in collective centres in order to find long-term solutions; and

5) Promote urban areas for resettlement (areas in which schools, health facilities and other

. . . 887
infrastructures are more easily accessible).

6.5 Kosovo Revised Strategy for Reintegration of Repatriated Persons

In May 2010, the Kosovo Government officially endorsed a Revised Strategy for Reintegration of
Repatriated Persons and later that year the Government also drafted and approved an Action Plan to
ensure the implementation of the Strategy. This strategy sets out Kosovo’s policy on the reintegration of
repatriated people in Kosovo and is a revision of the original strategy on this policy area, endorsed by
the Kosovo Government in October 2007. The Strategy covers several areas including the assistance
during the initial admission, access to civil documents, coordination between ministries, support to

88 Strategy for Communities and Returns 2009-2013, Il|

3 Ibid., p. 20.
886 Strategy for Communities and Returns 2009-2013, IV
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vulnerable groups, housing and property issues, and coordination mechanisms for the Strategy. The
main recommendations of the Strategy are the following:

“A. Draft and adopt the Law on Repatriation and Civil Status

B. Amendment of the strategy and action plan for reintegration of repatriated persons by ensuring that
recommendations from this assessment are taken into account.

C. Negotiating and signing bilateral agreements for repatriation with EU (en-bloc) or with individual EU
member states;

D. Establishing an initial fund for reintegration of repatriated persons, to be comprised of the Kosovo
Consolidated Budget and potential donors;

E. Institutional and Human Resources Capacity Building at central and local level in order to address this
process more effectively.

F. Improving inter-institutional communication and coordination at central and local level aimed at
eliminating deficiencies

G. Improving communication with the requesting countries, in particular bilateral exchange of information
on potential persons to be repatriated to Kosovo.”

6.6 International and European Legislation and Standards

Internally displaced persons (IDPs), refugees, returnees, and repatriates face continuing challenges to
their rights and well-being in Kosovo. This section will deal more specifically with the fundamental rights
to legal identity, political representation and equal access to justice, housing and property rights, socio-
economic and basic needs, and integration into society. These aspects are not independent from each
other, but often deeply intertwined: successful efforts made by the authorities in one field can positively
impact on another, and failures might compromise advances made elsewhere. While the United
Nation’s 1951 Convention relating to the Status of Refugees is the authoritative international law
instrument on refugees, there is currently no universal equivalent for IDPs and returnees. However, as
IDPs in particular have increasingly become an issue of concern for the international community, the UN
has drafted a set of Guiding Principles on Internal Displacement. This document can be seen as an
extension to the 1951 Convention. It should be mentioned that none of the international agreements
referred to above are legally binding in Kosovo. Nonetheless, they set important internationally
recognised standards on this issue.

Since the boundaries between IDPs, refugees, returnees and repatriates are often blurry, and given the
fact that, as explained above, the international law doesn’t fully cover IDPs, returnees and repatriates,
many articles mentioned hereafter will be purposefully applied beyond their intended target groups.
Regarding repatriates, the Kosovo authorities have signed agreements with several countries, including
Belgium, Austria, Sweden, Switzerland and Germany, providing for the repatriation of individuals, mostly
Kosovo Albanians and Roma Ashkali and Egyptians, to Kosovo®®°. Lacking recognition as refugees before
the aforementioned international law instruments, repatriates often experience an equally problematic
situation upon returning to Kosovo and therefore they will be included here. Indeed, an incomplete

888 Revised Strategy for Reintegration of Repatriated Persons, May 2010, p. 6.

889 .
For a list of such agreements, consult:

http://romarights.files.wordpress.com/2010/04/kosovo_readmission_agreements.pdf
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international law apparatus should not lead to failures in providing protection under international law to
all people whose lives have been affected by displacement.

Fundamental Rights

IDPs, refugees, returnees and repatriates are particularly vulnerable to discrimination and threats to
their basic rights, notably their rights to a legal identity, to bring their grievances to justice, and to
participate in political life and choose their own representatives. In addition to the general prohibition of
discrimination found in the Universal Declaration of Human Rights, the Guiding Principles stipulate that
“internally displaced persons who have returned to their homes or places of habitual residence or who
have resettled in another part of the country shall not be discriminated against as a result of their having

d11890

been displace , including in their rights to freedom of expression, religion and opinion, to

employment and economic activity, and to communicate in their own language.

The first step in ensuring that IDPs, refugees, returnees, and repatriates can effectively defend their
rights is to ensure their recognition before the law. To this effect, the authorities are required to “issue
to them all documents necessary for the enjoyment and exercise of their legal rights, such as passports,

781 A specific provision is

personal identification documents, birth certificates and marriage certificates
made to emphasise the equality of women and men in accessing personal documents and their right to
have them issued in their own names®’. Importantly, this means that IDPs, refugees, returnees, and
repatriates are not merely passive recipients of rights, but actors who can and should “participate fully

and equally in public affairs at all levels and have equal access to public services”®*.

Housing and Property Rights

IDPs, refugees, returnees, and repatriates are often faced with great difficulties in expressing and
defending their rights to recover their property or obtain decent living conditions. The Guiding Principles

state that “every human being shall have the right to be protected against being arbitrarily displaced

7894

from his or her home or place of habitual residence”®". Yet, if major and uncontrollable events, such as

war, emergency or natural disaster, were to cause displacement, “the property and possessions of
internally displaced persons shall in all circumstances be protected [...] against the following acts:
pillage; direct or indiscriminate attacks or other acts of violence; [...] being made the object of reprisal;

8% Their property should also

7896

and being destroyed or appropriated as a form of collective punishment
be “protected against destruction and arbitrary and illegal appropriation, occupation or use”*, an issue
faced by many IDPs, refugees, returnees, and repatriates upon returning home. No economic gain or

advantage of any kind should be obtained from either the act of displacing people or their possessions,

830 Principle 29(1) of the United Nations’ Guiding Principles on Internal Displacement

891 Principle 20(2) of the United Nations’ Guiding Principles on Internal Displacement
892 Principle 20(3) of the United Nations’ Guiding Principles on Internal Displacement
83 Principle 29(1) of the United Nations’ Guiding Principles on Internal Displacement
894 Principle 6(1) of the United Nations’ Guiding Principles on Internal Displacement
89 Principle 21 of the United Nations’ Guiding Principles on Internal Displacement
896 Principle 20(3) of the United Nations’ Guiding Principles on Internal Displacement
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and “when recovery of such property and possessions is not possible, competent authorities shall
provide or assist these persons in obtaining appropriate compensation or another form of just

7897

reparation”®”’. Similar provisions are made in the legally binding African Union’s Protocol on the

Protection and Assistance to Internally Displaced Persons.

Security and Basic Needs

The international law provisions mentioned above were indeed already drawn with the objective of
improving the concrete, day-to-day well-being of IDPs, refugees, returnees, and repatriates. Yet, as
security, socio-economic issues and basic needs are often pressing issues for these populations, we will
mention here a few specific provisions illustrating the importance of basic standards of living as a
condition to integration and long-term sustainability: “at the minimum, regardless of the circumstances,
and without discrimination, competent authorities shall provide internally displaced persons with and
ensure safe access to: essential food and potable water; basic shelter and housing; appropriate clothing;

7898

and essential medical services and sanitation”®*. Here, “special efforts should be made to ensure the

full participation of women in the planning and distribution of these basic supplies”®.

Along with basic living conditions, physical and psychological health is an area of major concern: “all
wounded and sick internally displaced persons as well as those with disabilities shall receive to the
fullest extent practicable and with the least possible delay, the medical care and attention they require,
without distinction on any grounds other than medical ones. When necessary, internally displaced

79% The gender dimension of healthcare is

persons shall have access to psychological and social services
further stressed, stating that “special attention should be paid to the health needs of women, including
access to female health care providers and services, such as reproductive health care, as well as

appropriate counselling for victims of sexual and other abuses”**".

Integration into Society

Ensuring the medium- to long-term integration of displaced persons into society is a difficult task
involving a wide array of measures, from providing education and healthcare to fostering economic
activity and political participation. The national authorities have “the primary duty and responsibility to
establish conditions, as well as provide the means, which allow internally displaced persons to return
voluntarily, in safety and with dignity, to their homes or places of habitual residence, or to resettle
voluntarily in another part of the country. Such authorities shall endeavour to facilitate the reintegration

of returned or resettled internally displaced persons”®®.

897 Principle 29(2) of the United Nations’ Guiding Principles on Internal Displacement

898 Principle 18(2a-d) of the United Nations’ Guiding Principles on Internal Displacement
899 Principle 18(3) of the United Nations’ Guiding Principles on Internal Displacement
900 Principle 19(1) of the United Nations’ Guiding Principles on Internal Displacement
S0t Principle 19(2) of the United Nations’ Guiding Principles on Internal Displacement
%02 Principle 28(1) of the United Nations’ Guiding Principles on Internal Displacement
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Regarding education, the Guiding Principles require the authorities to “ensure that such persons, in
particular displaced children, receive education which shall be free and compulsory at the primary level.

793 3nd allow the “full and equal

Education should respect their cultural identity, language and religion
799 Moreover, the State should take steps to facilitate recognition of

previously acquired education: “the practical difficulties encountered by beneficiaries of refugee or

participation of women and girls

subsidiary protection status concerning the authentication of their foreign diplomas, certificates or

other evidence of formal qualification should be taken into account”®®.

The 1951 Convention states similar rights for refugees regarding healthcare, education, social welfare
and access to employment, rights that should be equivalent to those of nationals, or what is normally

%% Empowering the displaced population in their resettlement

granted to aliens in a similar situation
process, i.e. entrusting them much as possible with the decision-taking in matters that directly affect
them, is seen as a necessary path towards integration: “special efforts should be made to ensure the full
participation of internally displaced persons in the planning and management of their return or

resettlement and reintegration”®”’.

6.7 Conclusion and Recommendation

During the last few years Kosovo has signed several repatriation agreements with European countries.
Moreover, the repatriation process has been linked to the process towards visa liberalisation, and has
thus ended up at the top of Kosovo’s policy priorities. However, several issues of concern deserve
mentioning. First, both the OSCE and UNICEF have noted that the response of municipalities, key actors
in the return process, has been uneven and often inadequate®®. Moreover, UNICEF has reported that
the repatriation of Roma, Ashkali and Egyptian children has detrimental effects on their education,
with a majority of children dropping out of school after their repatriation®®, while the OSCE stresses
that, although sufficient funds have been allocated to support repatriated persons, this has in most

"0 "In light of these findings, Kosovo should

cases not yet resulted in “concrete action and initiatives
seriously reconsider its repatriation policy, particularly in relation to Roma, Ashkali and Egyptian

children and improve the role of municipalities in both the return and repatriation process.

903 Principle 23(2) of the United Nations’ Guiding Principles on Internal Displacement

s04 Principle 23(3) of the United Nations’ Guiding Principles on Internal Displacement

95 Consideration no.32 of the Council Directive 2004/83/EC of 29 April 2004 on minimum standards for the qualification and
status of third country nationals or stateless persons as refugees or as persons who otherwise need international protection

and the content of the protection granted

%% Articles 26-29 of the United Nations’ Convention relating to the Status of Refugees

%07 Principle 28(2) of the United Nations’ Guiding Principles on Internal Displacement

%08 Municipal responses to displacement and returns in Kosovo, OSCE Kosovo, November 2010 & Integration Subject to

Conditions: A report on the situation of Kosovan Roma, Ashkali and Egyptian children in Germany and after their repatriation to
Kosovo, UNICEF Kosovo, 2010
909 Integration Subject to Conditions: A report on the situation of Kosovan Roma, Ashkali and Egyptian children in Germany and

after their repatriation to Kosovo, UNICEF Kosovo, 2010

%1% OSCE Kosovo, Assessing progress in the implementation of the policy framework for the reintegration of repatriated persons

in Kosovo’s municipalities, September 2011
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Meanwhile, the voluntary return process is continuing at a slow but steady pace with 2,261 minority

1 The European Commission identified the following issues as

community members returning in 2011
the main obstacles to a sustainable return process “Limited access to property, delayed property
restitution proceedings and the scarcity of economic opportunities”®*?. The OSCE Kosovo also mentions
the negative impact on the voluntary returns process of “frequent looting of uninhabited returnee
properties, damage to sites of religious or cultural significance and occasional low-level harassment of

returnees””™,

o1t European Commission Progress Report 2011

912 |hid.

913 0scE Kosovo, An Assessment of the Voluntary Returns Process in Kosovo, October 2012
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CHAPTER 7. Institutions

7.1. Central-Level Institutions

7.1.1 Ministry of Justice

The mission of the Ministry of Justice is to ensure that Kosovo’s judicial system functions efficiently,
independently and impartially, and provides equal security and justice to all Kosovo citizens. The
Ministry of Justice, in compliance with international standards, is required to treat detainees, prisoners,
victims of violence, victims of trafficking, and witnesses with professionalism and dignity. Its role is to
draft legislation in accordance with the Constitution of Kosovo, harmonise domestic laws with EU
standards, develop international judicial cooperation, and facilitate access to judicial institutions for
members of minority communities®.

Department of Legal Affairs

The Department of Legal Affairs within the Ministry of Justice is responsible for ensuring that all draft
laws and other legal acts of Kosovo are in compliance with international and EU legislation. Moreover,
the Department is responsible for drafting and amending laws relevant to the Kosovo judicial system
and submitting these drafts to the Government for approval. The Annual Legislative Strategy of Kosovo
defines which specific laws the Department of Legal Affairs works on each year™™.

Victims’ Advocacy and Assistance Division

The Victims’ Advocacy and Assistance Division, within the Ministry of Justice, is a unit specifically
focussed on providing assistance to victims of domestic violence, in the form of information, support in
accessing the justice system and, if necessary, security measures. The Division also aims to establish a
working network of Advocates for Victims (AV) all around Kosovo in order to support victims during their
involvement in the justice process™®.

7.1.2 Ministry of Labour and Social Welfare

The Ministry of Labour and Social Welfare (MLSW) is responsible for developing and implementing
Kosovo’s work and social welfare policies. Its mandate covers a wide range of activities, including:

e To develop work and social welfare policies and draft and implement the legislation in these
areas;

e To support and promote non-discriminatory Labour relations and employment procedures;

e To propose measures to increase employment and reduce unemployment and propose
measures to meet the social assistance needs of citizens in need;

1% Website of the Ministry of Justice: http://www.md-ks.org/?page=2,157

%1% Website of the Ministry of Justice: http://www.md-ks.org/?page=2,27

%18 Website of the Ministry of Justice: http://www.md-ks.org/?page=2,49
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To support policies and work practices to protect families and minors;

To set standards for occupational safety and protection at work and supervise their
implementation;

Develop and oversee programs for professional training for unemployment persons and job
seekers;

To provide financial assistance to families and individuals in need;

Administer and support the development of a social insurance system, including pensions and
unemployment benefits;

Provide financial and social support, emergency and permanent, through institutions and

services established for this purpose for citizens in need”"’.

Department of Social Welfare

Under the umbrella of the MLSW, the Department of Social Welfare (DSW) is mandated to develop new
legislation and set appropriate standards regarding social services and protection, and to support

financially vulnerable groups using legitimate and transparent criteria. The mission of the DSW is to

alleviate poverty and provide social services and institutional care to all citizens of Kosovo regardless of

their ethnicity or faith, with a focus on persons with disabilities and the elderly. Under this mission

statement, the main objectives of the DSW are as follow:

Provide assistance to disadvantaged families, defining the eligibility criteria, nature and level of
this assistance;

Develop social policies based on the current situation in Kosovo and international standards of
social protection;

Increase the quality of social services and develop strategies, policies, and standards for social
services in Kosovo;

Increase the cooperation between professional institutions, NGOs, and other stakeholders to
improve social services for citizens;

Advanced services and care for the elderly, children and persons with intellectual disability,
offering them shelter and good living conditions in institutions such as: nursing homes, the
Special Institution in Shtime/Stimlje, and community houses.”®

The DSW aims in the future to further develop social policies protecting and advancing the interests of

vulnerable groups through the following concrete measures:

Implement the Law on Social Assistance and modification of the eligibility criteria for social
assistance to ensure its accurate provision to the most socially and economically disadvantaged;
Develop social infrastructure and temporary shelters for vulnerable groups, particularly children,
the elderly, and persons with disabilities;

917

Website of the Ministry of Labour and Social Welfare: http://mpms.rks-gov.net/sg-al/linge/rethmpms.aspx

918 Ministry of Labour and Social Welfare website: http://mpms.rks-gov.net//
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Ensure equal opportunities for all residents of Kosovo (in social services, payments through the
Social Labour Centre, and Municipalities) and fighting discrimination;

Develop information and communication technologies, financial transfers monitoring,
transparency, and efficiency;

Staff development and training in the administration and institutions of the DSW.

7.1.3 Ministry for Communities and Returns

This Ministry aims to protect the rights of minority groups and returnees, including the right to return,

as defined in articles 3 and 4 of the Constitution of Kosovo. Its mandate covers a wide range of activities,

including the following:

Create favourable conditions for a sustainable return process by promoting trust, dialogue, and
reconciliation among communities through various strategies and programs

Ensure that policies at the central and local levels contain provisions to protect community
rights, human rights and returnee interests, including free movement, use of minority
languages, freedom of expression, equal representation, access to courts, housing rights, and
local services;

Provide guidelines for the coordination and monitoring of the activities of Ministries,
Municipalities and other bodies aimed at protecting and advancing the interests of communities
and their members, and as required, under the authority of the Prime Minister, examining
practices, documents and archives of these bodies;

Monitor and support the efforts of Municipalities to solve the issues of returnees, provide
advice to municipal offices for communities, and develop municipal strategies for returnees;
Cooperate with Ministries, Municipalities and other bodies to address the return process and
related humanitarian needs, and the implementation of Strategy for Human Rights;

Increase public awareness of minority rights, including the right to return®®.

7.1.3 Office on Good Governance

Operating under the Office of the Prime Minister, the Office on Good Governance, Human Rights, Equal

Opportunities and Gender has a mainly advisory and monitoring role vis-a-vis the Ministries involved in

matters of good governance, human rights, equal opportunity, and gender. Its mandate is wide,

including the following:

O

Review draft legislation prepared by the executive branch for compliance with applicable human
rights standards and practices of good governance in coordination with the Office of Legal
Support Services, and provide advice and recommendations to the Prime Minister and relevant
Ministers accordingly;

919 Ministry for Community and Return website http://www.mkk-ks.org
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o Review executive branch policies, procedures and practices for consistency with applicable
human rights standards, practices of good governance and equal opportunity, and provide
advice and recommendations to the Prime Minister and relevant Ministers accordingly;

o Assist in the development and implementation of public information campaigns and other
promotional schemes to promote public awareness of international human rights standards,
transparency in governance, gender equality, equal opportunity and other principles basic to
democratic governance;

o Consult with community representatives and develop consultative bodies as needed, to address
good governance, human rights, equal opportunity and gender issues;

o Facilitate the development of gender sensitive policies and work for the advancement of the
status of women, in conjunction with civil society;

o Monitor anti-fraud and anti-corruption activities in the executive branch and promote fraud

awareness;

Promote democratic decision-making and broad-based consultation within the government;

Encourage public participation in governance;

Issue observations and recommendations;

O O O O

Review, where appropriate, files and documents of the Government within the scope of the
Office’s functions and responsibilities, subject to authorization by the Prime Minister®*.

The office carries out its responsibilities and functions in accordance with the administrative directive of
UNMIK Nr. 2004/7 of April 22", 2004 implementing UNMIK Regulation no.2001/19 on the Executive

Branch of the Provisional Institutions of Self-Governance®.

7.1.4 Office for Community Affairs

The office for Community Affairs, within the Office of the Prime Minister, was established in 2008°* to
act as focal point within the Government for community issues. Specifically, the OCA aims to assess the
situation facing minority communities in Kosovo and advise the Prime Minister and the Government
accordingly. Moreover, the OCA is mandated to monitor the impact of governmental policies on
minority communities, increase awareness of community members on their rights and the government
policies affecting them, and “support initiatives addressing identified gaps and needs of

.. 2
communities”*%.

7.1.5 Consultative Council for Communities

The mandate of the Consultative Council for Communities (CCC) is defined by Article 60 of the
Constitution of Kosovo and the Law on the Protection and Promotion of the Rights of Communities and

920 Regulation n0.2001/19 on the Executive Branch of the Provisional Institutions of Self-government in Kosovo, Annex 1, C
o1 Regulation no.2001/19 on the Executive Branch of the Provisional Institutions of Self-government in Kosovo; Administrative
Direction 2004/7

922 cabinet Decision on the Creation of the Office, Nr. 06/34, 3 September 2008

923 \website of the Office for Community Affairs: http://www.kryeministri-ks.net/zck/?page=2,2
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2% The CCC is located within the Office of the President is made up, for the

majority, out of representatives of all minority communities in Kosovo and also representatives of the

Their Members in Kosovo
Kosovo Government and other relevant public institutions. Its purpose is to:

“(1) provide a mechanism for regular exchange between the Communities and the Government of
Kosovo.

(2) afford to the Communities the opportunity to comment at an early stage on legislative or policy
initiatives that may be prepared by the Government, to suggest such initiatives, and to seek to have

their views incorporated in the relevant projects and programs”®>.

7.2 Municipal-Level Institutions

926

7.2.1 Municipal Human Rights Unit

Each Municipality is required by law, to have a Human Rights Unit. This Unit is mandated to monitor
compliance of human rights at the municipal level, specifically concerning anti-discrimination, gender
equality, children’s rights, disabled persons, the rights of communities, use of languages and anti-human
trafficking (Administrative Instruction —MLGA- N0.2008/02). It is also responsible for treating the
requests of residents of the relevant Municipality in relation to human rights.

7.2.2 Municipal Officer for Gender Equality®”’

28 who is responsible for

Each municipality is required by law to have an Officer for Gender equality
advancing gender equality and ensuring the implementation of the Law on Gender Equality in the
relevant municipality. As part of this mandate the Officer must ensure that all municipal acts comply by
human rights standards, draft municipal plans and policies related to gender equality, and ensure that
the Municipality in its operations, including hiring procedures, complies by standards of gender

equality®®.

7.2.3 Municipal Committee for Communities’*°

The Committee for Communities is composed of representatives from communities living in the
Municipality and members of the Municipal Assembly. Any community residing in a given municipality is
represented by at least one representative in the Committee for Communities, and representatives of
minority communities make up the majority of the members of the Committee. The Committee is
responsible for reviewing compliance of municipal authorities with legislation and municipal policies,

924 | aw on the Protection and Promotion of the Rights of Communities and Their Members in Kosovo, No. 03/L-047, Article 12

925 Constitution of the Republic of Kosovo, Article 60.3,

926 Administrative Instruction — MLGA — No. 2008/02
Administrative Instruction — MLGA — 2005/8

Law on Gender Equality, No.2004/2, Section 4.15
Administrative Instruction — MLGA — 2005/8

Law on Local Self Government, No. 03/L-040, Article 53

927

928

929

930
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practices, and activities, in order to ensure that the rights and interests of communities are fully
respected. The Committee also recommends measures to the Municipal Assembly as appropriate to
ensure the implementation of directives aiming to promote, preserve and develop ethnic, cultural,
religious and linguistic identity and to ensure adequate protection of community rights in the
municipality.

7.2.4 Municipal Office for Communities and Returns®"

Every Municipality in Kosovo has an Office for Communities and Returns. These offices are mandated to
“protect and promote the rights of communities, the equal access of all communities to public services
and the creation of conditions for sustainable return of refugees, displaced persons and repatriated
persons” (Government Regulation No. 02/2010). Consequently, this Office carries the responsibility of
assisting returnees/repatriates and members of minority communities.

7.2.5 Deputy Chairperson of the Municipal Assembly for Communities®

The Deputy Chairperson for Communities, required if minority communities make up at least 10% of the
municipality’s population, is mandated to review all complaints by community members regarding
violations, through acts or decisions of the municipal assembly, of their rights. The Deputy Chairperson
is responsible for referring such violations to the municipal assembly and can request the
reconsideration of the relevant act or decision. If the Assembly chooses not to reconsider its act or
decision, or if the Deputy Chairperson deems that, even after reconsideration, the act or decision still
violates a constitutionally guaranteed right; under Article 55.4 of the Constitution s/he may submit the
matter directly to the Constitutional Court, which can decide whether it accepts the matter for review. **

7.2.6 Deputy Mayor for Communities’>*

The Deputy Mayor for Communities, required if minority communities make up at least 10% of the
municipality’s population, is mandated to provide advice and guidance to the Mayor on issues related to
minority communities.

7.2.7 Centre for Social Work

Each Municipality is required, by law, to have a Centre for Social Work. The mandate of the Centre is to
provide social and family services. It also holds the Guardianship Authority, which means that they are
responsible for child protection; it is responsible for making the child custody arrangements and
mediating between the two spouses

931 Regulation No. 02/2010 for the Municipal Offices for Communities and Return

932 | aw on Local Self Government, No. 03/L-040, Article 54
3 Used in Cemailj Kurtisi and the Municipal Assembly of Prizren KO 01/09 18 Marsh 2010

934 | aw on Local Self Government, No. 03/L-040, Article 61
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7.3 Independent Institutions

7.3.1 Reforming the Kosovo Judicial System — The Law on Courts

In 2010 Kosovo has adopted a new Law on Courts, which will fundamentally reform the Kosovo judicial
system. Therefore, this handbook will describe both an overview of the Kosovo court system in its
current form and provide a brief overview of some of the most important changes that will be
implemented through the new Law on Courts. The former will be discussed in the sections below while
this section will provide an overview of the latter.

Two of the main changes that are to be implemented under the Law on Courts are an increase in salary
for judges and a simplification of Kosovo’s court system. After the Law comes into force, Kosovo’s court
system will consist of three levels: the Basic Courts, the Court of Appeals and the Supreme Court™. The
law foresees the establishment of seven Basic Courts that will be competent to “adjudicate in the first

7936

instance all cases, except otherwise foreseen by Law The Court of Appeals, located in

Prishting/Pristina, will be the “second instance court with territorial jurisdiction throughout the Republic

of Kosovo”?*’

, and as such will be competent to review:

“1.1. all appeals from decisions of the Basic Courts;

1.2. to decide at third instance, upon the appeal that is permitted by Law and for the conflict of
jurisdiction between basic courts;

1.3. conflicts of jurisdiction between Basic Courts; and

1.4. other cases as provided by Law”**®,

The Supreme Court, located in Prishting/Pristina, shall be the “highest judicial authority in Kosovo”**°
and as such will be competent to adjudicate:

“1.1. requests for extraordinary legal against final decisions of the courts of Republic of Kosovo,
as provided by Law;

1.2. revision against second instance decisions of the courts on contested issues, as provided by
Law;

1.3. defines principled attitudes and legal remedies for issues that have importance for unique
application of Laws by the courts in the territory of Kosovo;

1.4. Kosovo Property Agency cases as defined by Law;

1.5. in its Special Chamber, Privatization Agency of Kosovo or Kosovo Trust Agency cases as
provided by Law; and

1.6. Other matters as provided by Law”**.

935 Law on Courts, No. 03/L-199, Article 8.1

Ibid., Article 11.1
Ibid., Article 17.1
Ibid., Article 18.1
Ibid., Article 21.1
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The Law on Courts, although passed by the Assembly and promulgated by the President of Kosovo on 9

August 2010, will only fully enter into force on 1 January 2013, with selected articles having already

941

entered into force on 1 January 2011™"". The Kosovo Judicial Council is responsible for the transition of

the current to the new judicial system. It is required to, by 1 December 2011, have finished an

implementation plan, which is to be fully executed by 31 December 2012°**,

7.3.2 Kosovo Judicial Council®®

The Kosovo Judicial Council is an independent institution established under UNMIK regulation no.
2005/52 and is currently functioning under the Law on the Kosovo Judicial
Council. It is mandated to administrate the Kosovo judicial system as a whole. The Council ensures that
the courts in Kosovo are independent, professional, impartial, and reflect the multiethnic nature of
Kosovo. In order to carry out these responsibilities, the Kosovo Judicial Council conducts judicial
inspections, develops judicial procedures, recruits and supervises court administrators, defines and
oversees the budget of the judiciary, determines the number of judges in each court and branch and
provides recommendations for establishing new courts in Kosovo in accordance with legislation in force.
The Council is composed of 13 members serving for a 5-year mandate. The judicial system it currently
oversees consists of: the Supreme Court, District Courts, Municipal Courts, Commercial Court and
Misdemeanour Court. However, once the Law on Court comes into effect the judicial system will consist

of: the Supreme Court, the Courts of Appeals and the Basic Courts.”*

Overview of the Judiciary in Kosovo

The judicial power Kosovo is exercised by courts and it is unique, independent, fair, apolitical and
impartial, and ensures equal access to courts for all citizens of Kosovo. Courts render their decisions
based on the laws approved by the Assembly and in accordance with the Constitution. The right to
appeal is guaranteed by law if a court decision is seen as unfair by a party in the litigation. Furthermore,
the law grants the right to refer a case directly to the Supreme Court, whose decision cannot be

945
d

appealed™. All courts in Kosovo are required by law to be composed for at least 15 % of judges from

non-majority communities®*®.

Appointment and Removal of Judges

Judges are appointed, reappointed and removed by the President of Kosovo, acting upon proposals of

the Kosovo Judicial Council. The composition of the judiciary reflects the principles of ethnic diversity

and gender equality. Judges can be removed if they render decisions infringing the laws in force®".

%0 |bid., Article 22.1

Ibid., Article 43

Ibid., Article 36.1

Law on the Kosovo Judicial Council, No.03/L -223
Law on Courts Law No. 03/L-199 Article 8
Constitution of the Republic of Kosovo, Article 102
Ibid., Article 103

Ibid., Article 104
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Judges enjoy immunity regarding conviction of serious crime, civil lawsuit, and dismissal for decisions,
votes, opinions, and other actions taken within the scope of their duties and responsibilities as judges®®.

7.3.3 Constitutional Court

The Constitutional Court is the “final authority for the interpretation of the Constitution and the

799 The President of Kosovo, the Assembly, the Government,

compliance of laws with the Constitution
Municipalities and the Ombudsperson are all authorised to submit matters to the Constitutional Court
under circumstances specifically defined by the Constitution of Kosovo. Courts can also refer questions
of constitutional compatibility to the Court and individuals can refer violations of their constitutional

rights to the Court after all other legal measures have been exhausted.

7.3.4 Supreme Court

Although the Law on Courts has been passed by the Kosovo Assembly, most provisions will only enter
into force on 1 January 2013%°. Until that time, the mandate of the Supreme Court is defined by the Law
on Regular Courts of SAPK (SAPK Official Gazette of the year 1978), which states that the Supreme Court
shall decide on appeals against the verdicts and other decisions of the courts in Kosovo and decides in
the third instance on regular legal remedies against the decisions of district and economic district

courts™*.

7.3.5 District Courts

As with the Supreme Court, the jurisdiction of District Courts is defined under the Law on Regular Courts
of SAPK, until the Law on Court enters into force®™. District Courts are competent to judge in first
instance for civil law cases, including matrimonial cases such as: the confirmation and denial of paternity
or maternity; the existence or non-existence of marriage; the annulment of the marriage or divorce;

legal disputes regarding alimonies; etc™”.

7.3.6 Municipal Courts

The jurisdiction of Municipal Courts is defined under the Law on Regular Courts of SAPK (SAPK Official
Gazette of the year 1978), until the Law on Courts enters into force®”. Municipal courts are competent
to judge in the first instance, within its territorial jurisdiction, on a wide range of civil and criminal issues,
such as: monetary debts; property; monetary value contracts; heritage and civil enforcement of debts;
evidence provision®>. It is also competent on statutory issues, including: declaring an individual dead or

%8 |bid., Article 107

Constitution of the Republic of Kosovo, Article 112.1
950

949

%! Law on Regular Courts of SAPK (SAPK Official Gazette of the year 1978), Article 31
%2 Ibid., Article 29
Ibid., Article 29
Ibid., Article 26
Ibid., Article 26
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missing, proving paternity and maternity, domestic violence issues, parental rights, granting consent for
marriage, recognition of foreign court decisions, adoption, intellectual property including copyrights and
licenses, etc.”® Every Municipal Court has the competency to review requests for protection orders or

emergency protection orders and to issue the order®™’.

7.3.7 Kosovo Prosecutorial Council®®

The Kosovo Prosecutorial Council is established by law as an independent institution; the State
Prosecutor is mandated to function fully independently, professionally, impartially, and to reflect the
multiethnic nature of Kosovo and the basic principles of gender equality. The Council’s main purpose is
to ensure equal access to the justice system for all citizens of Kosovo. It has the responsibility to recruit,
propose, advance, transfer, and monitor prosecutors according to the law. It will give priority to

appointing prosecutors which are members of communities in the manner prescribed by law®>’.

7.3.8 Kosovo Chamber of Advocates’®

The KCA is a professional body representing advocates in Kosovo, the main spokesperson for legal

791 |ts mission is to

professionals, with the mandate to “regulate and control the law practice in Kosovo
advance the rule of law by supporting the legal reform process. Moreover, it aims to increase access to
justice and legal representation, regardless of economic and social conditions, especially for non-
majority communities, women, and persons with disabilities °°*.

7.3.9 Kosovo Judicial Institute®®®

The Kosovo Judicial Institute was officially established in 2000. It is “the main institution for training

7964

within the judicial system of Kosovo”™". The Institute offers different training programs and supports

the continuing legal education of judges, prosecutors, and other legal professionals in Kosovo™.

7.3.9 Legal Aid Commission®®®

The mission of the Legal Aid Commission is to offer free legal aid to all citizens of the Republic of Kosovo
that fulfil the criteria set out in UNMIK regulation No. 2006/03 on Legal Aid, particularly vulnerable and

96 |bid., Article 26

Law on Protection Against Domestic Violence, No.03/L —182, Article 3.2
Law on the Kosovo Prosecutorial Council, No.03/L —224
Government of Kosovo website (http://www.rks-gov.net/sq-AL/Republika/gjyqesia/Pages/ProkuroriaeShtetit.aspx)

Law on the Bar, No. 03/L-117

%1 | aw on the Bar, No. 03/L-117, Article 20.3

%2 Mission Statement, Kosovo Chamber of Advocates, 19 September 2009
%3 Law on Establishing the Kosovo Judicial Institute, No. 02/L-25

Law on Establishing the Kosovo Judicial Institute, No. 02/L-25, Article 1.7
Kosovo Judicial Institution website (http://www.kjijudicial.org)

UNMIK regulation No. 2006/36 on Legal Aid
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marginalised groups, including the economically disadvantaged. It must ensure that its services are

“effective, efficient, inclusive, flexible and sustainable”®®’.

7.3.10 Kosovo Police®®

The Kosovo Police is responsible for maintaining public order and security in the territory of Kosovo, as
well as controlling borders in direct cooperation with international and national authorities. It is a
professional force and should reflect the ethnic diversity of the people living in Kosovo. Among its duties
are: protecting human rights, detecting and preventing criminal acts, maintaining public order, providing
assistance during natural disasters and other emergencies and controlling the borders®®’.

7.3.11 Kosovo Property a_\gencv97°

The Kosovo Property Agency (KPA) is an independent agency responsible for the resolution of property
claims resulting from the 1999 conflict. As such, it is also legally responsible for a variety of issues
formerly falling under the mandate of the Housing and Property Directorate (HPD). Therefore, it is the
most important institution for returnees dealing with property issues.

The KPA operates 10 main offices in Prishting/Pristina (with a satellite office in Graganicé/Gracanica);
Gjilan/Gnjilane; Mitrovicé/Mitrovica (with satellite offices in both the northern and southern part of the
city); Pejé/Pec; and Prizren. In addition, the UNHCR has established three property offices to provide
assistance to any person who has submitted a claim to the Kosovo Property Agency which are located in
Belgrade, Ni$ and Kragujevac; Podgorica in Montenegro; and Skopje in the Former Yugoslav Republic of
Macedonia (fYROM).

7.3.12 Ombudsperson®”*

The Ombudsperson of Kosovo is an independent institution mandated to review cases of human rights
violations or abuse of authority by public bodies. The Ombudsperson can accept and investigate
complaints from any person in Kosovo who believes that his/her rights have been violated by any public
institution in Kosovo, free of any charge. The institution carries out investigations, publishes reports, and
offers legal services and public advocacy. It also monitors policies approved by public institutions in
order to ensure that they are in line with standards of human rights and good governance. In cases
where the Ombudsperson deems a case has a considerable impact on a person, a group or all citizens of
Kosovo and concerns international human rights standards, it can publish a special report including
recommendations for the government. It is also competent to investigate independently of any personal
complaint when it deems a human rights violation has taken place. If such a violation is found, the
Ombudsperson will try to find solutions through different channels; it can, for example, mediate

%7 section 4.1, UNMIK regulation No. 2006/36 on Legal Aid

Law on Police, Nr. 03/L-035

Law on Police, Nr. 03/L-035, Article 10.1
http://www.kpaonline.org

Law on Ombudsperson, No.03/L — 195
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between the victims and public institutions, recommend actions to public institutions, publish reports,
and voice its concerns in the media.

The Ombudsperson also offers its services and support to Kosovo citizens whose rights have been
infringed by public authorities outside Kosovo, notably by referring the case to the Ombudsperson or
another responsible institution operating in that specific country. Although it monitors compliance with
international human rights standards, the Ombudsperson replaces neither courts of justice nor the
police in investigating and judging crimes; it is also unable to change a court decision or issue binding
decisions of its own. Moreover, it does not deal with disputes between individuals and does not have
jurisdiction over the administration of the United Nations in Kosovo (UNMIK), KFOR, and military forces
responsible for security on the territory of Kosovo®’?.

92 L. aw on Ombudsperson, No.03/L — 195
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