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I.  HYRIE

Udhétimi goxha i zhurmshém drejt integrimit dhe anétarésimit té Kosovés (sipas RKS 1244/1999 té OKB-
sé) né Bashkimin Evropian, si njé shtet i posa formuar déshmon té jeté njé sfidé serioze. Rritja pér tu
konsideruar si njé vend i pjekur dhe i géndrueshém, gé do té ndikonte né rritjen e njohjeve
ndérkombétare dhe pérmbushjen e té gjitha standardet té kérkuara kérkon shumé angazhim ndaj
reformave themelore dhe atyre me ndikim té gjeré né shumé fusha. Né mes té listés sé gjaté dhe té gjeré
té gjérave té tjera, éshté raportuar se “dhuna me bazé gjinore dhe gasja e kufizuar e grave né té drejtén
e tyre té pronésisé né ményré té konsiderueshme ka penguar gé graté té gézojné té drejtat e tyre té
plota”.! Shgetésim i vecanté éshté se graté pjesétar té komuniteteve pakicé ballafagohen me rrezik té
dyfishté né kété fushé, kryesisht pér shkak té pérkatésisé sé tyre etnike dhe gjinore. Pérmbledhja e
politikave né vijim paraqget njé pérshkrim dhe analizé koncize/té sakté té kuadrit aktual institucional dhe
ligjor pér mbrojtjen e grave dhe vajzave pjesétaré té komuniteteve pakicé né Kosové (sipas RKS 1244/1999
té OKB-sé) nga dhuna me bazé gjinore (né tekstin e métejmé 'DhBG;j'), identifikon mangésité dhe té metat
e kétij kuadri dhe jep rekomandime té garta pér geveriné e Kosovés (nén RKS 1244/1999 té OKB-sé),

gjykatat, policing, shoqériné civile dhe té gjitha palét e tjera pérkatése.

II. KONTEKSTI | PROBLEMIT DHE SFIDAT ME TE CILAT NDESHEN GRATE DHE VAJZAT E KOMUNITETEVE
PAKICE

Konteksti | problemit dhe sfidat me té cilat pérballen graté dhe vajzat e komuniteteve pakicé

Graté gé i pérkasin komuniteteve pakicé né Kosové (sipas RKS 1244/1999 té OKB-sé&) - veganérisht
komuniteteve rom, ashkali, egjiptian dhe serbe - pérballen me njé diskriminim de facto té dyfishté, sé pari
sigra dhe sé dyti si pjesétar té komuniteteve pakicé dhe jané té prekshme nga DhBGj. Né mesin problemet
mé té shprehura jané dhuné né familje (né tekstin e métejmé 'DhF') dhe martesat e hershme dhe ato té
lidhura nén detyrim. Graté e synuara kané njohuri dhe gasje té kufizuar né parandalimin adekuat dhe
shérbimet gé ofrojné trajtimin e kétyre rasteve né Kosové (sipas RKS 1244/1999 té OKB-sg&). Shteti ka njé

kuadér ligjor dhe institucional gé synon nxitjen e barazisé gjinore dhe parandalimin e DhBG;j-sé;

1 Komisionit Europian, Raporti pér Kosovén 2015, fage 20. Né dispozicion né:
http://ec.europa.eu/enlargement/pdf/key documents/2015/20151110 report kosovo.pdf
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Megjithaté, zbatimi i kétij kuadri ligjor mbetet i pamjaftueshém, vecanérisht né zonat ku jetojné
komunitetet pakicé, meqé graté pjesétar té kétyre komuniteteve pérballen me pengesa shtesé gjuhésore,

sociale dhe politike pér té pas gasje tek shérbimet ekzistuese.

Si e pérkufizon ligji DhBGj-né?

Sipas Ligjit pér barazi gjinore té Kosovés (nén RKS 1244/1888 té OKB-s&), “dhuna mbi baza gjinore pérfshin
té gjitha aktet e dhunés qé rezultojné né, ose ka té ngjaré té rezultojé né, dém fizik, seksual, psikologjik,
social ose ekonomik ose vuajtje né bazé té gjinis€, duke pérfshiré edhe kércénime pér akte té tilla, detyrim
apo privim arbitrar té lirisé, qofté né publik ose né jetén private”.2 Konventa pér eliminimin e té gjitha
formave té diskriminimit ndaj grave (né tekstin e métejmé “KEDKG”) e pérkufizon dhunén me bazé gjinore
si “dhuné gé drejtohet kundér njé gruaje sepse ajo éshté grua ose qé prek graté né meényré jo-
proporcionale. Konventa pérfshin veprime qé shkaktojné démtim fizik, mendor apo seksual ose vuajtje
nga kércénimet pér akte té tilla, shtréngim dhe privime té tjera té lirisé” .3 Né anén tjetér, Dhuna né familje
pérkufizohet si “njé apo mé shumé veprime apo mosveprime té géllimshme (ndér té tjera, pérdorimi i
forcés fizike ose presionin psikik, akte té padéshirueshme seksuale (pa pélgim), démtim apo shkatérrim i
pronés, detyrimi me forcé pér dalje nga banesa e pérbashkét) té kryera nga njé person ndaj njé personi
tjetér me té cilin ai ose ajo éshté ose ka gené né marrédhénie familjare’.* Pér mé tepér, martesat e lidhura
nén detyrim dhe ato té fémijéve jané konsideruar si metodé pér té zéné né gracké graté dhe vajzat e reja,
né njé marrédhénie gé privon ato nga té drejtat e tyre themelore té njeriut dhe pér kété arsye kéto lloje

té martesave jané té ndaluara nga instrumentet e shumta ligjore ndérkombétare.’

2Ligjit pér barazi gjinore, nenet 3.1.18, né dispozicion né:
http://www.kuvendikosoves.org/common/docs/ligjet/05-L-020%20a.pdf

3 CEDAW, Rekomandime té pérgjithshme Nr. 19. Né dispozicion né:
http://www.un.org/womenwatch/daw/cedaw/recommendations/recomm.htm

4 Ligji pér mbrojtje nga dhuna né familje (LMDhF),neni 2.1.2. Né dispozicion né:
http://www.kuvendikosoves.org/common/docs/ligjet/2010-182-eng.pdf

> Avokatét pér té drejtat e njeriut. Martesat e fémijéve dhe ato té lidhura nén detyrim. Né dispozicion né:
http://www.stopvaw.org/forced and child marriage
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[} MEKANIZMAT INSTITUCIONALE PER MBROJTJE KUNDER DHBGJ-SE DHE DHUNES NE FAMILIE

Cdo stacion policor ka njé njési pérgjegjése pér dhunén me bazé gjinore.® Policia 8shté pérgjegjése pér t'iu
pérgjigjur cfarédo lloji té raportimit apo lajmérimit pér veprime apo kércénime pér té kryer akte té DhBGj-
sé/DhF-sé, té arrestojné kryesin e supozuar atéheré kur ekziston dyshimi i bazuar se éshté kryer njé krim
gé ka pérfshiré njé rast t&¢ DhBGj/DhF dhe té pérdoré mjete té arsyeshme pér té mbrojtur viktimén dhe

pér té parandaluar dhunén e métejshme.”

Zyrtarét pér barazi gjinore jané népunés civilé, né dispozicion né té gjitha komunat, ata/ato punojné né
drejtim té arritjes sé barazisé gjinore dhe pérfshirjen e ¢éshtjeve gjinore né politikat, legjislacionin dhe
praktikat komunale.® Qendrat pér Puné Sociale (QPS-té) mbikéqyren nga Ministria e punés dhe mirégenies
sociale (né tekstin e métejmé 'MPMS') dhe kané njé mandat pér, ndér té tjera, té menaxhuar rastet e

dhunés né familje.®

Strehimoret jané té kontraktuara nga MPMS-ja pér té ofruar shérbime mbrojtése pér graté dhe fémijét qé
kané pérjetuar DhBGj/DhF. Gjashté strehimoret, té vendosura gjithandej né Kosové (nén RKS 1244/1999
té OKB-sé), veprojné si njé koalicion strehimoresh né procedura, koordinim dhe avokim té pérbashkét.

Pérvec strehimit, ato ofrojné késhillim psikologjik dhe ligjor.°

Gjykatat komunale jané kompetente pér shqiptimin e masave mbrojtése té tilla si urdhra té ndryshém
mbrojtés pér viktimat e mundshme ose faktike té& DhBGj-sé/DhF-sé, té cilét urdhra duhet té ekzekutohen

nga policia e Kosovés (nén RKS 1244/1999 té OKB-s&).1

Pérve¢ mekanizmave té pérmendur mé sipér, zyra pér mbrojtjen dhe ndihmén e viktimave ka gené e

krijuar pér té ndihmuar, ndér té tjera, viktimat e DhBGj-sé/DhF-s&, népérmjet mundésive dhe mjeteve si

SRaporti i Komisionit Europian pér Kosovén, 2015, fage 24.

7 LMDhF, neni 24.

8 Misioni i OSBE-sé né Kosové, Misioni i OSBE-sé né Kosové mbéshtet zyrtarét komunalé pér barazi gjinore. Né dispozicion né:
http://www.osce.org/kosovo/47900

9 Farnsveden, UIf, Ariana Qosaj-Mustafa, Nicole Farnsworth. Profili Gjinor i Shtetit: Njé Analizé e dallimeve gjinore né té gjitha nivelet né Kosové.
Korniza Suedeze pér Barazi Gjinore, 2014, f. 7. Né dispozicion né:

http://www.swedenabroad.com/ImageVaultFiles/id 20757/cf 347/Orgut Kosovo Gender Profile FINAL 2014-05-08.PDF

10 ECMI Kosova. Studim Bazik: Fugizimi i komuniteteve pakicé né Kosové kundér dhunés me bazé gjinore. Fondi i Mirébesimit i Kombeve té
Bashkuara pér t'i dhéné fund dhunés ndaj grave. Gusht 2014, fage 26, né dispozicion né: https://ecmikosova.org/publication/baseline-study-
empowering-minority-communities-in-kosovo-against-gender-based-violence/

11 LMDhF, neni 3.
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né vijim: ndihmés népérmjet té linjés sé hapur dhe pa pagesé telefonike pér raportimin né besueshméri
té ploté té llojeve té ndryshme té abuzimit; mbrojtésve té viktimave, té cilét jané pérfagésues té
autorizuar pér té ndihmuar dhe informuar té démtuarin/démtuarén pér té drejtat e tij apo té saj, pér mé
tepér, pérfagésojné interesat e viktimés me prokurorin e shtetit dhe para njé gjykate; dhe kur éshté e

nevojshme, pér t'i referuar viktimat tek ofruesit/institucionet e tjera té shérbimeve.?

v KUADRI LIGJOR PER MBROJTJEN NGA DHBGJ DHE DHUNA NE FAMILJE

Kushtetuta e Kosovés si akt mé suprem ligjor, garanton mbrojtjen e té drejtave dhe lirive themelore té
njeriut nga ana e autoriteteve té shtetit dhe ligjeve né fuqi.®® Ligji pér mbrojtjen nga dhuna né familje (né
tekstin e métejmé 'LMDHF') éshté njé ligj i vecanté gé ka pér géllim pér té parandaluar shfagjen e DhBGj-
sé / DhF-sé népérmjet masave té pérshtatshme ligjore, pér té trajtuar kryesit e rasteve té dhunés né
familje dhe pér té zbutur pasojat.’* Ligje té tjera té vecanta pér ¢éshtjet pérkatése (ligjet materiale), té
tilla si Kodi Penal, Ligji pér familjen, Ligji pér trashégimi, Ligji pér shérbime sociale dhe familjare, Ligjin pér
shéndetési, etj rregullojné aspekte té caktuara té té drejtave té paléve té pérfshira né raste té DhBGj-

sé/DhF-sé.?>

Sipas LMDhF-sé&, masat mbrojtése qé do té zbatohen kundér kryesve jané: trajtimi psiko-social, ndalimi
pér t'iu afruar viktimés sé dhunés né familje, ndalimi i ngacmimit té personave té ekspozuar ndaj dhunés,
largimi nga banesa, shtépia ose ndonjé objekt tjetér i banimit, trajtimi mjekésor nga varésia e alkoolit dhe
varésia nga substancat psikotrope dhe konfiskimi i sendit/mjetit me ané té té cilit éshté kryer akti i
dhunés.’® Masat té tjera mbrojtése gé duhet té zbatohen ndaj viktimés sé dhunés jané: shogérimi i
viktimés sé dhunés, masat mbrojtése pér sa i pérket pronés, Iéshimi i urdhrit pérkatés mbrojtés dhe
ndjekja penale e veprimeve té DhBGj-sé/DhF-sé gé pérbéjné vepra penale té dénueshme sipas Kodit Penal

dhe té ndjekura nga Kodi i procedurés penale.'’

12 Keshilli prokurorial | Kosovés. Rregullorja pér mandatin, strukturén dhe funksionimin e Zyrés pér mbrojtje té viktimave, neni 2, né dispozicion né:
http://www.psh-ks.net/repository/docs/REGULATION FOR THE MANDATE, STRUCTURE AND FUNCTION OF THE VPAO.pdf

“Kushtetuta e Republikés sé Kosovés, Kapitulli i Il, né dispozicion né:
http://www.assembly-kosova.org/common/docs/Constitution1%200f%20the%20Republic%200f%20Kosovo.pdf

14 LMDhF, neni 1.

5 Agjencia pér barazi gjinore, Zyra e Kryeministrit. Komentet né Ligjin Nr. 03/L-182 pér mbrojtje ndaj dhunés né familje (né tekstin e métejmé
‘Komentet né LMDhF’). Prishtiné, 2014, fage 26.

18| MDhF’, nenet 4,5, 6, 7,9, 10.

7 LMDhF’, nenet 8, 11, 17, 26; Komentet né LMDhF’, fage. 27.
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Ill. BOSHLLEQET DHE MANGESITE NE KUADRIN E MIRATUAR LIGJOR DHE MEKANIZMAT AKTUALE
INSTITUCIONALE NE DISPOZICION

Kuadri ligjor i Kosovés né lidhje me DhBGj-n&/DhF-né éshté mjaft gjithépérfshirés, megjithaté, disa sfida
mbesin té hapura pér sa i pérket zbatimit, vecanérisht né fushén e parandalimit t& DhBGj-s&/DhF-sg,
gasjen né drejtési, rehabilitimin dhe ri-integrimin e viktimave té DhBGj-s&/DhF-sé. Puna e béré né fushén

e ndérgjegjésimit té burrave dhe djemve ndaj transformimit té roleve gjinore nuk éshté i kénagshém.®

Né zonat apo hapésirat ku jetojné komunitete pakicé (Fushé Kosové, Ferizaj, Gracanicé dhe Mitrovicé e
Veriut), femrat pjesétar té komuniteteve pakicé pérballen me pengesa gjuhésore, sociale dhe politike pér
t'iu gasur shérbimeve ekzistuese qé ofrojné shérbime pér parandalim dhe trajtim té rasteve té DhBG;j-
sé/DhF-sé. Né disa raste, zyrtarét pérkatés nuk marrin parasysh ¢éshtjet gjinore dhe nuk jané té trajnuar
mjaftueshém pér té siguruar ndihmén e duhur pér viktimat e DhBGj-sé/DhF-sé si¢ té kérkuar nga ligji.

Policia - procesi i marrjes né pyetje i viktimave té DhBGj-sé/DhF-sé nuk pérputhet me e teknikat e
intervistimit dhe identifikimit té rasteve té dhunés né familje. Shpesh, zyrtarét pérgjegjés pér hetimin e
kétyre rasteve nuk zgjedhin vendin e duhur pér intervisté, nuk ushtrojné kujdes té mjaftueshém pér té
béré pyetje té ndjeshme viktimave dhe pér té siguruar se intervista éshté béré né ményré diskrete dhe

private.

Qendrat pér Puné Sociale - procesi i decentralizimit ka krijuar véshtirési né ofrimin e shérbimeve pér té
gjitha komunitetet. Té mbijetuarit/at e DhBGj-sé&/DhF-sé& nuk trajtohen si njé grup i posagém pér géllime

té ndihmés sociale dhe miratimin e buxheteve pér nevojat urgjente dhe ato té riintegrimit.

Strehimoret apo shtépité e sigurta - vazhdojné té kené shumé kufizime, duke pérfshiré sfidat pér sa i
pérket géndrueshmérisé dhe burimeve njerézore. Viktimat e DhBGj-sé/DhF-sé zakonisht géndrojné pér
njé periudhé té caktuar kohore dhe pastaj jané té detyruar té kthehen né banesén e pérbashkét me
kryesin e aktit té dhunshém. Strehimoret/shtépité e sigurta nuk jané té pajisura me mjete té nevojshme

financiare dhe njerézore pér fugizimin e viktimave té DhBGj-sé/DhF-sé té cilét gjejné strehé né kéto

8Country Gender Profile, p. 2.
9Study on Dimensions of Domestic Violence — Gender-based Violence in Kosovo Municipalities: Dragash/ Dragas, Gjakové/Djakovica and
Gjilan/Gnjilane. UNICEF: 2013

|7



V.

institucione, né ményré qé ata/ato té zhvillojné aftésité e jetesés dhe njohurité e kérkuara pér té
mbijetuar, kur ata/ato té jené larguar nga strehimorja. Pérveg késaj, shérbimet e strehimit nuk jané né
dispozicion pér graté pjesétar té komunitetit serb né komunat e tyre (pérpjekjet pér té krijuar strehimore
né Graganicé dhe Mitrovicé Veriore jané akoma né vazhdim ). Kéto gra shpesh ndjehen té pasigurta qé té
vendosen né strehimoret né dispozicion né Prishtiné apo Mitrovicé té Jugut, strehimore kéto té

menaxhuara nga njé personel qé i pérket komunitetit shqgiptaré.

Gjykatat — né raste té ndryshme, gjykatat pérkatése nuk veprojné né kohé reale si¢ u kérkohet, me géllim
pér té parandaluar shfagjen e dhunés. Né rastin e Gézimit dhe Makfire Kastratit kundér Gjykatés
Komunale té Prishtinés dhe Késhilli Gjygésor té Kosovés, Gjykata Kushtetuese gjeti shkelje té sé drejtés
né jeté né emér té Diana Kastratit. Diana Kastrati kishte aplikuar pér njé urdhér mbrojtés nga Gjykata
Komunale né Prishtiné. Gjykata nuk i éshté pérgjigjur kérkesés sé saj, sic i kérkohet nga ligji, rezultat i cili
rezultoi me vrasjen e Diana Kastratit nga burri i saj. Njé tjetér njollé e zezé né situatén e brishté té sundimit
té ligjit né Kosové éshté vdekja brutale e Zejnepe Bytyci-Berishés, duke gené njé thirrje e zéshme pér
kombin pér té ndérmarré veprime urgjente pér rivlerésimin e efektivitetit té masave parandaluese dhe
mbrojtése té ofruara pér rastet e DhBGj-sé/DhF-sé.2°

Né pérgjithési, léshimi i urdhrave té mbrojtjes pengohet nga mungesa e hetimeve té mjaftueshme té
policisé dhe zbatimi i ligjit, ndikimi i kryesve té veprave tek gjyqtarét dhe prokurorét, etj. Rezultat i njé
neglizhence apo vonese té kétillé nga ana e gjykatave mund té jeté fatale, me ¢’rast nuk mund té arrihet
asnjé riparim i situatés fillestare. Pér mé tepér, gjykata né Mitrovicé té Veriut funksionon sipas ligjit té
Republikés sé Serbisé dhené pérgjithési nuk i pranon rastet e dhunés né familje. Té mbijetuarit/at e
dhunés gé i pérkasin komunitetit serb hezitojné t'i dérgojné/paragesin rastet né gjykatén né Mitrovicé té

t.21

Jugu

Zyra pér Mbrojtje dhe Ndihme Viktimave — shumica e viktimave potencialé té DhBGj-sé/DhF-sé nuk jané
té vetédijshém/me pér ekzistimin e kétij mekanizmi.

REKOMANDIME

20 BIRN Kosové, OSBE e Zhgénjyer me reagimin e institucioneve ndaj rastit té Zejnepe Bytyqit,né dispozicion né:
http://live.kallxo.com/sq/MTL/OSBE-e-Zhgenjyer-me-Reagimin-e-Institucioneve-Ndaj-Rastit-te-Zejnepe-Bytyqit-9599; KOHA, Viktima e burrit, né
dispozicion né http://koha.net/?id=278&1=81943; Anadolu Agency, Kosové: Graté né Kosové thoné “Mjafté mé!”, né dispozicion né:
http://aa.com.tr/sq/jeta/kosov%C3%AB-grat%C3%AB-n%C3%AB-kosovsC3%AB-thon%C3%AB-mjaft%C3%AB-m%C3%AB-/481320

21 ECMI Kosova, Studim bazik, fage 27.
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ECMI Kosova i bén rekomandimet e méposhtme pér geveriné e Kosovés (nén RKS 1244/1999 té OKB-sg)

dhe té gjithé aktorét relevanté qé i dedikojné punén e tyre krijimit té njé mjedisi té sigurt dhe né migésor

pér té gjitha graté dhe vajzat pjesétar té komu8niteteve pakicé né Kosové:

(1)

(4)

Eshté i nevojshém njé vullnet mé i forté politik dhe njé ndarje e njé shume té mjaftueshme té buxhetit
pér té siguruar zbatimin e ploté dhe efektiv té kuadrit ligjor ekzistues, vecanérisht kur trajtohen

rastet e rrezikimit/cenueshmérisé sé dyfishté té viktimave té DhBGj-sé/DhF-sé.

Ministria e punéve té brendshme do té duhej té zhvillojé teknikat té detajuara té marrjes né pyetje
dhe té identifikimit té rasteve té dhunés né familje, né ményré gé té lehtésohet puna e punonjésve
té policisé brenda njésive té posagcme pér trajtimin e rasteve té dhunés me bazé gjinore. Zyrtarét
pérkatés té policisé duhet té trajnohen pér té aplikuar njé gasje pa-paragjykim gjaté procesit té

intervistés dhe pér té siguruar besueshméri té ploté sa i pérket informacionit té mbledhur.

Ministria e punés dhe mirégenies sociale do té duhej té sigurojé njé shumé mé té larté té buxhetit pér
nevoja emergjente dhe pér riintegrimin e viktimave té DhBGj-s&/DhF-sé, né ményré qé viktimat té
trajtohen si njé grup specifik pér efekt té€ ndihmés sociale dhe/ose ndonjé forme tjetér té ndihmés

gé do té ofrohen nga Qendrat pér puné sociale.

Themelimi i strehimoreve apo shtépive té sigurta né Graganicé dhe Mitrovicé Veriore duhet té
konsiderohet si njé domosdoshméri urgjente pér graté pjesétar té komunitetit serb qé jané viktima
té DhBGj-sé/DhF-sé. Strehimoret aktualisht né dispozicion duhet té jené té pajisura me mjete té
nevojshme financiare dhe njerézore pér fugizimin e viktimave té DhBGj-sé/DhF-sé té akomoduar te
kéto strehimore, me qéllim pér t'iu ofruar viktimave trajnime pér ngritjen e aftésive té tyre,
zhvillimin e aftésive té tyre té jetesés dhe njohurive té nevojshme pér té mbijetuar, kur ata/ato té

largohen nga strehimoret/shtépité e sigurta.

Gjykatat duhet té aplikojné njé gasje té orientuar drejt viktimave kurdo qé ato vlerésojné nése

duhet té Iéshohet urdhri pérkatése mbrojtés ose jo. Parandalimi éshté gjithmoné mé i réndésishém



(6)

(7)

se trajtimi. Pérvec késaj, gjykatat duhet té€ imponojné dénimet mé té larta né dispozicion pér kryesit

e akteve té DhBGj-s&/DhF-ség, sic té lejuara apo pércaktuara me ligj.

Duhet té rritet niveli i ndérgjegjésimit pér t'i informuar viktimat e mundshme té DhBGj-sé/DhF-sé
pér ekzistencén e Zyrés pér mbrojtjen dhe ndihmén e viktimave si njé mekanizém i réndésishém dhe

efektiv pér ofrimin e ndihmés.

Ekziston nevoja pér mé shumé investime pér aktivitetet e ngritjes sé vetédijes dhe fugizimit
népérmjet edukimit té grave dhe vajzave té reja pjesétare té komuniteteve rom, ashkali dhe
egjiptian, pér té parandaluar martesat e hershme dhe ato té lidhura nén detyrim, gé jané akoma

prezent dhe té pérhapura te kéto komunitete.

Duhet té ndérmerren hapa inovativé né luftén kundér DhBGj-sé/DhF-sé duke zhvilluar dhe zbatuar

strategji pér puné me/dhe pérfshirje té burrave dhe djemve drejt transformimit té roleve gjinore.
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Kontaktoni/Vizitoni ECMI Kosovén

Sheshi “Néna Terezé” Nr. 41, Apt. 29 Rruga “Kralja Petra” | 1833,
10000 Prishtiné, Kosové 38220 Mitrovicé e Veriut, Kosové
Tel. +381 (0) 38 224 473 Tel. +381 (0) 4331040

Email:info@ecmikosova.org
Web:ecmikosova.org
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