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PREDGOVOR

Ovaj prirucnik je izradio ECMI Kosovo kao deo projekta Poboljsanje pruZanja obrazovanja Romima,
Askalijama i Egipéanima u opStini Fushé Kosové/Kosovo Polje, podrian i sproveden u saradnji sa
UNICEFom izmedu avgusta 2011 i oktobra 2012 godine. Projkat ima za cilj da poboljSa obrazovaje
zajednica Roma, Askalija i Egip¢ana jacanjem kapaciteta opstinskih zvani¢nika u Fushé Kosové/Kosovu
Polju kako bi se bavili obrazovanjem Roma, Askalija i EgipCana i sproveli obrazovnu komponentu
opstinskog akcionog plana kao dela strategija za integraciju zajednica Roma, Askalija i Egipéana na
Kosovu, 2009-2015.

O NAMA
ECMI Kosovo

Evropski centar za pitanja manjina, Kosovo (ECMI Kosovo) unapreduje vecinsko-manjinske odnose kroz
zastitu i promovisanje manjinskih zajednica i njihovih interesa, sa glavnim ciljem da se razviju inkluzivne,
reprezentativne i prema zajednicama orijentisane institucije, koje podrzavaju stabilno mulitetni¢ko
Kosovo. ECMI Kosovo je aktivan na Kosovu jos od 2000 godine i vodeca je nevladina organizacija (NVO) u
oblasti manjinskih prava koja doprinosi razvoju, jacanju i sprovodenju relevantnog zakonodavstva i
najboljih praksi u upravljanju. ECMI Kosovo je uspostavio snazne odnose sa svim zajednicama na Kosovu
i povecava kapacitet predstavnika zajednica iz civilnog drustva, politickih stranaka i vlade radi
medusobnog povezivanja na konstruktivan i odrziv nacin.

UNICEF

Deciji fond Ujedinjenih Nacija (UNICEF) stvoren je da radi sa drugima na prevazilaZzenju prepreka koje
siromastvo, nasilje, bolesti i diskriminacija predstavljaju po dete. UNICEF se zalaze za mere koje ¢e deci
omogucditi najbolji pocetak u Zivotu, pokrenut svojim nacelom privrZzenosti da pravilna nega u najmladem
uzrastu cini najjaci osnov za buducnost jedne osobe. UNICEF igra i glavnu ulogu u promovisanju prava
dece i mladih na Kosovu koja prozivljavaju veliku drustvenu krizu. On se fokusira na cetiri glavne
programske oblasti — obrazovanje, zdravstvo, adloescencija i zastita deteta.

PRIZNANJA
ECMI Kosovo Zeli da se zahvali UNICEF-u na njegovoj finansijskoj podrsci u izradi ovog prirucnika.

ECMI Kosovo takode Zeli da izrazi svoju zahvalnost zvani¢nicima opstine Fushé Kosové/Kosovo Polje a
posebno direktoru ODO Islam Shabani-ju, Elmie Graigevci-Zymberi (ODO) i Halil Qerimi-ju (OKZP) na
njihovim naporima i saradnji u radu ka poboljSanju obrazovanja zajednica Roma, Askalija i Egip¢ana.
Velika zahvalnost ide direktorima Skola i nastavnicima koji su aktivno uéestvovali u projektu.

Poslednje, ECMI Kosovo se takode zahvaljuje organizacijama civilnog drustva aktivnim u opstini Fushé
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1. Uvob

Pozadina

Prema kosovskom zakonodavstvu, a u skladu sa medunarodnim standardima, svi pojedinci na Kosovu
imaju jednako pravo na pristup obrazovanju. Posebni zakoni, politike i strategije usvojeni su da bi
osigurali da pripadnici iz nevecinskih zajednica mogu u potpunosti da uZivaju svoja prava, ukljuéujuci i
svoje pravo na obrazovanje. Medutim, uprkos veé postojeceg Sirokog zakonodavstva, politika i
institucionalnog okvira, deca iz nevecinskih zajednica nastavljaju da se suocavaju sa znatnim, dodatnim
izazovima u oblasti obrazovanja. Situacija dece iz zajenica Roma, Askalija i Egip¢ana Sirom Kosova je
posebno alarmantna. Nju karakteriSu, inter alia, slabo pohadanje u obaveznom $kolovanju, visoka stopa
napustanja Skolovanja i slabo ucesé¢e u srednjem obrazovanju i na univerzitetima, narocito medu
Zenskom populacijom. Deca su Cesto predmet diskriminacije i nema nastavnika i osoblja iz ovih
zajednica, kao ni kvalitetnog materijala i obrazovanja na maternjem jeziku."

Posebni izazovi sa kojima se ove zajednice suoCavaju prepoznala je i Vlada Kosova, Sto je odrazeno
usvajanjem Strategije za integraciju zajednica Roma, Askalija i Egipana u Republici Kosovo 2009-2015
(Strategija)* i akcionog plana za njeno sprovodenje.’ Oba instrumenta ukljuéuju komponentu
obrazovanje koja ima za cilj donosenje znacajnih pobolj$anja za te zajednice.” Ipak, uprkos nekim
naporima i inicijativama, sprovodenje akcionog plana na lokalnom i centralnom nivou ostaje prilicno
nezadovoljavaju¢e. Mnogo toga jos treba uraditi.

Institucije na centralnom nivou, ukljucujudi i cabinet premijera (KP) i resorna ministarstva trebalo bi da
igraju klju¢nu ulogu u koordinaciji, sprovodenju i prac¢enju mera osmisljenih akcionim planom. S’ tim u
vezi, na lokalnom nivou, opStine su glavne institucije. Opstinski zvanicnici su tako kljuéni akteri
odgovorni za sprovodenje komponente obrazovanja iz akcionog plana kao i drugi relevantni postojedi
zakoni, politike i strategije sa ciljem da se obezbedi da deca iz nevedinskih zajednica, ukljucujudi
zajednice Roma, Askalija i Egip¢ana mogu efektivno da koriste svoje pravo na obrazovanje i druga srodna
prava i slobode.

Fushé Kosové/Kosovo Polje je bila prva opstina na Kosovu koja je usvojila opstinski akcioni plan (OAP)
kao deo strategije i njenog akcionog plana. Da bi se ojacali njeni kapaciteti za efikasno sprovodenje
radnji definisanih OAP i doprinese poboljSanju pruZanja obrazovanja za zajednice Roma, Askalija i
Egipcana, Evropski Centar za Pitanja Manjina na Kosovu (ECMI Kosovo), uz podrsku decjeg fonda
Ujedinjenih Nacija (UNICEF), sproveo je projekat PruZanje obrazovanja Romima, Askalijama i Egipéanima
u opstini Fushé Kosové/Kosovo Polje izmedu avgusta 2011 i oktobra 2012 godine. Ovaj prirucnik se

! Za vige informacija videti poglavlje 2: pozadina.

2 Dostupno na: http://www.kryeministri-ks.net/zck/repository/docs/Strategija za integraciju zajednica Roma,
Askalija i Egip¢ana 2009-2015.pdf.

® Dostupno na: http://www.kryeministri-

ks.net/zck/repository/docs/Akcioni_plan _za sprovodjenje Strategije o _integrisanju zajednica_Roma, Askalija i
Egipcana 2009-2015.pdf

* Videtj strane 20-25 strategije i strane 17-44 akcionog plana.




zasniva na iskustvima i lekcijama naucenim iz sprovodenja projekta sa ciljem osiguravanja prenosa
znanja i omogucdavanja kopiranja dobrih praksi u drugim opsStinama Sirom Kosova.

Cilj i delokrug

Ovaj prirucnik je instrument za opStinske zvani¢nike da poboljSaju preuzanje obrazovanja za zajednice
Roma, Askalija i Egipéana u svojim opsStinama. Narocito nudi prakticne, konkretne instrukcije i
informacije korak po korak o tome kako izraditi, operacionalizovati i sprovesti komponentu obrazovanje
opstinskog akcionog plana (OAP-a), obuhvatajuci kljuéne aspekte koji se odnose na planiranje,
finansiranje, sprovodenje, pracenje, procenu i izveStavanje. Trebalo bi podvuéi da opstinski zvanicnici iz
opstina koje nisu usvojile OAP takode mogu da imaju korist od ovog prirucnika jer im on moze pomodi
da se, na sistematicniji i efikasniji nacin, bave problemima i planiraju aktivnosti koje se odnose na
obrazovanje.

Osim $to sluzi kao referentni materijal za opstinske zvanicnike i njhovom dnevnom radu, ovaj priruénik
kao instrument za gradnju kapaciteta mogu koristiti i drugi relevantni akteri, ukljucujuéi i same opstine i
druge organizacije koje podrZavaju poboljsanje pruZanja obrazovanja za decu iz zajednica Roma, Askalija
i Egipcana.

Ciljna publika

Ovaj prirucnik je pre svega dizajniran da se koristi kao referentni material od strane opstinskih zvani¢nika
koji rade u institucijama koje se posredno ili neposredno bave pruzanjem obrazovanja za manjinske
zajednice. Ovo obuhvata ali se ne ogranicava na opstinsku direkciju za obrazovanje (ODO), opstinske
kancelarije za zajednice i povratak (OKZP), Skupstinu opstine (SO), odbore za zajednice (0Z) i opstinsku
direkciju za finansije, privredu i razvoj. Direktno odgovorni za pruZanje obrazovanja, direktori Skola,
Skolski odbori i nastavnici takode mogu da imaju korist od informacija datih u ovom orudu kao i drugi
partneri koji zastupaju i podrzavaju poboljSanje pruzanja obrazovanja za zajednice Roma, Askalija i
Egipc¢ana, ukljucujudi roditelje i organizacije civilnog drustva.

Metodologija

Ova publikacija istice vredna steCena iskustva, dobre prakse identifikovane i naucene lekcije kroz
sprovodenje projekta PoboljSavanje pruZanja obrazovanja Romima, Askalijama i Egipcanima u opstini
Fushé Kosové/Kosovo Polje izmedu avgusta 2011 i oktobra 2012. Tako se ona umnogome bazira na
ishodima direktne komunikacije sa opstinskim zvani¢nicima, radionicama i drugim aktivnostima
sprovedenim u Fushé Kosové/Kosovu Polju. Dodatno, ona se zasniva na prethodnim priru¢nicima koje je,
uz podrsku UNICEF-a izradio ECMI Kosovo, tacnije Prirucnik o operacionalizaciji opstinskih akcionih
planova: Postupak (korak po korak), Vodic za opstinske zvanicnike i Zastita i promovisanje obrazovanja
za manjinske zajednice: Prirucnik za opstinske zvanicnike.” Relevantni domaci i medunarodni zakoni,
politike i standardi takode su posluzili ovoj publikaciji.

> Ovi priruénici su dostupni na website-u ECMI Kosovo: http://www.ecmikosovo.org/index.php/publications/publications.




Ovaj prirucnik daje postupne informacije i preporuke, pruzajuci konkretne primere i podvlaceci dobre
prakse iz Fushé Kosové/Kosova Polja. Gde god je mogude dati su grafikoni, karte i druga vizuelna
pomagala kako bi ilustrovali izloZene preporuke. Serija korisnih obrazaca i instrumenata kao podrska
opstinskim zvani¢nicima u njihovom radu na poboljSanju pruzanja obrazovanja manjinama priloZzena je
kao aneksi.

Struktura

Ovaj prirucnik je podeljen na osam poglavlja. Nakon ovod uvodnog dela, poglavlje 2 daje pregled
generalne situacije romske, askalijske i egipéanske dece u obrazovanju; vazno je da su opstinski
nacin. Poglavije 3 pominje zakonski i politi¢ki okvir relevantan za obrazovanje manjina, fokusirajuci se na
rezultiraju¢e obaveze i odgovornosti opstinskih zvanicnika. Sledece, klju¢ne institucije na lokalnom i
centralnom nivou koje se bave pruzanjem obrazovanja manjinama, kao i drugi relevantni partneri dati su
u poglavlju 4. Kako je objasnjeno u sledec¢im poglavljima, vazna je komunikacija i koordinacija izmedu
svih ovih aktera.

Poglavlje 5 navodi pet koraka za razvoj i/ili operacionalizaciju komponente obrazovanje opstinskog
akcionog plana (OAP-a) ili uopste, drugih politika dajuéi konkretne primere sa svaki od njih: pokazatelji
za definisanje; aktivnosti planiranja finansiranja u OAP-u; navodenje odgovornosti; definisanje i
adaptiranje vremenskih okvira; i izrada plana za praéenje i procenu. U poglaviju 6, dopisane su osnovne
procedure finansiranja koje se primenjuju u opstinama, isticuéi njihov znacaj da se osigura da se resursi
za sprovodenje aktivnosti mogu efikasno rasporediti. Poglavije 7, koje se bavi sprovodenjem aktivnosti,
pokriva oblasti potrebe procene/identifikacije, prikupljanje podataka, dopiranje i koordinaciju i saradnju.
Smernice koje se tiCu pracenja, procene i izveStavanja obezbedene su u poglaviju 8. Na kraju, aneksi
obuhvataju serije korisnih obrazaca i instrumenata da bi pomogli opstinskim zvanicnicima u njihovom
radu na poboljSanju pruzanja obrazovanja deci iz zajednica Roma, Askalija i Egipc¢ana.



2. POZADINA: STANJE DECE ROMA, ASKALUA | EGIPEANA U OBRAZOVANJU

Uprkos Sirokom zakonodavstvu, propisima i institucionalnom okviru za unapredenje i zastitu prava
zajednica i njihovih pripadnika, manjinske zajednice na Kosovu nastavljaju da se suocavaju sa znacajnim,
dodatnim izazovima u oblasti obrazovanja. | mada postoji opSta potreba opstina na Kosovu za
prikupljanje sveobuhvatnijih i zboirnih podataka, trendovi jasno pokazuju da je situacija dece romske,
askalijske i egipcanske zajednice narocito losa. Potreba da se preduzmu posebni napori izrazena je u
sveobuhvatnoj komponenti vezanoj za obrazovanje Strageije za integraciju zajednice Roma, Askalija i
Egipcana u Republici Kosovo, 2009-2015 i njen akcioni plan.

Da bi se efikasnije mogle spovesti aktivnosti pravnih sredstava, potrebno je da opstinski zvanicnici imaju
jasno i svobuhvatno razumevanje izazova sa kojima se ove zajednice suocavaju u obrazovanju, Sirom
Kosova. Ovo poglavlje predstvalja opsti pregled nekih od tih izazova, ilustrovanih primerima iz
istraZivanja koje je, u Kosovu Polju/Fushé Kosové sproveo ECMI Kosovo krajem 2011. godine.®

Trebalo bi napomenuti da zajednice Roma, Askalija i Egipéana sebe smatraju razli¢itim i odvojenim
zajednicama i kao takve se i prepoznaju. Medutim, one se suocavaju sa mnogim slicnim drustveno
ekonomskim pitanjima, uklju€ujuci tu i oblast obrazovanja. Jedna klju¢na razlika je ta da vecina
pripadnika zajednica Askalija i Egip¢ana na Kosovu govori albanski jezik i pohada kosovski obrazovni
sistem. Sa druge strane, ucenici romi Cesto govore srpski te tako koriste obrazovni sistem kojim upravlja
Republike Srbija, dok u vecinskim albanskim oblastima oni ¢esto govore albanski i pohadaju kosovski
obrazovni sistem.

Slabo pohadanje i visoka stopa napustanja

Trendovi jasno pokazuju da slabo i neredovno pohadanje u obaveznom obrazovanju medu decom iz
zajednice Roma, Askalija i Egip¢ana jeste veliki izazov koji treba reSavati. Ovo je, u velikoj meri rezultat
njihove drustveno-ekonomske situacije koju karakteriu izdvajanje, marginalizacija i siromastvo. Roditelji
¢esto nisu u stanju da finasiraju troskove koji se odnose na obrazovanje poput knjiga, Skolskog
materijala, iznose za ekskurzije, prevoz, odgovarajuéu odeéu i hranu a mnoga deca su primorana da rade
kako bi izdrzavala svoje porodice, ¢esto na ulici. Ostali faktori koji sprecavaju decu od odlaska u skolu
ukljuéuju uznemiravanje i diskriminaciju u skolama, kao i pitanja koja se odnose na jezik, kako je ispod
argumentovano.

Slabo i neredovno pohadanje u obaveznom obrazovanju utiCe na rad dece, Sto ¢esto dovodi do
izostajanja iz Skole i slabo ucesée u srednjem obrazovanju. Trendovi pokazuju da je izostajanje narocito
visoko tokom osnovnog obrazovanja (5-ti/6-ti razredi) a samo manji broj dece iz ovih zajednica nastavlja
srednje Skole. Istovremeno, stopa napustanja Skolovanja je posebno visoka medu devojCicama kao
rezultat rane udaje i duboko ukorenjenog shvatanja uloga polova. U ovom kontekstu, ucesce pripadnika
ovih zajednica u tercijarnom obrazovanju (na univerzitetima) je, ocekivano vrlo slabo.

®Ova studija je uklju¢ena kao dodatak. Osim toga, NVO Balkanski Suncokreti/Balkan Sunflowers (BSF) je sporvela
sveobuhvatnu anketu domacinstava u Kosovu Polju/ Fushé Kosové koja ¢e biti objavljena 2012 godine.

10



Krajem 2011. godine, oko 627 ucenika iz zajednica Roma, Askalija i Egipéana pohadalo je osnovne skole
u Kosovu Polju/Fushé Kosové. U srednjem obrazovanju (vise srednja skola), broj ucenika iz ovih zajednica
je vec proporcionalno nizak: 51 ucenik. Stopa napustanja pocinje da raste od 6-tog razreda pa nadalje, sa
samo 8 ucenika koji zavrsavaju niZu srednju skolu (razed 6-9) u 2011. godini. Samo 16 ucenika upisano je
na tercijarno obrazovanje. Kako se moZe videti, odnos pripadnika iz ovih zajednica u sekundarnom i
tercijarnom obrazovanju je uocljivo niZi nego u osnovnom obrazovanju.

Kasni upis i segregacija u razredima

Mnoga deca iz zajednica Roma, Askalija i Egipana nisu upisana u Skolu u starosnoj dobi koja je
uslovljena zakonom, $to je pre svega Sest godina. U nekim slu¢ajevima, ovo dovodi do teskoéa kada
roditelji pokusavaju da upiSu svoju decu u $kolu. Na primer u Kosovu Polju/Fushé Kosové otkriveni su
slucajevi u kojima su se roditelji suocili sa teskocama pokusavajuci da upisu decu koja su presla starosnu
granicu za pocetak osnovne Skole: reCeno im je da ih ne mogu upisati jer njihova deca nisu upisana u
prve dve godine (pre nego Sto su napunili 9). Da bi resili situaciju dece koja nisu upisana ili koja su
odustala od skolovanja, NVO Partnerstvo za Ideje/The Ideas Partnership (TIP) je u 2011. godini
organizovala ¢asove nadoknade i 52 dece je upisano u redovnu sSkolu. U leto 2012. godine, Skola Selman
Riza organizovala je casove nadoknade za oko 30 —oro van-skolske dece, koja su, zatim, integrisana u
redovnu Skolu.

Kasni upis se moze pripisati mnogim faktorima: nedostatak informisanosti roditelja o procedurama za
upis; nedostatak zvaniéne dokumentacije potrebne za upis, tacnije izvoda rodenih;’ nedostatak
roditeljskog shvatanja znacaja i vrednosti formalnog obrazovanja zbog njihovog licnog, losSeg,
obrazovnog nivoa i nedostatka prespektiva za poboljSanje uslova Zivota; drustveno-ekonomski razlozi; i
shvatanje ili strah roditelja od diskriminacije i uznemiravanja u Skolama.

Osim toga, roditelji ponekad ne upisuju decu pred pocetak Skolske godine, Sto znaci da propustaju prve
mesece. U oba slucaja, kasni upis otezava deci da sustignu svoje vrSnjake i oni se, generalno, bore da
uspeju. Sledeca posledica je da se deca iz zajednica Roma, Askalija i Egipcana ¢esto smeStaju u odvojene
razrede sastavljene samo od ucenika koji pripadaju manjinskim zajednicama, i u tim razredima ostaju
tokom svog Skolovanja. Studije su pokazale da segregacija ima mnogo negativnih efekata: ona snizava
Sanse za drustveno-ekonomski uspeh pogodene dece, snizavanjem njihovog rada u skoli i afiniteta ka
tipicnom drustvu a to ometa integraciju i pojacava stereotipe. Mada su opstinski zvanicnici Cesto
nevoljni da spoznaju ove Cinjenice, slucajevi segregacije se otkrivaju ponovljeno, sto ukazuje na hronican
a ne incidentan fenomen. Na primer, u 2010. i 2011. godini, ECMI Kosovo otkrio je slucajeve odvojenih
razreda u Dakovici/Gjakové, Peci/Pejé i UroSevcu/Ferizaj. Kroz razgovore sa obrazovnim struénjacima i
roditeljima dece iz zajednica Roma, Askalija i Egip¢ana, ECMI Kosovo utvrdio je da je, na obe strane bilo
neshvatanja Sta diskriminacija znaci i negativnih efekata segregacije. U Kosovu Polju/ Fushé Kosové,
krajem 2011 godine, nijedan razred nije bio ¢isto mono-etni¢ki a deca iz zajednica Roma, Askalija i
Egipcana pohadala su nastavu sa ostalim u¢enicima.

’ Da bi se deca upisala u skolu, obi¢no se traZi izvod rodenih, medutim, zajednice Roma, Askalija i Egip¢ana Cesto
ne upisuju rodenje svoje dece zbog ne posedovanja znanja o prednostima upisa i srodnim procedurama i nemaju
dokumentaciju (UNICEF, Upis rodenih na Kosovu. Mart 20009, str. 9).
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Los rad i sniZzavanje standarda

Zbog drugih izazova otkrivenih u ovom poglavlju, mnoga romska, askalijska i egipéanska deca u skoli
Cesto slabo rade. Ovo je ¢esto pogorsano losim kuénim ambijentom za ucenje i nedostatkom roditeljske
podrske u domacim zadacima. Osim toga, jezik Cesto predstavlja dodatnu prepreku za romsku, askalijsku
i egip¢ansku decu: za romsku decu, prvi jezik nije ni albanski niti srpski, najcesci radni jezici na Kosovu,
ve¢ romski (Romi) ili u sluc¢aju dece vracene u domovinu ili prinudno vracene iz Zapadne Evrope, jezik
koji se govori u njihovim bivsim zemljama domacinima (na pr. Nemacki).

Napori da se situacija resi generalno nedostaju ili su neadekvatni. Izmedu ostalog, dodatna podrska
kakva je tutorstvo, Casovi nadoknade ili jezika, su retki. LoS akademski rad ucenika iz ovih zajednica se
Cesto toleriSe, sto im dopusta da nastave svoje Skolovanje bez da ispunjavaju standarde koji vaze za
vedinu. SniZzavanje standarda moZe da bude loSe po decu, jer podstice segregaciju, popularise shvatanje
da ucenici iz manjinskih zajednica nisu u stanju da rade dobro kao i njihovi vrsnjaci i Steti njihovom
samopouzdanju. To takode moZe da dovede do izostajanja jer se deci dozvoljava da nastavljaju ucenje a
da eventualno nisu u stanju da drze korak sa vr$njacima/sposobna da ih prate.

Nedostatak obrazovanja i materijala na romskom jeziku

Pripadnici romske zajednice na Kosovu generalno govore romski i/ili srpski jezik a mali broj govori
albanski.? Kao rezultat toga, vecéina romske dece obi¢no pohada 3kole na srpskom ili albanskom jeziku.
Kako je ranije rec¢eno, kada deca ne mogu da pohadaju osnovno obrazovanje na maternjem jeziku, ona
su u nezavidnom poloZaju $to Cesto, ima uticaj na njihov akademrogram na romskom jeziku, romskirad i
eventualno vodi do napustanja Skolovanja. lako su izradeni planovi i programi na romskom jeziku,
istorija i kultura za razrede od 2-og do 9-og osnovnih $kola, do sada on je sproveden samo kao deo pilot
faza u Cetiri Skole u Prizrenu, a i dalje nedostaju udzbenici i osposobljeni nastavnici.

Nedostatak adekvatne zastupljenosti zajednice medu zaposlenima u Skolama

Raznolikost u mnogim Skolama koje pohadaju deca iz razlicitih zajednica uglavnhom se ne ogleda u
njihovim zaposlenjima. Vrlo malo $kola ima nastavnike, saradnika ili pomo¢no osoblje iz zajednica Roma,
Askalija i Egip¢ana. Ovo utice na decju percepciju njihovog pripadanja skolama, ograni¢ava njihovu
inkluziju i integraciju. Na primer, prema podacima prikupljenim krajem 2011 godine, nije bilo nastavnika
ili saradnika iz zajednice Roma, Askalija i Egipéana u skolama u Kosovu Polju/Fushé Kosové.

& U nekim dominantno albanskim opstinama, Romi govore albanski, kao na primer u Ka¢aniku/ Kaganik,
Malisevu/Malishevé, Prizrenu, Peci/Pejé, UroSevcu/Ferizaj i Dakovici/Gjakové.
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3. PRAVNI | POLITICKI OKVIR: OBAVEZE | ODGOVORNOSTI OPSTINSKIH ZVANICNIKA

Pruzanje Skolovanja zajednicama Roma, Askalija i Egipc¢ana kao i drugim vecinskim i nevecinskim
zajednicama, pocinje na centralnom nivou, sa izradom i usvajanjem zakona, propisa i strategija.
Opstinske institucije su te koje onda preuzimaju te standard i uvode ih u obrazovni sistem. Opstine imaju
sve nadleznosti za obezbedivanje predskolskog, osnovnog i srednjeg obrazovanja, ukljucujudéi i skolske
uprave i osposobljavanje nastavnog osoblja i administratora. Kao rezultat toga, oni takode imaju
obaveze i odgovornosti kako bi obezbedili zastitu i unapredivanje prava zajednica i njihovih pripadnika u
¢itavom obrazovnom sistemu.

Tako je vazno da svi opstinski zvanicnici koji su posredno ili neposredno ukljuceni u obrazovanje znaju
relevantno nacionalno zakonodavstvo, propise i strategije, kao i svoje odgovarajuce zakonske obaveze i
odgovornosti. Medutim, izazovi sa ovim u vezi ostaju. Na primer, procena potreba kapaciteta koju je u
Kosovu Polju/Fushé Kosové sproveo ECMI Kosovo pokazala je da, uprkos tome da je saznanje za
strategiju za integraciju zajednica Roma, Askalija i Egip¢ana bilo na, relativno, zadovoljavaju¢em nivou,
neki opstinski zvani¢nici nisu imali adekvatno znanje i jasno razumevanje svojih sopstvenih odgovornosti
koje proisticu iz tog dokumenta. Ovi propusti su delom rezultat nedostatka komunikacije, koordinacije i
instrukcija sa nivoa centralnih institucija.

U cilju da se doprinese prevazilazenju ove situacije, ovo poglavlje daje jasan pregled glavnih zakona koji
uti¢u na pruzanje Skolovanja zajednicama, isticuéi glavne zakonske obaveze opstinskih zvanicnika. Drugo,
fokusira se na odgovornosti i radnje koje se traze od opstinskih zvanic¢nika kao rezultat strategije za
integraciju zajednica Roma, ASkalija i Egip¢ana na Kosovu i njenog akcionog plana. | dok institucije na
centralnom nivou takode imaju Sirok spektar obaveza i odgovornosti u vezi sa obrazovanjem manjina,
fokus ovog poglavlja je samo na opstinskim zvani¢nicima, ciljnoj grupi ovog prirucnika.

3.1.  Relevantni zakoni i odgovarajuce obaveze

lako opstinski zvani¢nici mogu da rade u saradnji sa organizacijama civilnog druStva i drugim
zainteresovanim stranama, njihova je odgovornost prvo i pre svega da poboljsaju pruzanje Skolovanja
deci, ukljuCujuci i zajednice Roma, Askalija i Egip¢ana. Slededa tabela daje Sematski i jasan pregled
glavnih zakona relevantnih za pruzanje obrazovanja manjinama, ukljucujuci i zajednice Roma, Askalija i
Egip¢ana, podvlacedi rezultirajuée zakonske obaveze opstinskih zvanicnika.
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Vazecdi zakoni
relevantni za
obrazovanje

Clanovi koji se odnose na
zakonske obaveze
opstinskih zvanic¢nika

Radnje potrebne da se ispune zakonske obaveze

Ustav republike
Kosovo

Clan 124.6

[opstine obavezane da
postuju Ustav i zakone ]

Znati obaveze propisane Ustavom i relevantnu
zakonsku primenu.

Clan 5

[Sluzbeni jezici ]

Znati da su sluzbeni jezici u Republici Kosovo
albanski i srpski.

Znati da turski, bosnjacki i romski jezik mogu da
imaju status sluzbenog jezika na opstinskom nivou
ili mogu da budu u sluzbenoj upotrebi na nivoima
predvidenih zakonom.

Clan 47

[Pravo na skolovanje]

Osigurati da svako dete u Vasoj opstini dobija
besplatno osnovno obrazovanje.

Osigurati da svako dete u Vasoj opstini uziva
jednake mogucénosti u skladu sa svojim posebnim
sposobnostima i potrebama.

Clanovi 59.2-59.4

[Posebna prava na
obrazovanje za manjine]

Osigurati da svako dete u Vasoj opstini dobija
obrazovanje na jednom od sluzbenih jezika po
svom izboru.

Osigurati da svako dete u Vasoj opstini dobija
predskolsko, osnovno i srednje drzavno
obrazovanje, na svom jeziku u obimu predvidenog
zakonom.

Antidiskriminacioni
zakon

Zakon br.2004/3

Clanovi 2-4

[Jednakost i zabrana
diskriminacije]

Zabranjuje se fizickim i pravnim licima na
opstinskom nivou da diskriminiSu bilo koje lice na
osnovu statusa, ukljucujudii pol, jezik, invaliditet,
etnicko ili drustveno poreklo.

Znati da se mogu preduzeti pozitivne radnje da bi
se sprecili ili nadoknadili nedostaci, sa ciljem
obezbedivanja pune jednakosti u praksi.

Osigurati da pripadnici svih zajednica uZivaju
jednak pristup obrazovanju i pravdenu
zastupljenost u drzavnim organima i drzavnim
poslovima.

Zakon o
ravnopravnosti
polova

Zakon br. 2004/2

Clanovi 14.1-14.2

[Jedanko pravo na
obrazovanje]

Obezbediti jednako pravo na obrazovanje Zenama
i muskarcima na svim nivoima obrazovanja.
Sprovoditi propise kako bi se osigurala
ravnopravnost polova u pristupu obrazovanju i
jednako ucesée Zena i muskaraca u svim
rekreativnim i sportskim Skolskim aktivnostima.
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Zakon o upotrebi
jezika

Clanovi 19-24

[Upotreba jezika u

Osigurati odgovarajucu nastavu na odabranom
sluzbenom jeziku lica.

Zakon br. 02/L-37 obrazovanju] Kada se odabrani sluzbeni jezik lica ne koristi ni u
jednoj skoli kao nastavni jezik, uciniti napore da se
obezbedi odgovarajuéa nastava na njegovom
odabranom sluzbenom jeziku.

Zakon o lokalnoj Clan 17h Primenjivati puna i isklju¢iva ovlasé¢enja u

samoupravi

Zakon br. 03/L-040

[Sopstvene nadleznosti
opstina u obrazovanju ]

pruzanju drzavnog predskolskog, osnovnog i
srednjeg obrazovanja, ukljuCujuci registrovanje i
licenciranje obrazovnih institucija, zaposljavanje,
isplatu plata i osposobljavanje nastavnog kadra u
obrazovanju i administratore.

Clan 4

[Odgovornosti opstinal

Sprovoditi propise i prakse kako bi se stvorili
odgovarajudi uslovi koji svim zajednicama
omoguduju da izraze, oCuvaju i razvijaju etnicki,
kulturni, verski i jezicki identitet.

Zakon o zastiti i
unapredenju prava
zajednica i njihovih
pripadnika u
Republici Kosovo

Zakon br. 03/1-047
(dopunjen i izmenjen
zakonom br. 04/1-
020)

Clan 8

[Prava zajednica na
Skolovanije]

Obezbediti drzavno predskolsko, osnovno i
srednje obrazovanje na jednom od sluzbenih
jezika koji manjine odaberu, ¢ak i ukoliko nije
sluzbeni jezik.

Osigurati da planovi i programi i udzebnici
obuhvataju istoriju, kulturu i druge karakteristike
zajednica.

Zakon o Clan 5 U mestima sa mesovitim stanovnistvom,
predskolskom Dezik] obezbediti predskolsko obrazovanje na jezicima
obrazovanju manjina, u skladu sa zakonom.

Zakon br. 02/1-52

Zakon o Clan 40 Skole i ostale institucije za osposobljavanje

preduniverzitetskom
obrazovanju u
Republici Kosovo

Zakon br.04/1 —032

[Inkluzivno obrazovanje ]

moraju da postuju nacelo inkluzivnog obrazovanja
druge, prihvatanjem sve dece, bez obzira na
njihovo fizicko, intelektualno, jezicko ili drugo
stanje ili druge uslove i promovisanjem integracije
i kontakta medu decom.

Clan 3.5

[Funkcije i odgovornosti
ministarstva, opstina i
obrazovnih/institucija za
osposobljavanje]

Jacati znanje o kulturi, istoriji i jeziku svih
zajednica.
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Zakon o Clan 4 Obezbediti drzavno predskolsko, osnovno i
obrazovanju u . ‘ . srednje obrazovanje, ukljucujudi i registrovanje i
. [odgovornosti i nadleznosti : o Lo v .
opstinama u e . licenciranje obrazovnih institucija, zaposljavanje,
L. opstina u obrazovanju | . . . . o
Republici Kosovo isplate plata i osposobljavanje nastavnog osoblja i
Zakon br.03/L-068 administratora.

Osigurati dobru saradnju sa drugim opstinama i
institucijama u oblasti obrazovanja.

Clan6 Sprovesti pracenje i obavestavanje o vodenju i

[Upravne odgovornosti radu obrazovanja.

opstina ]

3.2. Strategija za integraciju zajednica Roma, Askalija i Egipcana

Oosim posebnih zakonskih obaveza navedenih napred, opStinski zvanicnici imaju odgovornosti koje
proisti¢u iz propisa i strategija koje se bave obrazovanjem manjina. U tom kontekstu, najrelavtnija je
strategija za integraciju zajednica Roma, Askalija i Egipéana u Republici Kosovo 2009-2015 (Strategija),’
sveobuhvatan dokument koji ima za cilj da doprinese stvaranju kosovskog drustva u kojem su Romi,
Askalije i Egip¢ani poStovani kao jednaki gradani, uZivaju sva prava i osnovne slobode i nisu predmet
nijednog oblika diskriminacije.”*® | strategija i njen akcioni plan ' sadrie sustinske obrazovne
komponente.

U saradnji sa i uz podrsku institucija sa centralnog nivoa, opstine su klju¢ne institucije odgovorne za
sprovodenje mera izradenih prema ovim dokumentima na lokalnom nivou. Opstinski zvanicnici bi
trebalo da znaju svoje uloge i odgovornosti. Izmedu ostalog, od njih se trazi da preduzmu sledeée
korake:

e Svest i znanje: biti svestan odgovornosti koje proistiCu iz strategije i njenog akcionog plana i
proaktivno pratiti tekuca desavanja na centralnom nivou.

e lzrada i/ili operacionalizacija opstinskog akcionog plana (OAP): izraditi i/ili operacionalizovati OAP,
u saradnji sa relevantnim zainteresovanim stranama. OAP bi trebalo da identifikuje lokalne
prioritete (zbog prakti¢nih preporuka korak po korak koje bi vodile taj proces, videti poglavije 5).

e Saradnja i koordinacija: omoguditi i unapredivati saradnju i koordinaciju izmedu svih
zainteresovanih strana, ukljucujudi i vladine institucije i civilno drustvo i na lokalnom i na centralnom
nivou, (za vise informacija o saradnji i koordinaciji videti poglavije 7.4).

e Participativni pristup (pristup ucesca): PromoviSe i omogucuje ucesce roditelja, predstavnika i
civilnog drustva iz zajednica Roma, Askalija i Egipcana u izradi nacrta i procesu donosenja odluka
koje se tiCu relevantnih obrazovnih propisa i aktivnosti. Osigurati da su nastavnici iz ovih zajednica
osposbljeni i zastupljeni u obrazovanju.

9 Dostupno na : http://www.kryeministri-ks.net/zck/repository/docs/Strategija za integraciju zajednica Roma,
Askalija i Egipéana 2009-2015.pdf.

' bid., str. 12.

" Dostupno na : http://www.kryeministri-ks.net/zck/repository/docs/Akcioni plan za sprovodenie strategije za
integraciju zajednica Roma, ASkalija i Egipéana 2009-2015.pdf.
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¢ Prevencija diskriminacije i tolerancija: osigurati da Skolski pedagozi i zaposleni dobiju obuku sa
ciliem da se bore protiov diskriminacije i promovisu meduetnicku i inetrkulturalnu toleranciju.
Promovisati inkluziju (ukljucivanje) tradicije, kulture i istorije Roma, Askalija i Egipana u Skolske i
van nastavne aktivnosti.

e Dopiranje, podizanje svesti i anti diskriminacija: organizovati kampanje podizanja svesti o
relevantnim pitanjima, kakva su znacaj obrazovanja, spreCavanje napustanja skolovanja i smanjenje
nepohadanja, upis u Skole i inkluzija dece sa posebnim potrebama. Promovisati posete vaspitaca i
nastavnika porodicama i susedstvu kako bi se sa roditeljima razgovaralo o skolskom radu njihove
dece i o izgradnji povrerenja i saradnje (za vise informacija o dopiranju videti poglavije 7.3)

¢ Van nastavne aktivnosti i dodatna podrSka: Organizovati i podrzati aktivnosti i incijative koje
spreCavaju i smanjuju nepismenost, nepohadanje i napustanje Skolovanja. Organizovati Casove
nadoknade i dopunske nastave, podrsku radu kod kuée, savetovanja i druge oblike podrske deci sa
teSko¢ama u ucenju, povratnicima, deci sa posebnim potrebama i drugim relevantnim grupama.

¢ Prikupljanje podataka: Prikupiti i sacuvati sveobuhvatne i jedinstvene podatke o pitanjima koja se
odnose na obrazovanje zajednica Roma, Askalija i Egipéana i o sprovodenju i uticaju srodnih
aktivnosti. Saradjivati i deliti informacije sa relevantnim zainteresovanim stranama i na lokalnom i na
centralnom nivou (za visSe informacija o prikupljanju podataka videti poglavlje 7.1)

Opstinski zvanicnici bi dodatno mogli imati za cilj gradnju komunikacija i saradnje sa susednim
opsStinama i njihovim partnerskim odeljenjima kako bi ucili iz podeljenih iskustava i pronasli nove i
inovativne pristupe za sprovodenje strategije. Ovaj prirucnik se zasniva na iskustvima i lekcijama
nauéenim iz aktivnosti sprovedenih u opstini Kosovo Polje/Fushé Kosové, sa ciliem da obezbedi prenos
znanja i omogudi kopiranja dobrih praksi u drugim opstinama Sirom Kosova.
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4. INSTITUCIONALNI OKVIR | RELEVANTNI AKTERI

Ovo poglavlje daje pregled klju¢nih institucija na centralnom i lokalnom nivou, mehanizme i aktere koji
su posredno i neposredno ukljuceni u izradu, pruzanje i pra¢enje obrazovanja, ukljucujuci i one koji se
posebno bave strategijom i njenim akcionim planom. Opstinski zvanicnici ne treba da budu svesni samo
svojih sopstvenih uloga unutar institucionalnog sistema, veé i uloga drugih relevantnih institucija i
aktera: kako je objasnjeno u poglavlju 7.4, koordinacija i komunikacija medu svim zainteresovanim
stranama je od izuzetnog znacaja kako bi se efektivno radilo prema sprovodenju strategije i ostvarenju
prava svih zajednica, ukljucuju¢i Rome, Askalije i Egipcane.

4.1. Centralni nivo

Na centralnom nivou, sledece institucije odgovorne su za usvajanje i sprovodenje nacionalnih standarda
u obrazovanju kroz zakonodavstvo, propise i strategije, kao i kroz raspodelu finansijskih sredstava
opstinskom nivou.

4.1.1. |Institucije na centralnom nivou

Ministarstvo za obrazovanje, nauku i tehnologiju (MONT)

Ministarstvo za obrazovanje, nauku i tehnologiju (MONT) je primarni organ u sektoru obrazovanja na
Kosovu. Njegov zadatak je da razvije efikasan obrazovni sistem koji ¢e doprineti povecanju blagostanja
kosovskog drustva nudedi najkvalitetnije obrazovanje i istraZivanje, sa jednakim moguénostima za sve.
Prema ¢lanu 5 Zakona o preduniverzitetskom obrazovanju (2011) MONT je odgovoran za izradu i
sprovodenje zakonodavstva i propisa za razvoj obrazovanja. Ovo obuhvata drzavne planove i programe,
nastavne standarde, profesionalne kvalifikacije i sistem ispitivanja. MONT takode mora da promovise
nediskirminatorski obrazovni sistem koji obezbeduje jednak pristpu svih kvalitethom obrazovanju i
zastitu ugroZenih grupa.

Sledeée duznosti MONT-a ukljucuju dizajniranje efikasnih i nepristrasnih oblika uprave u obrazovanju i
Skolske uprave, kao i poboljsavanje kvaliteta i efikasnosti obrazovanja na svim nivoima. Osim toga,
MONT raspodeljuje sredstva opsStinama za sprovodenje njihovih funkcija za preduniverzitetsko
obrazovanje (¢lan 28). Konacno, MONT je kljuéna institucija odgovorna za sprovodenje mera po
obrazovnoj komponenti strategije za integraciju zajednica Roma, Askalija i Egipana u Republici Kosovo
2009-2015.

Ministarstvo za zajednice i povratak (MZP)

Ministarstvo za zajednice i povratak (MZP) je klju¢na institucija zaduZena za zastitu i unapredenje prava
zajednica i njihovih pripadnika. lzmedu ostalog, njegov mandat je da izradi i promovise propise i
sprovodi zakone kako bi se postigla jednaka integracija svih zajednica, da osigura odrZiv povratak
raseljenih lica i izbeglica, daobezbedi da propisi na centralnom i opstinskom nivou sadrze odredbe za
zastitu prava zajednica, ljudskih prava i interesa povratnika, ukljucujuci i oblast obrazovanja, opstinske
javne usluge i upotrebu jezika. (Uredba br. 02/2011).
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Savetodavna kancelarija za dobro upravljanje, ljudska prava, jednake mogucnosti i pitanja
polova (SKDU)

Savetodavna kancelarija za dobro upravljanje, ljudska prava, jednake mogucnosti i pitanja polova (SKDU)
posluje unutar kabineta premijera (KP). Ona je odgovorna za revidiranje zakona, propisa i procedura u
skladu sa vazecim standardima o ljudskim pravima i praksama dobrog upravljanja i u skladu sa tim daje
preporuke premijeru i ministarstvima. lako SKDU nije posvecena posebno interesima zajednica, ona
mora da se ukljudi i angazuje kod zajednica u kontekstu svojih obaveza i bavi se dobrim upravljanjem,
ljudskim pravima, jednakim mogucnostima i pitanjima polova. SKDU je zadato klju¢na uloga pracdenja i
koordiniranja sprovodenja strategije za integraciju zajednica Roma, Askalija i Egipana u Republici
Kosovo 2009-2015.

Kancelarija za pitanja zajednica (KPZ)

Kancelarija za pitanja zajednica, osnovana unutar kabineta premijera je odgovorna za sprovodenje
zakona i propisa koji se ti€u zajednica, pracenjem i koordinacijom i procenom njihove efektivnosti. Ona
doprinosi obrazovanju manjina revidiranjem nacrta zakona, pradeteéi i koordinirajuéi sprovodenje
obrazvanja manjina i podrzavanjem programa koji imaju za cilj da poboljsaju obrazovanje manjina,
ukljuéujuci i programe stipendiranja.

Savetodavno vece za zajednice (SV2)

Savetodavno vecée za zajednice (SVZ), ustavno mandatno telo koje funkcionise u okviru kabineta
predsednika, safinjeno od predstavnika razlicitih zajednica na Kosovu. Njegova svrha je da zastupa prava
i interese zajednica na centralnom nivou uprave. Od 2010. do 2012. godine, pod SVZ funkcionisu dve
relevantne radne grupe: radna grupa za obrazovanje, koja se bavi teSkocama sa kojima se suocavaju
zajednice u ovoj oblasti i radna grupa za zajednice Roma, Askalija i Egip¢ana.

Odbor za prava i interese zajednica (OPIZ)

Odbor za prava i interese zajednica (OPIZ) je stalni odbor skupstine Kosova koji deluje kao Cuvarinteresa
zajednica u zaknodavnom procesu. Sastavljen je od poslanika skupstine koji imaju rezervisana ili
zagarantovana mesta za srpku zajednicu, drugih nevecinskih zajednica i veéinske zajednice. On revidira
zakonodavstvo i donosi preporuke zasnovane na pravima i interesima zajednica i dodatno mozZe
predlagati zakone kako bi se resavale brige zajednica (Ustav Republike Kosovo, ¢lanovi 64, 78).

Odbor kosovskih roditelja

Odbor kosovskih roditelja za obrazovanje koji treba da osnuje MONT je glavni mehanizam za podsticanje
i poboljSavanje uloge roditelja kao klju¢nih partnera u promovisanju kvalitetnog obrazovnog sistema, da
bi MONT-u preneo misljenja roditelja o svim aspektima preduniverzitetskog obrazovanja i bude glavni
kanal za komunikaciju i konsultacije izmedu MONT-a, obrazovnih i/ili institucija za osposobljavanje i
roditelja (Zakon o preduniverzitetskom obrazovanju, ¢lan 16).
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4.1.2. Koordinacija, pracenje i mehanizmi procene za sprovodenje strategije i njenog
akcionog plana

Na centralnom nivou, postavljena dva mehanizma, posebno za koordinaciju i pracenje sprovodenja
strategije i njenog akcionog plana sa razli¢itim ulogama datima u akcionom planu:

Akcioni plan - tehnicka radna grupa za sprovodenje strategije za integraciju zajednica Roma,
Askalija i Egipcana (APTRG)

APTRG je tehnicko telo sastavljeno pre svega od izvr$nih institucija, ukljucujuc¢i SKDU (predsednik), KPZ
(zamenik predsednika), resornih ministarstava (MZP, MONT i dr.) i donatorskih organizacija. Ono je,
uglavnom odgovorno za pracenje i koordinaciju: od njega se trazi da prati sprovodenje akcionog plana,
izraduje izvestaje koji dokumentuju napredak i daju preporuke o uskladivanju kao i da koordiniraju rad i
ulaganja vlade i donatora u ovu oblast.

Medu-institucionalni upravni odbori za sprovodenje akcionog plana (MIUO)

MIUO je politicko telo kojim predsedava zamenik premijera koje, osim izvrsnih institucija obuhvata i
drZavne institucije, instituciju zastitnika gradana (ombudsmana) i SVZ kao i predstavnike civilnog drustva
Roma, Askalija i Egipana. MIUO je glavni organ zaduZen za formulisanje i prioritiziranje politika; on
donosi odluke na preporuke APTRG-a. Izmedu ostalog, od njega se trazi da osigura da se u obzir uzimaju
vladina dokumenta o javnoj politici (na pr. programi, strategije i akcioni planovi) i da su koordinisani sa
aktivnostima navedenim u akcionom planu; i osigura da poslednje aktivnosti jesu finansijski pokrivene
kosovskim budzetom.

4.2. Lokalni nivo

4.2.2. Opstinski organi

| dok je centralna vlada odgovorna za drzavni razvoj standarda u obrazovanju, opstinska vlada je ta koja
je kona¢no odgovorna za njihovo sprovodenje. Kako je navedeno u poglavlju 3, opStine imaju puna i
isklju¢iva ovlas¢enja u pruzanju drzavnog predskolskog, osnovnog i srednjeg obrazovanja, koje obuhvata
upis i licenciranje $kola, zapoSljavanje, isplate i osposobljavanje nastavnog osoblja i Skolskih
administratora (Zakon o lokalnoj samoupravi, ¢lan 17; Zakon o obrazovanju u opstinama, ¢lan 4). Slededi
organi su glavni opstinski organi i mehanizmi koji se bave, posredno i neposredno, pruZanjem
obrazovanja manjinama:

Opstinska direkcija za obrazovanje (ODO)

Sve opstine moraju da osnuju opstinsku direkciju za obrazovanje (ODO) sa dovoljnim brojem
profesionalnog i pomocénog osoblja, kako bi obavljala obrazovne duzZnosti opstine. Svakom ODO ce
upravljati imenovani opstinski direktor za obrazovanje (ODO). Pod vodstvom direktora, ODO je
odgovorna za pruzanje preduniverzitetskog obrazovanja, izgradnju i odrZavanje obrazovne infrastrukture
i rukovodstvo i osposobljavanje nastavnog osoblja.
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Opstinska kancelarija za zajednice i povratak (OKZP)

Od svih opstina se traZzi da osnuju opstinske kancelarije za zajednice i povratak (OKZP), koje su
odgovorne za povecanje promovisanja i zastitu prava zajednica, osiguravajuci jednak pristup zajednica
obrazovnim, zdravstvenim i drugim javnim sluzbama na opstinskom nivou i stvaranje uslova za odrZiv
povratak izbeglica, raseljenih i u domovinu vracenih lica.

Odbor za zajednice (0Z)

Odbor za zajednice (0Z), stalni odbor skupstine opstine (SO) sastoji se od ¢lanova SO i predstavnika iz
svih zajednica koje Zive u opstini. OZ je odgovoran za revidiranje svih politika opstine, praksi i aktivnosti
da bi uverio da se prava i interesi zajednica u potpunosti postuju. On takode preporucuje mere skupstini
opstine kako bi osigurao primenu odredbi koje se odnose na prava i potrebe zajednica (Zakon o lokalnoj
samoupravi, ¢lan 53).

Opstinska direkcija za finansije, privredu i razvoj

Opstinska direkcija za finansije, privredu i razvoj je odgovorna, inter alia, za kontrolisanje budZeta za
obrazovanje u opstini, raspodeljen kao poseban grant iz centralnog kosovskog budzeta. Ona je, takode,
zaduZena za distribuiranje grantova medu razlicite obrazovne institucije.

4.2.2. Ostali mehanizmi na lokalnom nivou

U nekim opstinama, ukljuéujuéi Kosovo Polje/Fushé Kosové, uspostavljeni su razli¢iti mehanizmi kako bi
se bavili sprovodenjem srategije na lokalnom nivou ili posebnim pitanjima koja se odnose na
obrazovanje:

Opstinske centralne tacke za spovodenje akcionog plana

Od 2012. godine, SKDU je trazila od svake opstine da imenuje opstinskog zvanicnika da radi kao
centralna tacka i obavestava SKDU o sprovodenju akcionog plana na lokalnom nivou.

Radne grupe za pracenje sprovodenja opstinskog akcionog plana

U brojnim opstinama na Kosovu, osnovane su radne grupe (RG), ¢esto na inicijativu NVO, da prate
sprovodenje doti¢nih opStinskih akcionih planova, da prikupljaju informacije iz relevantnih direkcija,
pruzaju savete i izraduju izvestaje. Na primer, u Kosovu Polju/Fushé Kosové, RG se sastoji od devet
¢lanova, od kojih je pet iz opstinskih direkcija (ODO; OKZP; direkcija za kulturu, omladinu i sport;
opstinska direkcija za zdravstvo, direkcija javnih sluzbi) a Cetiri ¢lana su iz civilnog drustva (Balkanski
Suncokreti, Zdravlje za sve, Multietnicka kultura Kosova i ucenik).

Tim za prevenciju i odgovore na napustanje i neupisivanje (TPONN)

Cilj timova za prevenciju i odgovore na napustanje i neupisivanje (TPONN) je da sprecavaju i smanjuju
napustanje preuniverzitetskog Skolovanja i neupisivanje u obavezne skole. Ovi timovi treba da se osnuju
u Skoli i na opstinskom nivou (Administrativno uputstvo MONT-a br. 19/2012). Izmedu ostalog, TPONN
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ima za zadatak da izradi Skolsku strategiju i planove rada koji se odnose na napustanje i neupisivanje;
promovise komunikaciju i koordinaciju izmedu Skola, nastavnika, uenika, roditelja i spoljnih partnera; i
upravlja konkretnim slucajevima napustanja skole.

TPONN na nivou Skole: osniva ga savet Skole i sastoji se od pet stalnih ¢lanova: menadzer slucajeva,

direktor skole, predstavnik ucenika, predstavnik roditelja i predstavnik nastavnika. On svakog meseca
obavestava TPONN na opstinskom nivou i ODO.

TPONN na opstinskom nivou: osnovan je od strane ODO-a i sastoji se od devet ¢lanova ukljucujuci

roditelja, nastavnika i predstavnika skole, clanove iz TPONN-a na nivou skole i stru¢njake koji rade sa
decom i mladima. TPONN se sastaje i izveStava opstinskog direktora za obrazovanje svaka tri meseca.

Radna grupa za sprecavanje zlostavljanja i zastitu dece od eksploatisanja

Od januara 2010. godine, ove radne grupe funkcioniSu u Sest opstina (Prishtiné/Pristina,
Mitrovicé/Mitrovica, Ferizaj/UroSevac, Fushé Kosové/Kosovo Polje, Gjakové/Dakovica i Pejé/Pec). One
sluZe kao koordinaciono telo, sa ciljem sprecavanja zloupotrebe dece od eksploatacije i obicno se sastoje
od socijalnih radnika, skolskih psihologa i predstavnika iz ODO-a, direkcije za zdravstvo i socijalnu pomo¢
i kosovske policije. Identifikovani slucajvei dece izloZzene zlostavljanju i prinudnom radu, ukljucujuci i
prosjacenje, upuceni su dotiénim radnim grupama sa svrhom obezbedivanja usluga zastite i olakSavanja
njihove reintegracije u drustvo kao i smanjenja dela. U zavisnosti od sloZenosti slu¢ajeva, oni se zatim
dalje upuéuju razli¢itim organima. S obzirom na njihov ugroZzen polozaj, slu¢ajevi se Cesto tiCu dece iz
zajednica Roma, Askalija i Egipéana koja su van $kola ili rade na ulicama.

4.2.3. Akteri i mehanizmi na nivou skola

lako pod nadzorom opstinskih uprava, Skole imaju zna¢ajnu autonomiju u pruzanju obrazovanja u okviru
njihove oblasti upisivanja. Svaka skola ima procenat planova i programa ‘na osnovu sSkole’ koje mogu da
odrede kao i postave nastavnih planova za nacionalni plan i program. Oni promovisu i omogucuju
registrovanje i upis, pohadanje i akademski rad. Sustinski, Skole su sredina u kojoj deca komuniciraju sa
vaspitac¢ima kao i sa drugom decom. Kao takve, Skole stvaraju sredinu za ucenje za svako dete i moraju
da promovisu nediskriminaciju i punu i jednaku inkluziju zajednica u svaki aspekt obrazovanja. Slede¢i su
glavni akteri na nivou skola:

Direktor Skole: Direktor Skole je svakodnevni rukovodilac skole, inter alia, odgovoran za vodenje Skole i
pruzanje kvalitetnog obrazovanja i jednakih mogucnosti za sve ucenike, posebno za devojcice i
pripadnike manjinskih zajednica, stvaranjem pozitivne i podrZavajuée sredine za ucenje i nadziruci
finansijsku upravu skole. Direktor Skole je zaduZen za rukovodenje nastavnicima i obezbedivanjem
njihovog profesionalnog razvoja, promovisanjem aktivnog ukljucivanja roditelja u obrazovanje njihove
dece i obezbedujuci da ucenici uzivaju pravo na obrazovanje.

Skolski odbor: $kolski odbori okupljaju razli¢éite domace partnere u obrazovanju kako bi se nadgledalo
upravljanje i vodenje Skola, sastavljen pre svega od roditelja, nastavnika i, na drugom nivou, ucenika.
Odbor je uklju¢en u izradi razvojnih planova Skole, imenovanje direktora Skole i raspodeli finansijskih

22



sredstava van opstinskog budZeta. On ima odgovornost da osigura jednakost za sve uklju¢ene u skolu,
bez obzira na pol ili zajednicu. Direktor Skole uéestvuje, ali nema pravo glasa.

Ucenicki savet: od Skolskih odbora se zahteva da osnuju ucenicki savet u svim srednjim Skolama sa
najmanje jednim predstavnikom svakog razreda. On ima za cilj da doprinese poboljSanju sredine za
ucenje u Skolama i zastupa interese ucenika kod direktora Skole i u Skolskom odboru.

Nastavnici: Nastavnici su zaduZeni za doprinoSenje obrazovnom i druStvenom razvoju svih uéenika i
odrzavanje visokog standarda ucenja. Od njih se trazi da preduzimaju odgovarajuée profesionalno
osposobljavanje i razvoj. Nastavnici moraju da pripremaju nastavne planove i ¢asove, usmeravaju i prate
ucenje i ponasanje svakog ucenika i promovisu interese ucenika da budu nezavisni ucenici. Oni moraju
da se staraju za sve ucenike bez obzira na njihov pol, zajdnicu ili sposobnost i od njih se o¢ekuje da budu
u vezi sa roditeljima po pitanju napredovanja njihove dece.

Roditelji: Roditelji su zakonski odgovorni da upisuju svoju decu u 3$kolu i osiguraju da je redovno
pohadaju. Roditelji dodatno mogu podrzati obrazovanje svoje dece isticanjem znacdaja obrazovanja,
pomazuci sa domacim zadacima i prateci napredak svoje dece sa nastavnicima.

4.3.  Civilno drustvo

Organizacije civilnog drustva koje rade na lokalnom i centralnom nivou imaju vaznu ulogu u pruzanju
nadzora nad vladinim institucijama i popunjavanju praznina u uslugama kojima vlada ne moze ili nece
upravljati. Prilikom razmatranja obrazovanja, organizacije civilnog drustva su odgovorne da se zalazu za
prava i interese njihovih zajednica u obrazovnom sistemu, pruzanje usluga da bi se popunile praznine u
pruZanju obrazovanja u opstini, izgradnju kapaciteta zajednice da bi se angaZovala u obrazovnom
sistemu i druge partnere na angazovanju sa njihovom zajednicom po pitanju obrazovanja.
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5. IZRADA | OPERACIONALIZACIJA OPSTINSKOG AKCIONOG PLANA

Ranijih godina, na centralnom nivou su usvojena ambiciozna strateska dokumenta ukljucujuci
sveobuhvatnu strategiju za integraciju zajednica Roma, Askalija i Egipéana u Republici Kosovo 2009-2015
i njen akcioni plan. Fushé Kosové/Kosovo Polje je bila prva opstina na Kosovu koja je usvojila opstinski
akcioni plan (OAP) radi njegove primene na lokalnom nivou, a usledile su druge opstine, poput
Ferizaj/UroSevca i Mitrovicé/Mitrovice. Ipak, mnoge opstine i dalje nisu izradile ova dokumenta, a
njihovo angaZovanije je i dalje marginalno.

Dodatni problem je da c¢ak i tamo gde su OAP usvojeni, sprovodenje je Cesto nezadovoljavajuce ili
manjkavo. Kako je ilustrovano u slufaju Fushé Kosové/Kosova Polja, ovo je Cesto zbog njihove
nedovoljne operacionalizacije, odsustva raspodele sredstava i/ili pracenja i procene. S'toga, da bi OAP
postao znacajno orude koje vodi a koje moZe doprineti osiguravanju adekvatnog sprovodenja i
postizanja konkretnih rezultata, vazno je da je povezano sa dokumentima na centralnom nivou i
propisno operacionalizovan: aktivnosti se moraju detaljno i adekvatno finansirati i definisati odgovorni
akteri definisani kao i realni vremenski okviri i pokazatelji za svrhu sprovodenja praéenja i procene.

Ovo poglavlje ™ nudi opstinskim zvani¢nicima postupne informacije i preporuke za korake potrebne da
se izradi u celosti funkcionalan opstinski akcioni plan ili da se ve¢ postojeéi plan operacionalizuje, a koji
bi kasnije sluzio opstinskim zvanicnicima kao smernica u njihovom radu. Nakon kratkog pregleda kljucnih
koraka ovog procesa, svaki od njih je iscrpno raspravljen. Kao primer je koris¢eno konkretno iskustvo
operacionalizacije obrazovne komponente opstinskog akcionog plana (OAP) Fushé Kosové/Kosovo Polje.
Tacnije, sledec¢e radnje iz OAP koristice se tokom ovog poglavlja kao ilustracija za proces
operacionalizacije:

Ova radnja bice poboljSana nakon svakog koraka operacionalizacije tokom ovog poglavlja. Na kraju ¢e
sluziti kao primer radnje koja je u potpunosti operacionalizovana. Poslednji deo ¢e se fokusirati
uglavnom na znacaj planiranja pracenja i procene za operacionalizovane akcione planove, oblast koja c¢e
biti detaljnije obuhvacena u poglaviju 8.

Cilj 1: Vidljivo poboljsanje ucesé¢a i kvaliteta u obrazovanju zajednica Roma, Askalija i Egip¢ana

Aktivnost 3: Motivisanjem poveéano ucesée u obrazovanju

Radnja Vreme Odgovornost Budzet
Organizovanje kampanja podizanja K2 —2010 OKZP, Kosovski
svesti , koje za cilj imaju roditelje, radi K3 -2011 0oDO, budzet
blagovremenog upisa dece u Skolu K2 — 2012 NVO

2 ovo poglavlje se zasniva na publikaciji koju je izradio ECMI Kosovo: Prirucnik o operacionalizaciji opstinskih
akcionih planova: Korak po korak (postupni) vodic¢ za opstinske zvanicnike. April 2012. Dostupno na:
http://www.ecmikosovo.org/images/pdf/Reports/Manual%200n%200perationalisation%20-%20Serbian.pdf
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5.1.  Sest koraka: pregled

Proces pripremanja potpuno operacionalizovanog akcionog plana zahteva sledece korake:

KORAK 1: Definisanje posebnih ciljeva i aktivnosti

Prvi korak je definisati posebne ciljeve i aktivnosti OAP-a. Ovo mora da bude
detaljno i odrzZivo, povezano sa dokumentima na centralnom nivou i zasnovano na
lokalnim prioritetima.

KORAK 2: Navodenje merljivih pokazatelja

Pokazatelji su instrumenti da se prati naporedak prema radnjama. Zbog toga je
vazno identifikovati pokazatelje za svaku aktivnost.

KORAK 3: Finansiranje aktivnosti

Operacionalizacija akcionog plana zahteva da se aktivnosti i njihovo sprovodenje
ucine konkretnima. Da bi se to postiglo, potrebno je obaviti finansiranje aktivnosti
u smislu sredstava koja treba raspodeliti.

KORAK 4: Navodenje odgovornosti za svaku radnju

U cilju sprovodenja, pracenja i procene, potrebno je navesti odgovornosti za
svaku od identifikovanih aktivnosti. Svaka aktivnost akcionog plana dodeljuje se
opstinskom odeljenju da deluje kao vlasnik procesa.

KORAK 5: Definisanje i adaptiranje vremenskih rokova
Dobar akcioni plan sadrzi konkretne i odrzive vremenske rokove za sprovodenje
aktivnosti.

KORAK 6: Osmisljavanje plana za pracenje i procenu

Da bi se identifikovao napredak prema radnjama i napredak prema rezultatima,
potrebno je uspostaviti pracenje i procenu. ldentifikovani pokazatelji su kljucni
elementi za proces pracenja.

5.2. Izrada i operacionalizacija obrazovne komponente OAP: primer Fushé Kosové/Kosova
Polja

Ovaj deo daje postupne preporuke o procesu izrade i/ili operacionalizacije OAP-a, sa fokusom na

obrazovnu komponentu. Svaki od Sest koraka procesa dat je i objaSnjen primerom Fushé Kosové/Kosova

Polja. Konkretna aktivnost u okviru njegovog OAP-a, prikazana napred, odabrana je da ilustruje svaku od

faza procesa.
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KORAK 1: Definisanje posebnih ciljeva i aktivnosti

Dok je ovaj korak ve¢ preduzet od strane opstina koje su usvojile Opstinske akcione planove, oni koji Zele
daizrade ovaj dokument moraju da pocnu sa:

(1) Definisanjem ciljeva (realan broj koji se moZe postici u okviru predvidenog vremenskog okvira),
(2) iidentifikovanjem aktivnosti i pod-aktivnosti da se dode do tih ciljeva.

Radedi to, opstinski zvanicnici se savetuju da u razmatranje uzmu sledeca pitanja:

v Veza i kompatibilnost sa strategijom i njenim akcionim planom: Ova dva dokumenta na centralnom
nivou daju analizu izazova sa kojima se suofavaju zajednice Roma, ASkalija i Egipéana i serije
posebnih mera da se tim izazovima bave. Kada se OAP izraduje i kada se identifikuju njegovi ciljevi i
aktivnosti, kao osnov treba koristiti strategiju i njen akcioni plan. Trebalo bi da je osigurana
kompatibilnost izmedu OAP i ova dva dokumenta.

v Fokus na lokalne prioritete i potrebe: u smislu Sirokog spektra izazova kojima se treba baviti i
ogranicenih finansijskih sredstava koja su obi¢no na raspolaganju, OAP bi trebalo da se zasniva na
lokalnim prioritetima i potrebama. Ukoliko ne postoje sveobuhvatne informacije ili jasno
razumevanje aktuelne situacije, sprovodenje istraZivanja i ocena potreba (videti poglavije 7.2.) i
prikupljanje podataka (videti poglavije 7.1.) mogu se ukljuciti kao posebne aktivnosti unutar OAP-a,
kako je ilustrovano u kudici ispod.

v Konsultativan i uéesnicki pristup: opstine se podsti¢u da u procese izrade nacrta i dono3enja odluka
konsultuju i ukljucuju predstavnike, roditelje, uenike i civilno drustvo iz zajednica Roma, Askalija i
Egipéana kao i druge vaZne aktere.

v Detaljno, analizirano i realno: Konaéno, kada aktivnosti treba ukljuciti u OAP, vaZno je biti $to je
moguce detaljniji: aktivnosti kojima se trazi da postignu odreden cilj trebalo bi razlozZiti na
specificnije podaktivnosti ili radnje. Takode je vazno biti realan u smislu ljudskih i finansijskih resura
za koje je realno ocekivati da mogu biti raspoloZiva u okviru vremenskog okvira obuhvacenih OAP-
om.

Kao primer, neke aktivnosti i podaktivnosti navedene u OAP Fushé Kosové/Kosova Polja”
ukljucuju:

1) Spovodenje istraZivanja o potrebama u oblasti predskolskog i osnovnog obrazovanja

2) Identifikovanje ucenika koji napustaju skolu ili ne pohadaju skolu redovno

3) Organizovanje kampanje podizanja svesti za roditelje radi blagovremenog upisa u skolu
4) Koordiniranje rada sa MONT-om za inkluziju dece sa posebnim potrebaama

Kako se moZe videti, identifikovane posebne aktivnosti i podaktivnosti mogu se sastojati od
sprovodenja istrazivanja i prikupljanja podataka o glavnim identifikovanim izazovima
(primeri 1 i 2), kakvi su napustanja; organizovanje kampanja podizanja svesti (primer 3); ili
obezbedivanje koordinacije i saradnje medu relevantnim akterima (primer 4).

" Aktivnosti su adaptirane
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KORAK 2: Navodenje merljivih pokazatelja

Pokazatelji su definisani kao promenljive koje se koriste da izmere napredak ili uticaj datog procesa. Oni
su sustinski element sistema pradenja i procene, jer definisu koje potrebe treba izmeriti i/ili pratiti. Zbog
toga je vitalno rano odluciti o tome Sta ¢e biti vasi pokazatelji tako da odmah mozZete da pocnete da
prikupljate informacije. Na primer, ne moZete da koristite brojne televizijske serije u zajednici kao znak
poboljsanog Zivotnog standarda ukoliko ne znate koliko ih je bilo na pocetku procesa. Zbog toga morate
da identifikujete indikatore na takav nacin da vam mogu pruziti dovoljno informacija da izmerite kakva je
situacija bila pre nego Sto je radnja preduzeta kakva je posle preduzete radnje.

Adekvatan pokazatelj mora da bude dovoljno valjan, merljiv sa prihvatljivim stepenom tacnosti, dovoljno
osetljiv na promene, jednostavan i Sto je viSe moguce efikasan u vezi sa troskovima. Postoje tri glavne
vrste pokazatelja.

(1) Pokazatelji uklju€ivanja pomazu vam da identifikujete koja sredstva je potrebno uloZiti kako bi
se osiguralo da ¢e se odredena radnja modéi sprovesti. Ovi resursi mogu da budu i ljudski i
finansijaki (ko bi trebalo da je ukljucen, koji bi finansijski resursi bili potrebni i dr.)

(2) Pokazatelji rezultata bi ocenili vas ishod u smislu proizvoda i usluga za ciljen grupe. Oni se ¢esto
ticu roba, usluga i infrastrukture ostvarene uz uéesée ciljne grupe.

(3) Pokazatelji uticaja su povezani sa ciljevima. Ovi pokazatelji mere do koje mere je cilj postignut.
Slededi su primeri pokazatelja uklju¢ivanja, rezultata i uticaja za odabranu radnju:

(1) Pokazatelji ukljucivanja: plate, robe i usluge, subvencije, transferi, kapital

(2) Pokazatelji rezultata:broj kampanja organizovanih u saradnji sa zajednicama

(3) Pokazatelji uticaja: povecana svest roditelja, prikazana kroz povecan broj upisa

Za svrhu operacionalizacije OAP Fushé Kosové/Kosova Polja, odluéeno je da se koriste pokazatelji
rezultata jer se smatralo da bi oni bili najpogodniji da se izmeri napredak sprovodenja. Jedna od
prednosti pokazatelja rezultata je tad a se oni lako mere i prate, Sto je posebno relevantno u smislu
ogranicenih finansijskih i ljudksih resursa uocenih medu opstinama na Kosovu.

Specifikacija pokazatelja za izabranu radnju

Cilj 1: Vidljivo poboljsanje uceséa i kvaliteta u obrazovanju zajednica Roma, Askalija i Egipéana

Aktivnost 3: Motivisanje povecalo uc¢esce u obrazovanju

Radnja Pokazatelj
Organizovanje kampanje podizanja svesti, Brojne kampanje organizovane u saradnji sa
koja ima za cilj roditelje, radi blagovremenog zajednicom
upisa dece u skolu
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KORAK 3: Finansiranje aktivnosti

Operativni akcioni plan zahteva da se aktivnosti i njihovo sprovodenje ucine konkretnim. Da bi se ovo
postiglo, potrebno je obaviti dva procesa koja se ticu sredstava: 1) finansiranje aktivnosti: potrebno je da
sredstva potrebna za sprovodenje aktivnosti budu identifikovana; i 2) posStovanje opstinskih budzetskih
procedura: ovo je potrebno da bi se osiguralo da se planirane aktivnosti mogu uklopiti u opstinsski
budzet tako da se sredstva potrebna za njihovo sprovodenje mogu efikasno raspodeliti. Ovaj deo ce se
baviti prethodnim; poslednje ¢e biti objasnjeno u poglaviju 6.

Proces finansiranja aktivnosti obuhvata analizu svake od ovih aktivnosti kako bi se identifikovali
konkretni koraci potrebni za njihovo sprovodenje. Nakon $to su konkretni koraci identifikovani,
potrebno je izraditi procenu troskova za svaki od njih, Sto ¢e, na kraju dati budzZet za doti¢nu aktivnost.

Dok se aktivnosti finansiraju vazno je znati kako su strukturirani opstinski budzeti. Oni se rade prema pet
ekonomskih kategorija:

(1) zaradeii plate,

(2) Robe i usluge,

(3) Komunalne usluge,
(4) Subvencije i transferii
(5) Kapitalni troskovi.

Tokom procesa finansiranja aktivnosti obrazovne komponente OAP Fushé Kosové/Kosova Polja,
odgovorni zvanicnici iz ODO-a i OKZP-a radili su skupa i identifikovali konkretne korake potrebne za
sprovodenje svake aktivnosti. Nakon toga, procena realnih troskova izraunata za svaki korak, uzimajudi
u obzir prethodno iskustvo i trenutne trziSne cene. Ovo je obuhvatalo identifikaciju koraka koji ne bi
zahtevali nikakva finansijska sredstva.

Nakon obavljanja finansiranja aktivnosti obrazovne komponente od strane zvani¢nika ODO-a i OKZP-a,
opstinski sluzbenik za finansije revidira proces zbog ispravnosti i saglasnosti sa opstinskom praksom
finansiranja. Konkretno ukljucivanje finansijskog sluzbenika bilo je u smislu podele izradenog budzeta na
pet odgovaraju¢ih ekonomskih kategorija nabrojanih napred. BudZet pripremljen za konkretne radnje
OAP identifikovan je kao $to slede:
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Aktivnosti za finansiranje

Cilj 1: Vidljivo poboljSanje ucesca i kvaliteta u obrazovanju za zajednice Roma, Askalija i Egip¢ana
Aktivnost 3: Motivacija povecala ucesée u obrazovanju
Radnja 3.1: Organizovanje kampanja podizanja svesti, koje imaju za cilj roditelje, radi blagovremenog
upisa dece u skolu
(€) (€) (€)
(€) Subvencije i Zarade i Komunalne
Robe i usluge transferi plate ulsluge

Stampanje postera za kampanju - 90
10 postera
Sastanci direktora skola i opstinskih -
direktora
Iznajmljivanje prostora za sastanke 50
za kampanju
Informisanje/obavestavanje u -
medijima (RTK na romskom jeziku )
Stampanje brosura za kampanju — 200
250 primeraka
UKUPNO 340

Kako tabela pokazuje, identifikovano je pet neophodnih koraka da bi se ova aktivnost sprovela. U smislu
ekonomskih kategorija, sve budzZetske stavke su nabrojane pod robe i usluge, jer nijedna od njih ne
odgovara zaradama i platama, subvencijama ili komunalnim usluga, a na primer, ocenjeno je da bi bilo
potrebno 10 postera za klju¢ne lokacije u kojima zajednice Zive. Obracun 10 postera po ceni od 9 evra
rezultirao je ukupnom budzetskom sumom od 90 evra.

Kako se mozZe videti, budgetska sredstva nisu raspodeljena na sve stavke. Ovo zbog toga Sto su sastanci
sa direktorima skola i informisanje/obavestavanja u medijima bili identifikovani kao deo sluzbenih
obaveza odnosno kao informisanje javnosti, Sto ne zahteva sredstva. Da bi se uverili da u troskovima i
ekonomskim kategorijama kojima odgovaraju finansijki iznosi, nisu napravljene greske, jako se
preporucuje da aktivno saradujete sa zvaniCnicima iz opstinske direkcije za finansije.

Onda kada je uraden budzet za OAP, bilo bi dobro da nacelnik/direktor vaseg odeljenja trazi njegovo
usvajanje i ukljucivanje u opstinski budZet. Kako je objasnjeno u poglavlju 6, kako biste mogli da
planirate kako i kada da radite na ukljucivanju OAP u opstinski budZet. Drugi vaZzan aspekt finansiranja
aktivnosti je posledi¢no znanje trskova za svaku aktivnost, Sto je vaino kada se prilazi spoljnim
partnerima/donatorima koji bi mogli da budu zainteresovani da podrze neku od aktivnosti.

KORAK 4: Odredivanje odgovornosti za svaki radnju

Identifikovanje odgovornih odeljenja ili pojedinaca i partnera za podrsku (drugih odeljenja, drzavnih
institucija, NVO-a, medunarodnih agencija i dr.) je vaZzno iz nekoliko razloga. Prvo, ukoliko radnja ne
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ukazuju jasnu odgovornost, postoji rizik od nedostatka vlasniStva, koje moze uticati na obavezu da se
radnje sprovedu. Drugo, jasno¢a o odgovornostima je takode potrebna zarad izvestavanja, pracenja i
procene.

U nasem sluéaju, odgovorni opstinski zvanicnici Fushé Kosové/Kosova Polja prosla su kroz svaku
aktivnost OAP-a, da se oceni da li su identifikovana odgovorna lica u prvobitnom, usvojenom planu i
dalje valjana. Pristup u ovoh veZbi bio je da se podele odgovornosti na primarna odgovorna lica i
odgovorna lica za pomoc. Za cilj se imalo zadati jasne odgovornosti tako da se osigura potpuno
sprovodenje i taCnije izveStavanja i pracenje.

Sto se tice nase konkretne aktivnosti, OAP je pocetno identifikovao odgovonosti OKZP, ODO i NVO-a.
Nakon vezbe, OKZP je identifikovana kao primarno odgovorna strana za ovu aktivnost, a ODO i NVO-e su
definisane kao strane za pomo¢.

Primer identifikovanja odgovornih pojedinaca i odeljenja

Cilj 1: Vidljivo poboljsanje uceséa i kvaliteta u obrazovanju zajednica Roma, Askalija i Egipcana

Aktivnost 3: Motivisanjem povecano ucesée u obrazovanju

Radnja Pocetni plan Primarni odgovorni Stranka l(oja
pomaize
Organizovanje kampanja OKzP OKZP 0ODO,
podizanja svesti, koje imaju za cilj 0oDO NVO
roditelje, radi blagovremenog NVO
upisa dece u skolu

KORAK 5: Definisanje i adaptiranje vremenskih perioda

Sustinska komponenta svake aktivnosti je vremenski period. Definisanje vremenskog perioda je vazno da
bi se osigurala blagivremeno sprovodenje aktivnosti. Takode je jako vazno osigurati da budZetska
potrosnja i izveStavanje jesu u skladu sa proceduralnim uslovima. Trebalo bi da razmisljate da je
vremenski period potrebno periodicno adaptirati, u zavisnosti od sprovodenja OAP-a i moguceg
pokretanja radnji koje zahtevaju hitno sprovodenje.

U primeru OAP Fushé Kosové/Kosova Polja, ¢ak iako pocetni plan daje konkretne vremenske periode,
zbog kasnjenja u sprovodenju bilo je neophodno revidirati i adaptirati vremenske periode kako bi se
osiguralo da odgovaraju trentunoj situaciji. Vremenski periodi su, takode, bili vezani za rasploZivost
finansija. Ako finansijska sredstva nisu na raspolaganju, moZe biti potrebno da sprovodenje aktivnosti
bude odloZeno; a ako sredstva stoje na raspolaganju, aktivnost se moze sprovesti. Predvideno je da se
vremenski periodi redovno raspravljaju kako bi se identifikovalo najpogodnije vreme za sprovodenje
odredenih aktivnosti.
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Adaptiranje vremenskih perioda

Cilj 1: Vidljivo poboljsanje uceséa i kvaliteta u obrazovanju zajednica Roma, Askalija i Egip¢ana

Aktivnost 3: Motivisanjem poveéano ucesce u obrazovanju

Radnja Potetni plan Planirani \{remenskl
period
Organizovanje kampanja podizanja K2 - 2010 K2 —2012
svesti , koje imaju za cilj roditelje, radi K3 -2011 K3 -2012
blagovremenog upisa dece u Skolu K2 —2012

Kako se moZe videti iz gornjeg primera, preispitivanje srpovodenja je dovelo do adaptiranja vremenskog
perioda da bi se izracunalo kasnjenje u sprovodenju OAP.

KORAK 6: Osmisljavanje plana za praéenje i procenu

Pracenje i procena treba da budu deo procesa planiranja. Postavljanje sistema pradenja i procene treba
da se uradi unapred. Informacije o radu i u odnosu na mete, moraju se prikupljati od samog pocetka.

Pracenje i procena su, ponekad pomesani jedno s drugim, ali medu njima postoji vazna razlika:

(1) Pracenje je proces kontinuiranog prikupljanja informacija koje se ticu trenutnog koris¢enja resursa
programa ili aktivnosti i o tome $ta je trenutno postignuto upotrebom tih resursa. Kao takvo, njegov
glavni cilj je da sakupi informacije koje mogu da pomognu rukovodiocima, zaposlenima i
donosiocima odluka da saznaju za aktivnosti programa i informisu stalno rukovodstvo. Praéenje se
obavlja na osnovu informacija o izvrSenju finansijskih sredstava i informacija koje dolaze iz
organizacionih jedinica koje direktno sprovode program.

(2) Procena, sa druge strane, je generalno sloZeniji, dublji i aktivan proces od praéenja jer se sastoji od
analiziranja informacija o finansijama i programu koje su skupljene pracenjem (kao i informacije iz
drugih izvora koje mogu da budu relevantne) i naknadno donosenje neke vrste suda na osnovu tih
informacija. Kao takva, procena razmatra svrhu i ciljeve programa i uporeduje rezultate aktivnosti sa
dostignuéem tih ciljeva, sa ciljem izvlacenja tehnickih zaklju¢aka i podrzavanjem politi¢kih odluka o
tekucim i buduéim pravcima programa. Ona, ¢esto ima viSe vremensku perspektivu i obi¢no se moze
raditi Sestomesecno ili godisnje.

Osmisljavanje sistema praéenja

Kada se osmisljava sistem pracenja, pre svega je vazno definisati tok informacija za svrhu pracenja. Tok
informacija pocinje od prikupljanja podataka sve dok se ne napise i podeli i izve$taj o praéenju. Sto se
tice prikupljanja podataka, vaino je znati vase pokazatelje tako da adekvatno mozete da prikupite
podatke i informacije i onda partite svoj napredak. Pitanja na koja treba odgovoriti pri definisanju
protoka informacija su:
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(1) Kakve podatke treba prikupljati?
(2) Gde ce se podaci prikupljati?

(3) Kojom metodom i ko ¢ée to da radi?
(4) Kako cete biti informisani?

(5) Kada cete biti informisani?

U slu¢aju Fushé Kosové/Kosova Polja, odluéeno je da se uspostavi operativni $tab (0S) koji bi radio na
prioritizovanju, koordiniranju aktivnosti i pra¢enju napretka u sprovodenju OAP™. Clanovi operativnog
Staba definisani po slede¢em: direktor i drugi zaposleni ODO, jedan direktror skole, jedan ¢lan osoblja
OKZP i jedan predstavnik civilnog drustva. Osim toga, ODO imenuje jednog predstavnika roditelja u
operativni Stab.

Organogram ispod pokazuje strukturu operativnog Staba:

Operativni
Stab

1 | 1 1 |
Civilno Direktor Predstavnik

OKZP igra dvojnu ulogu: ona je punopravan ¢lan operativnog Staba a istovremeno fukcionise i kao njegov
sekretarijat. Kao takva OKZP je odgovorna za zakazivanje i organizovanje sastanaka, prikupljanje
informacija o sprovodenju aktivnosti i izveStavanje operativnog Staba. Operativni Stab bi se zatim sloZio

o koracima koje treba preduzeti i redovno bi izvestavao relevantne aktere, kako je opisano ispod. Da bi
osigurali dostupnost konzistentnog prikupljanja informacija, a izraden je obrazac za osnovne informacije
radi redovnog izvestavanja za svrhu pracéenja. (videti aneks 2).

Dijagram ispod islustruje tok informacija:

3 Zadaci operativnog $taba opstine Fushé Kosové/Kosovo Polje ukljucen je kao aneks 1.
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Tok izveStavanja

Gradonacelnik Tehnicka radna grupa za akcioni plan
(Centrani nivo)

T T

Zamenik gradonacelnika Radna grupa za OAP
etz (Lokalni nivo)

1 i

Sekretarijat operativnog Staba (OKZP)

i

Odgovorna opstinska direkcija

Od opstinskih zvanicnika iz direkcija, odgovornih za konkretnu aktivnost trazi se da pripreme izvestaje o
njenom sprovodenju. Ti izveStaji se nakon toga predstavljaju i raspravljaju na sastancima operativnog
Staba. Sekretarijat operativnog Staba (OKZP) prikuplja i ¢uva sve izvestaje i, idelano bi trebalo da
izveStava o sprovodenju obrazovne komponente radnu grupu za praéenje sprovodenja opStinskog
akcionog plana (RG) na lokalnom nivou. Nakon toga, RG treba da izvesti tehnicku radnu grupu za akcioni
plan za sprovodenje strategije za integraciju zajednica Roma, Askalija i Egip¢ana, na centralnom nivou o
sprovodenju na lokalnom nivou (APTRG) (videti poglavije 4). Uporedo, sekretarijat operativnog Staba
izveStava zamenika gradonacelnika za zajednice o aktivnostima sprovodenja prema obrazovnoj
komponenti OAP, koji je zauzvrat zaduZen za informisanje gradonacelnika opstine.

Osmisljavanje sistema procene

Procena se moZe smatrati za (mali) projekat sam za sebe. Ona ima sopstvene ciljeve koje treba postici,
aktivnosti koje treba uraditi i oragnizacione aspekte koje treba srediti. Proces procene sastoji se od
razlicitih koraka. Ispod su osnovni koraci za vas, da ih prenesete, tokom vaseg procesa procene:
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(1) Odluka da se procenjuje: prvo se mora doneti odluka da procenu treba uraditi. Ko ¢e doneti
odluku, zavisi od toga da li se radi o untrasnjoj ili spoljnoj proceni. Potrebno je da razlozi da
se uradi procena budu jasni. Uobicajeni razlozi za odluc¢ivanje da se procena (ili
preispitivanje) treba da se uradi su i) da se opravda odluka na pr. ProduZenje projekta, ii) da
se reSe problem sa sprovodenjem iii) da se obrade politcka pitanja na pr. uticaj razvojnog
programa ili politike.

(2) Odabrati tim za procenu: mora se odabrati procenjivac ili tim za procenu. U slucaju opstine
Kosovo Polje/ Fushé Kosové, odredeno je da za sprovodenje procene bude odgovoran
uspostavljen operativni Stab.

(3) Planiranje i pripremni rad: sledece, tim za procenu treba da pripremi vremensku tabelu i
finalizira plan rada u smislu metodoligije i podele zadatak medu ¢lanove tima.

(4) Sprovesti procenu: U fazi sprovodenja procene, prikupljeni su svi relevantni podaci i pocinje
se sa analizom podataka. U procesu prikupljanja podataka, tim za procenu moze da se
oslanja na postojece podatke prikupljene prethodno, kroz pracenje; on ¢e takode morati da
uredi intervjue, identifikuje ispitanike za upitnik, organizuje posete lokacijama ili sastanke
kako bi prikupio dodatne, potrebne informacije.

(5) Pripremanje izvestaja: nakon Sto su svi podaci prikupljeni i nalaizirani, tim za procenu
priprema nacrt verzije izvestaja. lzvestaj bi trebalo da uporeduje svrhu i ciljeve programa ili
projekta sa rezultatima aktivnosti i da zakljucke i preporuke.

(6) Zavrsna faza: Nacrt izvestaja se distribuira relevantnim strankama, kao donatorima, timu,
drugim odeljenjuma i predstavnicima korisnika da daju svoje komentare i razgovaraju o
nalazima. Konacno, tim za procenu priprema konacnu verziju izvestaja i Salje je. Nakon toga,
zajedno sa relevantnim opstinskim organom za donoSenje odluka, trebalo bi da prati date
preporuke.

Prema svojim zadacima, ¢lanovi operativnog Staba su odgovorni za izvrSavanje godiSnje procene
sprovodenja obrazovne komponente OAP-a.

5.3.  Zavrsne napomene

Kao rezultat procesa operacionalizacije, izradena je u celosti funkcionalna i operacionalizovana
obrazovna komponenta OAP koja sada moZe da sluzi opstinskim zvani¢nicima kao smernica u njihovom
radu pruzanja usluga svojim gradanima. Sledeca je pocetna tabela za nas uzorak aktivnosti i tabela
rezultata na osnovu koraka koji su objasnjeni u ovom poglavlju.
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Ova tabela je izvod iz originalnog OAP Fushé Kosové/Kosova Polja za radnje koriS¢ene kroz ovaj
prirucnik

Cilj 1: Vidljivo poboljsanje ucesc¢a i kvalitet u obrazovanju za zajednice Roma, Askalije i Egipéane

Aktivnost 3: Motivisanjem poveéano ucesée u obrazovanju

Radnja Vreme Odgovornost Budzet
Organizovanje kampanja podizanja K2 —2010 OKZP, Kosovski
svesti, koje imaju za cilj roditelje, radi K3 -2011 0ODO, Budzet
blagovremenog upisa dece u Skolu K2 — 2012 NVO
POSLE

Akcija nakon sprovodenja operacionalizacije

Cilj 1: Vidljivo poboljsanje uceséa i kvaliteta u obrazovanju za zajednice Roma, Askalija i Egipéana

Aktivnost 3: Motivisanje je povecalo ucesce u obrazovanju

Radnja Pokazatelji Budzet (€) | Odgovorna Strana Vreme
koja
pomaie
Organizovanje Broj kampanja 340 OKzZP OoDO K2 —2012
kampanja podizanja organizovan u NVO K3 -2012

svesti, ciljanjem
roditelja radi
balovremenog upisa
dece u Skolu

saradnji sa

zajednicom,
Skolamai
opstinom.
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6. PROCES IZRADE OPSTINSKOG BUDZETA: KLJUCNI KORACI | VREMENSKI OKVIRI

Kako je objasnjeno u poglavlju 5, operativan opstinski akcioni plan (OAP) za sprovodenje strategije i
njenog akcionog plana, kao i svake druge politike, zahteva da su konkretne planirane aktivnosti
finansirane, Sto znaci da su resusrsi potrebni za njihovu ostvarenje identifikovani i procenjeni. Ovo je,
medutim, samo prvi korak: da bi se osiguralo da se potrebni resursi mogu efektivno raspodeliti i
razmestiti, planirane aktivnosti moraju da budu ukljucene u opstinski budzet i usvojene.

Prethodnih godina, medutim, opstine na Kosovu nisu raspodeljivale posebna finansijska sredstva za
sprovodenje aktivnosti koje proitsiCu iz strategije i njenog akcionog plana. Nedostatak resursa bio je
velika prepreka da se postigne realan napredak. S'toga se ne moZe dovoljno naglasiti vaznost poznavanja
budzetskih procedura i osiguravanje da su dovoljni resursi raspodeljeni za planirane aktivnosti u
oblastima od prioriteta.

U ovom miljeu, ovo poglavlje daje jasne i koncizne informacije o budzetskom procesu, na centralnom i
lokalnom nivou. Prvi deo navodi opsti proces izrade budZeta na Kosovu, a drugi i tabela koja sledi
fokusiraju se na klju¢ne korake i vremenske okvire koje opstinski zvani¢nici moraju da poStuju tokom
procesa izrade opstinskog budZeta, kao i na mehanizme da ucestvuju i koriste uticaj tokom citavog
procesa.™*

Ova informacija nije vazna samo za opstinske finansijske sluzbenike: drugi opstinski zvanicnici ukljucujudi
i one koji rade u ODO-u i OKZP-u takode moraju da znaju vaZece procedure tako da mogu da ih
zastupaju i obezbede blagovremeno ukljucivanje aktivnosti kako bi se situacija zajednica Roma, Askalija i
Egipcana poboljsala, obuhvatajuci klju¢nu oblast obrazovanja u opstinski budzZet. Civilno drustvo i drugi
zainteresovani akteri takode mogu da podrZe integraciju njihovih prioriteta i potreba u opstinski budzet,
na primer, ucestvovanjem u javnim raspravama skuopstine opstine.

6.1. Proces izrade budZeta na Kosovu: pregled

Citav budZetski proces na Kosovu sastoji se od Cetiri glavne faze koje se u praksi preklapaju: 1)
formulisanje budzZeta, 2) donoSenje budzeta 3) izvrSenje budZeta i 4) nadzor i revizija budZzeta. Tokom
faze formulisanja budZeta, fokusa ovog dela, vlada tacnije Ministarstvo za finansije (MF) — izraduje
budzetski plan za svaku godinu, koji navodi raspodele za razlicite budzetske organizacije, ukljucujudi i
opstine. Osim toga, MF izraduje srednjerocni okvir rashoda (SROR). SROR je orude za srednjerocno
planiranje Ciji je cilj da poboljSa odrzivost i predividivost budZeta; uz predstojeéu fiskalnu godinu, on
obuhvata procene za dve naredne fiskalne godine."

Kada se budzet priprema, MF izdaje budZetske cirkulare. Ova dokumenta navode vremenske okvire i
procedure koje opstine i druge institucije primaoci treba da ispoStuju, i od kojih se trazi da podnesu
svoje predlozene budzZete i zahteve do 30. septembra. Ovo se mora izraditi u skladu sa odredbama
vazedih budzetskih cirkulara i zakona. Nakon toga, na osnovu primljenih predloga budZzeta, MF izraduje i

1 Opstinski zvanicnici se savetuju da provere datume radi mogucih izmena.
> OEBS, Knjiga reference za organizacije civilnogdrustva: Ucestvovanje u zakonodavnim, nadzornim i budZetskim
procesima u skupsStini Kosova. Novembar 2011, str. 37-40.
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predlaZze kosovski konsolidovani budzZet i zakon o predlogu budZeta koji sadrze detaljne odredbe o
budZetu i njegovu raspodelu institucija primaoca. On se naknadno podnosi vladi na konaéno usvajanje
do 29. oktobra a do 31. oktobra podnosi se i skupstini Kosova na razmatranje i konacno usvajanje do
datuma navedenog u Zakonu o upravljanju drZavnim finansijama i odgovornostima.

Sledece su klju¢ni koraci i vremenski okviri u ¢itavom procesu izrade budzeta na Kosovu koji su od
najveceg znacaja za opstinske zvanicnike:

v" Do 25. aprila: Vlada mora da podnese SROB skupstini Kosova.

v' Do 7. maja: MF mora da izda prvi circular budZeta, navodeéi vremenske okvire i procedure koje
opstine i druge institucije primaoci.

v' Do 18. juna: Skupstine opstine (SO) moraju da revidiraju, po potrebi modifikuju, i usvoje
srednjorocni budZetski okvir. Dokument mora da se objavi radi pristupa javnosti a primerak se mora
podneti MF.

v Do 1. septembra: Gradonadelnik mora da podnese SO predlog nacrta opStinskog budZeta,
pokrivajuci zahteve za raspodelu za narednu fiskalnu godinu i rane procene raspodela za naredne
dve fiskalne godine.

v" Do 30. septembra: SO mora da ima revidiran, po potrebi modifikovan, usvojen i ministarstvu
finansija podnet predlog opstinskog budzZeta.

v" Do 31. oktobra: Skupstina Kosova mora da razmotri predloZen konsolidovan budZet Kosova i
predlozen zakon o budzetu.

6.2. Izrada opstinskog budzZeta

Kao rezultat procesa decentralizacije, opsStinama na Kosovu prenet je Sirok spektar nadleznosti,
uklju€ujuci i fiskalne. Prema Zakonu o lokalnoj samoupravi, opstine, osnovne jedinice samouprave,
uzivaju fiskalnu autonomiju, Sto znaci da imaju svoja sopstvena sredstva i finansije, koji su regulisani
Zakonom o finansijama lokalne samouprave. Finansijski resursi opstina proisticu iz prikupljanja njihovih
sosptevnih prihoda i grantova sa centralnog nivoa i transfera.

Kako je pomenuto napred, od opstina se traZi da izrade dva klju¢na dokumenta: opstinski srednjorocni
budzetski okvir (SRBO) i godisnji opstinski budZet za narednu fiskalnu godinu. Njih mora da usvoji
skupstina opstine i podnese ministarstvu finansija do 30. juna odnosno 30. septembra. Procesi koji vode
do usvajanja ovih dokumenata koji ukljuCuju i izvrSne i zakonodavne opstinske organe je sloZen i
ekstenzivan. Moraju se postovati strogi rokovi i procedure koje centralno postavljaju skupstina Kosova i
vlada zakonima, propisima i instrukcijama kao i cirkularima o budzetu koje izdaje MF.*®

16 v . v e . . v 2
Opstinski zvanicnici se savetuju da provere vazecée datume.
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Znati kljucne korake i rokove koji se moraju postovati u procesu izrade opstinskog budzeta je
vazno za opstinske zvanicnike i druge aktere kako bi mogli da zastupaju kod relevantnih
opstinskih organa za blagovremeno ukljucivanje planiranih aktivnosti, ukljucujudi
sprovodenje strategije i njenog akcionog plana u opstinski budzet Istovremeno, kako je
objasnjeno u poglavlju 5, vazno je da su planirane aktivnosti unapred dobro isfinansirane, jer
e to pruziti konkretan osnov za zastupanje za odredenu budzetsku liniju .

S obzirom da opstinski budZeti odreduju raspodelu ogranicenih finansijskih resursa na Kosovu, narocito
je vaino osigurati da oni odrazavaju lokalne potrebe i prioritete. Medutim, uprkos nasiroko poznatoj
ogromnoj potrebi da se resi situacija zajednica Roma, Askalija i Egip¢ana, nijedna opstina na Kosovu,
osim opstine Pejé/Pe¢,"” nije raspodelila posebna sredstva u svojim opstinskim budzetima za
sprovodenje aktivnosti koje proisti¢u iz strategije i njenog akcionog plana, tokom 2011. i 2012. godine.*®

Ovo je cak bio i slu¢aj u nekoliko opstina koje su usvojile OAP: na primer u Fushé Kosové/Kosovu Polju,
iako je OKZP podsetila sva opstinska odeljenja o potrebi da kada planiraju ukljuce i budzetske aktivnosti,
tokom 2012. godine nisu raspodeljena nikakva sredstva za sprovodenje OAP.” Za 2013. godinu,
gradonacelnik je obecao da opstinske direkcije mogu da koriste deo svojih sredstava za sprovodenje
aktivnosti OAP-a.

Rezultat neraspodeljivanja posebnih finansijskih sredstava je jasan: margina radnje da se sprovedu
aktivnosti koje imaju za cilj poboljSavanje pruZanja obrazovanja za decu iz zajednica Roma, Askalija i
Egip¢ana, kao i da se bavi drugim klju¢nim oblastima je ogranicena. | mada su opstine preduzele neke
aktivnosti sredstvima opSteg budzZeta ili drugim izvorima, ovo se obi¢no radi na ad hoc nacin i nije
dovoljno za postizanje realnog napretka. Na primer, u Fushé Kosové/Kosovu Polju, sprovodenje broja
predvidenih aktivnosti bilo je usporeno zbog nedostatka resura raspodeljenih za OAP.

U opStem smislu, ta situacija je umnogome, Cesto rezultat nedostatka adekvatnih instrukcija sa
centralnog nivoa i nedostatka znanja za strategiju i njen akcioni plan na opstinskom nivou, ali, takode i
indikacija odsustva realne politicke volje da se ispune dalekosezne obaveze date da se poboljsa situacija
zajednica Roma, Askalija i Egip¢ana.”

Y Tokom revizije buZeta redinom godine, opstina Pejé/Pe¢ je raspodelila sredstva relevantnim zajednicama u
okviru budZeta kancelarije gradonacelnika. OEBS, 2012 IzveStaj o proceni prava zajednica. Trece izdanje, Jul 2012
*® Ibid.
¥ Videti na pr. OEBS, op. cit., jul 2012, str. 9; OEBS (Organizacija za bezbednost i evropsku saradnju), sprovodenje
gokcionog plana za strategiju za integraciju zajednica Roma, Askalija i Egipéana na Kosovu. Maj 2011, str. 7.

Ibid.
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Takode je uoceno da opstinski zvanicnici ¢esto nemaju adekvatno i jasno znanje o budZetsksim
procedurama koje vaZe za opstine,” praznina ¢ijem prevazilazenju ovo poglavlje tezi da doprinese, u
skladu sa ovim, ECMI Kosovo je organizovao obuku o opstinskim budzZetskim procedurama a prenosio je
Sef kancelarije za budzet i trezor u Fushé Kosové/Kosovu Polju kako bi se povecali znanje i vestine
zaposlenih u opstini, a narocito zvani¢nika iz ODO i OKZP.

Preporuka: Ukoliko je identifikovana potreba, druge opstine bi trebalo da razmotre pracenje
primera Fushé Kosové/Kosova Polja i obezbede za opstinske zvanicnike obuku o procedurama
opsStinskog budZeta, ukljucujuci i zaposlene iz relevantnih organa, ukljucujuci direkciju za
finansije, privredu i razvoj, ODO i OKZP. Preporuceno je da se obuka fokusira na prakticne i
relevantne vestine. Na primer, ukoliko OAP postoji ili je u postupku izrade, moZe se koristiti
kao osnov za obuku. Ta obuka takode moZe da obuhvata i pitanje budZetskih aktivnosti,
objasnjeno u poglavlju 5 ovog prirucnika.

Sledeca tabela prikazuje shematski i jasan pregled kljucnih koraka za pripremu budZeta i unutrasnje
vremenske rokove opstina, fokusirajuce se na najvaznije informacije za opStinske zvani¢nike angazovane
u pripremi i/ili zastupanju ukljucivanja planiranih aktivnosti u opstinski budZet. Takode bi moglo biti
korisno i za civilno drustvo i druge zainteresovane aktere, jer podvlaci moguce nacine ucesca i uticaja na
izradu opStinskog budZeta, uklju€ujéi i postavljanje prioriteta. Tabela se zasniva na cirkularu za opstinski
budzet br. 2013/01% koji je izdalo MF (vaZi za pripreme budieta za godine 2013-2015); opstinski
zvanicnici su savetovani da provere moguce izmene u vazeéim datumima u narednim godinama.

1 Ovo je prikazano, na primer, nalazima ocene potreba kapaciteta sprovedenoj u Fushé Kosové/Kosovu Polju
krajem 2011.

22 Cirkular je dostupan na: http://mf.rks-gov.net/en-
us/ministriaefinancave/raportedhepublikime/garkoretbuxhetore.aspx.

39



KORAK 1: Uspostavljanje opstinskog srednjorocnog budzetskog okvira

Vremenski okvir i kljucni rokovi: N/A.

Opis/glavne aktivnosti

Prvi korak u pripremi opstinskog budzeta je
izrada opstinskog srednjorocnog okvira (SRBO).
SRBO je dokument koji predstavlja opstinske
odluke o ukupnim ciljnim prihodima i
rashodima, kao i o tome kako ¢e se raspodela
uraditi izmedu ekonomskih kategorija. On
postavlja elemente potrebne za opstinski
budZet koji odraZavaju opstinske prioritete i
strategije.

Relevantni akteri

Glavni finansijski sluzbenik

(GFS)

Gradonacelnik
Skupstina opstine(SO)
Direkcije

Zajednica

| dr.

Moguci nacini uces¢a i intervencije

Kako ce se od direktora direkcija traZiti da daju rane procene
njihovih potrebnih finansija, proces izrade SRBO pruZa ranu
mogucnost da se zastupa i sa njima dogovara o ukljulivanju
aktivnosti OAP-a.

Ovaj korak takode predvida konsultacije, ukljucujudi i javne
sastanke da bi se razgovaralo o opstinskim prioritetima i
strategijama kao i razmatranje i usvajanje od strane SO. Zbog toga
on drugim opstinskim zvanicnicima, javnosti, civiinom drustvu i
drugim zainteresovanimakterima pruZa mogucnost da postave
svoje potrebe i brige ili posredno i/ili preko njihvih izabranih
predstavnika.

KORAK 2: Revizija opstinskih prioritetnih programa

Vremenski okvir i kljucni rokovi: Instrukcije i vremenski okviri o zavrSetku revizije programskih prioriteta bic¢e definisan internim opstinskim cirkularom o

budzZetu br. 1 koji treba da izda GFS

Glavne aktivnosti/Procesi

Tokom ovog koraka, gradonacelnik, GFS i
direktori sprovode reviziju politickih pitanja i
prioriteta i njihovoj oblasti odgovornosti. Svaki
program bi trebalo da da rezime visoko politickih
prioriteta koje treba predloziti. Od direktora
direkcija se trazi da GFS pripreme svoje predloge
budZeta i reviziju prioriteta direkcija/programa
radi ocene. GFS odrZava konsultativne sastanke
sa svakim direktorom opstinskih programa.

Relevantni akteri

Gradonacelnik
GFS
Direktori

Moguéi nacini u¢eséa i uticaja

Revizija prioriteta omogucava direktorima da ucestvuju u procesu
postavljanja prioriteta u ranoj fazi izrade budZeta i pre nego sto se
odluke donesu. On pruza mogucnost drugim akterima da sa
direktorima komuniciraju i zalaZu se za ukljucivanje aktivnosti koje
imaju za cilj sprovodenje strategije i njenog akcionog plana.
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KORAK 3: Posebna ogranicenja pocetnog programa

Vremenski okvir i kljuéni rokovi: Preporucuje se da se ograni¢enje pocetnog budzZeta odredi pre 1 jula; procedure i vremenski okviri treba da budu

regulisani u internom cirkularu o budzetu opstine br. 2.

Glavne aktivnosti /Procesi Relevantni akteri

Na osnovu rezultata revizije prioritetnih e Gradonadelnik
programa, GFS izdaje interni cirkulat br. 2 u
kjem daje informacije i instrukcije o gornjim
ograni¢enjima rashoda za sledece tri fiskalne ® Direktori

* GFS

godine. Cirkular ¢e takode, definisati
procedure i vremenske okvire koje programi
treba da poStuju pri pripremi njihovih
predloga budZeta i zahteva za dotacije.

e  Zvanicnici ukljuceni u
definisanje rashoda

Moguc¢i nacini uées¢éa i intervencije

Znajuci da ¢e ogranicenje rashoda moci da pomogne da se identifikuje
koja kancelarija/odeljenje/direkcija bi bila adekvatnija da zastupa
ukljucivanje aktivnosti u budZet ovaj korak predstavlja mogucnost za

adekvatnije planiranje podele resursa i ucini potrebne zahteve
doti¢nim direkcijama.

KORAK 4: Podnosenje predloga budzeta opstine od strane programa

Vremenski okvir i kljucni rokovi: podnosenje budZeta treba da uradi GFS do datuma navedenog u internom cirkularu za opstinski budzet br. 2

Glavne aktivnosti/Procesi Relevantni akteri

Tokom ovog koraka, direktori sazimaju i e Direktori
predstavljaju njihove podneske budzeta,
dokumenta koja navode procene budzeta i
detaljne predloge novih politika. Ovo mora da
bude u skladu sa srednjorocnom fiskalnom
strategijom.

e  Zvanicnici doti¢nih
direkcija

Moguci nacini uces¢a i intervencije
Znajuci da ce vremenski okvir i procedure iz internog ciruklara o
opstinskom budZetu br. 2 pomodi da se identifikuje adekvatno vreme

za intervenciju sa doticnom direkciiom kako bi se osiguralo
ukljucivanje aktivnosti u budzZet.
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KORAK 5: Rasprave o budzetu

Vremenski okvir i kljuéni rokovi: vremenski okvir i uslovi za rasprave o budZetu bi¢e definisani internim cirkularom o opstinskom budzZetu br.3 koji treba

da donese GFS.

Glavne aktivnosti/procesi Relevantni akteri

GFS uz konsultacije sa gradonacelnikom, e GFS

revidirace predloZzene budZete dobijene iz ..
e Gradonacelnik

svakog programa (direkcije) i sprovesti

raspravu o budietu sa ciliem da reii sva ® Javnost (pojedinci, civilno
relevantna pitanja u vezi sa tim predloZenim drustvo, predstavnici
budzZetima. zajednice, druge interesne

grupeidr.)

Moguci nacini uées¢éa i intervencije

Rasprave o budZetu su jedan od glavnih mehanizama da se resSavaju
pitanja koja nisu razmotrena u predloZenim budZetima. One treba da
se sprovode kao javne rasprave; kao takve njihovo organizovanje je
obaveza opstine, pojedinci, civilno drustvo, predstavnici zajednice i
drugih interesnih grupa imaju pravo da prisustvuju raspravama o
budZetu i predlaZzu pitanja i/ili aktivnosti za razmatranje u budZetu.

KORAK 6: Priprema budzZetske dokumentacije

Vremenski okvir i kljuéni rokovi: Instrukcije o potrebnoj dokumentaciji i rokovi bi¢e obezbedeni kroz cirkular o budZet koji donosi ministarstvo finansija.

Glavne akivnosti/procesi Relevantni akteri

Nakon rasprave o budzetu, GFS ¢e pripremitii e Gradonadelnik

dostaviti  gradonacelniku i  direktorima GES
predlozen opstinski budzet.

e Direktori

Moguci nacini uces¢a i intervencije

Ovaj korak prethodi reviziji i usvajanju od strane skupstine opstine,
dajuci  zainteresovanim staranama mogucénost da analiziraju
predloZeni budZet i identifikuju jesu li sugestije ubacene. Ukoliko nisu,

odbornici skupstine opstine i drugi predstavnici u administraciji su
instance da se interveniSe da se razgivara o budZetu.

42



KORAK 7: Revidiranje predlozenog opstinskog budzeta od strane skupstine opstine

Vremenski okvir i kljucni rokovi: budzet opStine za 2013 godinu i pratece informacije moraju se podneti skupstini opstine najkansije do 01 septembra
2012 godine. Za datume u naknadnim godinama, proveriti odgovarajuée circulare budzeta.

Glavne aktivnosti/ procesi

Gradonacelnik podnosi predlog budzZeta i sva
relevantna dokumenta skupstini opstine na
reviziju, raspravu i usvajanje. BudZetska
dokumenta se takode stavljagju na
raspolaganje javnosti. SO je prporuceno da
organizuje adekvatno najavljenu, posebnu,
sednicu kako bi revidirala ova dokumenta i,
eventualno ukljucila i doprinos javnosti.

Relevantni akteri

Gradonacelnik
Skupstina opstine

Javnost (pojedinci, civilno
drustvo, predstavnici
zajednice, druge interesne
grupeidr.)

Moguci nacini uées¢éa i intervencije

U periodu izmedu gradonacelnikovog podnosSenja dokumenata i
njihovog usvajanja od strane skupstine opstine, javnost ima priliku da
analizira predlog budZeta i prosledi svaki mogudi doprinos skupstini
opstine i/ili doticnom odboru posredno ili preko njihovih izabranih
predstavnika.

KORAK 8: Usvajanje opstinskog budzeta od strane skupstine opstine i prenos ministarstvu finansija

Vremenski okvir i kljuéni rokovi: predlog budZeta opstine za 2013 mora da se zavrsi i usvoji od strane skupstine opstine najkasnije do 30 septembra 2012

godine. Za datume naknadnih godine, porveriti odgovarajuci cirkular budzZeta.

Glavne aktivnosti/Procesi

Nakon S$to su odrzane rasprave o budZetu,
skupstina opstine treba da revidiraa, po
potrebi  modifikuje, usvoji i podnese
gradonacelniku predloZen opstinski budzet za
2013 godinu i projekcije za tri godine (2013-
2015).

Usvojeni  opStinski  budZeti i prateda
dokumentacija moraju se podneti MF.

Relevantni akteri

Skupstina opstine

Gradonacelnik

Moguci nacini uées¢éa i intervencije

Ovo je korak kada ce skupstina opstine sprovesti konacnu reviziju i
usvajanje predloga budZeta opstine. Uces¢e moZe biti moguce preko
izabranih predstavnika u SO i/ili doti¢nih odbora. Onda kada je budZet
usvojen, trebalo bi da bude dostupan javnosti na web site-u opstine.
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7. SPROVODENIJE

Opstinski zvanicnici su kljucni akteri orgovorni za osiguravanje da sva deca iz romske, askalijske i
egipc¢anske zajednice imaju jednake mogucnosti u pristupu obrazovaju, u skladu sa njihovim posebnim
potrebama i spobnostima. Strategija i njen akcioni plan koje je usvojila vlada, daju smernice o tome kako
reSavati izazove sa kojima se ove tri zajednice suocavaju, na sistemtski nacin. Brojne opstine su usvojile
opstinski akcioni plan (OAP) koji odrazavaju lokalne prioritete kako bi sluzili kao vodece orude da se
olaksa sprovodenje na lokalnom nivou.

Medutim, ¢ak i tamo gde su OAP usvojeni, sprovodenje aktivnosti definisanih u akcionim planovima je
Cesto bilo nezadovoljavajuce ili manjkavo. Osim nedostatka raspodele sredstava i/ili efektivnih
mehanizama za pracéenje, mnogi opstinski zvani¢nici nemaju kapacitete da se, na sistematski nacin, bave
izazovima sa kojima se tri zajednice suocavaju. Na primer, ocena potreba kapaciteta, koju je sproveo
ECMI Kosovo sa opstinskim zvnicinicima u opstini Fushé Kosové/Kosovo Polje, otkrila je da se mnogi
zadaci sprovode ad hoc.

Ovo poglavlje tako nudi prakticne informacije i preporuke o procesima potrebnim da se sprovedu
aktivnosti, sa cilejm poboljSanja pruzanja obrazovanja zajednicama Roma, ASkalija i Egip¢ana na
sistemtskiji i efikasniji nacin, na osnovu iskustva u radu sa opstinom Fushé Kosové/Kosovo Polje. Prvo ¢e
biti objasnjeni prikupljanje podataka i analiza, jer su pouzdani podaci potrebni za efektivno sprovodenje
i pracenje obrazovne politike za manjinske zajednice. Drugo, da bi se dobilo sveobuhvatno razumevanje
odredenih, postojecih problema, potrebno je sprovesti istraZivacke aktivnosti. Treée, povecane radnje
dopiranja do zajednica mogle bi biti potrebne u vezi sa zajednicama Roma, Askalija i Egip¢ana, kako bi se
podigla svest roditelja o znadaju obrazovanja, pokazale jednake mogucnosti pruzene deci i izgradilo
njihovo poverenje u Skolsku sredinu. Poslednje, opStinski zvanicnici bi trebalo da redovno koordiniraju i
komuniciraju na nivou njihovih doti¢nih odeljenja, kao i sa zajednicom, organizacijama civilnog drustva i
drugim relevantnim akterima koji rade na pitanjima obrazovanja.

Svaki od delova pocCec¢e da daje informacije o znacaju procesa, uzimajuéi u obzir poboljSavanje
obrazovanja Roma, Askalija i Egip¢ana i navodedi relevantne zakonske ili institucionalne okvire. Slededi
to, problem i izazovi sa kojima se opstinski zvanicnici mogu sresti u svakoj od objasnjenih oblasti biée
prikazan, nakon Cega Ce se dati sugestije i preporuke o tome kako poboljsati obrazovanje ovih zajednica.

7.1.  Prikupljanje podataka

Zbog cega je vazno prikupljati podatke o ‘etnickoj’ pripadnosti?

Podaci o etnickoj pripadnosti imaju ocigledan potencijal da budu stigmatizovani, oni takode mogu,
medutim, biti koris¢eni da se podvuku slucajevi diskriminacije i tako pomognu pripadnicima ugroZenih
grupa da dobiju svoja prava. U svetlu viSevremenskih teskoca sa kojima se Romi, Askalije i Egipcani
suocavaju u oblasti obrazovanja, od izuzetnog je znacaja da se sistematski prikupe podaci o u¢enicima iz
ove tri zajednice.
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Prikupljanje podataka potrebno je za nekoliko namena. Prvo, informacije su sastavni deo razvoja i
sprovodenja politike javnog obrazovanja za manjinske zajednice. To je, tako, preduslov za svaku aktivnu
obrazovnu politiku sa ciljem da se promovise jednakost.

Primer: Rezervisana univerzitetska mesta za pripadnike manjinskih zajednica.

U skolskoj 2011/2012 godini, MONT je, u saradnji sa Univerzitetima Prishtingé/Pristina i Prizren
rezervisao 239 mesta za upis studenata iz zajednica BoSnjaka, Turaka, Roma, Askalija i Egipcana.
Podaci o etnickoj pripadnosti bili su neophodni i u trenutku izrade politike (‘Koliko mesta bi trebalo
rezervisati za svaku od zajednica’?), kao i za sprovodenje (‘Koja je etnicka pripadnost studenata koji
apliciraju?’) i praéenje politike (‘Koliko je studenata svake etnicke pripadnosti apliciralo za
rezervisana mesta?).

Drugo, podaci su potrebni za sistematsko praéenje situacija i trendova. Prikupljanje zbirnih podataka po
etnickoj pripadnosti omogucava vam da generiSete pokazatelje za svrhu procene pruzanja obrazovanja
manjinskim zajednicama i procenjujete trendove u pogledu ovoga.

Trece, podaci su potrebni za procenu uticaja inicijativa za manjinske zajednice koja bi bila zasnovana na
dokazima. Na primer, podaci ée biti potrebni da se proceni uticaj aktivnosti preduzetih kao deo strategije
i njenog akcionog plana. Konkretno, podaci vam omogucuju da proverite da li su inicijative koje su
preduzete da poboljSaju obrazovanje Roma, Askalija i Egipéana doprinele postizanju Zeljenih rezultataili,
ako nisu, revizije strategija i radnji potrebnih da se dese.

lzazovi

Tekuca situacija u vezi sa prikupljanjem podataka karakteriSe nedostatak pouzdanih i konzistentnih
podataka o ucenicima iz manjinske zajednice. IstraZivanje sprovedeno u brojnim opstinama pokazalo je
da je izuzetno tesko prikupiti tacne statisticke podatake o nivou upisa i zadrzavanja. Ocena potreba
kapaciteta sprovedena u opstini Fushé Kosové/Kosovo Polje identifikovala je slede¢e manjkavosti,
karakteristiku situacije u mnogim kosovskim opstinama:

® Nedovoljni zbirni podaci prema etnickoj pripadnosti i polu, a vezano za upis, rad i napredovanje.
Na primer, u nekim slu€ajevima, podaci nisu zbirni po etni¢koj pripadnosti, u drugim
slu¢ajevima, nacionalna pripadnost ucenika je belezena u koloni za ‘RAE’.

¢ Cini se da nema pracenja pohadanja: nejasno je kada se smatra da je u¢enik napustio kolu. Ne
postoji ni jedan sistem za kontinuirano pracenje dece koja su napustila Skolu ili postoji rizik da je
napuste. Sistem EMIS/SMIA trenutno ne omogucava pracenje individualnih slu¢ajeva napustanja
Skole. Tako da su cifre koje postoje izuzetno nepouzdane.

® Nekonzistentnost podataka razliCitih aktera, tacnije izmedu opstine i civilnog drustva. Pojavljuje
se da nema sistema provere ili podele informacija izmedu Skola, predstavnika zajednice
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(ukljucujuéi NVO) i opstinske uprave. U opstinama gde ima viSe manjinskih zajednica, nema
saradnje ili podele informacija izmedu zajednica.

® Nedostatak informacija o deci koja napustaju Skolu i dece koja rade na ulicama. ODO retko
dopire do dece koja su izvan sistema redovnog Skolovnja. NVO koje rade sa vanskolskom decom
imaju svoje sopstevene baze podataka vanskolske dece identifikovane kroz njihov rad.

¢ Nedostatak informacija o ukupnom broju dece u Skolskoj dobi iz zajednica Roma, Askalija i
Egipcana. Odsustvo ovih podataka oteZava dobijanje pokazatelja potrebnih za praéenje trendova
u pruzanju obrazovanja, kakva je stopa upisa. Ipak, oCekuje se da rezultati popisa na Kosovu iz
2011 godine daju ove podatke.

®* Nema taénih podataka o broju povratnika i dece vracene u domovinu, tacnije $to se tice njihovih
potreba u vezi sa obrazovanjem, kakav je nivo znanja sluzbenih jezika.

® (Qdsustvo podataka koji bi omogucili pracenje i procenu sprovodenja opstinskog akcionog plana.

Medunarodni standardi i domadi pravni okvir u vezi sa prikupljanjem podataka

U Evropi na prikupljanje podataka o etnickoj pripadnosti uti¢e skorija istorija, etnicki sukobi i
netolerancija. Kao odgovor, izradene su jasne smernice i na evropskom i na medunarodnom nivou kako
bi se stvorila zastita od neodgovarajuc¢eg koris¢enja li¢cnih informacija. Podaci o etnickom, rasnom ili
nacionalnom poreklu, veri, nacionalnosti smatraju se “osetljivim”, i uvedeni su posebni propisi u vezi sa
obradom ovih podataka. Medutim ove osetljive ili licne podatke treba razlikovati od statistickih ili ne
licnih podataka koji ne omogucuju identifikaciju pojedina¢nog lica. Onda kada se podaci ucine
anonimnim i viSe se ne mogu povezati sa pojedincima, njihova obrada i Sirenje ne zahtevaju poseban
nadzor.

Glavna nacela u vezi sa prikupljanjem i obradom podataka o etnickoj pripadnosti regulisana su
medunarodnim i domacim instrumentima kao $to sledi.

¢ Slobodno deklarisanje: Prema nacelu slobodnog deklarisanja, predvidenom u ¢lanu 3 Okvirne
konvencije za zastitu nacionalnih manjina i direktno vazece na Kosovu, pripadnici zajednica
imaju pravo da slobodno odaberu da li Zele da se deklariSu kao pripadnici nacionalne manjinske
zajednice ili ne. Podaci o nacionalnoj pripadnosti su privatni i subjektivni. U praksi, ovo znaci da
etnicka pripadnost treba da se uzima na osnovu samodeklarisanja lica koja pripadaju manjinskim
zajednicama i da se postuje njihovo pravo da odluce da li Zele da budu tretirani kao pripadnici
manjinske zajednice ili ne. Ovo nacelo je takode odslikano na poslednjem popisu sprovedenom
2011 godine na Kosovu, kada se trazilo da se pripadnici zajednica slobodno izjasne u vezi sa
svojom nacionalnos¢u, sa pitanjima o etnickj pripadnosti i verskom identitetu kao
neobaveznima.

® Legitiman cilj: Osetljive licne podatke ne bi trebalo prikupljati osim ako postoji legitiman cilj
kakav je zaStita javnog reda, i iskljuCivo se moZe odobriti samo u okviru ogranicenja propisanih
relevantnim instrumentima u oblasti zaStite ljudskih prava i zastite od diskriminacije.
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® Zahtev za saglasnost: Vedina podataka zakona o zastiti takode insistira na dobijanju saglasnosti
za prikupljanje osetljivih podataka.

Kosovski zakon

Ova nacela su odslikana u kosovskom zakonodavnom okviru, vezano za zastitu podataka, koja je pre
svega regulisana Zakonom o zastiti licnih podataka, zakon br. 03/L-172. Zakon definiSe informacije o
rasnom ili etnickom poreklu kao osetljive licne podatke (¢lan2). On navodi da se osetljivi licni podaci
mogu obradivati samo ukoliko je osoba dala njegovu/njenu saglasnost i ako su obradeni u skladu sa
relevantnim zakonom iz razloga od sustinskog javnog interesa (Clan 6).

U oblasti obrazovanja Zakon o preduniverzitetskom obrazovanju 2011/04-L-032 kaZe da se li¢ni podaci
koji se odnose na etnic¢ku pripadnost mogu beleziti za prikupljanje statisti¢kih podataka i svrhu pracenja,
pomazuci da se promovisu jednake mogucnosti i ne mogu se koristiti ni u koje druge svrhe (¢lan 5).
Prikupljanje podataka u institucijama pred univerzitetskog obrazovanja je dodatno regulisano
Administrativnim uputstvom br. 9/2011 za prikupljanje i prijavijivanje podataka iz $kola i predskolskih
institucija u preduniverzitetskom obrazovanju, koris¢enjem informacionog sistema upravijanja
obrazovanjem (EMIS). Ovo uputstvo daje procedure za prikupljanje i prijavljivanje statistickih podataka iz
Skolskih i predskolskih institucija u preduniverzitetskom obrazovanju koji se traze od MONT-a, uz pomo¢
sistema SMIA.

Kako poboljsati prikupljanje podataka?

U daljem tekstu ce biti prikazana 4 koraka o tome kako opstinski zvanicnici mogu da porave svoje
prikupljanje podataka:

1. Analiza trentunog toka informacija

Prvi korak u poboljSavanju procesa prikupljanja podataka je analiziranje tekuce prakse u vezi sa
prikupljanjem podataka na opstinskim nivoima tako da se identifikuju praznine ili manjkavosti. Pitanja
koja treba postavljati su:

e Koji podaci su prikupljeni?

Vazno je odrediti koja vrsta podataka je prikupljena od razli¢itih aktera na opStinskom nivou,
pocevsi od sSkolskih nastavnika, direktora Skola, do opstinskog odeljenja za obrazovanje.
Arhiviranje tekuéih prikupljenih podataka ée vam pomoci da identifikujete koje relevantne
infomacije ste vec prikupili i koje aktivnosti prikupljanja podataka biste mozda trebali da
modifikujete.

¢ Kako su podaci prikupljeni?

Vazno je identifikovati kako su podaci prikupljeni. Podaci se mogu prikupiti iz decjih izvoda
(izvod rodenih, zdravstvena knjizica i prebivaliste), intervjuima sa detetom i njegovim
roditeljima, ili kroz posebne obrasce. Informacije se takode mogu prikupiti putem poseta ciljnim
grupama ili saradnjom sa organizacijama civilnog drustva.
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¢ Koliko €esto se podaci prikupljaju?

Vaino je shvatiti kada i koliko ¢esto se podaci prikupljaju. Na primer, kako se podaci o etnickoj
pripadnosti u¢enika prikupljaju u momentu upisa, prikupljanje podataka o napustanju trebalo bi
raditi redovno.

¢ Kakav je protok informacija?

VazZno je analizirati protok podataka od nastavnika i Skola na opstionskom nivou. Kakav je ciklus
obavesStavanja? Postoji li konzistentnost izmedu podataka prikuljenih na razli¢itim nivoima?
Postoji li gubitak informacija?

Onda kada se uradi proces prikupljanja podataka, bi¢e moguce identifikovati manjkavosti kojima se
treba baviti. Moglo bi biti potrebno da se prikupe dodatni podaci, poboljsaju metode prikupljanja,
adaptira ucestalost prikupljanja podataka ili poboljsa protoka informacija medu razli¢itim nivoima.

Na primer, analiza prikupljanja podataka o etnic¢koj pripadnosti u¢enika u Fushé Kosové/Kosovu Polju
otkrila je da Skole prikupljaju podatke na pocetku godine, tokom upisa dece u skolu. Podaci su
prikupljani intervjuima sa decom, u prisustvu roditelja. Skole ne koriste upitnike da bi prikupile podatke
o etnickoj pripadnosti ucenika. Ponekad se informacije o etnic¢koj pripadnosti dece gube tokom promena
Skole. S'toga bi vredelo razmotriti moguénost prikupljanja podataka o etnickoj pripadnosti putem

Studija sluc¢aja o etnickim podacima u Ujedinjenoj Kraljevini

Ujedinjeno kraljevstvo je jedan od najsofisticiranijih sistema za prikupljanje podataka o etnickoj
pripadnosti od svih evropskih zemalja. Britanski pristup je taj da prikupljanje podataka o rasi ili
etni¢kom poreklu nije diskriminatorsko i sluzi da se sprovedu i utvrde politike jednakosti.

Odeljenje za obrazovanje zahteva od svih skola da prikupe informacije o etni¢koj pozadini uc¢enika
putem upitnika, za koje se ocekuje da budu popunjeni na zahtev roditelja deteta (videti aneks 3).
Upitnik sadrzi listu etnickih grupa. Roditelji treba da klasifikuju uc¢enika u jednu od navedenih
etnickih grupa (moguce je odabrati kategoriju “ostali”’). Roditelj, takode, moZe da odabere da se ne
izjaSnjava o etnickoj pozadini svog deteta. Ukoliko se roditelj plasi od zloupotrebe podataka kada ih
predaje nastavniku, moZe ih poslati ili podneti jednom od centara za registraciju. Podaci dobijeni na
ovaj nacin se tada skladiSte i prate dete tokom nejgovog/njenog skolovanja. Ukoliko roditelji deteta
ne Zele da ih menjaju, viSe ne moraju da popunjavaju upitnik.

pisanih upitnika.

2. Definisati metod prikupljanja podataka

Onda kada ste identifikovali manjkavosti, porebno je da utvrdite koje metode cete koristiti za
prikupljanje podataka. Podaci se mogu prikupljati ili putem obrazaca za prikupljanje podataka, putem
posebno osmisljenih obrazaca, ili putem intervjua sa pripadnicima zajednice ili organizacijama civilnog
drustva. Za neke podatke, kakvi su podaci o vanskolskoj deci ili deci koja napustaju Skolu, moglo bi biti
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potrebno uvesti sisteme na opstinskom nivou koji bi omogucavali sistematsko prikupljanje podataka.
Moglo bi biti potrebno i poboljsati saradnju i podelu informacija sa organizacijama civilnog drustva

Uvodenje sistema za prikupljanje podataka o napustanju.

Da bi se bavili nedostatkom preciznih podataka o napustanju Skole, opstina Fushé Kosové/Kosovo
Polje bila je pomognuta u razvoju obrasca za prikupljanje podataka o deci koja neredovno pohadaju
Skolu ili deci koja je napustaju. Cilj je bio da se na nivou opsStine imaju podaci o napustanju,
objedinjena u jednom dokumentu. Obrazac se zasnivao na uslovima za prikupljanje podataka
predvidenim u Administrativnom uputstvu 9/2011 i sistemom EMIS-a za prikupljanje podataka.
Obrazac je prikazan relevantnim akterima, ukljucuju¢i MONT, direktorima Skola i predstavnicima
civilnog drustva kako bi se dobili komentari/sugestije. Obrazac se moze naéi u aneksu 4.

putem redovnih formalnih ili neformalinh sastanaka. Za tu svrhu, opstinski zvanicnici bi trebalo da
identifikuju relevantne aktere na terenu koji mogu da obezbede podatke.

3. Prikupljanje podataka

Kada su podaci prikupljeni vazno je da kolege shvate svrhu prikupljenih podataka i povezanu korist.
Ponekad Romi, Askalije i Egip¢ani izbegavaju da se deklariSu kao pripadnici ovih zajednica zbog
stigmatizovanja. S'toga je neophodno da se pripadnicima ovih zajednica objasni kakvu korist mogu imati
od prikupljanja podataka. Direktori Skola i nastavnici, takode treba da shvate znacaj prikupljanja
preciznih i ta¢nih podataka tako da se izbegne ulepSavanje podataka. Nakon prikupljanja podataka iz
razlicitih izvora, potrebno je objediniti podatke dobijene iz razliCitih izvora. Preporuceno je da se ima
jedna osoba zaduZena za prikupljanje podataka, unakrsnom proverom imena ucenika na listi napustanja
i neredovnog pohadanja, kako bi se izbeglo dupliranje.

4. Koristite podatke za preduzimanje akcija

Onda kada su prikupljeni precizni podaci, trebalo bi ih koristiti za preduzimanje mera ili pracenje. Vazno
je imati na umu da se podaci moraju redovno azurirati. Kada se podaci dele sa drugim akterima, vazno je

Koris¢enje podataka o napustanju za preduzimanje akcija

Nakon popunjavanja obrasca o napustanju skole na opstinskom nivou, dokument treba podeliti sa
¢lanovima tima za zastitu i reagovanje na napustanje i neupisivanje (TZRNN) koji je odgovoran za
upravljanje slucajeva napustanja, koji ¢e moci da koriste obrazac kako bi usmeravali svoje radnje za
sprecavanje napusStanja. Sa druge strane, opstina ée raspolagati orudem koje ée im omoguciti da
prate situaciju u vezi sa napustanjem skola.
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obezbediti zastitu podataka. Treba zastiti podatke o pojedincima a zbirne podatke treba staviti na
raspolaganje svim akterima.

Preporuke

® VaZno je imati na umu posebna pravila za prikupljanje i obradu osetljivih etnickih podataka i
postovati nacelo slobodnog licnog deklarisanja.

e Sustinsko je doZiveti obavljanje prikupljanja podataka kao kontinuirani zadatak. Da bi podaci
sluzili kao osnov za izradu, sprovodenje i procenu obrazovne politike, potrebno je da se
konstanto aZuriraju i proveravaju. Ovo je narocCito pravicno za prikupljanje podataka o
napustanju skole.

e Osim prikupljanja sluzbenih podataka, opstine bi trebalo da se angaZuju na ekstenzivhom
prikupljanju podataka o stanju zajednica Roma, Askalija i Egip¢ana dosezanjem do zajednica,
jatanjem saradnje i deljenjem informacija sa lokalnim organizacijama civilnog drustva.

7.2. Procena potreba/istraZivanje

Zbog cega je vaino sprovesti procenu potreba ili istraZivanje?

U smislu obrazovnih izazova sa kojima se suocavaju zajednice Roma, Askalija i Egipéana, potrebno je
poboljsati prikupljanje podataka i informacija kako bi se stvorila jasna slika njihovog obrazovnog stanja i
izazova sa kojima se suocavaju. U skladu sa tim, neophodno je sprovesti redovnu procenu potreba ili
istrazivanje kako bi se identifikovale potrebe ciljnih grupa unutar specifi¢ne oblasti i, na osnovu nalaza,
kreirale odgovaraju¢e mere koje bi odgovorile na njihove posebne potrebe. Informacije dobijene
procenom potreba ili istrazivanjem pomodi ée vam da osmislite ciljne radnje sa ciliem poboljSanja
obrazovanja ove tri zajednice u vasoj opstini.

lzazovi

Procena potreba kapaciteta sprovedena u opstini Fushé Kosové/Kosovo Polje pokazala je da su opstinski
zvanicnici imali malo iskustva u sprovodenju procene potreba ili istrazivanja u smislu izbora metoda
istrazivanja, osmisljavanja prikupljanja podataka, planiranja istrazivanja, prikupljanja podataka, rada na
analizi podataka i pisanju izveStaja o istraZivanju. Ako su sprovedene, procene potreba obicno nisu
sprovedene sistematski i nisu bile zasnovane na kvantitativnim podacima, sto ne omoguéava donosenje
odluka na osnovu dokaza. Brige resavane u pogledu prikupljanja i analize podataka (videti prethodno
poglavlje) su takode valjane za sprovodenje procene potreba i istrazivanja.

Pravni i politicki okvir
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Strategija predvida da institucije na centralnom i lokalnom nivou preduzimaju redovne procene potreba
u uskoj saradnji sa predstavnicima zajednica kako bi se prikupili podaci i informacije radi osmisljavanja
cilinih obrazovno politickih mera. Akcioni plan, na primer, zahteva od MONT, ODO, S3kolskih i
predskolskih institucija da sprovedu istraZivanje o potrebama za obrazovanje u obdanistu i
predikolskom obrazovanju.”® Osim ovoga, OAP Fushé Kosové/Kosova Polja takode predvida sprovodenje
procene potreba dece koja ne pohadaju skolu redovno ili dece sa posebnim potrebama.

Kako sprovesti procenu potreba ili istraZivane — iskustvo Fushé Kosové/Kosova Polja

Nakon sastanka operativnhog Staba za obrazovanje Roma, Askalija | Egipéana, dogovoreno je da se
sprovede aktivnost 1.1 opSinskog akcionog plana: Identifikovanje obrazovnih potreba u obdanistu i
predskolskom obrazovanju. Ova aktivnost je sprovedena u obliku malog istraZivanja koje su sproveli ODO
| OKZP, uz spoljnu pomoc civilnog drustva. Znajudi da nije bilo dece iz zajednica Roma, Askalija i Egip¢ana
ukljuéenih u javna obdanista i predskolske ustanove u opstini, cilj istrazivanja bio je da se identifikuju
potrebe ove dece kako bi se definisale mere za povecanje njihovog ukljucivanja.

Istrazivanje je sprovedeno u slede¢im koracima:
1. Planiranje sprovodenja istraZzivanja:
¢ [dentifikacija problema
e Definisanje metodologije
2. Identifikovanje zadataka, sastanaka, metoda prikupljanja podataka:

e Prikupljanje podataka i informacija iz prethodnih izvestaja
® Pripremanje upitnika
¢ |dentifikovanje ciljnih grupa za intervjue

3. Podela odgovornosti, prikupljanje aktuelnih podataka:

¢ Odluke o odgovornostima u pogledu prikupljanja podataka
® Sprovodenje intervjua
® Prikupljanje podataka

4. Analiziranje podataka i priprema izvestaja:

® Analiziranje prikupljenih podataka i informacija
® |zradai objavljivanje izvestaja o istrazivanju

 Videti str. 18 Akcionog plana
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Na osnovu tih koraka, evo kako je istrazivanje sprovedeno u Fushé Kosové / Kosovu Polju:

» 1. korak: Planiranje sprovodenja istrazivanja: odluceno je da se koristi kombinacija
istrazivackih metoda: informacije bi se prikupljale putem upitnika (kvantitativni podaci)
i putem intervjua sa relevantnim akterima (kvalitativni podaci).

» 2. korak: Identifikovanje zadataka, sastanaka, nacina prikupljanja podataka: tokom
druge faze, sastanci su odrZavani sa OCD aktivhim na terenu i sa obrazovnim
institucijama, da bi se dobile preliminarne informacije o postojeCem stanju i podaci
dostupni iz prethodnih perioda ili izveStaja. Nakon toga, izradeni su upitnici i podeljeni
partnerima radi komentara (videti aneks 5). Odluceno je da se intervjuiSe oko 50
porodica sa decom uzrasta za obdaniste ili preSkolskog uzrasta. Osim toga, intervjui bi
se sproveli sa OCD i obrazovnim institucijama kako bi se dobile dodatne kvalitativne
informacije o potrebama zajednica.

» 3. korak: Podela odgovornosti, prikupljanje aktuelnih podataka: odluceno je da
zvanicnici iz ODO i OKZP budu odgovorni za intervjuisanje porodica. OCD aktivne na
terenu (Balkanski suncokreti, Zdravlje za sve, Partnerstvo za ideje i Terre des Hommes)
pomogle su u identifikaciji ciljnih porodica. Intervjuisana je 51 porodica ukupno. Za
svrhu provere podataka i kvalitativnih informacija, dodatni intervjui uradeni sa sa
predstavnicima OCD i institucija.

> 4. korak: Analiziranje podataka i priprema izvestaja: kao poslednji korak, podaci
prikupljeni putem upitnika ubaceni su u tabelu u svrhu analize. Kao primer, podaci su
pokazali da ekonomske teskoce predstavljaju glavnu prepreku obrazovanju u obdanistu
i u predskolskom obrazovanju: od 51 intervjuisane porodice, samo 3 clana porodice su
bila u radnom odnosu. Onda kada je izvrSena analiza podataka, relevantni nalazi
koriS¢eni su za pripremu izveStaja malog istraZivanja i istupilo se sa relevantnim
preporukama.

Kao rezultat sprovedenog istrazivanja, opStina sada raspolaze konkretnim podacima i
informacijama o potrebama zajednica Roma, Askalija i Egipana u pogledu obrazovanja u
obdanistu i predskolskom obrazovanju, koji se mogu koristiti za izradu ciljnih i posebnih mera da
se situacija resi.

Preporuke

Da bi zasnivali svoje odluke o poboljsanju pruzanja obrazovanja za zajednice Roma, Askalija i Egip¢ana, i
da bi se bilo sigurno da mere ciljaju posebne potrebe zajednice, opstine bi trebalo da se ¢es¢e angazuju
na sprovodenju procene poreba i istraZzivanje. Obavljanje procene potreba/istraZivanja u opstini Fushé
Kosové/Kosovo Polje pokazalo je da je potrebna dodatna obuka, kao i podrika sa centralnog nivoa i
donatora. Saradnja sa OCD koje rade direktno sa zajednicama je veoma znacajna jer one imaju direktan
pristup informacijama i mogu da olaksaju kontakt sa zajednicama.
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7.3. Dopiranje do zajednica

Znacaj dopiranja do zajednica

Medunarodni i domace politike o obrazovanju redovno isti€u zna¢aj motivisanja dece da ucestvuju u
obrazovanju i podiZzu svest o znacaju obrazovanja. Aktivnosti dopiranja do zajednica postaju vitalne jer
sluZe kao orude za dvosmernu komunikaciju sa detetom i roditeljima, mogucnost da se deci i roditeljima
neposredno pruZe informacije o njihovim prvima i obavezama, a istovremeno se Cuju i njihove brige i
potrebe. Aktivnosti dopiranja do pripadnika ugrozenih i marginalizovanih zajednica kakvi su Romi,
Askalije i Egipéani pomazu u izgradnji razumevanja i poverenja i daju naCine za bavljenje posebnim
pitanjima u njihovom obrazovanju kakvo je napustanje skolovanja.

lzazovi

Nedostatak svesti roditelja i dece iz ugroZenih zajednica u vezi sa znaCajem obrazovanja je veruje se,
jedan od glavnih faktora koji vode do napustanja skolovanja. Medutim, trenutno nema komunikacijskih
strategija koje bi regulisale obaveze da se dopre do zajednica. Institucije angazovane u organizovanju
kampanja informisanja javnosti i aktivnosti dopiranja na ad - hoc osnovu, dopiranje do ugrozenih grupa,
Cesto prepustaju organizacijama civilnog drustva.

Pravni i politicki okvir

Javno informisanje i aktivnosti dopiranja su takode regulisane kosovkim osnovnim zakonodavstvom i
strateskim dokumentima. Strategija koju je usvojila Vlada predvida pristup ucesca i organizuje aktivnosti
dopiranja. Ona propisuje da se lokalne obrazovne institucije, Skole i OCD angaZuju u zajednickim
aktivnostima sa ciljem popravljanja pohadanja nastave. Od opstinskih zvani¢nika za obrazovanje trazi se
da organizuju kampanje podizanja svesti o relevantnim pitanjima kakva su: znacaj obrazovanja,
spre€avanje napustanja Skole i smanjenje nepohadanja, upis u Skole i inkluzija dece sa posebnim

potrebama. Strategija takode predvida da vaspitaci i nastavnici redovno posecuju porodice i susedstvo
kako bi izgradili poverenje i razgovarali o radu njihove dece.

Kako organizovati aktivnosti dopiranja

Idealno, planiranje i organizovanje aktivnosti dopiranja bi trebalo da se sprovodi u Sest koraka:
- Postavljanje cilja, pokazatelja, ciljnih grupa;
- ldentifikacija nacina za dopiranje;
- Odlucivanje o odgovaraju¢em vremenu i trajanju;
- Planiranje finansiranja/budzZeta;
- Podela odgovornosti;

- Procena uspeha dopiranja
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Imajuc¢i mnosStvo raspolozZivih sredstava da se dopre do ciljnih grupa, vaino je oceniti potrebna
finansijska sredstva i ciljnu grupu (da li su lako dostupni i dr.). Radi lakSeg praéenja, ispod je pregled
mogucih informativnih sredstava i njihov poloZaj u smislu trosSkova.

Jevtina &
Ciljana

n Skuplja &
Sira Publika

e TV

* Radio

* \ebsaijti
» Novine

« Javni sastanci
* Posteri & Baneri
« Specijalni dogadaji

* Seminari * Leci i flajeri
* Novine *Brifinzi * Specijalne stvari

)

* Posete od vrata do vrata

Iskustvo Fushé Kosové/Kosovo Polja

Opstinski akcioni plan Fushé Kosové/Kosova Polja zahteva da i ODO i OKZP redovno obavljaju zadatke
javnog informisanja. Da bi se osnazio institucionalni pristup u reSavanju konkretnih izazova u pruzanju
obrazovanja romskoj, askalijskoj i egipcanskoj deci, ECMI Kosovo je pomogao opstinu Fushé

Kosové/Kosovo Polje, tacnije Skoli “Selman Riza”’, da organizuje i sprovede aktivnost dopiranja do
zajednica. Cilj aktivnosti je bio osigurati poveéano uce$c¢e u neformalnom obrazovanju/¢asovima
nadoknade, koji su organizovani tokom jula i avgusta 2012 godine. Putem informisanja porodica u vezi

sa teku¢im neformalnim obrazovanjem/casovima nadoknade, ohrabrujuéi ih da 3alju svoju decu da
pohadaju i objasnjavajuéi im da ¢e deca koja pohadaju vise od 50% ovih ¢asova biti integrisana u

odgovarajuce razrede redovnih skola pocetkom Skolske godine.
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Evo kako je na osnovu Sest koraka dopiranje organizovano u Fushé Kosové / Kosovu Polju:

» Postavljen je cilj da se obezbedi prisustvo dece na nastavi i izgradi poverenje u Skolsku
sredinu. Pokazatelji su identifikovani kao broj dece koja bi nastavila pohadanje nastave,
a ciljna grupa su bila deca, van Skolska deca, iz zajednica Roma, Askalija | Egip¢ana (iz
doticnog komsiluka) i njihovi roditelji.

> Sto se ti¢e nacina, dopiranje je organizovano upotrebom jeftinijih i ciljnijih sredstava
zbog hitnosti ovog pitanja. Dva nastavnika koja sprovode nastavu, direktor Skole,
predstavnici OCD aktivni po pitanju obrazovanja Roma, Askalija i Egipc¢ana bi direktno
posecivali porodice i urucivali poruke i dobijali povratne reakcije.

» lzabrano vreme za posetu je birano nakon Sto je izvrSena preliminarna ocena
pohadanja, tokom koje su identifikovana deca koja neredovno pohadaju nastavu. Ovo
je bilo skoro mesec dana nakon pocetka nastave.

» S obzirom da ova aktivnost nije proizvodila troskove, osim nadoknade za putovanje,
aktivnost je lako obavljena bez potrebe za identifikovanje drugih partnera ili finansijskih
sredstava.

» Zbog visokog broja prethodno identifikovanih porodica/dece, ucesnici su podeljeni u
dve grupe. Za svrhu konzistentnosti, svaki tim je imao primerke pitanja koja treba
postaiti i poruke koje treba preneti ciljnim porodicama/deci. Primarna uloga data je
nastavnicima i direktoru Skole jer je ocenjeno da bi to povecalo poverenje i
razumevanje izmedu Skole i porodica/dece. OCD su podrzale osoblje Skole i pokazivale
da obrazovanje moZze da bude uspesno uz ucesce svih.

» Poslednji korak je bio proceniti uspeh aktivnosti dopiranja, analiziranjem povratnih
reakcija/odgovora dobijenih od porodica i podatke o pohadanju nastave dobijene od
Skola. Na osnovu podataka, procenjeno je da su, kao rezultat poseta, od 27 dece koja
nikada nisu pohadala ¢asove nadoknade, 3 decaka pocela da pohadaju ¢asove.

Preporuke

Uspeh aktivnosti dopiranja do zajednica, kao u ovom primeru, pokazala je da su napori svih aktera
imperativ. Nastavnici koji u prisustvu dece prenose poruku imali su veéi efekat na njihovu poverenje u
nastavnike $to se kosi sa onim kakvi bi rezultati bili ukoliko bi poruke prenosili drugi. Institucije takode,
treba da budu primarno odgovorne za organizovanje aktivnosti dopiranja i prenoSenje poruka kao i
dobijanje povratnih odgovora od ciljnih grupa. Ipak, da bi se obezbedila odrzivost ovih aktivnosti, treba
pripremiti dugoroc¢ni plan kakav je komunikacijska strategija koja predvida sistematske i redovne
aktivnosti dopiranja. Naravno, potrebno je obezbediti finansijska sredstva za izvrSenje ovih aktivnosti.
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7.4. Koordinacija i saradnja

Znacaj koordinacije i saradnje

| dok poboljSanje Zivota pripadnika romske, askalijske i egipéanske zajednice zavisi od aktivnog
sprovodenja mera na terenu, ne treba potcenjivati znacaj koordinacije i saradnje izmedu relevantnih
partnera. Za opstinske zvanicnike, koordinacija i saradnja su vazni zbog tri aspekta. Prvo, strategija i njen
akcioni plan bave se merama u 9 oblasti — tako je koordinacija neophodna izmedu svih ukljuc¢enih
opstinskih direkcija. Drugo, potrebno je da opstine koordiniraju sprovodenje njihovih opstinskih planova
sa relevantnim institucijama i mehanizmima za koordinaciju. Trece, postizanje sustinskog napretka
Roma, Askalija i Egipc¢ana zahteva seriju komplementarnih mera koje se odnose na razli¢ite sfere Zivota a
koje ¢e vremenom sprovoditi mnostvo aktera, i vladinih i nevladinih. Koordiniranje garantuje da sredstva
nisu utroSena na bespotrebno dupliciranje aktivnosti.

Slededée poglavlje se bavi pitanjima koordinacije i saradnje iz tri ugla: kordinacija izmedu opstinskih
odeljenja, koordinacija izmedu opStina i centralnog nivoa i koordinacija i saradnja sa organizacijama
civilnog drustva.

Relevantan zakonski i institucionalni okvir

Potreba za koordinacijom i saradnjom razlicitih partnera eksplicitno je priznata u strategiji i njenom
planu. Efikasna kooperacija i saradnja relevantnih institucija i organizacija na obrazovanju pripadnika
zajednica Roma, Askalija i Egipcana je poseban cilj kompnente obrazovanje akcionog plana.”* Od
opstinskih zvanic¢nika se tako trazi da omogude i promovisu koopreaciju i saradnju svih relevantnih
partnera, ukljucujuéi i vladine institucije i civilno drustvo, na lokalnom i centralnom nivou. Strategija
takode, promovise aktivno ucesce roditelja, predstavnika civilnog drustva zajednica Roma, Askalija i
Egipcana naizradi i u procesu donosenja odluka koje se ti¢u relevantne obrazovne politike i aktivnosti.

Postavljena su dva institucionalna mehanizma na centralnom nivou da koordiniraju sprovodenje
strategije i njenog akcionog plana: Akcioni plan tehni¢ke radne grupe za sprovodenje strategije za
integraciju zajednica Roma, Askalija i Egip¢ana (APTRG) i meduinstitucionalni upravni odbor za
sprovodenje akcionog plana (MIUO). Na lokalnom nivou, brojne opstine uspostavile su mehanizme
zaduZene za koordinaciju sprovodenja opstinskih akcionih planova. >

lzazovi

Situacija u mnogim opstinama na Kosovu ukazuje na nedostatak koordinacije i saradnje izmedu
centralnog i lokalnog nivoa, kao i izmedu institucija i partnera uklju¢enih na opstinskom nivou. Nalazi
procene potreba kapaciteta sprovedena u Fushé Kosové/Kosovu Polju ukazuje da ne postoji sustem koji
bi koordinirao sprovodenje opstinskog akcionog plana i unutar opstine | sa drugim partnerima. Posebno
kada se odnosi na koordinaciju sa spoljnim partnerima i centralnim nivoom, ni jedan redovan sastanak
za koordinaciju nije odrzan a koordinacija se sprovodila uglavnom ad-hoc, kada je bilo potrebe.

24 | ,. . .
Videti str. 35 akcionog plana
> Videti poglavlje 4 za dodatne informacije o mehanizmima za koordinaciju sprovodenja strategije
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Kako popraviti koordinaciju i saradanju ?

Efektivna koordinacija i saradnja zahtevaju kapacitet za stvaranje partnerstava , mreza i mehanizama za
saradnju sa relevantnim partnerima kao i sposobnost da se postave prioriteti. Ispod ¢e biti objasnjena tri
najznacajnija sredstva koordinacije, vazna za opstine.

Podela informacija/izvestavanje

Prvi korak ka efektivnoj koordinaciji se sastoji od podele informacija. Ovo se moZe uraditi redovhom
razmenom izvestaja o napretku i studijama o sprovodenju aktivnosti u oblasti obrazovanja Roma,
Askalija i Egip¢ana. Objavljivanjem izveStaja na web siteovima opstina, ili putem informativnih sastanaka.
Znacajan aspekt podele informacija je izveStavanje koje se odnosi na vrSenje dokumentovanja rezultata
pracenja i procene i njihovo pokazivanje relevantnim partnerima. Ovo je narocito vazno u pogledu
pracenja sprovodenja i opStinskog akcionog plana i akcionog plana na centralnom nivou.

Sprovodenje redovnih sastanaka

Drugi nacin da se popravi koordinacija je obavljanje redovnih sastanaka. Opstinske direkcije uklju¢ene u
sprovodenje opstinskog akcionog plana bi trebalo da odrzavaju redovne sastanke kako bi jedni druge
obavestili o stanju sprovodenja aktivnosti i o izazovima na koje se naislo i da koordiniraju zajednicke
napore. Idealno, sastanci bi trebalo da se odrzavaju najmanje tromesecno. Redovni sastanci koordinacije
bi takode trebalo da se odrZavaju sa donatorima i organizacijama civilnog drustva aktivnim u opstini,
kako bi time osigurali da nema dupliciranja programa i projakata koji se bave trima zajednicama. Opstina
bi trebalo da poziva sve partnere da podele informacije o njihovim aktivnostima, ukljucujuci i donatorske
programe i aktivnosti organizacija civilnog drustva koje doprinose sprovodenju akcionog plana, kao i da
daju informacije o predstoje¢im dogadajima. Idealno, opstina bi trebalo da vodi u koordiniranju napora
organizacija civilnog drustva aktivnih na terenu i donatora koji podrzavaju projekte u opstini kako bi
izbegli sva preklapanja ili dupliciranje aktivnosti.

Uspostavljanje sistematskih mehanizama koordinacije

Najnaprednije sredstvo koordinacije je uspostavljanje koordinacionih mehaizama sa mandatom da
sistemtski koordiniraju sprovodenje opStinskog akcionog plana. Ovo mogu da budu operativni Stabovi
koji se fokusiraju na posebne oblasti kakvi su operativni Stab za obrazovanje Roma, Askalija i Egip¢ana ili
radne grupe koje koordiniraju sprovodenje opstinskog akcionog plana u celini. Ovi mehanizmi se mogu
koristiti da bi se redovno koordinirali napori razli¢itih opstinskih direkcija i spoljnih aktera i
obavestavanje centralnog nivoa o sprovodenju. Jos$ jednom, vazno je da opstina predvodi u odlucivanju
o prioritetima opstinskog akcionog plana.

Iskustvo iz Fushé Kosové/Kosova Polja
U novembru 2011 godine, ECMI Kosovo pomogao je opsStinskim zvani¢nicima u organizovanju

koordinacionog sastanka sa partnerima aktivnim u oblasti obrazovanja u opstini. Tokom sastanka,
ucesnici su predstavili svoje tekuce aktivnosti u oblasti poboljSanja obrazovanja Roma, Askalija i
Egip¢ana i razgovarali su o njihovim buduéim planovima. Ovo je uradeno da bi se pronasla sinergija i
izbegla preklapanja razliCitih projekata. Sastanak je rezultirao uspostavljanjem i jaCanjem kontakata
izmedu opstina, predstavnika civilnog drustva i donatora aktivnih u Fushé Kosové/Kosovu Polju.

Nakon ovog uspostavljanja, operativni Stab za obrazovanje Roma, Askalija i Egip¢ana pokazao se kao
koristan mehanizam za sistematsku koordinaciju aktivnosti medu svim partnerima aktivnim u oblasti
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obrazovanja. Glavne funkcije operativnog Staba u odnosu na koordinaciju i saradnju definisane su na
sledeci nacin’®:

e SluZe kao centralne tacke u identifikovanju problema sa kojima se u oblasti obrazovanja suocavaju
zajednice Roma, Askalija i Egip¢ana;

e Osiguravaju da je opstinski zvani¢nik stalno obavesSten o identifikovanim problemima; obavljaju
konsultacije sa relevantnim partnerima i institucijama/organizacijama;

e Tesno rade sa civilnim druSstvom na razmeni informacija o aktivnostimaa, brigama, potrebama i
informisu ih o opstinskim politikama i radnjama;

e Koordiniraju aktivnosti opstinskih odeljenja koji se odnose na obrazovanje Roma, Askalija i Egip¢ana;

e Uz konsultacije sa relevantnim partnerima, prioritizuju aktivnosti i odlu¢uju o nacinu za njihovo
sprovodenje

U vreme pisanja odrzalo se Sest sastanaka operativnog Staba. | dok je na pocetku bilo predvideno da
organizacije civilnog drustva predstavljaju samo dva ¢lana (1 ¢lan i 1 posmatrac), praksa je pokazala da
su mnoge organizacije/institucije bile zainteresovane da prisustvuju sastancima kao posmatraci. Kao
rezultat operativni Stab danas ukljucuje predstavnike svih organizacija u opstini bilo kao ¢lanove ili kao
posmatrace operativnog Staba.

Opstina koristi sastanke za podelu informacija, znanja i informacija izmedu opstinskih zvaniénika i sa
organizacijama civilnog drustva, konsultuje se o prioritetnim radnjama koje treba sprovesti i koordinira
napore izmedu svih partnera. Na primer, jedan sastanak operativhog Staba iskoris¢en je da se
iskoordiniraju datumi za kampanju upisa u Skole izbegavajuéi situaciju u kojoj bi dve organizacije
istovremeno sprovodile kampanju u istom susedstvu. Kao rezultat redovnih sastanaka operativnog
Staba, koordinacija izmedu aktera koji na terenu rade na poboljSavanju obrazovanja Roma, Askalija i
Egipcana znatno se poboljsala a povecali su se i kontakti izmedu opstinskih zvanicnika, $kola i civilnog
drustva sa namerom sprovodenja dogovrenih aktivnosti.

Preporuke

Da bi se popravila koordinacija na opstinskom nivou opstine bi trebalo da:

® Organizuju redovne sastanke izmedu predstavnika opstina kako bi delili informacije i koordinirali
sprovodenje OAP na opstinskom nivou;

¢ Uvedu sistemti¢nu koordinaciju sa predstavnicima organizacija civilnog drustva i donatorima aktivnim
u opstini u obliku redovnih sastanaka za koordinaciju ili u¢es¢em u mehanizmima pracenja i
koordinacije kakvi su operativni Stabovi ili radne grupe;

e Ukljuce direktore svih sSkola i organizacija civilnog drustva u opstini u sastanke mehanizama za
koordinaciju bilo kao ¢lanove ili kao posmatrace;

e Uzmu aktivhu ulogu u koordiniranju napora partnera aktivnih u opstini i prioritiziranju aktivnosti
OAP-3;

e |staknu komunikaciju i koordinaciju sa institucijama na centralnom nivou relevantnu za sprovodenje i
pracenje strategije i njenog akcionog plana.

%73 opis zadataka operativnih Stabova videti aneks 1.
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8. PRACENJE, PROCENA | IZVESTAVANIJE

Mada je broj opstina na Kosovu izradio i usvojio opstinske akcione planove (OAP) za integraciju zajednica
Roma, Askalija i Egiptana na lokalnom nivou, njihovo sprovodenje je, veoma c{esto na
nezadovoljavaju¢em nivou. Ovo se jednim delom pripisuje odustvu mehanizama ili sistema za pracenje,
procenu i izveStavanje. Kako je objasnjeno u poglavlju 5, da bi OAP postao znacajna alatka za instrukcije
koje mogu da doprinesu osiguravanju adekvatnog sprovodenja i postizanja konkretnih rezultata, vazno
je redovno sprovoditi pracenje, procenu i izvestavanje.

| dok pracenje obezbeduje da svaka odgovorna institucija ili odeljenje ispunjava svoje radnje u zadatim
rokovima, periodi¢na procena garantuje da ée se akcioni plan menjati ukoliko efekti odstupaju od
planiranih. Da uprostimo, pracenje i procena omogucéuju vam da revidirate napredak, identifikujete
problem u planiranju i/ili sprovodenju i uskladite ih tako da vase delovanje ima manje razlicitosti.
IzveStavanje se odnosi na dokumentovanje rezultata praéenja i procene i njihovo predstavljanje
relevantnim partnerima.

Sledeée poglavlje ¢e opStinskim zvani¢nicima pruziti informacije o procesu pracenja, procene i
izveStavanja u odnosu na opstinske akcione planove, kao i o izveStavanju centralnog nivoa o
sprovodenju strategije i akcionog plana, zasnovanog na iskustvu opstine Fushé Kosové/Kosovo Polje.

8.1.  Pracenje, izvestavanje i procena opstinskog akcionog plana

Kako je objasSnjeno u poglavlju 5, praéenje se odnosi na proces prikupljanja informacija u vezi sa
koris¢enjem resursa od strane programa i o tome Sta je postignuto koriséenjem tih resursa. Kao takav,
njegov glavni cilj je da prikupi informacije koje mogu da pomognu rukovodiocima, osoblju i donosiocima
odluka da saznaju neSto o programu. Pracenje akcionog plana se primarno postize prikupljanjem
informacija od odgovornih odeljenja ili institucija o sprovedenim radnjama, potrosenim sredstvima i o
pokazateljima, naknadnom analizom ovih podataka i koriséenjem dobijenih informacija da se informisu
donosioci odluka.

Pracenje se moZze rezimirati u sledecih 5 koraka:

e Korak 1: uspostavljanje pokazatelja (uklju¢enje, rezultat i/ili pokazatelji uticaja);

e Korak 2: postavjanje sistema za prikupljanje informacija koje se odnose na ove pokazatelje;

e Korak 3: prikupljanje i arhiviranje informacija;

e Korak 4: ocenjivanje informacija;

e Korak 5: koriS¢enje informacija da se informiSe rukovodstvo
U sledecem, pracenje Ce biti ilustrovano na konkretnom primeru opstine Fushé Kosové/Kosovo Polje.
Opstinski stab za obrazovanje Roma, Askalija i Egipéana u Fushé Kosové/Kosovu Polju

Da bi se popravilo pruzanje obrazovanja zajednici Roma, Askalija i Egipéana, opsStina Fushé
Kosové/Kosovo Polje osnovala je operativni $tab (0S) koji bi funkcionisao kao mehanizam za pracenje i
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procenjivanje napretka sprovodenje OAP?. Pre njegovog osnivanja, opstinski zvanicnici radili su na
utvrdivanju pokazatelja rezultata za svaku aktivnost komponente obrazovanje OAP koja bi olaksala
merenje ishoda, u smislu proizvoda i usluga za ciljnu grupu (korak 1 — uspostavljanje indikatora)™.

Naknadno su izradeni zadaci koji navode funkcije operativnog Staba i procedure za rad, ukljucujudi i
definiciju o protoku izvestavanja, i usvojen je od strane opstine. Konkretno, operativni Stab bi bio
odgovoran za pracenje radnji/aktivnosti opstinskog akcionog plana na osnovu konkretnih pokazatelja.
Osim toga, operativni Stab bi takode bio zaduZen za godiSnje sprovodenje procene koja bi ocenila
rezultate preduzetih aktivnosti i njihov uticaj na sve ciljeve. Operativnim Stabom bi predsedavao
opstinski director za obrazovanje (ODO) a stab bi se sastojao od 5 c¢lana: drugog ODO predstavnika,
jednog predstavnika iz OKZP, jednog direktora skole, jednog predstavnika civilnog drustva i jednog
predstavnika roditelja. Sekretarijat operativnog Staba koji se nalazi u okviru OKZP bi pruzao tehnicku
podrsku u organizovanju sastanaka. Prvi sastanak operativnog Staba odrzan je u decembru 2011 godine
(korak 2 — postavljanje sistema za prikupljanje informacija koje se odnose na pokazatelje)”.

Pre svakog sastanka, OKZP u svom svojstvu sekretarijata operativnog Staba, Salje poziv, zajedno sa
dnevnim redom sastanka (videti aneks 6). Opstinski zvanicnici zaduZeni za sprovodenje prethodno
dogovorenih prioritetnih aktivnosti prikupljaju informacije i pripremaju izvestaj o aktivnostima, koji ce
predstaviti tokom sastanka operativnog Staba (korak 3 — prikupljanje i arhiviranje informacija). Za ovu
svrhu, osmisljen je obrazac za izveStavanje (videti aneks 2). Prvi deo obrasca za izvesStavanje predstavlja
informacije iz operacionalizovanog OAP, a drugi zahteva od opstinskog zvani¢nika koji izveStava da upise
informacije o trentunom sprovodenju aktivnosti (pokazatelj, potroSena sredstva, opstinsko odeljenje
koje vodi aktivnost i stranke koje podrzavaju, i aktuelan vremenski okvir za sprovodenje). Obrazac za
izveStavanje je komplementaran sa dodatnim informacijama o aktivnostima koje nisu sprovedene,
preprekama za sprovodenje i preporukama u pogledu aktivnosti. Nakon svakog sastanka OKZP, uz
pomoc¢ ECMI Kosovo, sacinjava izvestaj koji se Salje svim ¢lanovima operativnog Staba i posmatracima
(videti aneks 8 radi obrasca izvestaja). OKZP je takode pocela da cuva folder sa izvestajima o
aktivnostima sprovedenim po komponenti obrazovanje OAP.

Konkretno, slededi izvestaj pripremljen je od strane odgovornog opstinskog zvani¢nika o sprovodenju
OAP aktivnost 2.1 (“Identifikuj u¢enike koji napustaju i koji ne pohadaju skolu redovno”):

%’ 7adaci operativnog Staba Fushé Kosové/Kosova Polja ukljuéeni su kao aneks 1.
%8 Videti poglavlje 5 radi detaljnih informacija.
? Videti poglavlje 5 radi detaljnih informacija .
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OPSTINA FUSHE KOSOVE / KOSOVO POLIE
1ZVESTAJ O SPROVODPENJU AKTIVNOSTI OPSTINSKOG AKCIONOG PLANA ZA INTEGRACIJU ZAJEDNICA
ROMA, ASKALIJA | EGIPCANA

Lice koje
Datum izvestavanja: 23.03.2012 izvestava: Elmie Grajgevci-Zymberi
PLANIRANO
Aktivnosti opstinskog akcionog plana | Pokazatelji lzdvojeno Odgovorne Drugi partneri Vreme /
sredstava direkcije tromesecje
Objavlj .
Identifikuj napustanje i one koji ne izvézz:aj'e:a OKZP, Skole, | tromesedie
pohadaju redovno skolu (aktivnost bro‘emJ 450 EUR ODO NVO: BSF, HFA, 2'012 )
2.1) jem TIP, TDH, MCK
napustanja
REALIZOVANO
lzvrSene konkretne aktivnosti (kako | Pokazatelji- | Potroseno Direkcija Podrsku Vreme
je planirano) Rezultati koja realizuje ponudili sprovodenja
- Prikupljanje broja i imena dece koja ::/c?itaj ° OKZPSkole, 'I['r-clmlr"neseé‘e
na uétr;'Ju §Jkolovzjan'e J na Ju§tan'a OEUR 0D NVO: BSF, HFA, 2012 - J
pustaj ] pustan) TIP, TDH, MCK -
(prilozen) nastavice se

OSTALI KOMENTARI

Nerealizovane aktivnosti :

Posete porodicama sa slu¢ajevima napustanja Skolovanja

Prepreke za postizanje ciljeva:

Skolom

Zbog vremena, Skole su neko vreme bile zatvorene, nedostatak kontakta sa

Komentari / preporuke:

Skole bi trebalo da imaju ta¢ne podatke slu¢ajeva napustanja $kolovanja
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Relevantna lista sluCajeva napustanja prikupljena iz Skola tada je priloZzena obrascu izveStaja. Tokom
sastanka operativnog Staba, opstinski zvanic¢nik zaduZen za posebne aktivnosti bi predstavio izvestaj drugim
¢lanovima operativnog Staba nakon Cega se moZe razgovarati o svim datim informacijama. Kao rezultat
razgovora tokom sastanka operativnog Staba o toj odredenoj aktivnosti, ¢lanovi operativnog Staba su se
dogovorili da pitanje prikupljanja podataka o napustanju zahteva dodatnu paznju. Naravno, bilo bi potrebno
da se resi nedostatak preciznih podataka kao i odsustvo jedinstvene liste koja sadrzi podatke o napustanju
Skole za Citavu opstinu (korak 4 — ocenjivanje informacija).

Operativni Stab se tako sloZio da produZi vremenski rok za aktivnost kako bi se dalo vremena za izradu
obrasca ili formulara koji bi se mogao korisiti za smeStanje podataka o napustanju sSkole u jedan
document®. Osim toga, odlu¢eno je da se od svih organizacija civilnog dru$tva u opstini Fushé
Kosové/Kosovo Polje trazi da dele podatke i informacije o napustanju Skole (korak 5 — koris¢enje
informacija da se informise stalno rukovodstvo).

Kako je pomenuto u poglavlju 5, proces procene sastoji se od analiziranja sredstava i informacija o
programu koje su prikupljene pracenjem (kao i informacije iz drugih izvora koje mogu da budu vazne) i
naknadno se uporede rezultati aktivnosti sa realizacijom namene ili ciljeva programa i da se podrze politicke
odluke o tekuéim i buduéim smernicama programa.*

Da pojednostavimo, procena ukljuuje rad na slede¢im pitanjima:

1. Posmatrati Sta su projekat ili organizacija nameravali da postignu — kakva se razlika Zelela postiéi?
Kakav se uticaj Zeleo ostvariti?

2. Ocenjivanje njenog napretka prema onome Sto se Zelelo postiéi, njenom uticaju na ciljeve.

3. Posmatranje toga kako je to radilo — je li bilo efikasnog koris¢enja resursa? Koliko je odrziv nacin na
koji projekat ili organizacija radi? Kakve su implikacije za razli¢ite partnere u nacinu rada
organizacije ?

U slucaju Fushé Kosové/Kosova Polja, operativni Stab je imao zadatak da izvrSava godiSnje procene
sprovodenja komponente obrazovanje OAP | izveStava o sprovodenju gradonacelnika opstine | centralni
nivo. Procena je trebalo da bude sprovedena do kraja 2012 godine.

Sa druge strane, podaci koje je prikupio ECMI Kosovo da bi uporedio rezultate osnovne studije sprovedene
u 2011 godini sa situacijom na pocetku skolske 2012/2013 godine kako bi se procenili trendovi u pruzanju
obrazovanja zajednicama Roma, Askalija i Egipéana. Prikupljeni podaci se mogu koristiti u procesu procene
kako bi se ocenio uticaj aktivnosti koje je preduzela opstina u postizanju planiranih rezultata.

8.2.  lzvestavanje centralnog nivoa o proceni i pracenju akcionog plana na centralnom nivou

%% 7a dodatne informacije videti poglavlje 7.1: Prikupljanje podataka.
31 . .. . . . .
Za dodatne informacije o proceni, videti poglavlje 5.
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Osim pracenja i procene sprovodenja opstinskog akcionog plana, vazno je da opstine izvestavaju centralni
nivo o sprovedenim aktivnostima i postignutim rezultatima tako da se oni mogu ukljuciti u pracenje i
procenu sprovodenja strategije i njenog akcionog plana na drzavnom nivou.

Kako je objasnjeno u poglaviju 4, glavni mehanizam zaduzen za pradenje sprovodenja strategije i njenog
akcionog plana je Akcioni plan Technicka radna grupa za sprovodenje strategie za integraciju zajednica
Roma, Askalija | Egipéana (APTRG) kojom predsedava savetodavna kancelarija za dobro upravljanje
,ljudska prava, jednake moguénosti i pitanja polova (SKDU). Akcioni plan navodi da APTRG treba da izradi
Sestomesecni i godisnji izvestaj, koji bi bili dostupni javnosti. Tako je vazno da opstine redovno komuniciraju
| izveStavaju APTRG o sprovodenju OAP-a.

Prethodno, komunikacija izmedu APTRG i opstina obavljala se preko ministarstva za administraciju lokalne
uprave (MALU). Medutim shvatilo se da ovaj oblik saradnje nije bio vrlo efikasan i APTRG je odlucio da
podstice direktnije kontakte sa opsStinama, kao na primer, preko opstinskih centralnih tacaka (poglavije 4).
Osim opstinskih zvani¢nika koji deluju kao centralne tacke, mehanizmi prac¢enja funkcioniSu na opstinskom
nivou, kao operativni Stab za obrazovanje Roma, Askalija | Egipéana ili radne grupe za praéenje sprovodenja
OAP -a i njih u celini treba koristiti za redovno izveStavanje centralnog nivoa o postignuc¢ima opstine.

Dodatni izazov na koji se naiSlo u pracenju sprovodenja akcionog plana na centralnom nivou je prikupljanje
podataka koji bi omogudili merenje napretka u sprovodenju. Podaci dobijeni od opstina koji snose glavnu
odgovornost u sprovodenju akcionog plana su cesto ili nekonzistentni ili nepotpuni, posebno kao pokazatelji
zabrinutosti. Ovo oteZava inkorporisanje rezultata postignutih na opstinskom nivou i sprovodenje akcionog
plana na drZavnom nivou. Ovo sa jedne strane pokazuje koliko je vaino osigurati kompatibilnost OAP sa
akcionim planom na drZzavnom nivou, narocito u pogledu pokazatelja a sa druge strane, koliko je vazino
prikupiti precizne podatke.
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ANEKS | — PRAVILNIK O RADU OPSTINSKOG OPERATIVNOG STABA ZA OBRAZOVANIJE
RomaA, ASKALIJA | EGIPEANA, OPSTINA FUSHE KosovE/Kosovo POUE

Pravilnik o radu
Opstinskog operativnog Staba za obrazovanje Roma, Askalija i Egip¢ana
Opstina Fushé Kosové/Kosovo Polje
Oktobar 2011

Uvod

Fushé Kosové/Kosovo Polje je bila prva opstina na Kosovu koja usvaja opstinski akcioni plan (OAP) za
integraciju zajednica Roma, Askalija i Egipana kao rezultata angazovanja lokalnih organizacija cilivinog
drustva. Cilj OAP je da operacionalizuje “Strategiju za integraciju zajednica Roma, Askalija i Egip¢ana na
Kosovu, 2009-2015” kao i da sprovede akcioni plan koji proisitice iz nje. Da bi povecali pruzanje
obrazovanja ovim zajednicama, osnovan je operativni Stab posveéen obrazovnim elementima OAP-a za
Rome, Askalije i Egipcane.

Iskustvo iz ove komponente moZe se preneti na druge sektore u opstini sa ciliem promovisanja
konzistentnijeg pristupa ka ponom sprovodenju OAP za integraciju zajednica Roma, Askalija | Egipéana.

Ovaj ,Pravilnik o radu” je sastavni deo osnivackog akta opstinskog operativnog Staba i navodi zadatke,
ulogu, ¢lanstvo i procedure rada operativnog Staba.

Zadatak

Poboljsati pruzanje obrazovanja Romima, Askalijama i Egipanima u opstini Fushé Kosové/Kosovo Polje
pracenjem i koordinisanjem sprovodenja opstinskog akcionog plana kao dela strategije za integraciju
zajednica Roma, Askalija i Egipéana na Kosovu 2009-2015.

Uloga
Operativni Stab ima sledece uloge:

- Pracenje i obavestavanje,
- Koordinacija,
- Savetodavna uloga.

Pracenje: operativni Stab je, generalno odgovoran za pracenje sprovodenje obrazovne komponente OAP-a.
Pracenje se odnosi na napredak radnji/aktivnosti koje se zasnivaju na revidiranom i operacionalizovanom
OAP koji sadrzi konkretne pokazatelje. Operativni Stab je takode odgovoran za sprovodenje redovnih
procena na godiSnjem nivou, u kojima ¢e se ocenjivati rezultati preduzetih aktivnosti | njihov uticaj na
ciljeve u celini.

Izvestavanje: lzvestavanje je dvosmerni proces: prema operativnom Stabu i od operativnog Staba.
Operativni Stab dobija redovne mesecne izvestaje od relevantnih opstinskih odeljenja, civilnog drustva |
drugih institucija/organizacija aktivnih u oblasti obrazovanja Roma, Askalija i Egipéana u Fushé
Kosové/Kosovu Polju. OKZP osigurava da se izvestaji Salju operativnom Stabu blagovremenoo i da je
potvrdena tacnost informacija sadrzanih u njima. Po revidiranju izvestaja, operativni Stab preko zamenika
gradonacelnika za zajednice obezbeduje tromesecne izvestaje o sprovodenju obrazovne komponente OAP-
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a gradonacelniku kao i opStinskoj radnoj grupi koja koordinira sprovodenje OAP u celini. Ovi izvestaji se
koriste za obavestavanje centralnog nivoa, tacnije tehnicke radne grupe za akcioni plan — videti akcioni plan
Republike Kosovo za sprovodenje strategije o integraciji zajednica Roma, Askalija i Egip¢ana, 2009-2015.

Koordinisanje: Po revidiranju izvestaja i pracenja napretka prema aktivnostima, operativni Stab ulaze napore
da koordinira aktivnosti opstinskih odeljenja i drugih aktera u opstini uklju¢enih u obrazovanju Roma,
Askalija i Egipcana.

Savetovanje: Operativni Stab ima savetodavnu ulogu u odnosu na opstinsko rukovodstvo i odeljenja kao i u
odnosu na spoljne partnere kako bi se aktivnosti koordinirale. Savetodavna uloga moze se obavljati na
osnovu posebnih slucajeva ili u obliku preporuka kada se izveStava o napretku.

Funkcije

Pri obavljanju svojih funkcija datih ispod, operativni $tab ne sluzi kao forum za detaljnu raspravu tokom
sastanaka. On, pre, treba da se fokusira na pracenje, obavestavanje i koordinisanje budcih aktivnosti.
Glavne funkcije operativnog $taba su:

*  Prati sprovodenje obrazovne komponente opstinskog akcionog plana

* Obavlja rane procene obrazovne komponente OAP-a

* Obezbeduje izveStaje o sprovodenju obrazovne komponente OAP gradonacelniku i zameniku
gradonacelnika za zajednice

* Priprema izvestaje za centralni nivo o sprovodenju obrazovne komponente strategije za integraciju
zajednica Roma, Askalija i Egipéana, 2009-2015

* Osigurava postovanje toka pracenja i obavestavanja;

* Sluzi kao centralna tacka u identifikovanju problema sa kojima se u oblasti obrazovanja suocavaju
zajednice Roma, Askalija i Egipc¢ana;

* Koordinira aktivnosti opstinskih odeljenja koje se odnose na obrazovanje Roma, Askalija | Egip¢ana;

* Uz konsultacije sa relevantnim partnerima prioritizuje aktivnosti i odlucuje na koji nacin ih sprovesti;

* Tesno radi sa civilnim drustvom u razmeni relevantnih informacija o aktivnostimaa, brigama,
potrebaama i informise ih o opstinskim politikama i radnjama;

* Osigurava da su opstinski zvanicnici informisani o identifikovanim problemima; obavlja ko
konsultacije sa relevantnim partnerima | institucijama /organizacijama;

* Praktikuje ulogu savetodavnog organa dajudi preporuke | savete viSem opstinskom rukovodstvu u
vezi sa pitanjima koja spadaju pod opstinski akcioni plan | sector obrazivaja uopste;

*  Obavlja druge funkcije koje se mogu odnositi na uloge operativnog Staba.

Predstavnike nabrojane pod tackom 1, 2 i 3 zajedno identifikuju ODO i OKZP i potrebno je da imaju
saglasnost gradonacelnika i zamenika gradonacelnika za zajednice. Predstavnike nabrojane pod tackom 4
identifikuje zamenik gradonacelnika.

Neélanovi (samo posmatracka/savetodavna uloga)

Neclanovi, tacnije predstavnici drugih organizacija poput ECMI Kosovo, UNICEF, OEBS kao i drugih
organizacija zainteresovanih institucija, kancelarija i civilnog drustva mogu da ucestvuju u radu operativnog
Staba samo kao posmatradi i/ili sa statusom savetodavca. Oni koji su zainteresovani da postanu neclanovi
operativnog Staba koordiniraju svoje naizmeni¢no uce$¢e medu njima samima i Salju jednog predstavnika
koji zastupa ostale. Razmatrajuéi njegovu ulogu u pomaganju opstinskim zvanicnicima da osnuju odrziv
operativan Stab, ECMI Kosovo treba da ima prioritet u delovanju kao predstavnik neclanova, ipak ostaje na
zainteresovanim stranama da interno koordiniraju svoje prisustvo i obaveste sekretarijat.
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Ipak, ovo pravilo ne vazi ukoliko bi operativan Stab obrazloZio konkretne aktivnosti ili zahteve za
objasnjenje/doprinos od odredene strane. U ovom slucaju, to lice (svaki vazan opstinski zvanicnik ili spoljni
partner koji ima direktne aktivnosti na terenu) treba da dobije prethodno obavestenje kako bi se pripremio
za uklju€enje na sastanku operativnog Staba.

Procedure rada
* Operativni Stab se normalno sastaje mesecno. Sastankom predsedava opstinski direktor za
obrazovanje, a zamenik gradonacelnika za zajednice predsedava na dva sastanka godisnje.

Glasanje
Za konzistentnije sprovodenje obrazovnih aktivnosti, ¢ine se napori na donosenju odluka koncenzusom.

Ukoliko se koncenzus ne moze postici, onda se odluke donose ve¢inom glasova.

Sekretarijat

Operativni Stab u osiguravanju obavljanja njegovih funkcija pomazu opstinska
odeljenja/kancelarije/jedinice. U tu svrhu, OKZP igra ulogu sekretarijata i pruza tehnicku pomo¢ u
organizovanju sastanaka operativnog Staba. Priprema obuhvata pripremu dnevnog reda sastanka, slanje
poziva, pripremanje rezimea razgovora i donetih odluka. Ona je takode odgovorna za osiguravanje da su
odredeni primaoci primili preporuke, savete i odluke.

Sekretarijat je takode odgovoran za c¢uvanje redovnih zapisnika (sastanci, beleske sa rasprave, izvestaji,

aktivnosti i dr.) o radu operativnog Staba i budu u stanju da, kada god je potrebno, prikazu hronoloske i
tematske doprinose.
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ANEKS Il — OBRAZAC ZA 1ZVESTAVANIJE

OPSTINA KOSOVO POUE

IZVESTAJ O IMPLEMENTACIJI AKTIVNOSTI OPSTINSKOG AKCIONOG PLANA ZA INTERGRACIJU ZAJEDNICA ROMA, ASKALIJA | EGIPCANA

Datum lzvestavanja:

lzvestaj pripremio/la:

PLANIRANO
Aktivnost iz Opstinskog Akcionog Plana Indikatori Budzet Odgovorni Drugi saradnici Vreme/Kvartal
Direktorijat
REALIZOVANO
Zavrsene konkretne aktivnosti (prema planu) Indikatori - Troskovi Realizujudi Saradivali Vreme/Kvartal
Rezultati Direktorijat realizacije

DRUGA ZAPAZENJA

Nezavrsene aktivnosti

Prepreke za posticanje ciljeva:

Komentari/Preporuke:
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ANEKS Il = OBRAZOVAC ZA PRIKUPLJANJE INFORMACIJA O ETNICKOJ POZADINI

Department for

]
Educatlon Essex County Council

Forma o informacijama o etni¢koj pripadnosti:

"

Skola:

Ime ucenika: Razred/
Forma:

Nase etnicko poreklo opisuje kako mislimo o sebi. Ovo se moze zasnovati na mnogo stvari,
ukljuéujuci na primer, boju naSe koze, jezik, kulturu, predacku ili porodi¢nu proSlost. Etnicka
pripadnost (poreklo) nije isto kao nacionalnost ili mesto rodenja.

Poverenik za informacije (bivSi sekretar za zastitu podataka) preporucuje da mladi ljudi uzrasta
11 godina i viSe imaju priliku da odlu¢uju o svom etnickom identitetu. Roditelji, ili oni koji imaju
roditeljsku odgovornost, su zamoljeni da podrze ili savetuju decu uzrasta 11-15 godina u
donosenju odluke, ako je to potrebno. U&enici uzrasta 16 godina ili viSe mogu doneti sami
ovakve odluke.

Ovo su jedine kategorije dostupne za ovu kolekciju. Molimo vas da proucite listu i oznacite
polje na poledinii time odredite odgovarajucu etnic¢ku pripadnost u¢enika i ozna€ite jedno
polje dole da naznacite izvor informacije. Molimo vas da prvo potpiSete formu pre nego $to je
vratite Skoli.

Informacije u ovoj formi su date od strane
U Roditelja ili staraoca
U ugenika

Potpis: Potpis:
Ucenik (ako je srednjeg doba) Roditelj/ Staralac (ako je u¢enik
mladeg doba)

Molimo vas da vratite formu skoli do datuma nazna¢enog na propratnom pismu.

Hvala vam u o¢ekivanju vase pomoéi.

Sve informacije koje date ¢e se koristiti isklju¢ivo za prikupljanje statisti¢kih podataka o skolskoj
karijeri i iskustvu uc¢enika razlicitih etnickih pripadnosti, da bi se osiguralo das vi u¢enici imaju
priliku da ispuno svoj potencijal.

Ovi statisticki podaci nece dozvoliti da se pojedini u¢enici mogu identifikovati. S vremena na
vreme informacija ¢e se proslediti Lokalnim Vlastima i Odeljenju za Obrazovanje (0zO) da
doprinesu lokalnim i nacionalnim statistikama.

Informacije ¢e se preneti u buducoj skoli, da bi vas postedeli ponovnog pitanja.
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ANEKS IV — OBRAZOVAC ZA PRIKUPLJANJE PODATAKA O NAPUSTANJU SKOLA

Studentski parametri

Drustveno ekonomska situacija

No

Ime

Prezime

Etnicka
pripadnost

Pol

Datum
rodenja

Mesto
rodenja

Adresa
stanovanja

Porodi¢an
status
(povratnik,
IRLidr.)

Roditelji
(jednog il
oba)

Ime
roditelja

Udaljenost
od skole

Roditelji
zaposleni
(Da/Ne)

Kategorija
sheme socijalne
pomocdi (po
potrebi)

Zdravstveno
stanje

10

11
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Situacija u skoli Pohadanje Measures Undertaken
Skole Datum upisa| Stepen | Nastavnik Prosecan Opravdano | Neopravdan Period Kontaktiran Kontaktirani Obavestena | Kontaktiran medijator Trenutna
u Skolu uspeh o odsustva savet roditelja roditelji ODO /NVO zajednice situacja
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ANEKS V — UPITNIK ZA ISTRAZIVANJE POTREBA

Istrazivanje potreba za predskolskim i predosnovnim obrazovanjem

Upitnik za porodice iz zajednica Roma, Askalija i Egipéana u opstini Fushé Kosové/Kosovo Polje

1.

Koliko ¢lanova je u vasoj porodici?

(broj dece, starost, pol, deca sa posebnim potrebama)

© %O NOUL A WNR

a
S

Clanovi porodice zaposleni?

Jesu li vasa deca upisana u predskolsko ili predosnovno obrazovanje?

Ako jesu, starost, pol deteta/dece

Gde je predskolsko organizovano (vrti¢, centar u zajednici, skola i dr?)

Problemi za upis na ove programe?

Koliko sati dete provode na ovim programima?
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8. Sta rade tokom dana? (igre, hrana, spavanje, metode ucenja, teme i dr.?)

9. Daliuceiigraju se u grupama?

10. Sta deca uée iz istorije i kulture zajednica Roma, Askalija i Egipéana?

11. Da li se suocavate sa teSkocama zbog komuniciranja na albanskom jeziku ?

12. Da li Zelite da upisete svoju decu?

13. Koliko je vazno da deca pohadaju ove programe?

14. Koliko ste vi ukljuceni u aktivnosti (roditelji)?

15. Sta biste voleli da poboljsate?

16. Teskoce
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ANEKS VI — OBRAZAC ZA DNEVNI RED SASTANKA OPERATIVNOG STABA

o]

’ Republiks & Kosovés
l|lI

Komuna e Fushé Kosovés

ZYRA KOMUNALE PER KOMUNITETE DHE KTHIM
OPSTINSKA KANCELARIJA ZA ZAJEDNICE | POVRATAK

MUNICIPAL OFFICE FOR COMMUNITIES AND RETURNS

7A Clanovi operativnog $taba za obrazovanje
zajednica Roma, ASkalija i Egip¢ana,
opstina Fushé Kosové/Kosovo Polje

DATUM DD /MM / GGGG

oD Opstinska kancelarija za zajednice i povratak Opstina Fushé Kosové/Kosovo Polje

PREDMET XX sastanak operativnog $taba za obrazovanje Roma, Askalija i Egipéana, Opstina
Fushé Kosové/Kosovo Polje

Sastanak operativnog Staba odrzace se:
Dana, DD / MM / GGGG, u XX:XX sati u sali skupstine opstine
Pozvani su svi ¢lanovi operativnog Staba

Predlozen dnevni red dat je ispod

DNEVNI RED

1. Predstavljanje rada preduzetog na sprovodenju dogovorenih prioritetnih aktivnosti
[Aktivnost, osoba koja izvestaval)
Na primer:
- Konacna lista napustanja sa podacima iz Skola i NVO-a, zvani¢nik OKZP
- Informisanje o dopunskim ¢asovima za decu sa tesko¢ama u uclenju, direktor skole
- neformalno obrazovanje/casovi nadoknade — informisanje o rezultatima i postignucima,
direktor skole
- nova skolska godina — upis, problemi, direktor ODO
2. Ostala relevantna pitanja od znacaja za obrazovanje Roma, Askalija i Egip¢ana
[Aktivnost, osoba koja izvestaval)
Na primer:
Zahtev skupstini opstine za produZenje vaZenja akcionog plana posle 2012 godine
- Koraci koje je preduzela opstina; trenutna situacija, direktor ODO
3. Prioritetne aktivnosti za slede¢i period
[Aktivnost, odgovorna osobal
Na primer:
- Nastavak prethodno dogovorenih aktivnosti
- Aktivnost br. X iz OAP koje treba da sprovede ODO zvanicnik
4. Dogovor o datumu sledeceg sastanka
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ANEKS VI — OBRAZAC ZA BELESKE SA SASTANKA OPERATIVNOG STABA

Clieball

Republiks & Kosoves
)
’ /

Komuna e Fushé Kosovés

Beleske sa sastanka operativnog Staba za obrazovanje Roma, Askalija i Egipcana,
Opstina Fushé Kosové/Kosovo Polje
Sastanak br: XX

Datum: DD / MM / GGGG
Vreme : XX.XX sati
Ucesnici:

Clanovi: [Ime, funkcija/organizacija]
Posmatraci: [Ime, organizacija]

Tacke dnevnog reda
1. Predstvaljanje rada preduzetog na sprovodenju dogovorenih prioritetnih aktivnosti
2. Ostala pitanja od znacaja za obrazovanje Roma, Askalija i Egipéana
3. Prioriteti za naredni period
4. Naredni sastanak

Tacka 1

Na primer:

e  Konacna lista napustanja sa podacima iz skola i od NVO-a: opstina je dobila listu dece koja napustaju nastavu
i vanskolske dece od NVO-a [ime pojedinaca, organizacija], koja treba da se doda na jedinstvenu tabelu
(aktivnost 2.1 OAP-a).

* Informisanje o dopunskim ¢asovima za decu sa teskocama u ucenju: dopunski ¢asovi su odrZavani tokom
junaza decu sa teskocama u ucenju. Deca su pokazala maksimalno interesovanje i pohadala su kurseve. S
obzirom da su kursevi bili korisni, predloZen je nastavak.

®  Neformalno obrazovanje/éasovi nadoknade — informisanje o rezultatima i postignuéima]: ¢asovi nadoknade
su se desavali u julu i avgustu. Bilo je 30 dece koja su pohadala kurseve. 29 dece integrisano je u redovnu skolu.
Partneri su izrazili svoju zahvalnost nastavnicima na njihovom pristupu i pomoci ponudenoj deci.

®  Nova skolska godina —upis, problemi: direktor ODO potvrdio je da je rad operativnog Staba i napori lokalnih
organizacija civilnog drustva doprineo prijavljenom povecanju upisa u prvi razred. U vezi sa ovim, NVO su
ponovo istakle da uprkos ovom pozitivnom razvoju, roditelji, nastavnici, opstina i NVO treba da budu paZljiviji
kako bi se sprecilo napustanje. Druga briga bila je smestanje dece u odgovarajuce razrede , posebno one koja
su starija.

Tacka 2

Na primer:

e  Zahtev skupstini opstine za produZenje vaZenja akcionog plana posle 2012 godine: NVO su sve za produZenje
perioda vaZenja OAP posle 2012 godine. OKZP ce koordinirati te napore i koordnirace zahtev, koji treba
proslediti gradonacelniku i predsedniku skupstine.

Tacka 3

Dogovoreno je da se u predstojecem periodu sprovedu sledece prioritetne aktivnosti:

Na primer:
- Dovrsiti liste napustanja i neredovnog pohadanja sto je pre moguce (aktivnost 2.1 OAP-a), zvani¢nik OKZP;
- Opstina treba da kontaktira MONT zbog skolovanja/upisa dece starijeg uzrasta, direktor ODO;
- Opstina treba da sledi reviziju vremenskog okvira OAP skupstine opstine, zvanicnici ODO i OKZP;

Tacka 4

Naredni sastanak zakazan za DD/MM/GGGG.
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