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Rezime

U pet novih opstina Gradanici/Gracanicé, Klokotu/Kllokot, Novom Brdu/Novobérdé,® Partesu-
Pasjanu/Partesh-Pasjan i Ranilugu/Ranillug, osnovanim kao rezultat kosovskog procesa decentralizacije,
opstinsko rukovodstvo izabrano je putem relativno, zadovoljavajuce izlaznosti biraca na opstinskim
izborima u novembru 2009 godine i opstinskim izborima u junu 2010 godine u ParteSu-Pasjanu/Partesh-
Pasjan. Osim toga, postoje glavne institucionalne strukture i pruzanje usluga takvo, da je u tim
opstinama stvoren okvir za odrZivu integraciju zajednica.

Osim ovih politi¢kih pitanja, socijalno ekonomska situacija je takode vazna za odrzZivu integraciju medu
zajednicama. Jaka lokalna privreda sluzi da oja¢a odnose izmedu lokalnih struktura uprave i zajednica,
poveéa kapacitet i moguénosti za lokalne aktere kako bi ucestvovali u drustveno - ekonomskom
planiranju i poboljsa integraciju lokalnih preduzec¢a u mrezu i trzista Sirom Kosova.

Ekonomski razvoj je vazan element Ustava Republike Kosovo i srodnih zakona na centralnom nivou.
Osim toga, ¢lan 17 zakona o lokalnoj samoupravi daje opstinama puna i iskljuciva ovlas¢enja nad
politikom lokalnog ekonomskog razvoja. Medutim, preostalo je nekoliko izmena za nove opstine kako bi
mogle da rukovode lokalnom privredom i efikasno unapreduju ekonomski razvoj.

Da bi ocenili nacin na koji se sprovodi politika lokalnog ekonomskog razvoja u ovim novo- osnovanim
opsStinama, da bi identifikovali praznine i doneli zakljucke o tome kako ojacati institucionalni okvir, ECMI
Kosovo je sproveo sveobuhvatnu studju, sa fokusom na mala i srednja preduzeé¢a (MSP) i lokalni
ekonomski razvoj. Ova studija obraduje pravni okvir koji utice na lokalni ekonomski razvoj (primarno
zakonodavstvo i opstinski propisi i procedure), postojece institucionalne strukture i njihovo
funkcionisanje (kapaciteti opstina, procedure i prakse) ali i pitanja koja se direktno odnose na
funckionisanje preduzeca na ovim lokacijama (poslovna sredina, razumevanje postoje¢ih mehanizama
od strane MSP).

Metodologija ove studije sastoji se od dva strukturirana upitnika, jednog za opstinsku upravu ijedog za
lokalnu poslovnu zajednicu. Prikupljanje podataka sprovedeno je putem direktnih intervjua sa
relevantnim opstinskim osobljem i odabranim preduzeéima, a analizirano je i predstavljeno u ovom
izveStaju u narativhom i statistickom formatu. Podaci i informacije koje se tiCcu opStina odrZavaju
situaciju sa kraja 2011 godine a oni o lokalnim preduzeéima odraZavaju situaciju od februara 2012
godine.

Ovaj izvestaj je izraden na nacin na koji opStine mogu da imaju koristi od klju¢nih nalaza navedenih
napred kako bi (1) izgradile robusniji pravni okvir za lokalni ekonomski razvoj, (2) poboljsale svoje
kapacitete za efikasnu primenu ovog pravnog okvira i (3) bolje razumele shvatanja i oCekivanja lokalne
poslovne zajednice.

! Opstina Novo Brdo/Novobérdé se prosirila kao rezultat procesa decentralizacije.
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Klju¢ni nalazi ove studije su:

Poslovna sredina:

e Poslovnu sredinu u pet novih opstina karakteriSu mala i mikro preduzeca koja se suocavaju sa
razli¢itim izazovima ali koja teZe postizanju razvoja.

Zakonski okvir:

¢ Na opstinskom nivou nema razumevanja svrhe i oblasti zakona na centralnom nivou koji se odnose
na MSP i lokalni ekonomski razvoj i institucionalne strukture preko kojih se oni trebaju sprovesti.
Kao rezultat, mnoge oblasti joS treba regulisati a nedostaci su identifikovani u donetim propisima.

Institucionalna organizacija i kapaciteti:

¢ Nema jasnoce odredenih funkcionalnih obaveza i odgovornosti opstinskih institucija vaznih za MSP i
lokalni ekonomski razvoj a nema ni odgovarajuéih kapaciteta unutar ovih institucija.

Prikupljanje i distribucija_informacija:
¢ Nisu na raspolaganju sveobuhvatne i razvrstane analitickim sredstvima, informacije o lokalnoj

privredi i drugim drustveno —ekonomskim poslovima, jer opstine nema adekvatne i sistematske
mehanizme za prikupljanje podataka. Ovo ogranicava njihove kapacitete da izrade efikasne propise
kako bi unapredili lokalni ekonomski razvoj.

Odnosi sa_lokalnom poslovnom zajednicom:
¢ Mehanizam konsultacija izmedu opstina i lokalne poslovne zajednice nije uspostavljen.

Percepcija MSP:
¢ MSP nemaju informacije o i shvatanje zakona, propisa i procedura vaznih za njihovo poslovanje i

lokalni ekonomski razvoj.

e MSP smatraju svoj odnos sa opStinskim strukturama uklju¢enim u vodenje lokalne privrede kao
pozitivan, Sto predstavlja osnov za promenu.

e Postoji veoma mali broj ¢lanova u ili saznanja za poslovna udruZenja, a preko pedest procenata MSP
nije svesno njihove vrednosti.

Na osnovu ovih nalaza, formulisan je skup preporuka novo- osnovanim opstinama, tako da se u saradnji
sa lokalnom poslovnom zajednicom mozZe izgraditi prijateljska poslovna sredina. Ovo bi rezultiralo
dinamicnijim, lakSim za pristup i integrisanim trZisStem, za zajednicku korist i MSP i opstinskih institucija.

Preporuke prvo obraduju pravna pojasnjenja, preporucujuéi opstinama potrebu da povecaju svoje
razumevanje pravnog okvira na centralnom nivou i prevedu to razumevanje u zdrave opstinske
propise. Preporuke su, takode, donete i u pogledu institucionalne organizacije, tacnije potrebe da se
definiSu obaveze i odgovornosti opstinskih institucij vaznih za MSP i lokalni privredni razvoj i poboljsaju
kapaciteti onih koji u njima rade. Da bi se obradio nedostatak informacija , preporuceno je da opstine



poboljsaju svoje sopstvene mehanizme za prikupljanje podataka i pruzaju vise informacija MSP. Dalje
obradujuc¢i opstinske odnose sa poslovnhom zajednicom, preporuceno je da se izradi mehanizam
konsutacija zbog dijaloga i da opstine podsticu stvaranje lokalnih poslovnih udruzenja sa potencijalom za
nacionalno integrisanje i sinergiju.



Uvod

Ovaj izvestaj analizira lokalnu ekonomsku situaciju u pet novo - osnovanih opstina Gracanici/Gracanicg,
Klokotu/Kllokot, Novom Brdu/Novobérdg, ParteSu-Pasjanu/Partesh-Pasjan i Ranilugu /Ranillug, i traga za
pruzanjem nekih operativnih preporuka opstinama kako bi ubrzale lokalni ekonomski razvoji naknadno
poboljsale kvalitet Zivota u ovim mestima.

Izvestaj je podeljen na Cetiri dela. Prvi deo daje pregled poslovne sredine u ovim opstinama, obradujuci
vrste preduzedéa po poslovanju i njihovoj velicini, prometu, razvoju, dosezanju trziSta i glavnim izazovima
u sadasnjoj privrednoj sredini.

Deo dva obraduje pravni okvir koji se poredno i neposredno odnosi na MSP i lokalni ekonomski razvoj na
Kosovu. Pocinje lociranjem ekonomskog razvoja u kontekstu Ustava Republike Kosovo a zatim se bavi
zakonima koji se posredno ili neposredno odnose na ekonomski razvoj.

Treci deo ocenjuje ulogu opstina u vodenju lokalne ekonomije sprovodenjem ovog pravnog okvira. On
analizira organizaciju i kapacitete opstinskih struktura zaduzenih za upravljanje i razvoj lokalne privrede
u pet opstina. Dalja analiza obraduje rad ovih opstinskih struktura, fokusirajuéi se na njihov nivo
informacija i izradu i primenu opstinskih propisa i procedura.

Deo Cetiri analizira odgovore na poslovnu anketu sprovedenu u 27 MSP Sirom pet opStina. Posebna
paznja data je percepciji MSP opstinskih kapaciteta da efikasno upravljaju ekonomijom, njihovim
uticajem na poslovanje MSP, kvalitetom odnosa sa opstinskim strukturama i vrstom podrske za koju
MSP veruju da treba da je dobiju od opstina. Osim toga, analiza se bavi potencijalom MSP da doprinesu
rastu lokalne privrede osnivanjem poslovnih udruZenja, analiziranjem uces¢a MSP , saznanjima za i
percepcijom lokalnih i nacionalnih poslovnih udruzenja.

Izvestaj zavrsava rezimeom kljuc¢nih nalaza i razradom sustinskih preporuka opstinama na osnovu ovih
nalaza.



1. MSP u novo decentralizovanim opstinama

Ovaj deo navesée aktuelnu poslovnu sredinu u pet novo osnovanih opstina, fokusirajuci se na skalu i
karakteristike privrede i MSP koja posluju unutar nje. Ovaj izvestaj definiSe MSP u kontekstu Kosova, sa
mikro preduzec¢ima koja imaju do 9 zaposlenih, mala preduzeca sa izmedu 10 i 49 zaposlenih i srednja
preduzeca sa izmedu 50 i 249 zaposlenih.

Novo- osnovane opstine karakterise mali broj stanovnistva, sa Gracanicom/Gracanicé sa oko dvadeset
hiljada, Novim Brdom/Novobérdé sa oko deset hiljada i ostale tri opStine sa oko pet hiljada stanovnika.
Priroda lokalne privrede u ovim opstinama izrazena je velicinom MSP koja u njima posluju, sa veéinom
koja su nisko budzZetne prodavnice, pruzaoci usluga i poljoprivredna preduzeéa, od kojih je veliki deo u
porodi¢nom vlasnistvu i nalazi se u blizini porodi¢nih kuéa.

Opétina Gracanica Klokot/Kllokot Novo Brdo/ Partes/ Ranilug/
IGraganicé Novobérdé Partesh Ranillug
Ukupno stanovnistva 23,050 5,050 9,670 5,217 5,800
Tabela 1:brojke stanovnistva za svaku opStinu?

Sa ciljem stavljanja poslovne sredine o kojoj se govori u ovom izvestaju u kontekst, vazno je istaci
prirodu preduzeca o kojima se radi. Vecina preduzeca kategorisanih kao mala i srednja preduzeéa (MSP)
su mala preduzeca a neka se mogu smatrati i mikro preduzeéima. Dijagram ispod (Dijagram 1) ilustruje
sektore privrede u kojima MSP u novo-decentralizovanim opsStinama posluju. Sektori usluga,
maloprodaje, poljoprivrede i turizma i hotelijerstva su najistaknutija , sa izuzetkom Gracanice/Gracganicé
jer nju karakterise vedi sektor proizvodnje, uglavnhom zbog geografske blizine regionu Pristine/ Prishtiné.

* OEBS profili opstina, novembar 2011, dostupno na http://www.osce.org/kosovo/43753
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Dijagram 1: Sektori u kojima MSP posluju u pet novo decentralizovanih opStina .

50 MPS anketiranih u Gracéanici/
Graganicé

B Usluge (42%)

M Proizvodnja (34%)

H Maloprodaja (34%)

B Turizam i ugostiteljstvo
(10%)

M Izgradnja(4%)

Zanatski radovi (2%)

39 MSP anketiranih u
Ranilugu/Ranillug

B Maloprodaja (61.5%)

B Turizam i ugostiteljstvo
(10.3%)

M zanatski radovi (10.3%)

M usluge (7.7%)
Mesovito (7.7%)

Poljoprivreda (2.5%)

60 MSP ankterianih u
Klokotu-Vrbovcu/Kllokot-Vérboc

H Maloprodaja (46.6%)
M Poljoprivreda (26.7%)
MW Turizam i

ugostiteljstvosm

(10%)
H Usluge (6.7%)

26 MSP anketiranih u
ParteSu-Pasjanu/Partesh-
Pasjan

B Usluge

B Maloprodaja (23.1%)

B Turizam i ugostiteljstvo
(19.2%)

M Proizvodnja (11.54%)

m Poljoprivreda (7.7%)
Izgradnja (3.85%)

Zanatski radovi (3.84%)

72 MSP anketirana u
Novom Brdu/Novobérdé

B Maloprodaja(26.4%)

B Usluge (26.4%)

M Poljoprivreda (19.4%)
B Mesovito (9.7%)

M Turizam i ugostiteljstvo

(7%)
1 Proizvodnja (5.5%)



U pogledu veli¢ine godisSnjeg prometa, anketa preduzeca mogla je da dobije sustinske podatke o onim
MSP koja posluju u Gracanici/Graganicé. Vecina preduzedéa u ovoj opstini ima godisnji obrt izmedu 1,000
i 3,000 Evra i jasno je da je ovaj nalaz sa niskim godiSnjim prometom reprezentativan za MSP koja
posluju u novo- decentralizovanim opStinama, kao posledica nisko budZetne prirode poslovanja
preduzeca i ograni¢enog pristupa trzistu.

Dijagram 2: Procenjen godisnji finansijski
promet MSP u Gracanici/Graganicé

m€1,000 -
€3,000 (64%)

m €5,000 -
€10,000 (20%)

>€30,000
(16%)

Kako veéinu MSP u novo - decentralizovanim opstinama cine nisko budzetna porodi¢na preduzeca koja
posluju u nisko budzetnoj privredi, ona zapoSsljavaju samo izmedu jednog i petoro ljudi, sa malim brojem
njih koji zaposljavaju do pedeset ljudi. Tabela 1 ilustruje velicinu MSP u pogledu broja njihovih
zaposlenih u Gracanici/Gracanicé i Klokotu/Kllokot i te brojke su reprezent procenta zaposlenih u MPS,
u pet opstina.

Table 2: Broj zaposlenih u MISP u Gracanici/Graganicé (levo) i Klokotu/Kllokot (desno)

Broj zaposlenih 1-5 | 6-10 | 11-50 Broj zaposlenih 1-5 | 11-50

% MSP 68% | 16% 16% % MSP 76.7% | 5% 3.3%

Tabele 2 i3 pokazuju podatke o stvaranju novih radnih mesta u Gracanici/Gracanicé i Klokotu/Kllokot i
trendovi koji se ovde vide su reprezent svih pet opstina. Podaci pokazuju da je u poslednjih dvanaest
meseci , vecina preduzedéa zaposljavala izmedu jednog i Cetiri novo-zaposlena, a znacajan broj MSP u
tom periodu nije oglaSavao nova radna mesta. Ovo ukazuje da, iako MSP o kojima se radi ne pokazuju
snazne znake razvoja u apsolutnom smislu, u relativnom smislu ima nekog razvoja kod MSP koja
zaposljavaju izmedu jednog i pet ljudi ukupno, a stvorenih - izmedu jednog i ¢etiri dodatna radna mesta
u prethodnih dvanaest meseci.
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Tabela 3: broj zaposlenih koji su uposleni od strane MISP u Gracanici/Graganicé tokom poslednjih 12 meseci

Broj uposlenih zaposlenih [0 |
% MSP 24% 66% 2% 6% 2%

Tabela 4:Broj zaposlenih koji su uposleni od strane MSP u Klokotu/Kllokot tokom poslednjih 12 meseci

Broj uposlenih zaposlenih 9-12 >12 Nema
podatak
a

% MSP 283% | 283% |6.7% 3.3% 3.3% 30.1%

Osim poslovanja u niskobudZetnoj privredi, drugi znacajan faktor za godisnji prihod MSP i mali broj

zaposlenih je ograni¢eno dosezanje trzista van opstine u kojoj se nalaze. Tabela 4 ilustruje gde MSP koja
se nalaze u Gracanici/Gracanicé trguju svojom robom i uslugama i reprezent je situacije u svih pet
opétina. Podaci pokazuju da je veéina MSP uskraéena za visoko lokalizovana triéta. Sta vise, od nekoliko
MSP koja pristupaju trzistima van svoje opstine, ovo poslovanje se deSava u regionu Prishtine/Prishting,
koji je najbliza, susedna oblast. Zanemarljiv broj MPS posluje Sirom Kosova a trenutno nijedno MSP ne
posluje van Kosova.

Tabela 5: Uzorak pregleda prodora na trziste MSP anketiranih u Gracanici/Graganicé

% of % prodatih proizvoda i usluga:
MSP U Gracanici/Graganicé U regionu Drugde na Kosovu Van Kosova
Pristine/Prishtiné

68% 100% 0% 0% 0%

2% 95% 5% 0% 0%

2% 90% 10% 0% 0%

2% 75% 20% 5% 0%

2% 50% 50% 0% 0%

2% 50% 30% 20% 0%

2% 30% 70% 0% 0%

Uprkos trenutnoj poslovnoj sredini koja ne doprinosi rastu, ogromna veéina (96%)anketiranin MSP
izjavila je da Zele da prosiri svoje poslovanje. Sledeca tabela (Tabela 6) navodi faktore koje operateri
MSP u Gracanici/Graganicé shvataju kao najsnaznije prepreke postizanju tog razvoja i reprezent je MSP u
novo-decentralizovanim opstinama. U odgovoru za svaki faktor, svrstavanje na nulu, oznacava faktor za
koji MSP veruju da nije prepreka njihovom razvoju a svrstavanje na peto mesto predstavlja faktor za koji
veruju da je snazna prepreka razvoju. Rezultati pokazuju da su Cetiri pitanja , najces¢e ocenjena kao
snazna prepreka razvoju , opsSta ekonomska situacija, domaéa konkurencija, visoke kamatne stope i
visoki troskovi radne snage. Nedostatak kvalifikovane radne snage podelilo je misljenja, jer je jedna
Cetvrtina svrstala ovo pitanje na trece mesto, jedna na peto a jedna na nulto. Veéina MSP svrstala je sva
ostala pitanja na prvo ili drugo mesto, bez pitanja koje je veéina svrstala na nultu poziciju, $to ukazuje
na to da se za sva navedena pitanja smatra da imaju donekle negativan uticaj na razvoj.
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Tabela 6: Rangiranje glavnih faktora koji ometaju prosirenje njihovih poslovnih aktivnosti po MSP u
Gracanici/Graganicé

situacija
Malo trziste
Udaljenost do
trziSta space
Inostrana
konkurencija
Domaca
konkurencija
politika
Nedostupnost
sredstava
Visoki troskovi
radne snage
Nedostatak
kvalifikovane radne
Neraspolaganje
zemljiStem |
zakonodavstvo

()
—_
c
©
o
oo
c
©
oc

Opsta ekonomska
Nepovoljna poreska
Visoke kamatne
Komunalni troskovi
Vladina birokratija i

5

Ml 2% 6% 6% 2% 10% 8%  10% 2%  10% 4% 2% 2% 2%
2%  20% 6% 2% 8%  16% 2%  14% 4%  26% 0%  14% 18%
6%  10% 16% 0% 2%  30% 2% 6% 4%  10% 10% 30% 40%
8%  26% 34% 76% 10% 24% 12% 40% 6%  12% 58% 28% 20%
M 6%  26% 26% 14% 16% 10%  12%  14% 22% 24%  28% 24% 20%

Stav lokalne
administracije

4%
4%

38%

22%

28%

Osim faktora koji se dozZivljavaju kao najznacajniji u ometanju razvoja, znacajan nalaz iz ove tabele su
odgovori MSP u pogledu stava lokalne uprave. Veéina MSP rangirala je ovo izmedu 0 i 2 u smislu znacaja,
medutim, kako ¢e ovaj izvestaj pokazati, , postoje znatni nedostaci i u nac¢inu na koji opstine upravljaju
lokalnom privredom. VaZzno je napraviti razliku izmedu stava i kapaciteta lokalne uprave. Taj pozitivan
odgovor stava lokalne uprave odraZava dobre odnose izmedu opstinskih zvani¢nika i MSP, medutim, to
nije komentar o kapacitetu opstina da na efikasan nacin upravljaju lokalnom privredom i poboljsavaju

razvoj sprovodenjem propisa i procedura.
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2. Pravni okvir na centralnom nivou

Ovaj deo daje pregled pravnog okvira koji se posredno i neposredno odnosi na MSP i lokalni ekonomski
razvoj na Kosovu. On pocinje ekonomskim nacelima definisanih Ustavom Republike Kosovo i nastavlja
sa relevantnim osnovnim zakonima, identifikujuéi nedostatke i ocenjuju¢i nivo razumevanja i
sprovodenja ovog okvira na opstinskom nivou.

2.1 Ustav Republike Kosovo

Ustav Repubike Kosovo definiSe trziSnu privredu kao jednu od sustinskih vrednosti drzave, koja
funkcioni$e u okviru trzi$ne ekonomije sa slobodnim trzistem kao osnovom za ekonomsko uredenje.?
Clan 119 Ustava donosi opéta nacela ekonomskih odnosa u zemlji, obavezujuéi Kosovo da obezbedi
povoljnu pravnu sredinu za funkcionisanje trZiSne privrede i slobodu za privredne delatnosti, ¢uva
privatnu i drzavnu imovinu, garantuje jednaka prava svim domacim i inostranim investitorima, podstice
konkurenciju, garantuje zastitu potro$aca i osigurava ispunjenje poreskih obaveza. Sta vise, drfava mora
da osigura da se poStuju osnovna nacela slobodnog trzista i javnog interesa preko nezavisnih regulatora
trziSta i vrSenjem funckija vlasnistva nad javnim preduzeéima koja posluju u javnom interesu, sa ciljem
maksimalizovanja njihove dugoro¢ne vrednosti.* Fiskalni propisi na svim nivoima uprave treba da su
kompatibilni sa uslovima za odrziv ekonomski rast i stvaranje radnih mesta i dopusta stanovnicima
republike Kosovo da uzivaju u prirodnim resursima u skladu sa zakonom, medunarodnim sporazumima i
ekonomskim standardom. Ustav takode dozvoljava inostranim fizickim licima i organizacijama da
poseduju nepokretnu imovinu uz prihvatljive uslove odredene zakonom, ukljuujuéi i da, putem
koncesije i drugih sliénih prava eksploatiu resurse u drzavnom vlasni$tvu.> S obzirom da na Kosovu
postoji znacajno decentralizovan sistem uprave, relevantne institucije na centralnom nivou moraju da
obezbede smernice tako da lokalne vlasti mogu da sprovode ekonomsku politiku koja ispunjava te
uslove iz ustava .

2.2 Zakoni relevantni za lokalni ekonomski razvoj

Da bi obezbedila postovanje, sprovodenje i primenu tih ustavnih nacela trZiSne privrede, republika
Kosovo je proglasila brojne zakone od kojih tri imaju najvedi znacaj za ulogu opstina u lokalnom
ekonomskom razvoju: zakon o podrsci malim i srednjim preduzeéima; Zakon o lokalnoj samoupravi i
Zakon o porezu na nepokretnu imovinu.

® Ustav Republike Kosovo, ¢lan 7(1) i 10(1), dostupni na
http://www.kuvendikosoves.org/common/docs/Constitution1%200f%20the%20Republic%200f%20Kosovo.pdf
* Ibid, &lan 119

® |bid, €lan 121(1) i 121(2)
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2.2.1 Zakon o podrsci malim i srednjim preduzeéima

Poslednji amandman Zakona o podrici malim i srednjim preduzeéima usvojen 2008° izdvaja tri
kategorije preduzeca:

¢ Mikro- preduzeéa: zaposljavaju do 9 radnika;
e Mala preduzeca: zaposljavaju izmedu 10 i 49 radnika;
¢ Srednja preduzeca: zaposljavaju od 50 do 249 radnika.

Postoje nedostaci u pogledu ovog zakona, pre svega da se definicija jednog MSP zasniva samo na broju
zaposlenih a ne i na ukupnom finansijskom prometu preduzeca. Potrebno je da se ta razlika izmedu
mikro, malih i srednjih preduzecda izrazi u relevantom opstinskom propisu i potrebno je da se zasniva na
praviénom i transparentnom kriterijumu.

Izvorni zakon osniva agenciju za podrsku malim i srednjim preduzeéima u okviru Minsitarstva za trgovinu
i industriju kako bi MSP podrzala putem razli¢itih mehanizama: pristupom zajmovima i kreditima;
sastavljanem, analiziranjem i distribucijom statistickih i drugih korisnih informacija o privrednoj i
poslovnoj sredini; investicijama privatnog sektora; sprecavanjem i smanjenjem prepreka za poslovanje;
otvaranjem trgovinskih moguénosti van zemlje; stvaranjem propisa i zakonskih instrumenata kako bi se
MSP pruzili fleksibilniji zakoni o zaposljavanju; omoguéavanjem komunikacije izmedu MSP, vecih
preduzeca idrugih vainih privatnih preduzetnika, kako bi se pobolj$ali kapaciteti i stru¢nost’; razvojem
obuke o preduzetnistvu i schemama konsultacija; razvojem poslovnih inkubatora i razvojem programa i
schema podrike MSP 2.

Ipak, €lan Zakona o podrsSci malim i srednjim preduzeéima u kojem se navode ove odredbe kaze da se
one sprovode u zavisnosti od raspoloZivih sredstava °. Nema jasne definicije o tome $ta to znadi i stoga
je otvoreno za tumacenje. Mada izvori mogu da budu stvar za agenciju da sistematski sprovede ovaj
ekstenzivan zadatak, potrebno je preneti odgovornost da barem pokrene i obezbedi opstu
koordinaciju procesa , uspostaviti mehanizam konsultacija, koji ukljuuje relevantne opstinske
strukture, lokalne organizacije civilnog drustva, MSP i osnovati udruZenja lokalnih preduzeca kako bi se
izradila vrsta programa predvidenih zakonom.

® Zakon br. 03/L-031 o izmenama i dopunama Zakona br. 02/L-5 o podrsci malim i srednjim preduzeéima, ¢lan 3, dostupno na
http://www.kuvendikosoves.org/common/docs/ligiet/2008 03-L-031 en.pdf

7 zakon br. 02/1-5 o podrsci malim i srednjim preduzecima, ¢lan 5, dostupno na
http://www.kuvendikosoves.org/common/docs/ligiet/2005 02-L5 en.pdf

8 Zakon br. 03/L-031 o izmenama i dopunama Zakona br. 02/L-5 o podrsci malim i srednjim preduzeéima, ¢lan 5, dostupno na
http://www.kuvendikosoves.org/common/docs/ligiet/2008 03-L-031 en.pdf

® Zakon br. 02/L-5 o podrsci malim i srednjim preduzeéima, ¢lan 5, dostupno na
http://www.kuvendikosoves.org/common/docs/ligiet/2005 02-L5 en.pdf
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2.2.2 Zakon o lokalnoj samoupravi

| skupstina opstine i gradonacelnik imaju prvo da donesu i primene mere koje mogu uticati na lokalni
ekonomski razvoj .'> Opstina ureduje privatna i javna preduzeéa i moze imati i upravljati bilo kojom
kompanijom koja je od interesa za opStinu. OpStina moZe da vrsi tri vrste nadleznosti:

i) Sopstvene nadleznosti: Opstina ima punaiizvrSna ovlaséenja i finansijska sredstva za propise i
procedurae za lokalni ekonomski razvoj, osim za oblasti propisa koje imaju indirektan uticaj
na lokalni ekonomski razvoj.

i) Delegirane nadleznosti: Centralna uprava moZe da delegira dodatne nadleZnosti i opstinama
obezbedi relevantna sredstva za druge ekonomske procese i procedure.*!

iiii) Povecane nadleZnosti: Neke opsStine imaju povecane nadleznosti u oblastima zdravstva,
obrazovanja i kulturnih pitanja,*> kakve su upis i licenciranje, zapo$ljavanje, isplata plata i
obuka zaposlenih®™. Sve opétine u kojima zajednica kosovskih Srba ¢&ini veéinu , mogu da budu
zaduZeni za svoja pitanja iz kulture.

Konacno, ovaj zakon obavezuje opstine da donose efektivne mehanizme konsultacija i javnog
informisanja,” sa ciliem i da pobolj$aju transparentnost lokalne uprave i omoguce uce$ée gradana u
donosenju odluka na ovom nivou. Kada se ti¢e oblasti MSP i lokalnog ekonomskog razvoja, potrebno je
da relevantni opstinski zakoni utvrde mehanizme kako bi osigurali kontinuirane i sistematske
konsultacije sa lokalnom poslovnom zajednicom.

2.2.3 Zakon o porezu na nepokretnu imovinu

Opstina predvida grupe poreskih stopa za MSP zavisno od vrste imovine koju MSP koriste a poreska
stopa za privrednu i industrijsku imovinu moZe biti udvostru¢ena u o odnosu na stambenu imovinu®.
Opstina mora da vodi opstinsku bazu podataka poreza na imovinu a MSP su obavezna da se upiSu u ovu
bazu podataka. Koriséenjem ovih podataka opstine ¢e odrediti trziSnu vrednost imovine prema
jedinstvenom standardu vrednovanja Ministarstva za finansije'®, i azurirati ovo svake tri do pet godina, ili
odmah ukoliko je do$lo do znadajnog obnavljanja'’ ili otecenja'®. Ministarstvo za finansije i privredu
ovlascuje opstine da donse racune za porez na imovinu za svaku fiskalnu godinu a opstinski direktori za

10 Zakon br. 03/L-040 o lokalnoj samoupravi, ¢lan 11, dostupno na
http://www.kuvendikosoves.org/common/docs/ligjiet/2008 03-L040 en.pdf
" Ibid, ¢lan 18

" Ibid, &an 19

3 Ibid, &lan 20

 Ibid, &lan 68

> zakon br. 03/L-204 o porezu na nepokretnu imovinu, ¢lan 8.1, dostupno na
http://www.kuvendikosoves.org/common/docs/ligiet/2010-204-eng.pdf

' Ibid, &lan 13.1

" Ibid, &lan 13.5

' Ibid, &lan 13.6
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finansije i privredu imenuju poreske izvrSioce da vrse naplatu poreza na imovinu. Preduzeée moZe da

traZi preispitivanje poreskog racuna od strane opstinskog odbora za poreske Zalbe za nepokretnu
imovinu u roku od trideset dana od prijema reenja ukoliko navodi da su u¢injene greske."

2.2.4 Dodatni zakoni

Postoji nekoliko drugih zakona koji propisuju nacin na koji opStine saraduju sa poslovhom sredinom i
vode lokalnu privredu:

Zakon o finansiranju lokalne samouprave: predvida autonomno uredivanje i upravljanje
prihodima od licenci i novcanih kazni i od zakupa koji plac¢aju rganizacije koje koriste opstinsku
imovinu.

Zakon o poslovnim organizacijama: MSP su duzna da identifikuju, prijavljuju se i dobijaju licence
ili dozvole od opstine®®, a opstine moraju da osiguraju da MSP ispunjavaju sve zakonske
kriterijume za dobijanje licence i da su registrovana u Kosovskoj agenciji za registrovanje
preduzeda (KARP) u okviru Ministarstva za trgovinu i industriju’.

Zakn o trziSnoj inspekciji i inspekcijskom nadzoru: TrZiSna inspekcija ima nadleZnost da
kontroliSe kvalitet i standarde roba i usluga MSP.

Zakon o zastiti potrosaca: Opstinski i centralni inspektori imaju mandat da osiguraju zastitu
zdravstvenih, ekoloskih i ekonomske interesa potrosaca.”

Zakon o unutrasnjoj trgovini: Ukoliko opStinski organ nije izdao licencu MSP , uprkos
ispunjavanju uslova, inspektor ministarstva trgovine i industrije ima pravo da naloZi opstini da
izda dozvolu® i ovla$éenje da sam izda valjanu radnu dozvolu®.

Identifikovano je nekoliko nedostataka u pogledu pravnih akata na centralnom nivou. Nisu eksplicitno

jasni, u pet novih opstina, tacni ciljevi svakog zakona a postoji i nedostatk jasnoce oblasti njihove

primene po opStinama. Postoji i manje razumevanja u smislu duZnosti opstinskih struktura u okvirima

ovog pravnog okvira jer nema eksplicitne naznake toga Sta svaka struktura mora da radi da bi primenila

pravni okvir. Razgovor sa opstinskim zvanicnicima nalazi da opstine nisu u stanju da nabroje posebne

mere koje su preduzete da bi primenio, sproveo i ispostovao svaki od ovih centralno propisanih zakona.

" Ibid, ¢lan 22.1i22.2
% 7akon br. 02/1-123 o poslovnim organizacijama, ¢lan 5.4, dostupno na
http://www.kuvendikosoves.org/common/docs/ligiet/2007 02-L123 en.pdf

21 . v

Ibid, ¢lan 5.5
22 7akon o zastiti potrosaca, ¢lan 37, dostupno na: http://www.assembly-kosova.org/common/docs/ligiet/2004 17 en.pdf
2 Zakon br. 2004/18 o unutrasnjoj trgovini, ¢lan 38.6, dostupno na: http://www.assembly-
kosova.org/common/docs/ligiet/2004 18 en.pdf

* |bid, €lan 38.7
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3. Uloga opstina u lokalnoj privredi

Opstine imaju zakonsku odgovornost za upravljanje lokalnom privredom kao deo svojih sopstvenih
nadleZnosti, i moraju da primenjuju zakonodavstvo sa centralnog nivoa i izrade i sprovedu propise i
procedure da bi podrzale MSP. Ovaj deo navodi razli¢ite opStinske strukture koje se se posredno ili
neposredno odnose na lokalnu privredu i njihove doti¢ne duZnosti i pitanja u pogledu svake strukture.
Ovo je pratila rasprava o tome kako opstine upravljaju privredom izradom i primenom propisa i na kraju
obradivanjem nedostatka informacija koje su na raspolaganju opstinama da bi upravljale lokalnom

privredom i razvijale je.

3.1 Relevantne opstinske strukture

Gradonacelnik:

ZaduZen za donoSenje odluka i
predlaganje opstinskih razvojnih i
regulatornih planova koji se ticu

Dijagram 3: OpStinske institucionalne
strukture koje se posredno i
neposredno odnose na lokalni

ekonomski razvoj

Odeljenje za budzet, finansije i ekonomski razvoj:

Zaduzeno za izradu opstinskih propisa o ekonomiji; pracenje trendova
ekonomskog razvoja; ucesce u planiranju ekonomskog razvoja u opstini;
stvarnje uslova za razvoj MSP; planiranje i utvrdivanje stopa opstinskih
poreza i taksi; odrzavanje registra prihoda prikupljenih od privatnih izvora;
nadgledanje i sprovodenje opstinskih propisa o poljoprivrednom i ruralnom
razvoju; izradivanje propisa i Cuvanje podataka vezanih za turizam.

lokalne privrede Skupstini opstine.

Opstinski odbor za propise i
finansije:

Zaduzen za preispitivaanje
propisa, ukljucujuc¢i dokumenta o
strateskom planiranju i godisnje

propise o porezima i taksama.
kupstina opstine moZe da takodg
osniva sektorske konsultativne
odbora koje ¢ine gradani iz
razli¢itih drustvenih sektora uz
zastupljenost polova i etnicku
zastupljenost, sa ciljem
omogucavanja gradanima da
ucestvuju u donosenju odluka.

Odeljenje za urbanisticko
planiranje, katastar i zastitu
sredine:

Odeljenje inspekcije:

Zaduzeno za izradu i nadgledanje
sprovodenja urbanistickih i
regulatornih razvojnih planova;
odredivanje uslova za izgradnju i
izdavanje gradevinskih dozvola;
nadgleda opstinske prostorne i
urbanisticke planove i zastitu
Suma i razvojne planove; odrzava ij
azurira podatke o prostornom
razvoju; odrzava i azurira
katastarske podatke.

ZaduZeno za preduzimanje
svih mera kontrole koje se
odnose na praksu i uslove u
objektima preduzeca koja
rade na teritoriji opstine i
kontrolisanje koris¢enja
zemljiSta i standarde za
zastitu Zivotne sredine.
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Odeljenje za javne
usluge, poljoprivredu, Sumarstvo i
vanredne situacije:

ZaduzZeno za izdavanje dozvola
privatnim provajderima javnih
usluga; izradu i sprovodenje
propisa i planova za poljoprivredn
i ruralni razvoj, uz redovno
izveStavanje gradonacelnika o tim
pitanjima.




Kako se moze videti, postoji relativno Sirok institucionalni okvir koji se odnosi na MSP i lokalni ekonomski
razvoj. Medutim, u nsvim novim opStinama je ostalo nekoliko izazova po njihovo ucinkovito
funkcionisanje. Prvo, odgovornosti odbora za propise i finansije formulisani su u opstim uslovima i vrlo
su ograniceni u oblasti delovanja. Clan statuta koji definide zadatke odbora ne donosi nikakve duZnosti,
kada se ti¢e razvoja i primene mehanizma konsultacija sa lokalnim partnerima, zajednicama i gradanima
pojedinacno, u pogledu MSP i lokalnog ekonomskog razvoja. To znaéi da je osnovni mehanizam za
konsultacije izmedu opstine i poslovne zajednice izuzetno ogranicen.

Uloga svake opstinske strukture u praéenju trendova u lokalnoj privredi i razvoju opstinskih ekonomskih
propoisa i procedura nije jasna. Ovaj nedostatak jasnoce odrazen je na nivou lokalnih propisa,
procedura i dokumenata za planiranje i mehanizme pradenja i procene i najevidentniji je u znacajnom
preklapanju duznosti izmedu odeljenja za budzet, finansije i ekonomski razvoj i onih u odeljenju za
poljoprivredu i ruralan razvoj, u odnosu na lokalnu poljoprivredu i planove za ruralni razvoj.

U Gracanici/Graganicé, Klokotu/Kllokot i Novom Brdu/Novobérdé, u kojima su osnovana odeljenja za
budzet, finansije i ekonomski razvoj, njegove duznosti i obaveze nisu predvidene u standardizovanim i
detaljnim zadacima rada, te stoga odeljenje nema jasan pravni osnov. Opstine Partes-Pasjane/Partesh-
Pasjan i Ranilug/Ranillug jo$ uvek nisu osnovale odeljenje za budzet, finansije i ekonomski razvoj a kao
zamena je samo jedan sluzbenik unutar Sireg odeljenja za finansije zaduZen za lokalnu ekonomsku
politiku i ova uloga nema odredene zadatke rada.

Unutar odeljenja za budZet, finansije i ekonomski razvoj u tri opsStine koje su ga osnovale, nema
standardizovanog i detaljnog opisa radnih mesta za svakog zaposlenog, sa obavezama zaposlenih,
obavezi izveStavanja, ben¢markom odgovornosti i procedurama procene rada koji nisu detaljno
predvideni. Ovo je takode slucaj i sa sluzbenicima zaduZenim za Citav proces upravljanja lokalnom
privredom u opStinama koje jo$ nisu osnovale odeljenje za budzZet , finansije i ekonomski razvoj.

U opstinama koje su osnovale odeljenje inspekcije, uslovi rada su vrlo Sturi, bez opisa radnih mesta i
standardizovanih obaveza izveStavanja. U opstinama koje nemaju osnovano odeljenje inspekcije, sluzbe
infekcije sastoje se od trZisnih nspektora koji nemaju zadatke posla ili opis radnih mesta i nemaju
kapacitet da spovode usluge inspekcije zbog nedostataka resursa.

Na kraju, kada se tice sinergickih operacija izmedu opstinaa, odredbe statuta svake opsStine o medu-
opstinskoj saradnju i partnerstvu ne identifikuje odredene oblasti koje se odnose na MSP i lokalni
ekonomski razvoj. Osim toga, nema mehanizama i oruda da se identifikuju moguénosti za sinergiju na
nivou i planiranja propisa i procedura i primene.

3.2 Opstinska regulatorna politika

Svka opstina sprovodi opstinske propise koji se direktno odnose na lokalni ekonomski razvoj i MSP.
Izrada i sprovodenije su instruktivni Sto se tice volje i kapaciteta opstina u pogledu lokalnog ekonomskog
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razvoja jer nisu centralno diktirani ve¢ opstine imaju decntralizovanu kontrolu sistema propisa. | dok
Partes-Pasjane/Partesh-Pasjan i Ranilug/ Ranillug jo$ nemaju primenjene nikakve propise o lokalnoj
privredi, u Gracanici/Gracanicé, Klokotu/Kllokot i Novom Brdu postoje propisi a oni se mogu
kategorisati po sledeéem:

Propisi o opstinskim taksama, tarifama i nov€anim kaznama: predvidaju iznos opstinskih taksi fizickim
i pravnim licima, nacine njihovog izraCunavanja, vremenske rokove za placanje, inspekciju, dokumenta
kao i odredbe koje se odnose na Zalbe i druge srodne usluge.

Propisi o dozvolama za poslovne delatnosti: utvrduje obavezu poslovnih subjekata da poseduju
dozvole za rad, uslove i procedure za izdavanje takvih dozvola, odgovornosti za njihovo sprovodenje ,
kontrolu i kazne za preduzeéa koja ne zadovoljavaju te uslove i Zalbene procedure.

Propisi o minimalnim higijenskim, tehnickim i santiranim uslovima u radnim prostorijama, objektima,
opremi, bezbednosti na radu i zastiti sredine: ustanovljuje minimalne higijenske, tehnicke i sanitarne
uslove kao i one koji se odnose na bezbednost na poslu i zastiti sredine koji moraju da ispune svi
poslovni subjekti koji posluju na teritoriji opStine. Oni takode predvidaju upravne i mere pracenja i kazne
protiv subjekata koji ne postuju doti¢ne odredbe.

Propisi o odredivanju radnih sati privrednih subjekata koji obavljaju poslovnu delatnost: odreduje
radne sate tokom dana za poslovne subjekte koji posluju na teritoriji opstine, varijabile koje ukljuéuju
vrstu delatnosti, vrstu proizvoda ili pruzenih usluga i stepen buke. Za dodatnu taksu, moze se traziti
produZenje radnog vremena.

Kada analiziramo ove propise, postoji opSte pitanje jasnoée kada se ti¢e procedura. Prvo, o taksama,
tarifama i novéanim kaznama nemaju uniforman i transparentan kriterijum za odredivane nivoa takse
koju jedno MSP mora da plati, niti postoje jasne smernice o tome kako opstina otkriva poreske prekrsaje
ili kako MSP moZe da se 7ali protiv poreskog re$enja. Sto se ti¢e inspekcija, nema posebnih obaveza
propisanih za opstinske organe koji treba da vrse kontrolu, niti postoje standardizovane procedure za
inspekciju, kada se one deSavaju. Na kraju, propisima o radnom vremenu odobreni razli¢itim poslovnim
subjektima nedostaju jasni i transparenti kriterijumi.

Tu su i pitanja jednakosti u propisima jer se poreske stope zasnivaju na pretpostavljenoj trZisnoj
vrednosti svake kategorije preduzecda i ne uzimaju u obzir finansijski promet preduzedéa o kojem se radi.
Stavie, trosak za dobijanje licence za rad i dodatnih naplata da se produZi radno vreme, postavljen je
pausalno i ide na Stetu manjih preduzeca i ne promoviSe konkurenciju u lokalnoj privredi.

3.3 Prikupljanje informacija i distribucija

U cilju upravljanja lokalnom privredom i primenom zakona na centralnom nivou i propisa na
opstinskom nivou, opStina mora da izvrSava razlicite mehanizme zavisne od jakih informativnih
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kapaciteta. Postoje, medutim, brojni nedostaci na nivou opstinskog informisanja, Sto znaci da su ovi
mehanizmi za upravljenje lokalnom privredom izuzetno ograniceni.

U pogledu upravljanja lokalnom privredom putem sprovodenja opstinskih propisa o oporezivanju,
licencama i dozvolama i inspekciji, opstine imaju ogranic¢ene funkcije zbog nedostatka informacija. Kada
se tice prikupljanja poreza, MSP su u obavezi da plaéaju porez in na centralnom i na opsStinskom nivoua,
a ipak opstine nemaju potpune podatke o vrsti ili stopama ova dva poreza. Osim toga, opsStine imaju
malo podataka o stopi naplate poreza (u krajnjem ili relativnom smislu) ili ukupnom iznosu finansijskih
sredstava koja godisnje dobijaju od oporezivanja MSP: opStine takode imaju malo informacija o
proceduri izdavanja, trajanja dozvole ili licence, troskovima za dozvolu ili licencu ili broju MSP koja su ih
dobila. Konacno, u pogledu inspekcije, opstine imaju malo informacija o vrsti inspekcije koja se zahteva
da bude izvrsena i propisanim procedurama i ucestalosti tih kontrola.

Osim ovih proceduralnih nedostataka, opstine nemaju kapacitet da ispune svoje pravne obaveze kako bi
podrZzale MSP i razvile lokalnu privredu putem strateskih viSegodisnjih politickih dokumenata koji
navode ciljeve i aktivnosti za ekonomski rast. Opstine trenutno nemaju potpune i detaljne informacije o
lokalnoj privredi jer nemaju informacije o broju, veli¢ini, prometu i privrednim aktivnostima MSP koja
posluju na njihovim teritorijama. One takode nemaju vazne demografske podatke kakvi su geografska
rasporedenost, starost, pol i etnicka struktura populacije koja zZivi na njihovim teritorijama i informacije
o broju i strukturi (starost, pol, zajednica, sektor privrede, obrazovni profil) i zaposlenog i nezaposlenog
dela domaceg stanovnistva. Sta vise, op$tinama nedostaju holisti¢kije informacije koje se odnose na $iru
privredu kakve su one o komunalnim uslugama i infrastrukturi, preduze¢ima u drZzavnom vlasnistvu,
prirodnim resursima, resursima kulturnog nasleda i spoljnim kapitalnim investicijama.

Nedostatak razumevanja i informacije su jedan od klju¢nih nalaza kada se tice opstina a ovo pitanje se
proteZe i na zakonodavni, regulatorni i politicki (propisi i procedure) okvir. Ovo se manifestuje
nedostatkom jasnoée u smislu koja institucionalna struktura je zaduZena zaprimenu zakona i nacin na
koji se to postize, a u nekim slu¢ajevima potrebne isntitucije jo$ nisu osnovane. Ovaj nedostatak
informacija takode smanjuje kapacitet opstinskih institucija da izrade i primene efektivne propise i
izrade propise i procedure o lokalnoj privredi, te je stoga jasno da je potrebno da opstinske institucije
izrade sveobuhvatnu informativnu infrastrukturu i efikasna oruda za funkcionisanje kako bi upravljale
lokalnom privredom i razvijale je.
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4. Percepcija ekonomskog razvoja od strane MSP

Ovaj deo analizira rezultate ankete preduzeca u kojoj je ukupno 247 MSP (50 u Gracanici/Gracanicé; 60
u Klokotu/Kllokot; 72 u Novom Brdu/Novobérdé; 26 u Partesu-Pasjanu/Partesh-Pasjan; 39 u
Ranilugu/Ranillug) pitano za njihova shvatanja lokalnog privrednog razvoja. Analiza pocinje sa
shvatanjem MSP poslovne sredine u kojoj posluju, fokusiranjem na njihovo shvatanje nacina na koji
opstine upravljaju privredom. Analiza ispituje izazove i moguénosti koje predstavljaju u smislu shvatanja
MSP opstinskih kapaciteta da upravljaju lokalnom privredom i njihove odnose sa tim opStinskim
strukturama. Deo se krece ka isitivanju multilateralnog lokalnog ekonomskog razvoja u pogledu
potencijala MSP da doprineu procesu preko lokalnih i nacionalnih poslovnih udruzenja.

4.1 Percepcija opstina od strane MSP

Kada se analiziraju potrebe MSP u novo decentralizovanim opStinama, istraZivanje je nastojalo da utvrdi
glavne faktore koje operateri MSP osecaju kao izazove za funkcionisanje njihovih preduzedéa i koji
ometaju njihov potencijalni razvoj.

Tabela 7: Ocena izazova, koji se odnose na druge faktore na njihovo poslovanje i razvoj od strane MSP u Novom
Brdu/Novobérdé

beznacajno beznaajno znacajno znacajno

8% 3% 14% 36% 26% 13%
Dostupnost efikasnih 0% 2% 0% 22% 65% 11%
uslouga za podrsku
preduzecima
Pristup i troSkovi dobijanja k3 1% 2% 19% 68% 10%
finansijskih sredstava kao
podrske poslovanju
Stav lokalne i centralne 0% 1% 6% 21% 61% 11%
administracije

6% 0% 0% 18% 64% 12%

Tabela 7 ilustruje rezultate MSP u Novom Brdu/Novobérdé, a oni su najizuzetniji reprezent trenda,
ociglednog u svih pet opstina. Ovaj trend pokazuje da se svaki faktor koji se odnosi na opstinsko
upravljanje lokalnom privredom vidi kao znacajan faktor koji utice na rad i razvoj MSP. Ovo je vazno
pitanje kada se obraduje lokalni ekonomski razvoj , jer je jasno da bi se korz poboljsanje opstinskog
upravljanja lokalnom privredom, umanjilo nekoliko faktora koje MSP smatraju za znacajne izazove u
njihovom poslovanju i razvoju.

Istrazujuéi ovaj odnos izmedu MSP i opstina, anketa preduzeca ispitala je glavne faktore kroz koje bi
lokalna vladina administracija mogla da potencijalno bude opterecujuéa za preduzeca.

Sledeca tabela (tabela 8) ilustruje te nalaze i reprezent je za svih pet opstina.
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Table 8: Uzorak ocene MSP u Novom Brdu/Novobérdé toga koliki moZe da bude uticaj administracije lokalne
uprave na njihova preduzeca

Faktori Ocena
Nije Prilicno Donekle Veoma lzuzetno Bez
optereéujué¢ | optereéuju¢ | opterecujué¢ | optereéuju¢ | opterecuju¢ | misljenj
a

Pravila i propisi se menjaju | 27% 1% 26% 10% 8% 28%
precesto
Pravila su slozena i preteSka | AR 3% 13% 13% 15% 30%
Rules are complex and too
hard to comply with
Nedostatak jasnih propisa u | &4 1% 8% 28% 8% 30%
nekim oblastima
Uslovi su nepredvidivi i 28% 3% 10% 21% 1% 21%
zavise od pojedinaénih
sluzbenika

31% 3% 21% 10% 8% 27%
bavljenje vlastima
TroSkovi su previsoki i 21% % 0% 27% 22% 23%
nepredvidivi
Upotreba opstinskih 19% 4% 21% 13% 13% 30%
ovlas¢enja u nekorektnoj
konkurenciji
Rezultati pokazuju da je oko cetvrtine MSP ocenilo opstine vrlo opterec¢ujuéima ili izuzetno

opterecujué¢ima u pogledu skoro svakog faktora u njihovom odnosu sa MSP, medutim slican broj
odgovorio je da opstine uopste nisu optereéujuce. Ovo se moze oprezno tumaciti kao racvanje izmedu
poslovanja MSP u okviru institucionalnog okvira i onih koji su izvan ovog okvira. Rezultat ukazuje da oni
koji su unutar okvira nalaze da su opstine opterecujuée zbog svojih manjkavosti a oni koji posluju izvan
okvira ne nalaze da su opstine opterecujuce jer nemaju kontakt sa tim strukturama. Takode je upadljivo
da oko trideset procenata anketiranih izjavljuje da nema misljenje a ovaj jasan nedostatak informacija
medu MSP dodaje dalji oprez izvlaéenju Cvrstih zakljucaka iz ovih podataka. Ova tema poslovanja MSP
unutar i van institucionalne strukture predstavlja dve oblasti razvoja; prvo, potrebno je da opstine rade
na ukljuc¢ivanju onih MSP koja posluju van institucionalnog okvira putem integrisanja u sistem
oporezivanja i licenciranja, a drugo, opStina mora da popravi nacin na koji upravlja lokalnom privredom
u cilju reSavanja problema onih MSP koja ve¢ posluju unutar institucionalnog okvira.

Osim anagaZovanja MSP u dijalogu koji se ti¢e kapaciteta opstina da upravjaju lokalnom privredom,
anketa je ispitivala MSP o trenutnom stanju njihovih odnosa sa opstinsskim zvani¢nicima. Tabela 9
pokazuje rezultate iz Gracanice/Graganicé, sa snaznim trendom ka dobrim i vrlo dobrim odnosima sa
razli¢itim opstinskim organima navedenim u anketi. Rezultati iz Gracanice/Graganicé predstavljaju
najpozitivnije rezultate u pogledu tih odnosa, medutim oni su i reprezent trenda koji je zajednicki u svih
pet opstina.
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Tabela 9: Ocena MSP u Gracanici/Graganicé o njihovim odnosima sa relevantnim opstinskim organima u odnosu
na njihove poslovne delatnosti i razvoj

Opstinske strukture

0% 2% 34% 48% 16%
Skupstina opstine 2% 2% 36% 52% 8%
Opétinsko odeljenje zaduzeno za 0% 10% 56% 24% 10%
finansije i privredu
Opétinsko odeljenje zaduzeno za 0% 12% 60% 16% 12%

inspekciju
Opétinsko odeljenje zaduzeno za 2% 6% 62% 18% 12%
katastar i urbanizam

Rezultati pokazuju da iako jedna Cetvrtina MSP veruje da je opstina optereéujuéa za njihovo poslovanje a
jedna cetvrtina ima malo kontakta sa opstinskim vlastima zvani¢no, veéina veruje da su odnosi dobri.
Ovo ne treba mesati sa misljenjem MSP prema kapacitetima opstinskih zvanic¢nika i efikasnoséu sa kojom
upravljaju privredom, koje je negativnije. Ovi rezultati su pozitivni po tome Sto predstavljaju platformu
za dialog izmedu MSP i opstina, ali je percepcija MSP opstinskih kapaciteta od veéeg znacaja nego stanje
njihovih odnosa.

Obradujudi proces postizanja ekonomskog rasta, MSP su pitana kako misle da im opstine, najbolje, mogu
pomodi u snazenju njihovih preduzeca i poslovne sredine u kojoj posluju. Tabela 10 pokazuje rezultate iz
Novog Brda/Novobérdé i reprezent su rezultata za svih pet opstina u kojima su finansijska pomoc¢ i vedi
pristup kapitalu najéesc¢i odgovor na pitanje o ekonomskom rastu .

Tabela 10: Misljenja MSP u Novom Brdu/Novobérdé o tome kako bi opstinske vlasti mogle da ih podrZe u
poslovnom razvoju

PruZanje obuke i PoboljSanje PruZanje PoboljSanje PruZanje olaksica Dotacije ili fond za
struénosti primene procedura | informacija infrastrukture putem lokalnih razvoj lokalnih MSP
propisa i procedura

8% 18% | 32%

MSP u pet opstina veruju da im opsStina najbolje moZe pomodi zajmovima sa nula kamate i drugom
direktnom finansijskom podrskom iz opstinskog budzeta. Medutim, opstinski budzeti nece dopustiti ovu
vrstu finansijske pomoci koju predvidaju MSP, a osim toga, nije u u okviru opstinskih kapaciteta ili
mandata da pruZaju ovakvu vrstu pomoci. Opstine nemaju kapacitet da sprovode test procedure
sredstava za poslovne zajmove i kredite i u zakonodavnom okviru nema odredbi za direktnu finansijsku
pomoc¢ jer obezbedivanje pristupa MSP zajmovima i kreditima spada pod mandat centralne agencije za
podriku malim i srednjim preduzeé¢ima unutar ministarstva za trgovinu i industriju *. Ova nerealna
ocekivanja koja se ti€u pristupa kapitalu , pokazuju nedostatak jasnoce unutar opstinskih struktura i
nedostatak informacija o tim strukturama dostupnih MSP. Jasno je da postoji potreba da se radi sa MSP
kako bi se razjasnile potencijalne dobiti od drugih nacina saradnje sa opsStinom, van pruzanja kapitala.

* 7akon br. 02/L-5 o podrici malim i srednjim preduzec¢ima, ¢lan 5, dostupno na
http://www.kuvendikosoves.org/common/docs/ligjet/2005 02-L5 en.pdf
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Opstine mogu da doprinesu razvoju MSP poboljsSavanjem regulatornih mehanizama kakvi su
prikupljanje poreza i licenciranje i pruzanjem veceg stepena informacija MSP o tim procesima i
informacija o Siroj ekonomiji kao Sto su moguénosti za veci pristup trzistu i kanalima kroz koje mogu
dobiti kredite i zajmove.

4.2 Poslovna udruzenja

Kao deo multilateralnog pristupa lokalnom ekonomskom razvoju, sprovodenje poslovnih udruzenja je
vazan kanal kroz koji MSP mogu da sama doprinesu lokalnom ekonomskom razvoju. Kada su upitani za
njihova znanja i shvatanja poslovnih udruzenja, anketa je nasla znatan nedostatak svesti o poslovnim
udruzenjima. Tabela 11 pokazuje rezultate iz Klokota/Kllokot i oni su reprezent situacije u svih pet
opstina u kojima je svega nekoliko MSP ¢lan nacionalnog poslovnog udruzenja a velika vecina nije svesna
postojanja lokalnog ili nacionalnog poslovnog udurZenja.

Osim saznanja MSP o poslovnim udruZenjima, MSP su pitanja za njihove shvatanje koristi koji bi
¢lanstvo u poslovnom udruzenju moglo da ponudi. Cetrdeset pet procenata MSP u Klokotu/Kllokot
odgovorilo je da bi ¢lanstvo u poslovhom udruzenju donelo korist njihovom preduzecu, navodedi
mogucénosti za povezivanje, podelu iskustava da se reSe problemi u partnerstvu, olaksalo veci pristup
informacijama o trzistu, pruzanje roba i pristup kapitalu kao moguce koristi. Medutim, pedeset pet
procenata je odgovorilo da veruju da ¢lanstvo u poslovnom udruzenju ne bi bilo od koristi za njihovo
poslovanje. Ovaj obrazac od oko samo polovine MSP o shvatanju poslovnih udruzenja koja bi bila od
koristi je zajednicki za svih pet opstina.

Tabela 11: Saznanja o i shvatanja poslovnih udruZenja od strane MSP (Klokot/Kllokot)

Clan poslovnog Ne zna ni za jedno Zna da postoje aline i Zna da postoje i Poslovna Poslovna
udruzenja poslovno udruzenje | imena zna njihova imena | udruZenja su udruZenja nisu

korisna korisna
5% | 92% 2% 5% 45% | 55%

Sta vide, upitani za organizacije na nacionalnom nivou koje nude poslovnu podriku i platformu za
udruzenje, MSP su odgovorila da nemaju misljenje zbog potpunog nedostatka informacija i saznanja za
njihovo postojanje, a ona koja su znala za te organizacije odgovorila je da su odnosi sa njima slabi.

Tabela 2 ilustruje ovaj trend sa odgovorima iz MSP u Klokotu/Kllokot i reprezentativni su odgovori MSP u
svih pet opstina.

Tabela 12: Ocena MSP u Klokotu/Kllokot njihovih odnosa sa poslovnim udruZenjima sirom Kosova
Poslovna udruzenja Assessment

Donekle dobar Vrlo dobar Bez misljenja
Privredna Komora Kosova 7% 12% 0%

52%
55%

10% 10% 0%
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Kako je ve¢ina MSP mala ili mikro preduzeca i posluju uz vrlo malu pomo¢ opstine, formiranje lokalnih
poslovnih udruZenja je vazan kanal za njihov razvoj. U formiranju udruZenja MSP mogu da idu neim
pravcem kako bi substituisali nedostatak opstinskih kapaciteta da razviju lokalnu privredu i ublaze nizak
nivo informacija o privredi koje MSP imaju u svih pet opstina. Mada oko polovina ispitanih MSP ne vidi
korist od pridruzivanja poslovnim udruzenjima, ako bi cetrdeset procenata u koris toga pristupilo i dobilo
veliku vidljivu korist, to bi sluzilo promeni misljenja skepti¢nijim MSP. Razvoj poslovnih udruzenja na
lokalnom nivou bi zatim olaksalo pristup MSP institucijama na nacionalnom nivou kakve su Privredna
komora Kosova. Korist ovog procesa bi bila dvostruja za lokalne poslovne zajednice, prva bila Sto bi MSP
Sirom Kosova, ponudila forum za povezivanje, podelu informacija i povecanje dosezanja trzista a drugo,
ako bi ta lokalna udruzenja postigle zastupljenost u privrednoj komori Kosova , mogla bi da deluju kao
glas MSP u procesu donoenja odluka o ekonomskim pitanjima na drzavnom nivou. Cak bi to doprinelo
opsStinama u postavljanju jedinstvenog sveobuhvatnog sagovornika za konsultovanje pri usvajanju ili
primeni za preduzeca relevantnih mera.

Kada su pitani za proces upravljanja lokalnom privredom od strane opstine, vecina MS je odgovorila da ti
procesi predstavljaju znacajne izazove za njihovo poslovanje. Ova uniformnost misljenja se promenila
kada su MSP anketirana direktno u opsStinama sa ujednacenijim skupom odgovora o shvatanju opstine
kao opterecujuce ili bez misljenja. Ovi rezultati, ipak mogu da se oprezno tumace kao negativan
komentar o kapacitetu MSP da upravljaju lokalnom privredom. U pogledu odnosa, anketa je nasla da su
dobri, ipak, MSP imaju nerealna ocekivanja nacina na koje opStine mogu pomodi njihovim preduzecima i
postoji potreba podizanja svesti o paleti nadina na koje opStine mogu pomoc¢i MSP. U pogledu
doprinosSenja MSP lokalnom ekonomskom razvoju putem poslovnih udruzenja, to je u pocetnom
stadijum sa malim uclanjenjem ili znanjem da ona postoje i visokim stepenom skepse od njihove koristi
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5. Zakljuéne napomene

Poslovna sredina u pet novih opstina Gracanici/Gracanicé, Klokotu/Kllokot, Novom Brdu/Novobérdé,
Partesu-Pasjanu/Partesh-Pasjan i Ranilugu/ Ranillug sastoji se uglavnom od malih i mikro preduzeca koja
karakteriSe nizak godiSnji promet, mali broj zaposlenih , ograni¢en prodor na trziste, ali zelja da prosire
svoje poslovanje. Postoji moguénost za ovo prosirenje jer je ekonomski razvoj u Ustavu Kosova i
srodnim zakonima sa centralnog nivoa kao i delu sopstvenih nadleZnosti opsStina navedenom u ¢lanu 17
Zakona o lokalnoj samoupravi ustanovljen kao sustinski princip. Medutim, za nove opstine ostaje
nekoliko izazova da bi mogle da upravljaju lokalnom privredom i efikasno promovisu ekonomski razvoj.

Za pocetak, postoji nedostatak znanja o i razumevanja zakonskog okvira na centralnom nivou koji se
odnosi na MSP i lokalni ekonomski razvoj. Nekoliko obaveza i duznosti koje su institucije na opstinskom
nivou trebale da sprovedu jo$ nisu prevedne u opstinske propise. Tamo gde su propisi usvojeni, ¢esto su
se identifikovali nedostaci. Kao rezultat, zakonski okvir koji se odnosi na MSP i lokalni ekonomski razvoj i
dalje je nepotpun i manjkav na opstinskom nivou.

Postoji, takode i nedostatak jasnoée odredenih funkcionalnih obaveza i duznosti opstinskih institucija
vaznih za MSP i lokalni ekonomski razvoj, a uglavnom ne postoje detaljni i standardizovani zadaci rada,
opis radnih mesta i organizacione karte. Opstinskim institucijama takode nedostaju adekvatni kapaciteti
da efikasno ispunjavaju svoje zadate duznosti i obaveze.

Izmedu ostalog, kljucni izazov koji ograni¢ava kapacitete opsStina da izrade propise i procedure sa ciljem
upravljanja ekonomijom i promovisanjem lokalnog ekonomskog razvoja jeste nedostatak svoebuhvatnih
i disagregatnih podataka o lokalnoj privredi i drugim drustveno - ekonomskim pitanjima , na primer o
broju i karakteristikama MSP koja posluju pod njihovom jurisdikcijom. Nema ni sistematskog i efektivnog
dijaloga izmedu lokalne poslovne zajednice i opstinskih vlasti, uprkos obavezi opStina da podstice i
osigura ucesce gradana u donosenju odluka na lokalnom nivou.

Kada se tice MSP u novim opstinama, jedan od klju¢nih nalaza je bio nedostatak svesti o i shvatanje
zakonskog, regulatornog i politickog okvira lokalnog ekonomskog razvoja i opstinskih procedura u
upravljanju lokalnom privredom. Ovo se reflektuje u njihovim nerealnim ocekivanjima u vezi sa onim $to
opstine mogu da im ponude u smislu pomodi, i u pogledu njihovih zadatih duznosti i kapaciteta za
sprovodenje. Ipak, percepcija MSP o njihovom odnosu sa relevantnim opstinskim institucijama je
uglavnom pozitivna, Sto predatavlja robustan osnov za postizanje promene putem veceg dijaloga i
pomodi.

Uprkos izazovima prikazanim od strane poslovne sredine u novo- decentralizovanim opstinama, MSP su
pokazala da imaju ambicije za postizanje razvoja. Osnivanje poslovnih udruzenja je moguci kanal kroz
koji ¢e se ovaj cilj posti¢i. Medutim , trenutno je uces¢e u poslovnim udruZenjima vrlo nisko i postoje
znatna neznanja za mogucu korist koju ¢lanstvo u poslovnom udruzenju moZe doneti .
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6. Preporuke opstinama

Pravni okvir:

1. Preduzeti aktivne korake ka povecanju shvatanja svrhe, oblasti i duznosti ustanovljenih pravnim
okvirom od strane centralnog nivoa koji se odnosi na MSP i ekonomski razvoj, od strane relevantnih

opstinskih isntitucija

2. Osigurati da su duznosti i zadaci dodeljene opstinama zakonima sa centralnog nivoa u oblastima
MSP i lokalnog ekonomskog razvoja prevedeni u zdrave opstinske propise.

3. Razmotriti izmene sadasnjih opstinskih propisa koji se odnose na MSP i lokalni ekonomski razvoj
kako bi se obradile identifikovane praznine i manjkavosti.

Institucionalna organizacija i kapaciteti:

4. Jasno definisati duznosti i obaveze opstinskih institucija relevantnih za MSP i lokalni ekonomski
razvoj, inter alia izradom i usvajanjem detaljnih i standardizovanih organizacionih karata, zadataka
rada i opisa radnih mesta za zaposlene koji rade u tim institucijama.

5. Sprovesti procenu kapaciteta i potreba unutar relevantnih institucija i izraditi godisnje planove
obuke na osnovu nalaza te procene.

Prikupljanje i slanje informacija:

6. lzraditi mehanizme i obrasce za prikupljanje podataka i sistematski sakupiti drustveno-ekonomske
informacije.

7. Pruzati jasne i prijateljske - korisnicke informacije MSP o opStinskim propisima i drugim relevantnim
oblastima.

Odnosi sa poslovnom zajednicom :

8. Podsticati sistematski i konstruktivan dijalog sa lokalnom poslovhom zajednicom i cilajti ka
uspostavljanju sistematkog mehanizma konsultacija.

9. Podsticati i olak$ati osnivanje multi-etnickog lokalnih poslovnih udruZenja i kasnije promovisati
njihovu integraciju u Privrednu Komoru Kosova.
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