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PERMBLEDHJE EKZEKUTIVE

Ky raport pérfundimtar paraget té gjeturat kryesore té njé faze pilot, té zbatuar nga Qendra Evropiane
pér Céshtje té Minoriteteve né Kosové (ECMI Kosova) dhe Zyra e Komisionerit pér gjuhét (ZKGj) pér
monitorimin dhe vlerésimin e zbatimit té Ligjit pér Pérdorimin e Gjuhéve pérmes pérdorimit té
indikatoréve, e cila ishte e pérgendruar né punén e Kuvendit (neni 5). Ky raport synon té ofrojé njé
pasqyré té gjendjes né kété fushé, té identifikojé sfidat dhe rekomandimet e mundshme pér té
adresuar ato, né ményré gé té kontribuojé né pérmirésimin e respektimit té Ligjit né punén e Kuvendit
té Kosovés dhe pér té siguruar pérdorimin e duhur té gjuhéve zyrtare dhe gjuhéve té tjera té
komuniteteve né Kosové. Njé nga fushat né fokus ka gené procesi dhe cilésia e pérkthimit té ligjeve né
gjuhét zyrtare.

Disa nga problemet kyce té identifikuara jané resurset e kufizuara njerézore, financiare dhe teknike té
shérbimeve gjuhésore brenda institucionit né Kuvendin e Kosovés; mungesa e stafit gé ka serbishten si
gjuhé amtare né kuadér té Njésisé sé Pérkthimit; afatet kohore té shkurtra pér pérkthimin, redaktimin
dhe standardizimin e ligjeve dhe projektligjeve; véshtirésité né rekrutimin e profesionistéve té
kualifikuar té gjuhéve; dhe mekanizmat joadekuate pér sigurimin e cilésisé gjuhésore té ligjeve para
dekretimit té tyre. Rreth gjysma e profesionistéve gé punojné né kuadér té Njésisé sé Pérkthimit kané
diploma universiteti né gjuhé (vetém té gjuhés shqipe), dhe vetém njé prej tyre ka pérgatitje
paraprake né legjislacion; megjithaté, shumica e profesionistéve kané pérvojé té gjeré té punés dhe
gjaté vitit 2013 jané ofruar njé séré trajnimesh. Sé bashku me mungesén e mundésive pér té fituar
pérgatitje akademike né pérkthim me shkrim dhe né té folur né té dyja gjuhét zyrtare, té gjithé kéta
faktoré duket té kené ndikim té prekshém né cilésiné e pérkthimit té ligjeve né serbisht. Si¢ éshté
treguar nga njé vlerésim i cilésisé sé pesé ligjeve dhe projektligjeve té vitit 2013, pérkthimet né
serbisht jané vlerésuar né ményré té njéjté qé jané té njé cilésie mé té ulét se dokumentet origjinale
né shqip, pér shkak té gabimeve gramatikore dhe pérdorimit joadekuat té terminologjisé.

Né dritén e asaj ¢faré u tha mé sipér, jepen rekomandimet né vijim pér té adresuar sfidat e
identifikuara:

e Té vlerésohet me kujdes nevoja pér rritjen e numrit té profesionistéve gé i ofrojné shérbime
gjuhésore Kuvendit té Kosovés, dhe té vendosen afate kohore adekuate pér kryerjen e punés.

e Té krijohen stimulime pér té lehtésuar rekrutimin e profesionistéve té kualifikuar té gjuhés,
pérfshiré kompensimin adekuat, dhe té sigurohet rekrutimi i stafit gé e kané serbishten gjuhé
amtare.

e Té rritet buxheti i ndaré pér ofrimin e shérbimeve gjuhésore né kuadér té Kuvendit té Kosovés,
dhe té vlerésohet, né aspektin e kostos, efikasiteti i kontraktimit té shérbimeve gjuhésore jashté
institucionit.

e Té vendoset njé strukturé apo mekanizém pér sigurimin pérfundimtar té cilésisé gjuhésore té
ligieve para dekretimit té tyre.

e Té sigurohet, né até masé qé éshté e mundshme, qé pérkthimet me shkrim dhe né té folur té
ndahen dhe harmonizohen, dhe gé pérkthyesit té€ punojné kryesisht me materiale nga njé gjuhé
tjetér né gjuhén e tyre amtare.

e Tu ofrohen profesionistéve gjuhésoré aktivitete té pérshtatura pér ngritjen e kapaciteteve né
fushat pérkatése, pérfshiré c¢éshtjet ligjore dhe pérkthimin e materialeve ligjore, dhe té
furnizohen me mjete adekuate dhe té specializuara (p.sh. me fjaloré elektronike);



Té punohet drejt krijimit té njé sistemi pér certifikimin e pérkthyesve me shkrim dhe né té folur;
té mbéshtetet themelimi i njé Departamenti pér Pérkthim me Shkrim dhe né té Folur né kuadér
té Universitetit té Prishtinés, i cili té mbulojé té dy gjuhét zyrtare, si dhe té njé Departamenti té
Sllavistikés.

Té vazhdohet me mbledhjen e té dhénave té ndara sipas gjuhéve dhe kritereve té tjera relevante,
pérfshiré kérkesat pér pérkthim né té folur dhe té dokumenteve.

Té konsiderohet pérdorimi né ményré sistematike dhe gjithépérfshirése i indikatoréve si mjet pér
monitorimin dhe vlerésimin (M&YV) e zbatimit té té drejtave gjuhésore dhe té drejtave té tjera té
komuniteteve nga ana e Kuvendit té Kosovés dhe institucioneve té tjera, bazuar né gjetjet dhe
mésimet e nxjerra gjaté késaj faze pilot.



1. HYRIE

Ekziston pajtim i gjeré se monitorimi dhe vlerésimi (M&V) pérbén njé nga sfidat kryesore pér sigurimin
e zbatimit efektiv té kornizés sé gjeré legjislative dhe té politikave té Kosovés pér mbrojtjen dhe
promovimin e té drejtave té komuniteteve. Pér té adresuar kété gjendje, ECMI Kosova ka dalé me njé
propozim pér zhvillimin, testimin dhe futjen né pérdorim té njé sistemi pér M&V pér té drejtat e
komuniteteve, té bazuar né indikatoré.! Si rezultat i konsultimeve, ECMI Kosova dhe Zyra e
Komisionerit té Gjuhéve (ZKGj) kané réné dakord pér té zbatuar njé fazé pilot, me fokus né té drejtat
gjuhésore, me géllimin pér té testuar realizueshméring, vlerén dhe réndésiné e vénies né pérdorim té
njé sistemi té tillé.

Ky raport paraget té gjeturat kryesore té kéta faze pilot té€ monitorimit té Ligjit pér Pérdorimin e
Gjuhéve pérmes pérdorimit té indikatoréve, me fokus né punén e Kuvendit (neni 5). Ai ka pér synim té
ofrojé njé pasqyré té ploté té gjendjes né kété fushé dhe té identifikojé sfidat dhe rekomandimet e
mundshme pér té adresuar ato, té kontribuojé né pérmirésimin e respektimit té kétij ligji né punén e
Kuvendit té Kosovés dhe té sigurojé pérdorimin e duhur té gjuhéve zyrtare dhe gjuhéve té tjera té
komuniteteve né Kosové.

Ky raport éshté i ndaré né katér kapituj:

e Kapitulli 1 ofron informata kontekstuale mbi kété fazé pilot t&€ monitorimit té té drejtave
gjuhésore népérmjet indikatoréve, dhe pérshkruan hapat kryesoré té ndérmarré dhe
metodologjiné e pérdorur né téré kété proces.

e Kapitulli 2 pérmbledh standardet ndérkombétare, rajonale dhe vendore pér mbrojtjen dhe
promovimin e té drejtave gjuhésore, fushén tematike té kétij raporti.

e Kapitulli 3 prezanton gjetjet kryesore té késaj faze pilot, té strukturuara sipas gjashté fushave
tematike té indikatoréve té zhvilluar’, dhe mbulon, ndér té tjera, resurset njerézore, teknike
dhe financiare té shérbimeve gjuhésore gé ofrohen brenda institucionit né Kuvendin e
Kosovés, si dhe cilésiné gjuhésore té ligjeve dhe projektligjeve né té dyja gjuhét zyrtare, shqip
dhe serbisht.

e Kapitujt 4 dhe 5 paragesin pérfundimet preliminare té kétij ushtrimi dhe rekomandimet
konkrete té politikave pér té adresuar sfidat e identifikuara né lidhje me pérdorimin e gjuhéve
né kuadér té Kuvendit té Kosovés, si dhe pér pérdorimin e indikatoréve pér M&V té té
drejtave gjuhésore dhe té komuniteteve né kontestin e Kosovés.

1.1 Konteksti

Né vitet e fundit, réndésia e monitorimit dhe vlerésimit (M&V) pér zbatimin e té drejtave té njeriut
dhe té minoriteteve éshté béré gjithnjé e mé e garté né nivel ndérkombétar, kur shumé mekanizma
kombétaré dhe ndérkombétaré té monitorimit té té drejtave té njeriut, si dhe organizata té shoqérisé

! p&r me tepér informata mbi kété propozim, shihni ECMI Kosova, ‘Monitorimi dhe Vierésimi i té Drejtave té Komuniteteve pér
Kontekstin e Kosovés’, maj 2013, né dispozicion né: http://www.ecmikosovo.org/wp-

content/Publications/Reports _and studies/2013-

05 _ECMI_Kosovo Working Paper Community Rights Monitoring & Evaluation for the Kosovo Context/alb.pdf (qasur
mé 15 dhjetor 2013).

2 Shihni Shtojcén 1: Matrica e Indikatoréve.



http://www.ecmikosovo.org/wp-content/Publications/Reports_and_studies/2013-05_ECMI_Kosovo_Working_Paper_Community_Rights_Monitoring_&_Evaluation_for_the_Kosovo_Context/alb.pdf
http://www.ecmikosovo.org/wp-content/Publications/Reports_and_studies/2013-05_ECMI_Kosovo_Working_Paper_Community_Rights_Monitoring_&_Evaluation_for_the_Kosovo_Context/alb.pdf
http://www.ecmikosovo.org/wp-content/Publications/Reports_and_studies/2013-05_ECMI_Kosovo_Working_Paper_Community_Rights_Monitoring_&_Evaluation_for_the_Kosovo_Context/alb.pdf

civile dhe shtete, pérdorin indikatorét pér té& monitoruar zbatimin e té drejtave té njeriut’. Indikatori
pérbén njé “informaté gé pérdoret pér té matur masén né té cilén njé e drejté ligjore éshté duke u
pérmbushur ose duke u gézuar né njé gjendje té caktuar™®.

Né Kosove, M&YV éshté konsideruar gjerésisht té jeté njé nga sfidat kryesore né sigurimin e zbatimit té
ploté dhe efektiv té kornizés ligjore dhe té politikave pér mbrojtjen dhe promovimin e té drejtave té
komuniteteve, dhe kjo éshté treguar nga hulumtime dhe intervista té shumta té kryera nga ECMI
Kosova, si dhe nga rezultatet e raporteve té organizatave ndérkombétare’.

Me qéllim té tejkalimit té késaj sfide, né kuadér té projektit ‘Mbéshtetje Qeverisjes Efektive pér
Komunitetet Minoritare né Kosové", té financuar nga Departamentit Federal Zviceran i Punéve té
Jashtme (DFPJ), ECMI Kosova ka propozuar zhvillimin dhe testimin e njé sistemi M&V pér té drejtat e
komuniteteve, té bazuar né indikatoré. Disa nga avantazhet kryesore té futjes né pérdorim té njé
sistemi té tillé do té ishin si né vijim:

e Mbledhja e té dhénave e kryer pérmes monitorimit do té ofronte informata té pasura
relevante dhe té matshme, qé do té mundésonin matjen e pérparimit té béré dhe
identifikimin e mangésive té mundshme dhe té defekteve né zbatimin e té drejtave té
komuniteteve.

e Gjetjet nga procesi i vlerésimit do té ofronin njé bazé té forté pér politiké-bérje té informuar,
té bazuara né té dhéna empirike dhe me pikésynim té qarté dhe shfrytézimin efikas té
burimeve té kufizuara ekzistuese.

e Kjo do té forconte transparencén dhe llogaridhénien pér zbatimin e ligjeve.

e Kjo do té rriste bashképunimin dhe koordinimin ndér-institucional, gjé qé ka ngecur, duke
paragitur késhtu njé pengesé né procesin e aderimit né Bashkimin Evropian (BE).

e Né fund, kjo do té kontribuonte né procesin e aderimit né BE dhe raportimit organeve
evropiane dhe ndérkombétare, pérkatésisht:

- Konventés Kornizé té Késhillit té Evropés (KiE) pér Mbrojtjen e Pakicave Kombétare;
- traktateve té OKB-sé té drejtave té njeriut.

Pas kryerjes sé hulumtimeve té gjera, né gershor 2013, ECMI Kosova ka publikuar Dokumentin punues

‘Monitorimi_dhe vlerésimi i té drejtave té komuniteteve né kontekstin e Kosovés’, bazuar né

metodologjiné e zhvilluar nga Zyra e Komisionerit té Larté t& Kombeve té Bashkuara (OKB) pér té
Drejtat e Njeriut (ZKLDN;)®, dhe organizoi njé punétori pér té hapur diskutimet mbi kété temé me té
gjitha palét e interesuara relevante. Institucionet qeveritare, ambasadat dhe organizatat
ndérkombétare pérgjithésisht kané treguar mbéshtetje pér propozimin pér zhvillimin, testimin dhe
futjen né pérdorim té njé sistemi M&V té bazuar né indikatoré pér té drejtat e komuniteteve né

3 Report of the United Nations High Commissioner for Human Rights to ECOSOC,Gjenevé, 4—29 korrik 2011, né dispozicion
né: http://daccess-dds-ny.un.org/doc/UNDOC/GEN/G11/427/16/PDF/G1142716.pdf?OpenElement (gasur mé 15 dhjetor
2013)..

4 Green, ‘What We Talk About When We Talk About Indicators: Current Approaches to Human Rights Measurement’ p. 1065,
in Human Rights Quarterly, Vol.23, no.4, The Hopkins University Press, 2001.

> Shihni p.sh. Raportin e Progresit té BE-sé pér vitin 2011, né dispozicion né

http://ec.europa.eu/enlargement/pdf/key documents/2011/package/tr rapport 2011 en.pdf (qasur mé 12 dhjetor 2013).

6 ZKLDNj éshté angazhuar pér vite né zhvillimin dhe promovimin e pérdorimit té késaj metodologjie, dhe ka vendosur norma
ndérkombétare té pranuara gjerésisht pér pérdorimin e indikatoréve pér monitorimin e té drejtave té njeriut, si¢ éshté
pérshkruar hollésisht né raportin e saj ‘Human Rights Indicators. A guide for measuring and evaluation’ Ndonése né kornizén
e treguesve té ZKLDNj-sé nuk diskutohen né ményré té vecanté té drejtat e komuniteteve dhe té drejtat gjuhésore, por té
drejtat e njeriut né pérgjithési, kjo metodologji éshté e transferueshme né fushén e té drejtave té komuniteteve dhe té
drejtave gjuhésore, té cilat pérbéjné njé pjesé té kornizés sé té drejtave té njeriut.
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http://daccess-dds-ny.un.org/doc/UNDOC/GEN/G11/427/16/PDF/G1142716.pdf?OpenElement
http://ec.europa.eu/enlargement/pdf/key_documents/2011/package/tr_rapport_2011_en.pdf

Kosoveé.

Si rezultat i konsultimeve, ECMI Kosova dhe Zyra e Komisionerit pér gjuhét (ZKGj) vendosén té
zbatonin bashkeérisht njé fazé pilot, me fokus né té drejtat gjuhésore. Disa nga faktorét kryesoré né
mbeéshtetje té késaj pérfshijné réndésiné e jashtézakonshme té té drejtave gjuhésore pér komunitetet,
zbatimi vazhdimisht joadekuat i Ligjit pér Pérdorimin e Gjuhéve dhe nevoja e madhe pér té
pérmirésuar monitorimin dhe vlerésimin e kétij legjislacioni, si dhe shtytja e krijuar né kété kohé me
themelimin, pér heré té parg, té ZKGj-sé.” Né ményré té vecanté, sé bashku u vendos qé fokusi té jeté
né pérdorimin e gjuhéve né kuadér té Kuvendit té Kosovés, pérfshiré né kapacitetet pér pérkthim me
shkrim dhe né té folur, verifikimin e disponueshmérisé dhe cilésisé sé ligjeve né gjuhét zyrtare, si dhe
né resurset buxhetore dhe njerézore.

1.2 Procesi dhe metodologjia

Zhvillimi i matricés sé indikatoréve

Bazuar né metodologjiné e ZKLDN;j, hulumtimet e gjera dhe intervistat me palét kryesore vendore té
interesuara, té kryera bashkérisht me ZKGj-né, ECMI Kosova ka zhvilluar njé matricé me gjithsej 34
indikatoré (shihni Shtojcén 2) pér té vlerésuar dhe monitoruar zbatimin e dispozitave té nenit 5 té
Ligjit pér Pérdorimin e Gjuhéve, me theks té vecanté né paragrafin 5.4 mbi pérkthimin e ligjeve né
gjuhét zyrtare:

Ligji nr. 02/L-37 pér Pérdorimin e Gjuhéve, neni 5

5.1. Gjuhét zyrtare pérdoren né baza té barabarta né puné, né debate dhe né procedurat e tjera
té Kuvendit té Kosovés dhe té komisioneve té tij. Mjetet duhet té ofrohen né dispozicion pér
pérkthim simultan nga njé gjuhé zyrtare né tjetrén pér debatet dhe procedurat e tjera té
Kuvendit té Kosovés dhe té komisioneve té tij.

5.2. Anétarét e Kuvendit té Kosovés, gjiuha amtare e té ciléve nuk éshté gjuhé zyrtare kané té
drejté té pérdorin gjuhén e tyre amtare né punén dhe né takimet e Kuvendit té Kosovés dhe té
komisioneve té tij, si dhe né takimet publike té organizuara nga Kuvendi i Kosovés. Mjetet
duhet té sigurohen pér té mundésuar pérkthimin nga dhe né gjuhén e anétarit, nése kérkohet
njé shérbim i tillé. Cdo dokument i dorézuar nga anétari i tillé pérkthehet né gjuhét zyrtare dhe
té gjitha pérgjigjet e kérkuara té kthehen né gjuhén e pérdorur nga ana e tij.

5.3. Dokumentet zyrtare si dhe té dhénat zyrtare té debateve dhe té procedurave té tjera té
Kuvendit té Kosovés dhe té komisioneve té tij, mbahen dhe nxirren né gjuhét zyrtare.

5.4. Té gjitha ligjet e miratuara nga Kuvendi i Kosovés, nxirren dhe publikohen né gjuhét
zyrtare. Versionet né gjuhét zyrtare jané té barasvlershme. Té gjitha ligjet e shpallura
publikohen né gjuhén boshnjake dhe turke.

Né pérputhje me Kornizén e Indikatoréve té ZKLDNj-sé, indikatorét e identifikuar népérmjet kétij
procesi jané si sasioré ashtu dhe cilésoré, dhe gjithashtu té ndaré né indikatoré té procesit,
strukturoré dhe té rezultateve.® Kéta indikatoré gjithashtu theksojné nevojén pér té dhéna té

7 Zyra e Komisionerit té Gjuhéve, e cila ka zévendésuar Komisionin e Gjuhéve (i cili ka funksionuar paraprakisht), éshté
themeluar né prill 2012. Komisioneri aktual i Gjuhéve, z. Slavisa Mladenovic¢, éshté eméruar né dhjetor 2012.

& p&r mé tepér informata mbi metodologjiné indikatoréve dhe propozimin pér té futur né pérdorim njé M&V té bazuar né
indikatoré pér té drejtat e komuniteteve né Kosové, shihni ECMI Kosova, ‘Monitorimi dhe vlerésimi i té drejtave té
komuniteteve pér kontekstin e Kosovés’, qershor 2013, né dispozicion né: http://www.ecmikosovo.org/wp-
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zbérthyera; né kété rast, ndarja éshté béré kryesisht sipas gjuhéve, kombinimeve gjuhésore ose
shérbimeve té ndryshme gjuhésore (té pérkthimit me shkrim, pérkthimit né té folur dhe redaktimit).

Matrica e zhvilluar e indikatoréve éshté strukturuar né pesé grupe kryesore tematike’, né ményré qé
té ofrojé njé pasqyré gjithépérfshirése té pérdorimit té gjuhéve né kuadér té punés sé Kuvendit té
Kosovés, dhe gé té kontribuojé né identifikimin e sfidave dhe rekomandimeve té mundshme pér
adresimin e tyre. Indikatorét e secilés pjesé jané té ndérlidhur ndérmjet vete duhet té lexohen né
ndérlidhje me indikatorét e tjeré sasioré e cilésoré:

e Mekanizmat dhe mjetet; resurset dhe kapacitetet njerézore'®: indikatorét e késaj pjese kané
pér géllim té kontribuojné né vlerésimin e kapaciteteve pér shérbime gjuhésore té Kuvendit té
Kosovés brenda institucionit duke vlerésuar, ndér té tjera, numrin e profesionistéve, gjuhét e
tyre amtare kombinimet gjuhésore me té cilat punojné, pérgatitjet akademike dhe pérvojén e
punés, si dhe disponueshmériné e mundésive té trajnimit dhe mjeteve pér té mbéshtetur
punén e tyre.

e Kérkesat e punés'': géllimi i kétij grup té indikatoréve éshté té vlerésohet nése profesionistét
gé i ofrojné shérbime gjuhésore Kuvendit té Kosovés brenda institucionit kané ngarkesé
adekuate té punés pér té siguruar rezultate té cilésisé sé larté, gjé gé éshté vecanérisht e
réndésishme marré parasysh nivelin e larté té ekspertizés, njohurive dhe vémendjes ndaj
hollésive qé kérkon pérkthimi dhe redaktimi i dokumenteve ligjore komplekse (té cilat do té
béhet ligjérisht detyruese pas miratimit té tyre), si dhe shkallén e larté té pérgendrimit qé
nevojitet pér té siguruar cilési té larté té shérbimeve té pérkthimit.

e Resurset financiare'’: kéta indikatoré masin resurset financiare né dispozicion pér shérbimet
gjuhésore gé i ofrohen Kuvendit té Kosovés brenda institucionit dhe ato qé kontraktohen
jashte tij.

e Reagueshméria ndaj kérkesave®: ky grup indikatorésh synon té masé nése nevojat pér
mbéshtetje né pérkthim né té folur né mesin e deputetéve té Kuvendit gjuha amtare e té

ciléve nuk éshté gjuhé zyrtare adresohen né ményré té duhur, né pérputhje me ligjin (neni
5.2).

e Disponueshméria dhe cilésia e shérbimeve'*: indikatorét e késaj pjese kané pér géllim té
vlerésojné, ndér té tjera, aspektin cilésor té nenit 5.4, pérkatésisht cilésiné e ligjeve té
pérkthyera né gjuhét zyrtare (né kété rast né serbisht, pasi qé shqipja éshté gjuha origjinale).
Duhet theksuar se organet qé kané té drejté té propozojné projektligije — pérfshiré ministrité
dhe komisionet e Kuvendit — jané pérgjegjés pér pérkthimin e tyre para dorézimit té tyre né
Kuvend™; si rezultat i késaj, cilésia e pérkthimit té ligjeve varet nga shérbimet gjuhésore té

content/Publications/Reports and studies/2013-

05 _ECMI Kosovo Working Paper Community Rights Monitoring & Evaluation for the Kosovo Context/alb.pdf.

° Pérveg késaj, éshté zhvilluar njé indikator i pérgjithshém pér té identifikuar gjuhén amtare té deputetéve té Kuvendit té
Kosovés. Shihni kapitullin 3, pjesén 3.1 dhe Shtojcén 1: Matrica e indikatoréve.

% |ndikatorét 2-11.

" Indikatorét 12-17.

2 Indikatorét 18-19.

" Indikatorét 20-23.

" Indikatorét 24-34.

> secili projektligj i prezantuar né Kuvend duhet té ofrohet né té dyja gjuhét zyrtare, shqip dhe serbisht, si dhe né gjuhén
angleze. Prandaj, pérkthimin e bén organi i cili harton projektligjet, pérfshiré ministrité dhe Kuvendin. Shihni ECMI Kosova,
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institucioneve té ndryshme (si brenda, ashtu edhe jashté Kuvendit). Sé fundmi, gjithashtu
duhet pérmendur se nuk ka gené e mundur té merren informata mbi até se sa jané té kénaqur
deputetét me shérbimet e pérkthimit né té folur.

Pér té matur kété grup té fundit té indikatoréve cilésoré, éshté zhvilluar njé sistem vlerésimi nga njé
ekspert gjuhésor (shihni Shtojcén 2) dhe éshté zbatuar né pesé akte ligjore té pérzgjedhur: njé
projektligj dhe katér ligje té dorézuar nga organe té ndryshme gjaté vitit 2013, pérkatésisht nga
Kuvendi i Kosovés, Zyra e Kryeministrit (ZKM), Ministria e Arsimit, Shkencés dhe Teknologjisé (MAShT),
Ministria e Tregtisé dhe Industrisé (MTI), dhe Ministria e Punés dhe Mirégenies Sociale (MPMS).
Ndonése kjo pérbén njé mostér té vogél, synimi ishte té sigurohej njé vlerésim té pérgjithshém té
cilésisé dhe té identifikoheshin problemet e mundshme konkrete e té pérséritur né pérkthimin e
ligieve né serbisht. Pér shkak té natyrés sé késaj faze pilot, ligjet né turqgisht dhe boshnjakisht nuk jané
vlerésuar.

Konsultimet

Matrica e indikatoréve éshté e ndaré me njé ekspert rajonal pér monitorim dhe vlerésim dhe me njé
ekspert gjuhésor pér t'u analizuar dhe marré pérgjigje kthyese nga ta. Mé pas, ajo gjithashtu éshté
prezantuar né njé mbledhje teknike, té organizuar nga ECMI Kosova dhe ZKGj, me palét kryesore té
interesuara né kété fushé pér té marré komentet e tyre, pérfshiré me pérfagésues té zyrave té
ndryshme dhe komisioneve té Kuvendit té Kosovés (Komisionit pér té Drejtat dhe Interesat e
Komuniteteve dhe pér Kthim, Departamentit pér Shérbime Gjuhésore, Departamentit pér
Standardizim dhe Harmonizim té Ligjeve), Zyrén pér Céshtje té Komuniteteve (ZCK), dhe Késhillin
Konsultativ pér Komunitete (KKK), si dhe me Ambasadén e Zvicrés né Kosové dhe Zyrén e ZKLDNj-sé né
Kosové. Gjaté késaj mbledhjeje, pjesémarrésit kané dhéné njohuri té dobishme mbi sfidat né
pérdorimin e gjuhéve né kuadér té Kuvendit dhe institucioneve té tjera té Kosovés, si dhe mbi
zgjidhjet e mundshme. Pikat kryesore té ngritura vegse ishin pasqyruar né matricén e zhvilluar, dhe
disa té prej tyre jané pérfshiré pas késaj mbledhjeje.

Mbledhja e té dhénave dhe vlerésimi

Pér té mbledhur té dhénat pér matjen e indikatoréve, pérvec intervistave dhe mbledhjeve, té
organizuara bashkérisht nga ECMI Kosova dhe ZKGj, jané zhvilluar njé séré pyetésorésh me pikésynim
grupe té ndryshme né kuadér té Kuvendit té Kosovés, pérfshiré Drejtorét dhe profesionistét gjuhésoré
gé punojné né Drejtoriné e Shérbimeve Gjuhésore, Drejtoriné pér Standardizim Gjuhésor dhe
Harmonizim té Ligjeve, Sekretariatin, Drejtoriné e Burimeve Njerézore, Drejtoriné e Financave, dhe
anétaré té parlamentit (deputeté).

Té gjitha ose shumica e informatave té kérkuara jané mbledhur nga Drejtori i Drejtorisé pér Shérbime
Gjuhésore dhe profesionistét gé punojné né kuadér té Njésisé pér Pérkthim né kuadér té saj, si dhe
nga Drejtori i Drejtorisé pér Standardizim Gjuhésor dhe ata té Drejtorisé sé Burimeve Njerézore dhe té
Financave. Nga ana tjetér, pér arsye té ndryshme, nuk ishte e mundur té merreshin pyetésoré té
plotésuar nga redaktorét gé punojné né kuadér té Drejtorisé sé Shérbimeve Gjuhésore, Sekretariati i
Kuvendit ose nga deputetét, brenda afatit kohor té kétij ushtrimi pilot. Kjo ka ndodhur pjesérisht pér
shkak té faktit se ky ushtrim ka pérkuar me muaijt e fundit té vitit.

‘Doracak pér Anétarét e KKK-sé. Dokumentet Ligjore dhe Doracakét pér Trajnime’, 2010. Shihni gjithashtu Shtojcén 3:
Iniciativa legjislative dhe procesi i hartimit, pér informata té métejshme mbi procesin ligjvénés.
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Si rezultat i késaj, té gjeturat, pérfundimet dhe komandimet kryesore té kétij draft-raporti
pérfundimtar fokusohen né té dhénat né dispozicion.

Vlerésimi i procesit dhe identifikimi i hapave té ardhshém

Eshté me réndési té theksohet edhe njéheré se ky vlerésim éshté kryer né kuadrin e njé faze pilot, me
géllim té testimit té realizueshmérisé dhe vlerés sé pérdorimit té indikatoréve pér M&V pér té drejtat
e komuniteteve; prandaj, kétu identifikohen pérparésité dhe mésimet e nxjerra, si dhe hapat e
ardhshém né lidhje me propozimin pér zhvillimin e njé sistemi gjithépérfshirés, té bazuar né
indikatoré, pér M&V e té drejtave té komuniteteve né Kosové. Ky vlerésim gjithashtu do té plotésohet
me analiza dhe hulumtime té métejshme, dhe gjithashtu mirépriten pérgjigje e informata kthyese nga
té gjitha palét e interesuara pér kété raport.
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2. TE DREJTAT GJUHESORE — STANDARDET NDERKOMBETARE, RAJONALE DHE
VENDORE

Ky kapitull paraget njé pérmbledhje té standardeve ndérkombétare, rajonale dhe atyre vendore té
Kosovés pér mbrojtjen dhe promovimin e té drejtave gjuhésore, fushén tematike té kétij raporti.
Faktikisht, kéto standarde nivelesh té ndryshme né masé té madhe duplifikojné njéra-tjetrén, pasi qé
korniza rregullatore e zbatueshme né Kosové né masé té madhe pérfshin standardet ndérkombétare
dhe rajonale. Té gjitha kéto luajné rol vendimtar né mbrojtjen dhe promovimin e pérdorimit té
gjuhéve jo-shumicé né shogériné shumé-etnike té Kosovés.

Gjuha pérbén njé pérmasé thelbésore té identitetit individual dhe kolektiv. Nevoja pér mbrojtjen dhe
promovimin e té drejtave gjuhésore bazohet né tri arsye kryesore: parimin e mos-diskriminimit™®,
vullneti pér té ruajtur dhe promovuar né ményré aktive identitetet kulturore, etnike dhe fetare brenda
njé vendi'’ ose rajoni, dhe té drejtén pér gasje né shérbime. Té drejtat gjuhésore jané té lidhura
ngushté me té drejta té tjera themelore té njeriut, pérfshiré té drejtén e lirisé sé shprehjes, té drejtat
politike, dhe té drejtén pér arsimim. Si té tilla, té drejtat gjuhésore jané té nevojshme né praktiké pér
té siguruar pjesémarrje té barabarté té grupeve minoritare né jetén politike, shoqérore dhe
ekonomike.

2.1 Standardet ndérkombétare dhe rajonale

Né té kaluarén e afért, organizata ndérkombétare dhe rajonale, pérfshiré Organizatén e Kombeve té
Bashkuara (OKB), Késhillin e Evropés (KiE), dhe Organizatén pér Siguri dhe Bashképunim né Evropé
(OSBE), kané miratuar njé numér instrumentesh gé mbrojné dhe promovojné té drejtat gjuhésore,
zakonisht si pérgjigje ndaj konflikteve etnike dhe kérkesave né rritje pér autonomi té shtuar kulturore
dhe politike. Kéto instrumente mund té krijojné gofté regjime té tolerancés gjuhésore (duke krijuar té
drejta negative pér té mbrojtur personat gé flasin gjuhét minoritare nga diskriminimi dhe padrejtésia
procedurale, ndér té tjera'®), qofté té& promovimit gjuhésor (duke krijuar té drejta pozitive né
shérbimet kryesore publike, si arsimi dhe mediat publike, népérmjet mediumit té gjuhéve jo-
shumicé®™). Ato zakonisht e njohin gjuhén si pjesé pérbérése té sé drejtés sé lirisé sé shprehjes®,
afirmojné té drejtén e personave gé u pérkasin pakicave kombétare qé té pérdorin gjuhén e tyre
lirisht, pa kurrfaré ndérhyrje ose forme té diskriminimit™, dhe inkurajojné pérfagésimin e barabarté té
komuniteteve né institucionet publike®.

16 Komisioneri i Larté i OSBE-sé pér Pakicat Kombétare, 'Raport mbi té drejtat Gjuhésore té Personave qé u Pérkasin Pakicave
Kombétare né Zonén e OSBE-sé’. Hagé: OSBE (Organizata pér Siguri dhe Bashképunim né Evropé) Komisioneri i Larté pér
Pakicat Kombétare, 1999, né dispizicion né: http://www.osce.org/hcnm/42060 (gqasur mé 20 néntor 2013).

7 Dunbar, R. ‘Is There a Duty to Legislate for Linguistic Minorities?’, fq. 193, in Journal of Law and Society, VEéll. 33, Nr. 1,
2006.

*® Ibid.

9 Ibid.

2 UN General Assembly, International Covenant on Civil and Political Rights , 16 dhjetor 1966, Organizata e Kombeve té
Bashkuara, Seri  Traktatesh,  Véll. 999, neni 19(2) dhe 27, fq. 171, né  dispozicion né:
http://www.refworld.org/docid/3ae6b3aa0.html (qasur mé 22 néntor 2013).

2'UN General Assembly, Declaration on the Rights of Persons Belonging to National or Ethnic, Religious and Linguistic
Minorities, 20 dhjetor 1993, A/RES/48/138, neni 2(1), né dispozicion né: http://www.refworld.org/docid/3b00f302c.html
(gasur mé 22 néntor 2013).

22 Council of Europe, Framework Convention for the Protection of National Minorities, 1 shkurt 1995, ETS 157, né dispozicion
né: http://www.refworld.org/docid/3ae6b36210.html (gqasur mé 22 néntor 2013).
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Disa nga instrumentet mé té réndésishme ndérkombétare dhe rajonale pér té drejtat e njeriut dhe té
minoriteteve si dhe dokumenteve té politikave gé pérmbajné dispozita té drejtave gjuhésore
pérfshijné si né vijim:
e Konventa Ndérkombétare pér té Drejtat Civile dhe Politike (KNDCP)*;
e Deklarata e OKB-sé pér té Drejtat e Personave gé u takojné Pakicave Kombétare ose Etnike,
Fetare dhe Gjuhésorem;
e Dokumenti i OSBE-sé i Mbledhjes sé Kopenhagés né kuadér té Konferencés pér Dimensionin
Njerézor té KSBE-sé (Dokumenti i Kopenhagés)®;
e Rekomandimet e Oslos, t&€ OSBE-s&, mbi Té Drejtat Gjuhésore té Pakicave Kombétare dhe
Shénimi Shpjegues (Rekomandimet e Oslos) *;
e Konventa Kornizé e Késhillit t& Evropés pér Mbrojtjen e Pakicave Kombétare (KKPK)*’;
e Karta Evropiane pér Gjuhét Rajonale ose té Pakicave (KEGjRP) *%.

Me réndési té vecanté éshté Karta Evropiane pér Gjuhét Rajonale ose té Pakicave (KEGjRP), e
pérmendur né nenin 58 té Kushtetutés sé Kosovés®, e cila ofron njé nga standardet mé té avancuara
pér té drejtat gjuhésore. Ajo u bén thirrje paléve qé té sigurojné gé autoritetet administrative té
pérdorin gjuhét rajonale ose té pakicave, dhe kérkon qé zyrtarét né kontakt me publikun té pérdorin
gjuhét e pakicave pérkatése®. Ajo gjithashtu specifikon masat qé do té ndérmerren pér t& mundésuar
dhe inkurajuar, ndér té tjera, publikimin e dokumenteve zyrtare né gjuhét e pakicave dhe pérdorimin
e tyre né debatet e Kuvendit; kéto masa mund té kérkojné ofrimin e pérkthimit né té folur ose me
shkrim dhe miratimin e politikave adekuate té rekrutimit dhe programeve té trajnimit®’. Ndonése nuk
jané ligjérisht té detyrueshme, dokumentet udhézuese té OSBE-sé jané té réndésishém dhe pérfshijné
dispozita té hollésishme mbi pérdorimin e gjuhéve né arsim, religjion, media, jetén e komuniteteve,
procedurat gjygésore, jetén ekonomike, dhe té drejtén pér t'iu Iéshuar dokumente dhe certifikata nga
institucionet publike né gjuhét zyrtare dhe kombétare té pakicave®.

Binternational Covenant on Civil and Political Rights, miratuar dhe e hapur pér nénshkrim, ratifikim dhe aderim me ané té
Rezolutés 2200A (XXI) té Asamblesé sé Pérgjithshme, té 16 dhjetorit 1966, hyré né fugi mé 23 mars 1976, neni 19(2), né
dispozicion né: http://www?2.ohchr.org/english/law/ccpr.htm (qasur mé 22 néntor 2013).

* UN General Assembly, Declaration on the Rights of Persons Belonging to National or Ethnic, Religious and Linguistic
Minorities, 20 dhjetor 1993, A/RES/48/138, neni 2(1), né dispozicion né: http://www.refworld.org/docid/3b00f302c.html
(gasur mé 22 néntor 2013).

» Organization for Security and Co-operation in Europe (OSCE), Document of the Copenhagen Meeting of the Conference on
the Human Dimension of the OSCE, e KSBE-sé, miratuar né Kopenhagé, 29 qershor 1990, né dispozicion né:
http://www.osce.org/documents/odihr/1990/06/13992 en.pdf (qasur mé 20 néntor 2013).

2 Organization for Security and Co-operation in Europe (OSCE), The Oslo Recommendations Regarding the Linguistic Rights of
National Minorities, 1 shkurt 1998, né dispozicion né: http://www.refworld.org/docid/3dde546e4.html (gasur mé 21 néntor
2013).

7 Council of Europe, Framework Convention for the Protection of National Minorities, 1 shkurt 1995, ETS 157, né
dispozicion né: http://www.refworld.org/docid/3ae6b36210.html (gasur mé 22 néntor 2013).

%8 Council of Europe: Parliamentary Assembly, The European Charter for Regional or Minority Languages, 21 tetor
2010, Doc. 12422, né dispozicion né: http://www.refworld.org/docid/4d8b18322.html (gasur mé 15 dhjetor 2013).

» ‘Republika e Kosovés do té promovojé frymén e toleranceés, dialogut dhe do té mbéshtesé pajtimin ndérmjet komuniteteve
dhe do té respektoj standardet e pércaktuara me Konventén Kornizé té Keéshillit té Evropés pér Mbrojtjen e Pakicave
Kombétare dhe me Kartén Evropiane pér Gjuhét Rajonale ose té Pakicave’. Shihni Kushtetutén e Republikés sé Kosovés, né
dispozicion né: http://www.kryeministri-ks.net/repository/docs/Kushtetuta.e.Republikes.se.Kosoves.pdf.

*The European Charter for Regional or Minority Languages, 2010, neni 10(4).

! Ibid.

%2The Oslo Recommendations, 1998, paragrafi 13.
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2.2 Korniza vendore

Qysh né fillim duhet theksuar se njé numér i instrumenteve té lartpérmendura ndérkombétare dhe
rajonale jané té zbatueshme drejtpérsédrejti né Kosové pérmes Kushtetutés®> sé saj, pérfshiré KNDCP-
né dhe KKMK-né. Si rezultat, Kosova éshté e detyruar té zbatojé kéto instrumente, té cilat kané epérsi
mbi té drejtén vendore. Pérveg késaj, respektimi i té drejtave té njeriut dhe té minoriteteve, pérfshiré
té drejtave gjuhésore, éshté vendimtar pér aspiratat e Kosovés pér t'u béré pjesé e organeve
ndérkombétare dhe rajonale, si Bashkimi Evropian (BE); ky komponent éshté pérfshiré né kuadér té té
ashtuquajturve kritere té& Kopenhagés pér aderim né BE**. Q& nga viti 1993, Komisioni Evropian (KE) i
ka dhéné réndési té vecanté pozités sé minoriteteve né vendet kandidate dhe atyre kandidate
potenciale®.

Té drejtat gjuhésore né Republikén e Kosovés sigurohen pérmes Kushtetutés, Ligjit pér Mbrojtjen dhe
Promovimin e Komuniteteve dhe Pjesétaréve té tyre né Republikén e Kosovés®® dhe Ligjit pér
Pérdorimin e Gjuhéve® . Sipas kétyre dokumenteve ligjore, gjuha shqipe dhe ajo serbe, dhe alfabetet e
tyre, jané vendosur si gjuhé zyrtare té Republikés sé Kosovés®. Gjuhét zyrtare gézojné status té
barabarté®® dhe qytetarét kané té drejté té pérdorin ciléndo prej tyre né marrédhéniet e tyre me
institucionet publike té Kosovés®. Pér mé tepér, gjuhéve té komuniteteve jo-shumicé mund t'u jepet
statusi i gjuhés zyrtare ose gjuhés né pérdorim zyrtar, né nivelin komunal, nése pérmbushen disa
kritere. Dispozitat kryesore té kétyre tri dokumenteve ligjore jané si né vijim:

e Duke pasqyruar réndésiné e té drejtave té komuniteteve né Kosové, Kushtetuta u dedikon njé
kapitull té ploté Té Drejtave té Komuniteteve dhe Pjesétaréve té tyre, pérfshiré té drejtave
gjuhésore, pér t'u garantuar pjesétaréve té té gjitha komuniteteve té drejtén pér té shprehur,
ruajtur dhe zhvilluar kulturén e tyre, dhe pér té ruajtur gjuhén e tyre, individualisht ose si
komunitete®.

e Ligji pér Mbrojtjen dhe Promovimin e té Drejtave té Komuniteteve dhe Pjesétaréve té tyre né
Kosové pérvijon dispozita té pérgjithshme pér t'u mundésuar komuniteteve gé té kultivojné,
zhvillojné dhe shprehin identitetin e tyre, pérfshiré népérmjet ushtrimit té té drejtave
gjuhésore né fushat e kulturés, mediave, fesé, arsimit, mundésive ekonomike e sociale,
shéndetésisé dhe pjesémarrjes politike.

33 Kushtetuta e Republikés sé Kosovés, neni 22.

i European Comission, Accession Criteria — Presidency Conclusion, paragrafi 7, pika iii, 21-22 gershor 1993, né dispozicion
né: http://www.europarl.europa.eu/enlargement/ec/pdf/cop en.pdf (qasur mé 20 néntor 2013).

% shihni p.sh. Komisioni Evropian, Comprehensive Monitoring Report on the State of Preparedness for EU Membership of
Bulgaria and Romania, datés 25 tetor 2005, né dispozicion né:
http://ec.europa.eu/enlargement/archives/pdf/key documents/2005/sec1354 cmr_master ro college en.pdf (gasur mé
20 néntor 3013).

3 Ligji pér Mbrojtjen dhe Promovimin e Komuniteteve dhe Pjesétaréve té tyre né Republikén e Kosovés [nr. 03/L-047], né
dispozicion né: http://www.communityrightsdatabase-ks.com/assets/uploads/files/e8af5-Ligji-per-mbrojtjen-dhe-
promovimin-e-te-drejtave-te-komuniteteve-dhe-pjesetareve-te-tyre-ne-Republiken-e-Kosoves.pdf (gasur mé 20 néntor

2013).
37

Ligji pér Pérdorimin e Gjuhéve [nr. 02/L-37], né dispozicion né:
http://www.kuvendikosoves.org/common/docs/ligiet/2006 _02-L37 al.pdf (qgasur mé 22 néntor 2013).

3 Kushtetuta e Republikés sé Kosovés, neni 5(1); Ligji pér Pérdorimin e Gjuhéve [nr. 02/L-37], neni 2.1; Ligji pér Mbrojtjen
dhe Promovimin e Komuniteteve dhe Pjesétaréve té tyre né Republikén e Kosovés [nr. 03/L-047], neni 4.1.

% |igji pér Pérdorimin e Gjuhéve [nr. 02/L-37], neni 2.1.

“0 Ligji pér P&rdorimin e Gjuhéve [nr. 02/L-37], neni 2.2.

! Ligji pér Pérdorimin e Gjuhéve [nr. 02/L-37], neni 1(2) dhe 7.

2 Kushtetuta e Republikés sé Kosovés, neni 59(1).
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e Miratimi i Ligjit pér Pérdorimin e Gjuhéve nga Kuvendi i Kosovés, né tetor té vitit 2006, ka
mundésuar konsolidimin e té gjitha dispozitave qé kané té béjné me té drejtat gjuhésore né
dokument té vetém té legjislacionit. | strukturuar né katér pjesé, ai vendos dispozita té
vecanta pér fushat e pérdorimit té gjuhéve né institucionet gendrore, pérfshiré Kuvendin e
Kosovés (neni 5), institucionet komunale, ndérmarrjet publike, procedurat gjygésore, pastaj
né arsim, media, pér emrat personalé dhe né sferén private®. Ai gjithashtu ofron udhézime
administrative pér té siguruar, promovuar dhe mbikéqgyrur zbatimin e tij, duke rezultuar né
themelimin e Komisionerit pér gjuhét (ZKGj) **.

Né kontekstin e kétij raporti, theksi duhet véné né nenin 5 té Ligjit pér Pérdorimin e Gjuhéve:
respektimi i dispozitave té tij éshté me réndési té madhe pér té siguruar pjesémarrje té drejté dhe té
barabarté politike dhe gasje né drejtési pér komunitetet né Kosové. Shérbimet e pérkthimit me shkrim
dhe né té folur jané shumé té réndésishme né lidhje me pérdorimin e gjuhéve né punén e Kuvendit té
Kosovés, pasi qé ato pérbéjné mjetet kryesore pér té garantuar té drejtat gjuhésore si té anétaréve té
Kuvendit (deputetéve), ashtu edhe té qytetaréve té prekur nga aktet ligjore té miratuara nga Kuvendi.

3 Ligji pér Mbrojtjen dhe Promovimin e Komuniteteve dhe Pjesétaréve té tyre né Republikén e Kosovés [nr. 03/L-047], nenet
4-6,7-10, 11, 12-18, 19-24, 25-26, 27, dhe 29-30.
a“ Ligji pér Pérdorimin e Gjuhéve [nr. 02/L-37], neni 32.
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3. TE GJETURAT KYGE

Ky kapitull paraget njé pérmbledhje té té gjeturave té fazés pilot té monitorimit té té drejtave
gjuhésore pérmes pérdorimit té indikatoréve té zbatuar nga ECMI Kosova dhe Zyra e Komisionerit pér
gjuhét. Qéllimi pérfundimtar i késaj faze pilot ishte identifikimi i sfidave dhe rekomandimeve pér t'i
adresuar ato, si dhe pér té testuar realizueshmériné dhe dobiné e pérdorimit té indikatoréve pér
monitorimin dhe vlerésimin (M&V) e té drejtave té komuniteteve.

Kjo fazé pilot kishte né fokus matjen e respektimit té nenit 5 té Ligjit pér Pérdorimin e Gjuhéve, né
lidhje me punén e Kuvendit té Kosovés, i cili pércakton si né vijim:

e gjuhét zyrtare duhet té pérdoren né baza té barabarta né punén, debatet dhe procedurat e
Kuvendit dhe komisioneve té tij, pérfshiré pérmes shérbimeve té pérkthimit né té folur (neni
5.1);

e detyrimin pér té mundésuar pérdorimin e gjuhéve té komuniteteve té tjera (turqishtes,
boshnjakishtes, gjuhés rome) né punén, debatet dhe procedurat e Kuvendit pérmes
shérbimeve té pérkthimit né té folur dhe pérkthimit té dokumenteve (neni 5.2);

e detyrimin pér té mbajtur dokumentet dhe té dhénat zyrtare né gjuhét zyrtare (neni 5.3);

e detyrimin pér té pérkthyer ligjet e miratuara né gjuhét zyrtare, dhe ligjet e dekretuar edhe né
turgisht dhe boshnjakisht (neni 5.4).

Sic mund té vihet re, shérbimet e pérkthimit me shkrim dhe né té folur jané shumé té réndésishme kur
éshté fjala pér pérdorimin e gjuhéve né punén e Kuvendit té Kosové; ato pérbéjné mjetet kryesore pér
té garantuar té drejtat gjuhésore si té anétaréve té Kuvendit (deputetéve), ashtu edhe té gytetaréve
té prekur nga aktet juridike té miratuara nga Kuvendi. Pér t& matur zbatimin dhe respektimin e
dispozitave té nenit 5, éshté hartuar njé matricé me 34 indikatoré (shihni Shtojcén 1), e cila ka pér
géllim vlerésimin e aspekteve strukturore, sasiore dhe cilésore.

Marré parasysh kété kontekst, fokusi i kétij ushtrimi ishte né masé té madhe né kapacitetet dhe
kushtet e punés sé shérbimeve gjuhésore té Kuvendit té Kosovés; jané mbledhur informata té gjera
vecanérisht né lidhje me Njésiné e Pérkthimit, ndérsa jané mbledhur té dhéna té kufizuara mbi punén
e njésive dhe departamenteve té tjera. Gjithashtu jané zhvilluar indikatoré né lidhje me até se sa jané
té kénaqur deputetét me shérbimet e pérkthimit né té folur, si ményré pér té matur gézimin efektiv té
té drejtave gjuhésore nga até té ciléve u takojné té drejtat. Megjithaté, disa té dhéna nuk ishte e
mundur té mblidheshin, pérkundér pérpjekjeve té pérséritura.

Cilésia gjuhésore e ligjeve né gjuhét zyrtare gjithashtu ka gené njé nga fushat kryesore té analizuara né
kété ushtrim pilot, pasi gé cilésia e dobét e pérkthimit né gjuhén serbe konsiderohet gjerésisht té jeté
problem urgjent.”® Pér kété qéllim, éshté vlerésuar cilésia e pesé ligjeve dhe projektligjeve té zgjedhur.
Megjithaté, duhet pérmendur se organet gé i dorézojné projektligie Kuvendit, pérfshiré ministrité,
jané pérgjegjése pér pérkthimin e tyre; pra, ¢éshtja e cilésisé sé pérkthimit té ligjeve prek institucione
té ndryshme.

5 Shihni p.sh. Misioni i OSBE-sé né Kosové, ‘Legjislacioni Shumégjuhésh né Kosové dhe Sfidat e tij’, shkurt 2012, né
dispozicion né: http://www.osce.org/sa/kosovo/87705 (qasur mé 12 dhjetor 2013).
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3.1 Té pérgjithshme — pérfaqésimi gjuhésor né kuadér té Kuvendit*®

Ky kapitull éshté i strukturuar sipas fushave tematike té matricés sé indikatoréve té zhvilluar (shihni
Shtojcén 1) me géllim té vlerésimit té pérdorimit té gjuhéve né kuadér té punés sé Kuvendit. Pjesa e
paré (indikatori 1) synon té ofrojé njé pasqyré té pérfagésimit gjuhésor dhe etnik né kuadér té kétij
institucioni, pérkatésisht té gjuhés amtare té secilit deputet dhe komunitetit té cilit i pérkasin
(Indikatori 1). Si¢ tregon tabela mé poshté, nga 120 deputeté, 97 prej tyre identifikojné shqipen si
gjuhé amtare (94 shqiptaré, 2 ashkali dhe 1 egjiptas), 13 identifikojné serbishten si gjuhén e tyre
amtare, pesé (5) deputeté identifikojné boshnjakishten (4 boshnjaké dhe 1 gorané), katér (4) prej tyre
identifikojné turgishten, dhe njé (1) deputet identifikon gjuhén rome®’.

Indikatori 1 — Pérfagésimi gjuhésor (i gjuhéve amtare) né Kuvendin e Kosovés.

Té gjeturat — 97 shqipen, 13 serbishten, 5 boshnjakishten, 4 turgishten dhe 1 gjuhén rome.

Grafiku 1. Pérfaqésimi gjuhésor (i gjuhéve amtare) né Kuvendin e
Republikés sé Kosovés

B Shqipja
N 3% W 1% m 0% 0% m Serbishtja
m 4% °
0% B Boshnjakishtja

B Turgishtja

H Gjuharome

H Kroatishtja
Gjuha malazeze

Gjuha gorane

Tabela 1. Pérfagésimi gjuhésor (i gjuhéve amtare) né Kuvendin e Kosovés
KOMUNITETET
Shqiptar ‘ Serb ‘ Boshnjak ‘ Turk ‘ Rom Ashkali ‘ Egjiptas | Goran
Shqipja 94 2 1 97
Serbishtja 13 13
Boshnjakishtja 4 1 5

GJITHSE)

Turqgishtja 4
Gjuha rome 1 1

3.2 Mekanizmat dhe mjetet, resurset dhe kapacitetet njerézore*

Indikatorét e késaj pjese (indikatorét 2-11) kané pér géllim té kontribuojné né vlerésimin e
kapaciteteve dhe cilésisé sé shérbimeve gjuhésore té ofruara brenda institucionit né Kuvendin e
Kosovés pérmes vlerésimit té: numrit té profesionistéve gé ofrojné shérbime gjuhésore (pérkthim né
té folur e né té shkruar dhe redaktim), gjuhés sé tyre amtare dhe kombinimeve gjuhésore né té cilat
punojné, nivelit té njohjes sé gjuhéve nga ana e tyre, pérgatitjeve té tyre akademike dhe pérvojés

6 Kjo pjesé korrespondon me Pjesén A té Matricés sé indikatoréve, indikatorin 1 (shihni Shtojca 1: Matrica e indikatoréve).
Informata té dhéna népérmjet pyetésorit nga Sekretariati i Kuvendit té Kosovés.

a8 Kjo pjesé korrespondon me Pjesén B té Matricés sé indikatoréve, indikatorét 2-11 (shihni Shtojca 1: Matrica e

indikatoréve).
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relevante té punés, disponueshmeérisé sé mundésive té trajnimit pér té pérmirésuar njohurité dhe
shkathtésité e nevojshme pér té siguruar rezultate té cilésisé sé larté, dhe gasjen e tyre né mjete
kompjuterike pér pérkthim dhe mjete té tjera té specializuara gé mund té kontribuojné pér té sigurua
efikasitet, me cilési té larté dhe konsistencé né punén e tyre.

Shérbimet gjuhésore brenda institucionit dhe ato té kontraktuara jashté tij

Indikatori 2 — (Ekzistimi i njé) njésie pér shérbime gjuhésore né Kuvendin e Kosovés.
Té gjeturat — Drejtoria e Shérbimeve Gjuhésore né Kuvendin e Kosovés.
Indikatori 3 — (Ekzistimi i njé) njésie pér standardizim gjuhésor né Kuvendin e Kosovés.

Té gjeturat — Drejtoria pér Standardizim Gjuhésor e Kuvendit té Kosovés.

Pérmes dy indikatoréve té paré strukturoré té zhvilluar (indikatoréve 2 dhe 3) shqyrtohen organet e
ndryshme e themeluar gé merren me shérbime gjuhésore né kuadér té Kuvendit té Kosovés dhe
mandatet e tyre. Sic éshté pérshkruar nga drejtuesit e departamenteve pérkatés, ekziston njé Drejtori
pér Standardizimin dhe Harmonizimin e Ligjeve (mé tej, Drejtoria pér Standardizim Gjuhésor) dhe njé
Drejtori e Shérbimeve Gjuhésore™®.

Mandati i Drejtorisé pér Standadizim Gjuhésor pérfshin rishikimin dhe elaborimin e raportit
preliminar’® mbi té gjitha projektligjet e miratuara nga Qeveria dhe té cilét i dorézohen Kuvendit té
Kosovés; pérkthimin né anglisht té ligjeve té nxjerra nga Kuvendi i Kosovés; dhe harmonizimin dhe
rishikimin e drafteve pérfundimtare té ligjve para miratimit té tyre>".

Drejtoria e Shérbimeve Gjuhésore éshté e ndaré né tri njési>:

e Njésia pér Pérkthim: éshté pérgjegjése pér pérkthimin e materialeve® té hartuara nga té gjitha
shérbimet dhe departamentet e Kuvendit té Kosovés, dhe té amendamenteve té ligjeve gé i
paragiten Kuvendit té Kosovés™. Pérveg késaj, duke pasur parasysh se Zyra e Presidentit (ZP) dhe
Zyra e Kryeministrit (ZKM) nuk kané nga njé departament pérkthimi, Njésia pér Pérkthim e
Kuvendit mbulon edhe nevojat e tyre. Ajo gjithashtu éshté pérgjegjése, né rastet kur kérkohet, pér
pérkthim né té folur konsekutiv dhe/ose simultan té mbledhjeve té trembédhjeté Komisioneve té
Kuvendit t& Kosovés™, mbledhjeve té Kryesisé sé Kuvendit, seancave plenare té Kuvendit, dhe né
intervista, seminare e konferenca ku marrin pjesé deputetét dhe/ose zyrtarét e Kuvendit.
Shérbimet e pérkthimit me shkrim dhe né té folur zakonisht ofrohen nga dhe né shqip, serbisht

* |nformata té dhéna népérmjet pyetésorit nga Sekretariati i Kuvendit té Kosovés.

%0 Raportet preliminare, té pérpunuara nga Drejtoria pér Standardizim Gjuhésor, pérfshijné: shénime mbi pérmbajtjen,
strukturén, vérejtje, dhe té dhéna mbi pajtueshmériné me legjislacionin e BE-sé dhe harmonizimin gjuhésor.

> p&r mé tepér informata rreth procesit ligjvénés, shihni Shtojcén 3: Nisma legjislative dhe procesi i hartimit.

*2 |nformata t& dhéna népérmjet pyetésorit nga Drejtori i Drejtorisé sé Shérbimeve Gjuhésore té Kuvendit té Kosovés.

>3 Lloji i materialeve té pérkthyera nga Njésia pér Pérkthim e Kuvendit té pérfshijné, ndér té tjera: amendamente té té gjitha
ligieve té miratuara nga Kuvendi, ligje té nxjerra nga Kuvendi, rekomandime, letra, akte normative, rregullore té
administratés sé Kuvendit, njoftime pér shtyp, tekste pér ueb-fagen zyrtare té Kuvendit, materiale pér Gazetén Zyrtare, dhe
transkripte té dégjimeve publike té organizuara nga Komisionet e Kuvendit. Shumica e materialeve té pérkthyera jané né
dispozicion né Internet.

> Kjo pérfshin amendamente né ligjet e nxjerra nga Kuvendi i Kosovés dhe institucionet e tjera gé i nxjerrin ato, pérkatésisht
ligje té pérpiluar nga: Presidenti i Republikés sé Kosovés; Qeveria; deputetét e Kuvendit (pérfshiré Komisionet, njé deputet i
Kuvendit, me mbéshtetjen e pesé deputetéve ose njé grupi parlamentar); dhe mé shumé se dhjeté mijé qytetarg, si¢
parashihet me ligj.

> Né rrethana normale, ka dy deri né tre pérkthyes né té folur gé ndihmojné né secilén mbledhje té Komisioneve.
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dhe turqisht. Pérveg késaj, gjithashtu ofrohet pérkthim me shkrim dhe né té folur né kroatisht,
sipas kérkesés.

e Njésia pér Redaktim: kjo éshté pérgjegjése pér rishikimin dhe redaktimin e materialeve®® té
hartuara né kuadér té punés sé Kuvendit té Kosovés, té shkruar ose té pérkthyer né shqip dhe
serbisht.

e Njésia Operative dhe e Administratés: éshté pérgjegjése pér shtypjen dhe/ose shkrimin e té gjitha
materialeve té hartuara né kuadér té Drejtorisé sé Shérbimeve Gjuhésore té Kuvendit té Kosovés.

Gjithashtu jané mbledhur informata mbi procesin e rekrutimit té profesionistéve té gjuhéve né
Kuvendin e Kosovés. Si¢ éshté shpjeguar nga Drejtori i Drejtorisé sé Shérbimeve Gjuhésore dhe
Drejtori i Departamentit té Burimeve Njerézore té Kuvendit té Kosovés, kriteret bazohen né
kualifikimet akademike gé lidhen me fushén e punés (studimet e avancuara né fushén e gjuhésisé ose
té shkencave sociale jané té detyrueshme, kurse kualifikimet né fushén e drejtésisé®” pérbéjné
pérparési) dhe kualifikimet profesionale (minimumi gé kérkohet éshté dy/tri vjet pérvojé paraprake té
punés té ndérlidhur me pozitén né fjalé) té kandidatéve. Vértetimi nga Gjykata e Qarkut né Prishtiné
nuk éshté kérkesé e detyrueshme pér profesionistét qé punojné né Kuvendin e Kosovés, edhe pse
konsiderohet pérparési’®.

Megjithaté, jané raportuar sfida né rekrutimin e profesionistéve té kualifikuar té gjuhéve. Pér
shembull, konkursi mé i fundit pér aplikim pér Njésiné pér Pérkthim ishte mbyllur pa rekrutimin e
asnjé kandidati’®. Pagat e uléta qé marrin profesionistét e gjuhéve jané pérmendur si njéri nga faktorét
e mundshém té njé gjendjeje té tillé né takimin teknik, té organizuar nga ECMI Kosova dhe ZKGj, mé
13 néntor® dhe né raste té tjera; megjithaté, informatat e dhéna nga Drejtoria e Shérbimeve
Gjuhésore duket se tregojné se pagat pér kéta profesionisté brenda Kuvendit té Kosovés jané
krahasimisht jo shumé té vogla pér standarded vendore.®’ Véshtirésité né rekrutim, megjithatg,
sugjerojné se kéto pozita nuk duken aq atraktive ose kandidatét jo té kualifikuar né ményré adekuate.

Sé fundmi, jané kérkuar té dhéna mbi kontraktimin e shérbimeve gjuhésore jashté institucionit. Sipas
Drejtorit té Drejtorisé sé Shérbimeve Gjuhésore té Kuvendit té Kosovés, Njésia pér Pérkthim
kontrakton jashté institucionit vetém shérbimet e pérkthimit me shkrim dhe né té folur né anglisht.®
Né kété kontekst, profesionistét qé ofrojné shérbime gjuhésore brenda institucionit pretendojné se ka
nevojé té punésohen pérkthyes me shkrim dhe né té folur né anglisht, pér té shmangur kontraktimin e
shérbimeve jashté institucionit®. Pérvec késaj, gjithashtu éshté théné se cilésia e shérbimeve té

> Llojet e materialeve gqé shqyrtohen nga Njésia pér Redaktim e Kuvendit pérfshijné amendamente té ligjeve, projektligje té
nxjerré nga Kuvendi i Kosovés, procesverbale, raporte, akteve normative dhe letra zyrtare.

*7 Studimet né drejtési pérbéjné njé kriter té detyrueshém pér pérkthyesit gé punojné né Departamentin e Shérbimeve
Ligjore.

*% |nformata t& dhéna népérmjet pyetésorit nga Drejtori i Drejtorisé sé Shérbimeve Gjuhésore té Kuvendit té Kosovés, dhe
Drejtori i Drejtorisé sé Shérbimeve té Standardizimit té Kuvendit té Kosoveés.

*% |nformata té dhéna nga Drejtori i Drejtorisé sé Shérbimeve Gjuhésore té Kuvendit té Kosovés gjaté intervistés me ECMI
Kosovén, 27 shtator 2013, dhe nga Drejtori i Drejtorisé sé Shérbimeve Gjuhésore té Kuvendit té Kosovés, né takimin teknik té
organizuar nga ECMI Kosova dhe Zyra e Komisionerit té Gjuhéve, mé 13 néntor 2013..

60 Sig éshté theksuar nga njé pérfagésues i Késhillit Konsultativ pér Komunitete (KKK).

61 Sic¢ éshté raportuar nga Drejtori i Drejtorisé sé Shérbimeve Gjuhésore té Kuvendit té Kosovés, intervistuar nga ECMI Kosova
mé 17 janar 2014, pagat e profesionistéve gjuhésoré té cilét ofrojné shérbime té pérkthimit me shkrim, né té folur dhe té
redaktimit né Kuvendin e Kosovés (me pérjashtim té dy prej tyre, me pérvojé pune mé té shkurtér, té cilét kané pagé prej 590
euro secili) éshté 630 euro neto pér secilin. E njéjta gjé vlen edhe pér punonjésit e Drejtorisé pér Standardizim Gjuhésor.

®2 |nformata t& dhéna népérmjet pyetésorit nga Drejtori i Drejtorisé sé Shérbimeve Gjuhésore té Kuvendit té Kosovés.

8 Informata té dhéna népérmjet pyetésorit nga profesionistét gé ofrojné shérbime té pérkthimit me shkrim dhe né té folur
brenda institucionit né Kuvendin e Kosovés.
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pérkthimit gé kontraktohen jashté institucionit ka prirje té jeté e ulét, kryesisht pér shkak se kéto
priren t'u kontraktohen kompanive qé punojné me kosto té ulét®.

Kapacitetet njerézore dhe njohja e gjuhéve

Indikatori 4 — Numri i profesionistéve gé ofrojné shérbime gjuhésore brenda institucionit né Kuvendin
e Kosovés, té ndara sipas: roleve (detyrave) profesionale, gjuhés amtare dhe kombinimeve gjuhésore.

Té gjeturat — Ka 20 profesionisté gjuhésore qé punojné né kuadér té Drejtorisé sé Shérbimeve
Gjuhésore té Kuvendit té Kosovés, nga té cilét 11 ofrojné shérbime té pérkthimit me shkrim dhe né té
folur, sipas kérkesés, pa dallim, dhe pesé (5) syresh ofrojné shérbime té redaktimit.

Né mesin e atyre 11 profesionistéve qé oforojné shérbime té pérkthimit me shkrim dhe né té folur, teté
(8) kané shqgipen si gjuhé amtare, njé (1) ka dy gjuhé amtare, shqipen dhe kroatishten, dhe dy (2) jané e
flasin turgishten né nivel té gjuhés amtare. Ndonése té gjithé profesionistét e kané serbishten si gjuhé
té paré té huaj, nuk ka asnjé qé kané serbishten gjuhé amtare. Nga pesé (5) profesionistét qé ofrojné
shérbime té redaktimit, tre (3) prej tyre e kané shqgipen gjuhé amtare, kurse dy (2) serbishten.

Té gjithé profesionistét ofrojné shérbime nga dhe né té gjitha gjuhét né té cilat punojné, pa dallim;
kombinimet mé té shpeshta gjuhésore jané shqip-serbisht-shqip dhe shqip-boshnjakisht-shqip.

Sipas Drejtorit té Drejtorisé sé Shérbimeve Gjuhésore té Kuvendit té Kosovés, ka 20 profesionisté té
gjuhés gé punojné né kuadér té késaj drejtorie®™: 11 pérkthyes me shkrim/né té folur®® (pa dallim) qé
punojné né kuadér té Njésisé pér Pérkthim, pesé (5) redaktoré né kuadér té Njésisé pér Redaktim (2
pér gjuhén serbe dhe 3 pér gjuhén shqipe), tre (3) transkriptues/daktilografé, dhe njé (1) asistent
administrativ®’. Si gjetje kyce duhet té theksohet se té gjithé profesionistét qé ofrojné pérkthim me
shkrim dhe né té folur kané théné se ofrojné té dy shérbimet, si¢ kérkohet, pa dallim®.

Né mesin e 11 profesionistéve qé ofrojné shérbime pérkthimi né kuadér té Njésisé pér Pérkthim,
dhjeté (10) u jané pérgjigjur pyetésoréve. Gjuha amtare e shumicés prej tyre — teté (8) — éshté shqipja.
Pérveg késaj, ka njé (1) gé ka flet shgipen dhe kroatishten si gjuhé amtare, dhe dy (2) gé e flasin
turgishten né nivel té gjuhés amtare®. Sic mund té shihet, né kété Drejtori nuk ka asnjé profesionist
gé kané serbishten, boshnjakishten ose gjuhén rome si gjuhé amtare. Té gjithé profesionistét

® Informata té dhéna nga Drejtori i Drejtorisé sé Shérbimeve Gjuhésore té Kuvendit té Kosovés, gjaté mbledhjes teknike té
organizuar nga ECMI Kosova dhe Zyra e Komisionerit té Gjuhéve, mé 13 néntor 2013.

& Numrii pérgjithshém i personelit éshté 21, pérfshiré Drejtorin e Drejtorisé.

% Ta 11 profesionistét qé punojné né Drejtoriné e Shérbimeve Gjuhésore, e té cilét jané profesionisté gjuhésoré gé i ofrojné
Kuvendit té Kosovés shérbime gjuhésore té pérkthimit me shkrim dhe né té folur brenda institucionit, jané mbuluar nga ky
vlerésim.

% |nformata t& dhéna népérmjet pyetésorit nga Drejtori i Drejtorisé sé Shérbimeve Gjuhésore té Kuvendit té Kosovés.

% |nformata té dhéna népérmjet pyetésorit nga profesionistét gé ofrojné shérbime té pérkthimit me shkrim dhe né té folur
brenda institucionit né Kuvendin e Kosovés, dhe nga Drejtori i Drejtorisé sé Shérbimeve Gjuhésore té Kuvendit té Kosovés,
gjaté mbledhjes teknike té organizuar nga ECMI Kosova dhe Zyra e Komisionerit té Gjuhéve, mé 13 néntor 2013.

& Nga 11 profesionistét gé ofrojné shérbime té pérkthimit me shkrim dhe né té folur brenda institucionit né Kuvendin e
Kosovés, vetém dhjeté (10) prej tyre jané pérgjigjur né pyetésorét. ECMI Kosova ka pasur gasje né informatat gjuhésore té
profesionistit té mbetur népérmjet konsultimeve.
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gjuhésoré e kané serbishten si gjuhé té paré té huaj’°, dhe vetém njéri pohon se ka njé gjuhé té dyté
té huaj, d.m.th shqgipen’.
Tabela 2. Gjuha amtare e profesionistéve

" s . . oo Numri i
gé ofrojné pérkthim me shkrim dhe né té

profesionistéve

folur né Kuvendin e Kosovés

Shqipja
Serbishtja
Boshnjakishtja

Gjuha rome

Turgishtja

Gjuha gorane

Kroatishtja

OoOlrRr|O|N|O|O|O|0©

Gjuha malazeze

~
~
N

Gjithsej

Sa i pérket gjuhés amtare té pesé (5) profesionistéve qé ofrojné shérbime té redaktimit, tre (3) prej
tyre e kané shqgipen gjuhé amtare, kurse dy (2) prej tyre serbishten.”” Ndérsa éshté pozitive se ka dy
(2) anétar personeli gé kané serbishten gjuhé amtare dhe té cilét punojné si redaktoré, kjo duket se
nuk éshté e mjaftueshme e as nuk kompenson mungesén e atyre gé e kané serbishten gjuhé amtare
né mesin e stafit qé ofrojné shérbime té pérkthimit me shkrim e né té folur dhe té shérbimeve té
standardizimit.

Sa u pérket kombinimeve gjuhésore né té cilat punojné pérkthyesit me shkrim dhe né té folur, nga
dhjeté (10) profesionistét té cilét i jané pérgjigjur pyetésorit, nénté (9) prej tyre ofrojné shérbime nga
shqgipja né serbisht dhe anasjelltas (dhe pohojné se u duhen té paktén tre profesionisté mé shumé pér
té mbuluar kété shérbim’®). Nga kéta nénté (9), gjashté (6) prej tyre gjithashtu ofrojmé shérbime nga
shqgipja né boshnjakisht, dhe anasjelltas. Nga kéta gjashté (6), dy (2) prej tyre ofrojné shérbime nga
serbishtja né boshnjakisht dhe anasjelltas, dhe njé (1) prej tyre ofron shérbime nga shgipja né
kroatisht dhe anasjelltas. Mé tej, ka dy (2) profesionisté gé ofrojné ndihmé me pérkthim me shkrim
dhe né té folur nga shqipja dhe serbishtja né turgisht, dhe anasjelltas. Né kété kontekst, éshté e
réndésishme té pérséritet se nuk béhet dallim sa i pérket drejtimit té pérkthimit me shkrim dhe né té
folur (pra, profesionistét pérkthejné me shkrim dhe né té folur si nga ashtu edhe né gjuhét e tyre té
punés), dhe se nuk ofrohen shérbime gjuhésore brenda institucionit gé mbulojné gjuhén rome”.

7® zakonisht pérkthyesit me shkrim/né té folur kané njé gjuhé amtare (A) — ose dy, né rastin e atyre qé jané rritur me dy gjuhé
amtare —, njé gjuhé té paré té huaj (B) dhe njé gjuhé té dyté té huaj (C). Né rastin ideal, pérkthyesit me shkrim/né té folur
duhet té punojné kryesisht né gjuhén A (ose B), pra ajo té jeté gjuha e synuar, pér té siguruar cilésiné mé té miré té
mundshme té shérbimeve gé ofrojné.

" Informata té dhéna népérmjet pyetésorit nga profesionistét qé ofrojné shérbime té pérkthimit me shkrim dhe né té folur
brenda institucionit né Kuvendin e Kosovés.

72 Njé profesionist ka dy gjuhé amtare, pasi qé si shgipja ashtu edhe kroatishtja llogariten si gjuhé amtare.

7 |nformata t& dhéna népérmjet pyetésorit nga Drejtori i Drejtorisé sé Shérbimeve Gjuhésore té Kuvendit té Kosovés.

™ Informata té dhéna nga pérfagésuesi i profesionistéve gé ofrojné shérbime té pérkthimit me shkrim dhe né té folur brenda
institucionit né Kuvendin e Kosovés, gjaté mbledhjes teknike té organizuar nga ECMI Kosova dhe Zyra e Komisionerit té
Gjuhéve, mé 13 néntor 2013.

7> Informata té dhéna népérmjet pyetésorit nga profesionistét gé ofrojné shérbime té pérkthimit me shkrim dhe né té folur
brenda institucionit né Kuvendin e Kosovés.
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Tabela 3. Kombinimet gjuhésore né té cilat punojné ..
Numri i

profesionistéve

profesionistét qé ofrojné shérbime té pérkthimit me
shkrim dhe né té folur né Kuvendin e Kosovés

shqip-serbisht-shqip 9
shqip-boshnjakisht-shqip 6
serbisht-boshnjakisht-serbisht 2
shqip-turqisht-shqip 2
Shqip-kroatisht-shqip 1
serbisht-turgisht-serbisht 2

Sé fundmi, sipas té dhénave té ofruara nga Drejtori i Drejtorisé pér Standardizim Gjuhésor té Kuvendit
té Kosovés, ka katér (4) profesionisté qé ofrojné shérbime té standardizimit brenda institucionit: dy (2)
nga shqgipja né anglisht dhe anasjelltas, dhe dy (2 ) nga gjuha shqipe né serbisht dhe anasjelltas’®.
Gjuha amtare e kétyre katér (4) profesionistéve éshté shqgipja. Nuk ka asnjé informaté tjetér né
dispozicion mbi shérbimet e standardizimit, pasi gé pyetésorét nuk jané plotésuar komplet ose nuk
jané kthyer fare.

Indikatori 5 — Niveli i njohjes sé gjuhés sé paré dhe té dyté té huaj nga profesionistét qé ofrojné
shérbime gjuhésore brenda institucionit né Kuvendin e Kosovés; zbérthyer sipas: roleve/detyrave
profesionale dhe gjuhéve.

Té gjeturat — Sipas njé vetévlerésimi, té gjithé profesionistét pohojné té kené nivelin C2 , nivelin mé té
larté, té njohjes sé gjuhés sé tyre té paré dhe té dyté té huaj. Gjashté nga 11 (54%) jané profesionisté
té certifikuar.

Né pérgjithési, pérkthyesit me shkrim ose né té folur né ményré ideale punojné né gjuhén e tyre
amtare. Megjithaté, né pérputhje me té dhénat e mbledhura pérmes konsultimeve dhe si¢ tregohet
nga indikatorét e mésipérm, shumica e profesionistéve né Kuvendin e Kosovés punojné jo vetém né
gjuhén e tyre amtare, por edhe né gjuhén e paré té huaj. Kjo vecanérisht ndodh me gjuhén serbe,
njérén nga dy gjuhét zyrtare, pasi qé nuk ka asnjé i cili e ka serbishten gjuhé amtare.

Prandaj éshté konsideruar e réndésishme té vlerésohet niveli i njohjes sé gjuhéve té huaja.
Profesionistéve u éshté kérkuar té kryejné njé vetévlerésim té nivelit té tyre té njohjes sé gjuhés sé
tyre té paré dhe té dyté té huaj, bazuar né metodologjiné e ofruar nga ‘Matrica e Vetévlerésimit né
Nivelin Evropian’. Té gjithé profesionistét té cilét jané pérgjigjur né pyetésor kané vlerésuar njohjen e
gjuhéve té huaja me C2, nivelin mé té larté”’. Megjithaté, kéto informata duhet té shikohen me
kujdes, pasi gé bazohen né vetévlerésim dhe jo né cdo rast pasqyrojné cilésiné pérfundimtare té
pérkthimit (edhe pse probleme té tilla, si kufizimet e skajshme kohore dhe ngarkesa e tepért me pung,
e diskutuara mé poshtég, gjithashtu duhet pasur parasysh). Kur jané pyetur né lidhje me certifikime
zyrtare té gjuhéve, gjashté (6) nga dhjeté (10) profesionisté kané pohuar té jené pérkthyes/-e me
shkrim/né té folur té certifikuar nga Gjykata e Qarkut e Prishtinés’®.

78 |Informata t& dhéna népérmjet pyetésorit nga Drejtori i Drejtorisé pér Standardizim Gjuhésor té Kuvendit té Kosovés.

77 Shihni Matricén e Vetévlerésimit t& Nivelit Evropian. E gasshme né: http://www.coe.int/t/dg4/education/elp/elp-
reg/Source/assessement grid/assessment grid _english.pdf (gasur mé 9 dhjetor 2013).

78 Informata té dhéna népérmjet pyetésorit nga profesionistét gé ofrojné shérbime té pérkthimit me shkrim dhe né té folur
brenda institucionit né Kuvendin e Kosovés.
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http://www.coe.int/t/dg4/education/elp/elp-reg/Source/assessement_grid/assessment_grid_english.pdf
http://www.coe.int/t/dg4/education/elp/elp-reg/Source/assessement_grid/assessment_grid_english.pdf

Kualifikimet akademike té profesionistéve gjuhésoré

Indikatori 6 — Numri/pérgindja e profesionistéve gé ofrojné shérbime gjuhésore brenda institucionit
né Kuvendin e Kosovés, me diplomé/-a né fushén né té cilén punojng, zbérthyer sipas:
roleve/detyrave profesionale.

Té gjeturat — 6 nga 11 (54%) profesionisté kané diplomé/-a né fushén né té cilat punojné, kryesisht né
studime té gjuhés shqipe.

Indikatori 7 — Numri / pérgindja e profesionistéve gé ofrojné shérbime gjuhésore brenda institucionit
né Kuvendin e Kosovés dhe té cilét kané pérfunduar studimet diplomike ose postdiplomike né drejtési;
zbérthyer sipas: roleve/detyrave profesionale.

Té gjeturat — 1 nga 11 (9%) profesionisté kané pérfunduar studimet diplomike ose postdiplomike né
drejtési.

Sipas informatave té dhéna nga ana e profesionistéve gjuhésoré té Njésisé pér Pérkthim, nénté (9) nga
11 (81%) prej tyre kané pérfunduar studimet universitare. Nga ta, 6 (54% e numrit té gjithémbarshém)
kané pérgatitje akademike né fushén e gjuhésisé: njé (1) profesionist ka njé diplomé Bachelor dhe njé
Master né Pérkthim me Shkrim dhe né té Folur dhe pesé (5) prej tyre kané nga njé diplomé Bachelor
né studime té gjuhés dhe letérsisé shqipe nga Fakulteti Filologjik i Universitetit té Prishtinés. Degé té
tjera té pérgatitjeve akademike né mesin e profesionistéve gjuhésoré té Kuvendit té Kosovés jané
Ekonomia, Shkencat Politike dhe Gazetaria’”. Né anén tjetér, vetém (1) njé nga profesionistét
gjuhésoré té Kuvendit (9%) ka deklaruar té keté pérfunduar studimet né drejtési®.

Grafiku 2. Grafiku 3.
Profesionistét me gradé Profesionistét me studime diplomike ose
akademike/diplomé né njé fushé postdiplomike né drejtési
relevante

HPo H Po
HJo ® No
N/A N/A

Ndonése njé diplomé universitare né gjuhé ose studime té pérkthimit me shkrim/né té folur nuk
tregon, né vetvete, né ményré té ploté cilésiné e shérbimeve té ofruara, si¢ jané kycé faktorét e tjeré,
si pérvoja e punés dhe shkathtésité individuale, ajo pérbén njé aspekt té réndésishém qé duhet té
merret parasysh, né pérputhje me praktikat mé té mira ndérkombétare. Ngjashém, njohurité e
konsiderueshme té ¢éshtjeve ligjore, sé bashku me njohjen e gjuhéve, pérbéjné njé pérparési té
réndésishme pér profesionistét gé merren me dokumente ligjore, si¢c jané ata gé punojné né kuadér té
Kuvendit té Kosovés. Né pérputhje me kété, pér shembull, pérkthyesit me diplomé universitare né

79,
Ibid.
g0 Ky profesionist ka diplomuar né Kriminalistiké dhe Studime té Sigurisé né Fakultetin Juridik té Universitetit té Sarajevés.
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drejtési dhe gradé Master né Pérkthim me Shkrim dhe né té Folur (ose kombinime té tjera té
ngjashme) do té ishin idealé pér punén qé kérkohet né kuadér té Kuvendit.

Megjithaté, ka sfida té ndryshme né kété kontekstin e Kosovés. Ndonése pérgatitjet akademike jané
listuar si kritere kyce né procesin e punésimit pér shérbime gjuhésore né Kuvendin e Kosovés, sic u
pérmend mé lart, jané raportuar véshtirési né punésimin e profesionistéve té kualifikuar®, té cilat
mund té jené pjesérisht pér shkak té paketés sé ulét té kompensimit qé ofrohet pér kéto poste®. Pér
meé tepér, éshté e réndésishme té pérmendet se aktualisht né Kosové nuk ka né dispozicion studime
universitare né fushén e pérkthimit dhe/ose studime pér gjuhg, si pér gjuhén shqipe ashtu edhe até
serbe, e as mundési pér té mésuar té dyja gjuhét gjaté shkollimit fillor apo té mesém. Megjithaté,
marré parasysh kété gjendje, do té ishte e déshirueshme qé té punohet drejt zhvillimit té mundésive
té tilla, dhe gé té plotésohet ky boshllék né aspektin afatshkurtér duke punuar mé tepér né ngritjen e
kapaciteteve né ményré intensive.

Sa i pérket njohjes sé ¢éshtjeve dhe terminologjisé ligjore, duhet té merret né konsideraté gé kjo té
pérfshihet né programin e ngritjes sé kapaciteteve té pérkthyesve me shkrim dhe né té folur gé
punojné né kuadér té Kuvendit té Kosovés, si dhe ata qé punojné né institucionet e tjera geveritare,
pasi gé kjo fushé nuk ishte mbuluar me programin e vitit 2013, sic pérshkruhet mé poshté. Kjo duket
té jeté njé ¢éshtje urgjente: si¢ éshté véné né dukje nga njé prej ekspertéve té cilét kané vlerésuar
cilésiné e ligjeve té ndryshme dhe té njé projektligji té nxjerré nga institucione té ndryshme né vitin
2013 (pérfshiré ministri t& ndryshme, ZKM-né dhe Kuvendin), shpesh duket evidente se pérkthyesve
gé punojné né institucione té ndryshme u mungon té kuptuarit dhe njohja e thellé e ¢éshtjeve dhe
terminologjisé ligjore®.

Pérvoja e punés e profesionistéve gjuhésoré

Indikatori 8 — Mesatarja e viteve té pérvojés sé punés né mesin e profesionistéve gé ofrojné shérbime
gjuhésore brenda institucionit né Kuvendin e Kosovés.

Té gjeturat — 19 vite.

Sipas informatave té ofruara, profesionistét gjuhésore té Kuvendit té Kosovés kané mesatarisht 19 vjet
pérvojé pune né ndihme me pérkthim me shkrim dhe né té folur, né mesin e té ciléve 40 vjet éshté
pérvoja e punés mé e gjata, ndérmjet nénté (9) dhe pesé (5) vjet mé e shkurtra, dhe 10 ose mé tepér
pér pjesén e mbetur té tyre®. Eshté e réndésishme té theksohet se éshté théné se pérvoja e punés
konsiderohet si faktori mé i réndésishém né punésimin e profesionistéve té rinj.

& |nformata té dhéna nga Drejtori i Drejtorisé sé Shérbimeve Gjuhésore té Kuvendit té Kosovés gjaté intervistés me ECMI
Kosoveén, 27 shtator 2013.

8 Sig éshté theksuar nga njé pérfagésues i KKK-sé.

& Shihni kapitullin 3, pjesén 3.6.

8 |nformata té dhéna népérmjet pyetésorit nga profesionistét gé ofrojné shérbime té pérkthimit me shkrim dhe né té folur
brenda institucionit né Kuvendin e Kosovés.
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Grafiku 4. Vitet e pérvojés sé punés né mesin e profesionistéve qé
ofrojné shérbime gjuhésore brenda institucionit né Kuvendin e
Kosovés
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Mundésité pér ngritje té kapaciteteve

Indikatori 9 — Programe trajnimi pér profesionistét gé i ofrojné shérbime gjuhésore Kuvendit té
Kosovés dhe Komisioneve té tij.

Té gjeturat — Po, njé program trajnimi pér ngritjen e kapaciteteve dhe shkathtésive mbi teknikat e
pérkthimit konsekutiv dhe simultan; tri programe trajnimi mbi mjetet e TI-sé dhe até mbi pérdorimin e
softuerit OmegaT, procesorit Microsoft Word dhe mjeteve té tjera té Microsoftit; njé program trajnimi
mbi rolin e administratés né punén e Kuvendit; dhe asnjé program trajnimi mbi ¢éshtjet ligjore.

Njé tjetér faktor cilésor i matur pérmes indikatoréve éshté ofrimi gjaté vitit 2013 i programeve té
trajnimit pér té pérmirésuar profesionalizmin, performancén dhe shkathtésité e profesionistéve gé
ofrojné shérbime gjuhésore né Kuvend. Marré parasysh mungesén e studimeve pér gradé/diplomé
universitare né pérkthim me shkrim dhe né té folur né gjuhét zyrtare né Kosové, dhe problemet e
vazhdueshme sa i pérket cilésisé, kjo éshté vecanérisht e réndésishme pér kontekstin e Kosovés

Sipas informatave té mbledhura, programet e ofruara pérfshinin®: njé (1) program trajnimi pér
ngritjen e kapaciteteve dhe shkathtésive mbi teknikat e pérkthimit konsekutiv dhe simultan; tre (3)
programe trajnimi mbi mjetet e Tl-sé pér pérdorimin e softuerit OmegaT®® (i cili, megjithaté, nuk éshté
plotésisht funksional), Microsoft Word Processor dhe mbi mjetet e Microsoftit; njé (1) program
trajnimi mbi rolin e administratés né punén e Kuvendit; dhe asnjé program trajnimi mbi ¢éshtjet
ligiore®. Né pérgjithési, trajnimet jané pritur miré dhe jané vlerésuar pozitivisht nga ana e
profesionistéve gjuhésoré té cilét kané marré pjesé dhe kané dhéné informatat e tyre kthyese

® |nformata t& dhéna népérmjet pyetésorit nga Drejtori i Drejtorisé sé Shérbimeve Gjuhésore té Kuvendit té Kosovés.

8 OmegaT éshté mjet kompjuterik pér pérkthim i zhvilluar né gjuhén programuese Java. Ajo éshté softuer pa pagesé i
menduar pér pérkthyes profesionisté. Né dispozicion né: http://www.omegat.org/en/omegat.html (gasur mé 1 dhjetor
2013).

& Trajnimi mé i fundit pér ¢éshtje ligjore éshté mbajtur né gershor 2012. Titulli i kétij trajnimi ka gené ‘Aspektet Teorike té
Pérkthimit Ligjor dhe Réndésia e tyre Praktike’.
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népérmjet pyetésoréve®. Megjithaté, sic u vu né dukje mé sipér, ofrimi i trajnimeve mbi ¢éshtjet
ligjore duhet té konsiderohet prioritet.

Disponueshméria e mjeteve kompjuterike pér pérkthim dhe mjeteve té tjera té specializuara

Indikatori 10 — Mjetet kompjuterike pér pérkthim dhe mjetet e tjera té specializuara pér té ndihmuar
né punén e pérkthyesve dhe redaktoréve té Kuvendit; zbérthyer sipas: mjeteve.

T€é gjeturat — Njé numér i kufizuar i mjeteve né dispozicion dhe plotésisht funksionale.

Ka njé séré mjetesh kompjuterike pér pérkthim (KpP) dhe mjetesh té tjera té specializuara né
dispozicion né treg gé kontribuojné né sigurimin e cilésisé, konsistencés dhe efikasitetit mé té larté né
punén e pérkthyesve dhe redaktoréve. Prandaj jané mbledhur informata mbi disponueshmériné e
mjeteve té tilla pér profesionistét gé punojné né kuadér té Kuvendit té Kosovés (indikatori 10).

Profesionistét deklarojné se kané qasje né mjete té drejtshkrimit dhe gramatikore, pérmes
programeve té tilla si Corrector 2.0, Google Translate dhe Microsoft Office, si dhe né aplikacione té
Menaxheréve té terminologjisé®*® dhe Harmonizuesve (‘Concordancers’®) pérmes softuerit OmegaT™,
té instaluar kohét e fundit. Megjithaté, si¢ éshté deklaruar nga Drejtori i Drejtorisé sé Shérbimeve
Gjuhésore té Kuvendit té Kosovés, softueri OmegaT nuk éshté duke u pérdorur pér shkak se pérdoret
njé version i vjetruar i Windowsit®”. Mjete té tjera relevante, si fjaloré elektroniké, baza té dhénash té
terminologjisé ose mjete memorizuese pér pérkthim nuk jané né dispozicion pér té ndihmuar né
punén e pérkthyesve té Kuvendit®.

# Informata té dhéna népérmjet pyetésorit nga profesionisté qé ofrojné shérbime té pérkthimit me shkrim dhe né té folur
brenda institucionit né Kuvendin e Kosovés.

8 Ky mjet u mundéson pérkthyesve té menaxhojné veté bazén e tyre té té dhénave té terminologjisé né formé elektronike.
Kjo mund té shkojé nga njé tabelé e thjeshté, e krijuar né softuerin Word ose njé tabelé té veté pérkthyesit, njé bazé té
dhénash e krijuar né njé program té tillé si FileMaker Pro ose, formate mé té médhenj, pra paketa té specializuara softuerike
si SDL MultiTerm, LogiTerm, Termex, etj.

% Programe gé gjejné rastet e pérdorimit té njé fjale ose shprehjeje dhe kontekstet e tyre pérkatése dhe kontekstin e tyre
pérkatés né njé korpus njégjuhésh, dygjuhésh ose shumégjuhésh, si¢ jané ‘tekste té dyfishta’ ose memorie pérkthimi.

! Informata té dhéna népérmjet pyetésorit nga profesionisté qé ofrojné shérbime té pérkthimit me shkrim dhe né té folur
brenda institucionit né Kuvendin e Kosovés.

*2 |nformata t& dhéna népérmjet pyetésorit nga Drejtori i Drejtorisé sé Shérbimeve Gjuhésore té Kuvendit té Kosovés.

% |nformata té dhéna népérmjet pyetésorit nga profesionisté gé ofrojné shérbime té pérkthimit me shkrim dhe né té folur
brenda institucionit né Kuvendin e Kosovés.
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Tabela 4. Mjetet kompjuterike pér Gjuhét né té

pérkthim® né kuadér té Njésisé pér Emrat e mjeteve/programeve cilat jané né
Pérkthim dispozicion
Drejtshkrimorét™ v/ | - Corrector 2.0 Shqip
- Google Translate Serbisht
- Microsoft Office
Kontrolluesit e gramatikés™ v/ | - Corrector 2.0 Shqip
- Google Translate Serbisht
- Microsoft Office
Fjaloré elektroniké v/ | Nuk jané né dispozicion né Shqip
format elektronik Serbisht

Literaturé né dispozicion né zyré

Baza té dhénash té terminologjisé®’

Menaxheré terminologjie™

Indeksues™

Harmonizues (‘Concordancers’)'®

Harmonzues ‘tekstesh dyshifrore’ (‘Bitext
aligners’)™™

X| X¥| K| K| K| &K

Mjete memorizuese pér pérkthim'®

Mijetet pér standardizim gjuhésor

Indikatori 11 — Sistem gjithépérfshirés gjuhésor pér standardizimin e termave, pér té€ mbéshtetur dhe
harmonizuar shérbimet gjuhésore té Kuvendit té Kosovés; zbérthyer sipas: llojit té mjeteve.

Té gjeturat — Nuk ka njé sistem gjithépérfshirés; ka vetém disa materiale té shtypura né dispozicion.

Kur kemi té béjné me dokumente teknik, si ligje dhe tekste té tjera ligjore, pérdorimi i terminologjisé
né ményré konsistente dhe té sakté éshté me réndési té madhe. Prandaj éshté zhvilluar njé indikator
cilésor (indikatori 11) pér té monitoruar dhe vlerésuar disponueshmériné e mjeteve pér kété géllim (si
fjaloréve dhe bazave té té dhénave té terminologjisé), té cilat pérbéjné njé aspekt kyg té kushteve té

o Kjo listé pérmban njé pérzgjedhje jo té ploté té mjeteve kompjuterike, e zhvilluar nga njé ekspert gjuhésor i kontraktuar
nga ECMI Kosova, dhe té cilat konsiderohen té jené relevante dhe té domosdoshme pér saktésiné e punés sé pérkthyesve
profesionisté. Shihni, p.sh. http://www.cattools.org/; http://www.translationzone.com/products/cat-tools/.

% Program-aplikacion gé shénjon fjalét né njé dokument qé mund té mos jené shqiptuar drejt. Mund té jeté pjesé e integruar
né njé program kryesor pér pérpunimin e tekstit.

% Program, ose pjesé programi, qé pérpiget té verifikojé tekstin e shkruar pér gabime gramatikore. Mund té jeté pjesé e
integruar né njé program kryesor pér pérpunimin e tekstit.

7 Qofté né njé kompjuter, qofté té gasshme népérmjet Internetit, si¢ éshté TERMIUM Plus.

% Ky mjet u mundéson pérkthyesve té menaxhojné veté bazén e tyre té té dhénave té terminologjisé né formé elektronike.
Kjo mund té shkojé nga njé tabelé e thjeshté, e krijuar né softuerin Word ose njé tabelé té veté pérkthyesit, njé bazé té
dhénash e krijuar né njé program té tillé si FileMaker Pro ose, formate mé té médhenj, pra paketa té specializuara softuerike
si SDL MultiTerm, LogiTerm, Termex, et;..

% Mijet i cili i mundéson pérdoruesit té kérkojé tekste té pérkthyer ose dokumente referimi té llojeve té ndryshme. Disa
indeksues té tilla jané Softueri pér Kérkime ISYS, dtSearch Desktop dhe Naturel.

100 Programe qé gjejné rastet e pérdorimit té njé fjale ose shprehjeje dhe kontekstet e tyre pérkatése dhe kontekstin e tyre
pérkatés né njé korpus njégjuhésh, dygjuhésh ose shumégjuhésh, sic jané ‘tekste té dyfishta’ ose memorie pérkthimi.

to1 Mjete pér harmonizimin e njé teksti burimor me pérkthimin e tij, i cili pastaj mund té analizohet duke pérdorur njé mjet
kérkimi me frazé té ploté, ose njé ‘harmonizues’.

102 Mijet i pérbéré nga njé bazé té dhénash té segmenteve tekstuale né njé gjuhé burimore dhe pérkthimet e tyre né njé ose
mé shumé gjuhé té synuara.
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punés sé pérkthyesve dhe redaktoréve né kuadér té Kuvendit té Kosovés dhe institucioneve té tjera
geveritare.

Drejtori i Drejtorisé pér Standardizim Gjuhésor ka deklaruar se mjetet kompjuterike dhe mjetet e tjera
té specializuara, té dizajnuara pér té mbéshtetur punén e profesionistéve gé ofrojné shérbime té
standardizimit né Kuvendin e Kosovés, nuk jané né dispozicion'®®. Megjithaté, Drejtori i Departamentit
té Burimeve Njerézore té Kuvendit té Kosovés ka theksuar se ndonése jo né format elektronik,
profesionistét e standardizimit né Kuvendin e Kosovés mbéshteten né punén e tyre né ndihmén e

fjaloréve dhe materialeve té tjera terminologjike.

Tabela 5. Mjetet kompjuterike pér pérkthim'® né o
.. .. Vérejtje
Departamentin pér Standardizim

Bazé té dhénash té dokumenteve té pérpiluara nga Kuvendii | X%

Kosovés, né formatin origjinal dhe té pérkthyer

Arkiva a ligjeve (legjislacionit té miratuar nga Kuvendi i X

Kosovés)

Fjaloré online (né Internet) X | Kopje té shtypura té fjaloréve né
dispozicion né zyré

Fjaloré elektroniké % | Kopje té shtypura té fjaloréve né
dispozicion né zyré

Bazé té dhénash pér terminolog;ji'® X

Memorie pérkthimi X

3.3 Kérkesat e punéslw

Kjo pjesé e indikatoréve (indikatorét 12-17) ka pér géllim té vlerésojé nése profesionistét qé ofrojné
shérbime gjuhésore brenda institucionit né Kuvendin e Kosovés kané ngarkesé té mjaftueshme pér té
siguruar rezultatet té cilésisé sé larté. Kjo éshté vecanérisht e réndésishme marré parasysh nivelin e
larté té ekspertizés, kérkimeve dhe vémendjes ndaj hollésive qé kérkohet gjaté pérkthimit dhe
redaktimit té dokumenteve komplekse ligjore (té cilat do té béhen ligjérisht detyruese pas miratimit
té tyre), si dhe shkallén e larté té pérgendrimit gé nevojitet pér té siguruar shérbime té pérkthimit me
shkrim dhe né té folur té cilésisé sé larté. Prandaj, ngarkesa e larté mund té keté ndikim né cilésiné e
rezultateve, né té njéjtén ményré si kualifikimet e profesionistéve dhe disponueshméria e mjeteve
pérkatése té punés. Té gjeturat e prezantuara né kété pjesé duhet té vlerésohen sé bashku me ato né
pjesét e tjera.

1% |nformata té dhéna népérmjet pyetésorit nga Drejtori i Drejtorisé pér Shérbime té Standardizimit Gjuhésor té Kuvendit té
Kosovés.

104 |nformata t& dhéna népérmjet pyetésorit nga Drejtori i Departamentit té Burimeve Njerézore té Kuvendit té Kosovés.

105 Kjo listé pérmban njé pérzgjedhje jo té ploté té mjeteve kompjuterike, e zhvilluar nga njé ekspert gjuhésor i kontraktuar
nga ECMI Kosova, dhe té cilat konsiderohen té jené relevante dhe té domosdoshme pér saktésiné e punés sé pérkthyesve
profesionisté. Né dispozicion né: http://www.cattools.org/; http://www.translationzone.com/products/cat-tools/ (qasur mé:
9 dhjetor 2013).

1% Qofté né njé kompjuter, qofté té gasshme népérmjet Internetit, si¢ éshté TERMIUM Plus.

107 Kjo pjesé korrespondon me Pjesén C té Matricés sé indikatoréve (shihni Shtojcén 1: Matrica e indikatoréve).
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Ngarkesa e punés

Indikatori 12 — Niveli i ngarkesés sé punés sé profesionistéve gé ofrojné shérbime gjuhésore brenda
institucionit né Kuvendin e Kosovés

Té gjeturat — Ngarkesa e madhe e punés.

Indikatori 13 — Mesatarja e oréve té pandérprera té punés kushtuar pérkthimit né té folur té
regjistruara brenda njé dite nga profesionistét gé ofrojné shérbime té pérkthimit né té folur né
Kuvendin e Kosovés.

Té gjeturat — 3.8 i oré té pandérprera pér shérbime té pérkthimit né té folur nga shqipja né serbisht
dhe 1,5 oré té pandérprera pér shérbime té pérkthimit né té folur nga serbishtja né shqip.

Indikatori 14 — Mesatarja e numrit té fageve qé duhet pérkthyer ose redaktuar brenda dités nga
profesionistét gé punojné né Kuvendin e Kosovés dhe gé ofrojné mbéshtetje me pérkthim me shkrim
dhe redaktim.

Té gjeturat — 13.2 fage qé duhet pérkthyer brenda njé dite pér shérbime té pérkthimit me shkrim nga
shqipja né serbisht, dhe 5 fage qé duhet pérkthyer brenda njé dite pér shérbimet e pérkthimit me
shkrim nga serbishtja né shqip.

Indikatori 15 — Numri i pérgjithshém i fageve té pérkthyera dhe redaktuara brenda njé dite nga
profesionisté gé punojné né Kuvendin e Kosovés dhe ofrojné mbéshtetje me pérkthim me shkrim dhe
redaktim.

Té gjeturat — 6,292 faqge (janar — gershor 2013).

Indikatori 16 — Numri i pérgjithshém i mbledhjeve né té cilat jané ofruar shérbime té pérkthimit né té
folur nga profesionistét gé ofrojné shérbime té pérkthimit né té folur brenda institucionit né Kuvendin
e Kosovés.

Té gjeturat — 486 mbledhje (janar — gershor 2013).

Indikatori 17 — Koha né dispozicion pér pérkthim me shkrim dhe redaktim té ligjeve dhe
amendamenteve né kuadér té Kuvendit té Kosovés.

Té gjeturat — Kérkesat pér pérkthim me shkrim duhet té adresohen gjaté kohés kur dalin, pa marré
parasysh nivelin e pérgjithshém té ngarkesés sé punés ose gjatésiné e dokumentit né fjalé, dhe afatet
kohore pér pérkthim me shkrim dhe redaktim priret té jeté shumé e kufizuar dhe e pamjaftueshme. Né
anén tjetér, afatet kohore pér standardizimin e ligjeve dhe amendamenteve para miratimit té tyre
éshté 10 dité té njépasnjéshme (pa ndérprerje).

Sipas profesionistéve gé ofrojné shérbime gjuhésore brenda institucionit né Kuvendin e Kosovés,
niveli i ngarkesés sé punés pér pérkthyes me shkrim dhe né té folur éshté shumé i larté'®. Kjo ndodh
pjesérisht pér shkak té faktit se kérkesat duhet té adresohen gjaté kohés kur dalin, pa marré parasysh
nivelin e pérgjithshém té ngarkesés sé punés ose gjatésiné e dokumentit né fjalé, dhe se né kété
ményré afati kohor né dispozicion pér pérkthim dhe redaktim dhe standardizim priret té jeté shumé i
kufizuar'®.

1% |nformata té dhéna népérmjet pyetésorit nga profesionistét qé ofrojné shérbime té pérkthimit me shkrim dhe né té folur

brenda institucionit né Kuvendin e Kosovés.
1% |nformata té dhéna népérmjet pyetésorit nga Drejtori i Drejtorisé sé Shérbimeve Gjuhésore té Kuvendit té Kosovés.
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Duke iu referuar pérkthimit me shkrim té amendamenteve té ligjeve, profesionistét gjuhésoré té
Kuvendit kané deklaruar se puna e tyre ndikohet negativisht nga afatet e kufizuara kohore dhe
mungesa e disponueshmérisé sé drafteve fillestare té ligjeve, té nxjerré nga institucionet e tjera'™. sé
fundmi, afatet kohore né dispozicion pér standardizimin e ligieve dhe amendamenteve, para
miratimit té tyre, &shté prej 10 ditésh pa ndérprerje'™.

Numri mesatar i fageve gé duhet pérkthyer brenda njé dita nga profesionistét gjuhésoré té Kuvendit
té Kosovés éshté 13.2 fage pér shérbimet e pérkthimit nga shqgipja né serbisht, gjé qé duket té jeté
shumé e larté, dhe prandaj mund té ndikojné né cilési'’?, dhe pesé (5) fage pér shérbimet e
pérkthimit nga serbishtja né shqip'*>. Numri mesatar i oréve té pandérprera t& punés dedikuar
pérkthimit né té folur, té regjistruara brenda njé dite nga profesionistét gjuhésoré té Kuvendit té
Kosovés éshté 3.8 oré pér shérbime té pérkthimit né té folur nga shqipja né serbisht dhe 1.5 oré pér
shérbime té pérkthimit né té folur nga serbishtja né shqip™*.

Né kété kontekst, éshté me réndési té kihet parasysh se, sic u pérmend mé paré, né Kuvendin e
Kosovés nuk ka ndarje ndérmjet punés sé pérkthyesve me shkrim dhe atyre né té folur, gjé qé
nénkupton se sasia e punés gé korrespondon me secilin shérbim u bie njéjtéve profesionisté. Né ato
pjesé té pyetésorit ku kérkoheshin komente té métejshme mbi ngarkesén e punés, disa profesionisté
kané deklaruar se “njehen té mbingarkuar me puné” marré parasysh faktin se “duhet qé brenda dités
té ofrojné shérbime té pérkthimit konsekutiv dhe simultan né té folur” né njé kontekst ku ka “kohé dhe
staf té pamjaftueshém pér té mbuluar té gjitha nevojat pér shérbime gjuhésore qé kérkon puna e

Kuvendit té Kosovés, komisioneve dhe grupeve pérkatése té punés, né baza ditore”*.

10 |nformata té& dhéna nga pérfagésuesi i profesionistéve té punésuar brenda institucionit gé i ofrojné shérbime té

pérkthimit me shkrim dhe né té folur Kuvendit té Kosovés, né takimin teknik té organizuar nga ECMI Kosova dhe Zyra e
Komisionerit té Gjuhéve, mé 13 néntor 2013.

" nformacta té dhéna nga Drejtori i Drejtorisé pér Standardizimi té Kuvendit té Kosovés, gjaté intervistés me ECMI Kosovén,
mé 17 janar 2014.

2 Numri i fageve té cilat mund té pérkthehen brenda njé dite pa kompromentuar cilésiné e rezultateve sigurisht qé nuk
éshté ‘universal’ dhe varet nga shumé faktoré, pérfshiré kompleksitetin e tekstit dhe formatin e tij, si dhe kualifikimet,
pérvoja dhe njohja e temés dhe terminologjisé nga ana e pérkthyesit. Megjithatg, sipas pérkthyesve té jashtém té anketuar,
si dhe praktikave té mira té vendeve té tjera, njé numér adekuat pér tekstet ligjore ose teknike do té jeté ndérmjet 5 dhe 7
fage né dité (mé sé shumti deri né 10). Pérveg késaj, duhet pasur parasysh se brenda Njésisé pér Pérkthim té Kuvendit té
Kosovés nuk punon asnjé person gé e ka serbishten gjuhé amtare, gjé gé duhet té jeté njé faktor shtesé réndues, sé bashku
me ngarkesén e madhe té punés pér pérkthim nga shqipja né serbisht. Shihni p.sh. Njésiné pér Pérkthim té Zyrés sé
Kryeministrit té Finlandés, né http://vnk.fi/toiminta/kielipalvelut/sanastot/fi158016.jsp#ohjeet, dhe Shoqgatén Kroate pér
Pérkthime Shkencore dhe Teknike, né http://www.drustvoprevoditelja.htnet.hr/prev_centar_e.htm; Zyra pér Pérkthim né
kuadér té Zyrés sé Kryeministrit té Finlandés, né http://vnk.fi/toiminta/kielipalvelut/sanastot/fi158016.jsp#ohjeet.

3 |Informata té dhéna népérmjet pyetésorit nga profesionisté gé ofrojné shérbime té pérkthimit me shkrim dhe né té folur
brenda institucionit né Kuvendin e Kosovés.

" Ibid.

2 Ibid.
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Tabela 6. Shérbimet gjuhésore brenda institucionit té ofruara gjaté 2012 2013

viteve 2012 dhe 2013 (janar-dhjetor)  (janar-dhjetor)
Kérkesat pér pérkthim té materialeve 2931 1490
Numri i fageve té pérkthyera 8591 5138
Numri i fageve té redaktuara 2078 1154
Numri i shérbimeve té pérkthimit né té folur té ofruar pér mbledhjet 582 368

e Komisioneve té Kuvendit té Kosovés

Numri i shérbimeve té pérkthimit né té folur té ofruar pér mbledhjet 55 48
plenare té Kuvendit té Kosovés

Numri i shérbimeve té pérkthimit né té folur té ofruar pér mbledhjet 49 26
e udhéhegjes sé Kuvendit té Kosovés

Numri i shérbimeve té pérkthimit né té folur té ofruar pér dégjimet N/A 11
publike té Komisioneve té Kuvendit té Kosovés

Numri i llojeve té tjera té mbledhjeve pér té cilat jané ofruar 98 33
shérbime té pérkthimit né té folur

3.4 Resurset financiare117

Resurset financiare jané shumé té réndésishme né vlerésimin e kapaciteteve dhe punés sé organeve
té vecanta. Ndarja e buxhetit mund té reflektojé edhe até nése njé fushé e caktuar financohet sig
duhet dhe i jepet prioritet. Né pérputhje me kété, jané zhvilluar indikatoré sasioré (indikatorét 18-19)
pér té monitoruar resurset financiare té ndara pér shérbimet gjuhésore gé ofrohen brenda
institucionit dhe ato gé kontraktohen jashté tij pér punén e Kuvendit té Kosovés. Rezultatet duhet té
vlerésohen nga ekspertét dhe té merren né konsideraté si né shifra absolute (né vlera té
pérgjithshme), ashtu edhe relative (né pérgindje).

Buxheti pér shérbime gjuhésore té ofruara brenda institucionit

Indikatori 18 — Shuma/pérgindja e buxhetit té Kuvendit té ndaré pér shérbimet gjuhésore brenda
institucionit té ofruara Kuvendit té Kosovés; zbérthyer sipas: shérbimeve gjuhésore.

Té gjeturat — 230.000 euro/1.35% e buxhetit té€ pérgjithshém té Kuvendit.

Sipas té dhénave té ofruara nga Drejtori i Drejtorisé sé Financave té Kuvendit té Kosoveés, buxheti i
pérgjithshém pér vitin 2013 i Kuvendit té Kosovés éshté 17,010,692 euro, nga té cilat 8,249,692 jané
ndaré pér nevojat e Kuvendit dhe 8,761,000 pér subvencione té RTK-sé. Buxheti i ndaré pér punén e
Drejtorisé sé Shérbimeve Gjuhésore éshté 230,000 Euro (pérfshiré pér paga dhe materiale), gjé gé
éshté 1,35% e buxhetit té pérgjithshem™®
e buxhetit té ndaré pér shérbime té ndryshme gjuhésore.

. Nuk ka té dhéna té zbérthyera né dispozicion mbi shumén

Marré parasysh ngarkesén e punés, té déshmuar mé sipér, burimet e kufizuara njerézore, pagat e
uléta gé merren nga profesionistét qé ofrojné shérbime gjuhésore (gjé gé pengon punésimin e
personelit té kualifikuar), dhe problemet e vazhdueshme, gé rezultojné nga kéto, né sigurimin e

8 |nformata té dhéna népérmjet pyetésorit nga Drejtori i Drejtorisé sé Shérbimeve Gjuhésore té Kuvendit té Kosovés.

1w Kjo pjesé korrespondon me pjesén D té Matricés sé indikatoréve (shihni Shtojca 1: Matrica e indikatoréve).
18 |nformata té dhéna népérmjet pyetésorit nga Drejtori i Drejtorisé sé Financave té Kuvendit té Kosovés.
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pérkthimit cilésor té ligjeve, duhet té merret né konsideraté rritja e buxhetit té ndaré pér shérbimet e
pérkthimit qé i ofrohen Kuvendit té Kosovés brenda institucionit.

Buxheti pér kontraktimin e shérbimeve gjuhésore jashté institucionit

Indikatori 19 — Shuma/pérgindja e buxhetit té Kuvendit té ndaré pér kontraktimin jashté institucionit
té shérbimeve gjuhésore qgé i ofrohen Kuvendit té Kosovés; zbérthyer sipas: shérbimeve gjuhésore.

Té gjeturat — 10.000 euro, 0.05% e buxhetit té pérgjithshém.

Né pérputhje me informatat e dhéna nga Drejtori i Drejtorisé sé Financave té Kuvendit té Kosovés,
10,000 euro (ose 0,05%), e buxhetit té Kuvendit té vitit 2013, éshté ndaré pér shérbime gjuhésore té
kontraktuara jashté institucionit gé i jané ofruar Kuvendit té Kosovés, nga té cilat 3,116.44 euro jané
ndaré pér kontraktimin jashté institucionit té pérkthimit té rreth 22 dokumenteve, dhe 6,914 euro pér
kontraktimin e ofrimit té shérbimeve té pérkthimit simultan pér disa seanca plenare té Kuvendit,
mbledhje té komisioneve dhe mbledhje té tjera'".

Rekomandohet qé té vlerésohet efikasiteti i kostos sé kontraktimit té shérbimeve gjuhésore jashté
institucionit népérmjet ngritjes sé kapaciteteve brenda institucionit, si dhe adresimit té ¢éshtjes sé
sigurimit té cilésisé, marré parasysh shqgetésimet e shprehura sa i pérket cilésisé sé shérbimeve té

kontraktuara jashté institucionit™*°.

Grafiku 5. Buxheti i Kuvendit i ndaré pér shérbimet gjuhésore
brenda institucionit dhe ato té kontraktuara jashté tij qé i jané
ofruar Kuvendit té Kosovés (2013)

m 1.35%

B Buxheti i pérgjithshém

B Buxheti i ndaré pér té
financuar shérbimet
gjuhésore té ofruara
brenda institucioit

Buxheti i ndaré pér té
financuar shérbimet

¥ 100% gjuhésore té kontraktuara
jashté institucionit

3.5 Reagueshméria ndaj kérkesave™*’

Ky grup indikatorésh (indikatorét 20-23) kané pér géllim té masin nése nevojat pér mbéshtetje me
pérkthim né té folur né mesin e deputetéve té Kuvendit gjuha amtare e té cilave éshté turqishtja,
boshnjakishtja ose gjuha rome adresohen si¢ duhet, né pérputhje me ligjin (neni 5.1 dhe 5.2 i Ligjit pér
Pérdorimin e Gjuhéve). Si¢ parashihet né kuadér té indikatorit 1, ka pesé (5) deputeté qé kané

" Ibid.
2% shihni kapitullin 3, pjesén 3.2.
12 Kjo pjesé korrespondon me pjesén E té Matricés sé indikatoréve (shihni Shtojca 1: Matrica e indikatoréve).
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boshnjakishten gjuhé amtare, katér (4) deputeté qé kané turqgishten si gjuhé té tilleé, dhe njé (1)
deputet gé ka gjuhén rome'* gjuhé amtare.

Kérkesat pér mbéshtetje me pérkthim né té folur né turqisht, boshnjakisht dhe né gjuhén rome

Indikatori 20 — shuma/pérqgindja e kérkesave té& pérmbushura me kohé pér mbéshtetje me pérkthim
né té folur té léshuara nga deputetét e Kuvendit té Kosovés gjuha amtare e té ciléve éshté turqishtja,
boshnjakishtja ose gjuha rome; zbérthyer sipas: kombinimeve gjuhésore

T€é gjeturat — Aférsisht njézet kérkesa pér pérkthim né té folur né turgisht jané regjistruar gjaté vitit
2013, qgé té gjitha nga té cilat (100%) jané adresuar, sipas informatave nga Drejtoria e Shérbimeve
Gjuhésore.

Indikatori 21 — Numri/pérgindja e kérkesave té pérmbushura me kohé pér mbéshtetje me pérkthim
né té folur té léshuara nga deputetét né kuadér té Komisioneve té Kuvendit té Kosovés, zbérthyer
sipas: kombinimeve gjuhésore.

Té gjeturat — Nuk ka té dhéna né dispozicion pér vitin 2013.

Sipas nenit 5.2 té Ligjit pér Pérdorimin e Gjuhéve, duhet té vihen né dispozicion pajisje pér té
mundésuar pérkthimin né té folur nga dhe né ato gjuhé amtare té deputetéve té cilat nuk jané gjuhé
zyrtare (turqisht, boshnjakisht dhe né gjuhén rome), pér té garantuar té drejtén e tyre pér té marré
pjesé né ményré té barabarté né punén, diskutimet, mbledhjet publike dhe punimet e tjera té
Kuvendit dhe Komisioneve té tij. Pér té monitoruar nése kéto dispozita ligjore respektohen jané
zhvilluar dy indikatoré pérkatés (indikatorét (20-21).

Ndonése nuk ka té dhéna zyrtare mbi numrin e sakté té kérkesave pér mbéshtetje me pérkthim né t
folur pér mbledhjet e Kuvendit, t&€ ndara sipas gjuhéve (indikatori 20), Drejtori i Drejtorisé sé
Shérbimeve Gjuhésore vleréson se gjaté vitit 2013 ka pasur rreth 20 kérkesa pér pérkthim né té folur
né turgisht dhe té gjitha prej tyre (100%), sipas tij, jané adresuar me kohé. Nuk éshté dorézuar asnjé

kérkesé pér gjuhén rome ose até boshnjake.'”*

Sa u pérket kérkesave pér mbéshtetje me pérkthim né té folur pér Komisionet e Kuvendit gjaté vitit
2013 (indikatori 21), nuk ka té dhéna né dispozicion. Megjithaté, ka té dhéna né dispozicion pér vitin
2012: gjaté atij viti jané dorézuar gjithsej 582 kérkesa (nuk ka né dispozicion shifra té zbérthyera sipas
gjuhéve).

Dokumentet dhe pérgjigjet e dorézuara né turqisht, boshnjakisht dhe né gjuhén rome

Indikatori 22 — Shuma/pérgindja e dokumenteve té dorézuar nga deputetét e Kuvendit té Kosovés né
turgisht, boshnjakisht ose né gjuhén rome, té pérkthyer né shqip dhe serbisht.

Té gjeturat — Nuk ka informata né dispozicion.

Indikatori 23 — Numri/pérgindja e pérgjigijeve té kérkuara dhe té ofruara né gjuhén origjinale qé
pérdoret nga Deputeti i Kuvendit té Kosovés (turgisht, boshnjakisht ose né gjuhén rome).

Té gjeturat — Nuk ka informata né dispozicion.

122 |nformata té dhéna népérmjet pyetésorit nga Sekretariati i Kuvendit té Kosovés.

13 |nformata té dhéna népérmjet pyetésorit nga Drejtori i Drejtorisé sé Shérbimeve Gjuhésore té Kuvendit té Kosovés.
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Neni 5.2 pércakton se dokumentet e dorézuara nga deputetét gjuha amtare e té ciléve éshté
turgishtja, boshnjakishtja ose gjuha rome duhet té pérkthehen né gjuhét zyrtare, dhe pérgjigjet té
jepen né gjuhén e pérdorur nga deputeti né fjalé. Indikatorét 22 dhe 23 shérbejné pér té monitoruar
respektimin e kétyre dispozitave té ligjit.

Sipas té dhénave té ofruara nga Drejtori i Drejtorisé sé Shérbimeve Gjuhésore té Kuvendit té Kosovés,
kjo drejtori asnjéheré nuk ka pranuar kérkesa individuale pér pérkthim nga deputetét. Megjithaté, pér

té monitoruar kéta indikatoré do té kérkoheshin informata shtesg, edhe nga departamentet e tjera.**

3.6 Disponueshméria dhe cilésia e shérbimeve”

Indikatorét né kété pjesé (indikatorét 24-34) kané pér géllim té vlerésojné nése pérkthimi dhe botimi i
ligieve béhet sic éshté pércaktuar me Ligjin pér Pérdorimin e Gjuhéve (nenin 5.4) dhe me Rregulloren e
Punés sé Kuvendit té Kosovés (nenin 52.1) dhe, ¢'éshté mé e réndésishmja, pér té vlerésuar cilésiné
gjuhésore té njé numri té ligjeve dhe projektligjeve né gjuhét zyrtare (shqgip dhe serbisht) té |éshuara
nga institucione té ndryshme gjaté vitit 2013. Pér kété géllim éshté hartuar dhe pérdorur njé sistem
nga eksperté gjuhésoré dhe té ligjeve. Gjithashtu éshté zhvilluar njé indikator mbi até se sa jané té
kénaqur deputetét me shérbimet e pérkthimit né té folur, por asnjé deputet nuk ka kthyer pyetésor té
plotésuar.

Gjithashtu jané zhvilluar indikator pér té vlerésuar proceset gé lidhen me pérkthimin e ligjeve dhe
amendamenteve — nése éshté e mundur té kthehen projektligjet e dorézuara Kuvendit té Kosovés
institucioneve qé i kané léshuar ato pér rishikim gjuhésor para se t’u pércillen mé tej organeve/njésive
té Kuvendit, si dhe nése projektligijet u kthehen institucioneve gé i nxjerrin ato, pér rishikime
gjuhésore, dhe sa shpesh ndodh kjo. Ky proces éshté vendimtar pér té siguruar qé ligjet e miratuara té
jené té cilésisé sé larté né té gjitha gjuhét; megjithaté, respondentét kané ofruar vetém informata té
kufizuara, dhe prandaj nevojiten analiza té métejshme.

Disponueshméria e ligjeve né gjuhét zyrtare dhe ato té komuniteteve té tiera*®

Indikatori 30 — Numri/pérgindja e ligjeve té miratuara nga Kuvendi i Kosovés té nxjerré dhe té
publikuar né shqgip dhe serbisht.

Indikatori 32 — Numri/pérgindja e ligjeve té dekretuar nga Kuvendi i Kosovés té publikuar né
boshnjakisht dhe turqisht.

Té gjeturat — 61 ligje jané miratuar dhe dekretuar gjaté vitit 2013, nga té cilét qé té gjithé (100%)
publikuar né shqip, serbisht, boshnjakisht dhe turqisht (si dhe né anglisht).

Sipas nenit 5.4 té Ligjit pér Pérdorimin e Gjuhéve, té gjitha ligjet e miratuara nga Kuvendi i Kosovés
duhet té nxirren dhe publikohen né gjuhét zyrtare, dhe té gjitha ligjet e dekretuara duhet té
publikohen edhe né gjuhén boshnjake dhe até turke (indikatorét 30 dhe 32). Pérkthimi i projektligjeve
né serbisht kryhet nga Njésia pér Pérkthim e institucionit pérkatés gé i nxjerr ato; pérkthimi i

2% |nformata té dhéna népérmjet pyetésorit nga Drejtori i Drejtorisé sé Shérbimeve Gjuhésore té Kuvendit té Kosovés.

1 Kjo pjesé korrespondon me pjesén F té Matricés sé indikatoréve, indikatorét 24-34 (shihni Shtojca 1: Matrica e
indikatoréve).

126 Pérvec¢ késaj, éshté zhvilluar njé indikator (indikatori 28) pér té vlerésuar numrin/pérgindjen e amendamenteve né
projektligjet e prezantuar Kuvendit té Kosovés, té pérkthyer né shqgip dhe serbisht. Megjithaté, kéto informata nuk jané
mbledhur.
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amendamenteve té ligjeve né serbisht kryhet nga Njésia pér Pérkthim e Kuvendit té Kosovés; dhe
pérkthimi i ligjeve té dekretuar né boshnjakisht dhe turgisht kryhet nga Njéisa pér Pérkthim e Gazetés
Zyrtarem.

Sipas Gazetés Zyrtare té Kosovés, deri mé tani gjaté vitit 2013 jané miratuar dhe dekretuar gjithsej 61
ligie, té cilét gé té gjithé jané publikuar né gjuhét zyrtare (shqip dhe serbisht), si dhe né turqgisht dhe
boshnjakisht. Prandaj, sa i pérket disponueshmérisé, gjendja éshté né pérputhje té ploté me ligjin.

Cilésia e ligjeve né gjuhét zyrtare

Indikatori 25 — Cilésia e projektligjeve origjinale dhe té pérkthyera té dorézuar Kuvendit té Kosovés, né
shqip dhe serbisht; zbérthyer sipas: gjuhés dhe nivelit té cilésisé

Indikatori 31 — Cilésia e ligjeve origjinale dhe té pérkthyera té miratuara nga Kuvendi i Kosovés, té
nxjerré dhe té publikuar né shqip dhe serbisht; zbérthyer sipas: gjuhés dhe nivelit té cilésisé.

Té gjeturat — Né pérgjithési, cilésia e pérkthimeve né serbisht nga mostra prej pesé ligjeve dhe
projektligjeve té pérzgjedhur éshté vlerésuar né ményré konsistente si mé e ulét se ajo e dokumenteve
origjinale né shqip. Nuk jané identifikuar dallime té médha né cilési ndérmjet ligjeve té nxjerré nga
organe té ndryshme.

Si¢ éshté theksuar né kété raport dhe né Dokumentin punues paraprak, dhe theksuar nga Komisioneri

i Gjuhéve dhe pjesémarrés té tjeré né mbledhjet e ndryshme konsultative té mbajtura gjaté téré késaj
faze pilot, gjaté monitorimit té zbatimit té té drejtave gjuhésore dhe té drejtave té tjera té
komuniteteve, éshté me réndési qé té mos pérgendrohet vetém né ¢éshtjet strukturore apo sasiore,
por edhe né ato cilésore. Ndonése indikatorét 30 dhe 32 tregojné se ligjet jané té disponueshém né té
gjitha gjuhét e pércaktuara me ligj (nenin 5.4), cilésia e kétyre ligjeve gjithashtu duhet shqyrtuar.

Marré parasysh kété sfond, kjo fazé pilot gjithashtu ka pérfshiré indikatoré cilésoré (indikatorét 25 ,
29, 31, 33) qé kané pér qgéllim vlerésimin e cilésisé sé ligjeve, projektligijeve dhe amendamenteve. Pér

128 jané

té matur kéta indikatoré, éshté zhvilluar njé sistem vlerésimi nga njé ekspert i gjuhéve
identifikuar tre faktoré gjuhésore pér t'u vlerésuar, bazuar né njé gradim me piké nga 1 deriné 3 (1 —i

miré’, 2 — ‘i pranueshém’ dhe 3 — ‘nén standardet’):

e Kuptimi: Kjo i referohet saktésisé sé pérkthimit ose pérkthimit té kuptimit ose mesazhit
kryesor nga gjuha burimore né gjuhén e synuar. Gabimet né kuptim ndryshojné té kuptuarit
nga teksti burimor (teksti origjinal) né tekstin e synuar (té pérkthyer).

e Forma: Kjo lidhet me até se sa i pérmbahemi gjuhés sé synuar, pérfshiré pérdorimin e
strukturés sé fjalive, drejtshkrimit dhe shenjave té pikésimit té gjuhés sé synuar. Gabimet né
formé pérfshijné gabime né renditjen e fjalive, drejtshkrim, shenjat e pikésimit, etj.; ato mund
ta béjné tekstin né gjuhén e synuar té pakuptueshém.

e Pérputhshméria: Kjo lidhet me zgjedhjen e leksikonit dhe terminologjisé né tekstin e synuar.
Terminologjia duhet té pérputhet me temén/fushén né té cilén pérkthehet (p.sh. ligje,

27 par ma tepér informata rreth procesit ligjvénés, shihni Shtojcén 3: Nisma legjislative dhe procesi i hartimit.

128 Shihni sistemin e ploté té vlerésimit bashkangjitur né Shtojcén 2: Sistemi i Vlerésimit té Cilésisé sé Pérkthimit me Shkrim
dhe né té Folur. Ky sistemi gjithashtu pérfshin pérkthimin né té folur; megjithaté, ai éshté véné né pérdorim vetém pér
pérkthimin e ligjeve né gjuhét zyrtare pér shkak té réndésisé sé késaj fushe dhe faktoréve tekniké. Pér té vlerésuar cilésiné e
shérbimeve té pérkthimit né té folur éshté zhvilluar njé indikator cilésor pér té matur até se sa jané té kénaqur deputetét me
kéto shérbime. Megjithaté, asnjé deputet nuk ka kthyer pyetésor té plotésuar.
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dokumente ligjore) dhe té pérdoret né ményré konsistente, d.m.th. té mos ndryshojé brenda
njé dokument té pérkthyer ose nga njé pérkthim né tjetrin.

Vlerésimi u éshté béré disa ligjeve dhe projektligjeve té pérzgjedhur né té dy gjuhét zyrtare (pér té
matur indikatorét 25 dhe 31). Pérveg vlerésimit té pérkthimit né serbisht, gjithashtu éshté konsideruar
e nevojshme té vlerésohet cilésia e dokumenteve origjinale né shqip, pasi qé problemet me kété mund
té kené ndikim né dokumentet e pérkthyera, dhe kategoria e ‘kuptimit’ mund té vlerésohen vetém né
ményra krahasuese. Pasi gé kjo ishte njé fazé pilot pér té nxjerré konkluzione té pérgjithshme dhe pér
té vlerésuar vlerén e ushtrimit té tillé, ky vlerésim nuk éshté béré pér ligjet né gjuhét turke dhe até
boshnjake (indikatori 33).

Né ményré specifike, njé projektligj"® dhe pesé ligje té vitit 2013 jané vlerésuar nga dy eksperté té
ndryshém, sipas sistemit té vlerésimit té zhvilluar, pérkatésisht:

e Projektligji mbi Aktet Normative™ — i nxjerré nga ZKM.

e Ligji nr. 04/L-138 pér Arsim dhe Aftésim Profesional™ — i nxjerré nga MAShT.

e Ligji nr. 03/L-039 mbi Zonat e Mbrojtura™ — i nxjerré nga MTI.

e Ligji nr. 04/L-161 mbi Siguriné dhe Shéndetin né Puné'> — i nxjerré nga MPMS.

134

e Ligjinr.03/L-111 mbi té Drejtat dhe Pérgjegjésité e Deputetit " — i nxjerré nga Kuvendi.

Njé nga kriteret kryesore gjaté pérzgjedhjes sé ligjeve ishte qé té pérzgjidheshin dokumente té nxjerra
nga organe té ndryshme, duke pasur parasysh se shérbimet gjuhésore té kétyre organeve jané
pérgjegjése pér pérkthimin e ligjeve para dorézimit té tyre né Kuvendin e Kosovés. Ndonése éshté
pérdorur vetém njé mostér dokumentesh pér t'u vlerésuar gjaté késaj faze pilot, géllimi ishte té
vlerésohet nése ka mospérputhje té konsiderueshme né cilésiné e pérkthimit nga organe té ndryshme,
ose nése ka sfida té ngjashme né té gjitha.

Tabela e méposhtme tregon vlerésimin e cilésisé sé projektligjeve dhe ligjeve té miratuar né versionin
origjinal, né shqip (mesataren e nxjerré nga vlerésimet e dy ekspertéve):

129 par té ofruar njé pasqyré té ploté té pérgjithshme té cilésisé gjuhésore té ligjeve té Kosovés, né mesin e ligjeve té

shqgyrtuara jané: njé projektligj, tri ligje té nxjerra nga ministrité dhe njé ligj i nxjerré nga Kuvendi i Kosovés.

Zyra e Kryeministrit (ZKMM), Projektligji mbi Aktet Normative. Né dispozicion né:
http://www.kuvendikosoves.org/common/docs/ligiet/04-1-229.pdf (gasur mé 9 dhjetor 2013).
B! Ministria e Arsimit, Shkencés dhe Teknologjisé (MAShT), Ligji nr. 04/L-138 pér Arsim dhe Aftésim Profesional, miratuar nga
Kuvendi i Kosovés mé 28 shkurt 2013 dhe dekretuar me Dekretin e Presidentes sé Republikés sé Kosovés nr. DL-06-2013, 18
mars 2013. Né dispozicion né:
http://www.kuvendikosoves.org/common/docs/ligiet/Ligji%20per%20arsimin%20dhe%?20aftesimin%20profesional.pdf
(gasur mé 9 dhjetor 2013).
32 Ministria e Tregtisé dhe Industrisé (MTI), Ligji nr. 03/L-039 mbi Zonat e Veganta té Mbrojtura, miratuar nga Kuvendi i
Kosovés mé 20 shkurt 2008 dhe dekretuar me Dekretin e Presidentit té Republikés sé Kosovés nr. DL-077-2008, 15 gershor
2008. Né dispozicion né: http://www.kuvendikosoves.org/common/docs/ligiet/2008 03-L039 al.pdf (gasur mé 9 dhjetor
2013).
133 Ministria e Punés dhe Mirégenies Sociale (MPMS), Ligji nr. 04/L-161 mbi Siguriné dhe Shéndetin né Puné, miratuar nga
Kuvendi i Kosovés mé 16 maj 2013, dhe dekretuar me Dekretin e Presidentes sé Republikés sé Kosovés nr. DL-26-2013, 31
maj 2013. Né dispozicion né:
http://www.kuvendikosoves.org/common/docs/ligiet/Lig|i%20per%20sigurine%20dhe%20shendetin%20ne%20pune.pdf
(gasur mé 9 dhjetor 2013).
B34 Kuvendi i Republikés sé Kosovés, Ligji nr. 03/L-111 mbi té Drejtat dhe Pérgjegjésité e Deputetit, miratuar nga Kuvendi i
Kosovés mé 4 gershor 2010 dhe dekretuar me Dekretin e Presidentit té Republikés sé Kosovés nr. DL- 029-2010, 5 korrik
2010. Né dispozicion né: http://www.kuvendikosoves.org/common/docs/ligiet/03 L-111 shqip.pdf (gasur mé 9 dhjetor
2013).
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Tabela 7. Cilésia e ligjeve té vlerésuara, né versionin shqip
Dokumentet né shqip ‘ KUPTIMI FORMA PERPUTHSHMERIA MESATARJA

Ligji 1: Projektligji mbi Aktet
Normative

Ligji 2: Ligji nr. 04/L-138 pér Arsim
dhe Aftésim Profesional

Ligj 3: Ligji nr. 03/L-039 mbi Zonat e

Mbrojtura

Ligji 4: Ligji nr. 04/L-161 mbi Sigurisé
dhe Shéndetin né Puné

Ligjit 5: Ligji nr. 03/L-111 mbi té
Drejtat dhe Pérgjegjésité e Deputetit
MESATARIJA E VLERESIMIT

1-1miré, 2 -1 pranueshém, 3 — Nén standardin

Sic mund té shihet, né pérgjithési, versionet origjinale, né shqip, té ligjeve té pérzgjedhura jané
vlerésuar kryesisht si ‘té mira’ nga té dy ekspertét né aspektin e ‘kuptimit’ (me njé mesatare prej 1.1).
Né anén tjetér, né aspektin e ‘formés’, vlerésimi i pérgjithshém ka qené mé i ulét (me njé mesatare
prej 1.8), dhe késhtu mé afér vlerésimit ‘mesatar’ se sa ‘i miré’. Kjo éshté pér shkak té disa gabimeve
gramatikore, ortografike dhe tipografike té identifikuara. Pérdorimi i terminologjisé
(‘pérputhshméria’) gjithashtu éshté vlerésuar ndérmjet kategorive ‘i miré’ dhe ‘mesatar’ (me njé
mesatare prej 1.5);, disa nga komentet kané té béjné me pérdorimin joadekuat té fjaléve té huaja. Né
pérgjithési, nuk ka pasur dallime té€ médha ose thelbésore né mes té ligjeve dhe projektligjeve té
nxjerré nga organe té ndryshme, me njé mesatare prej 1.3 deri né 1.5 pér secilin prej tyre veg e veg.

Tabela né vijim paraqet rezultatet e vlerésimit té cilésisé sé projektligjit dhe ligjeve té miratuara, né
versionin e pérkthyer né serbisht (mesataren e vlerésimit té té dy ekspertéve):

Tabela 8. Cilésia e ligjeve té vlerésuara, né versionin né serbisht

Dokumentet né serbisht KUPTIMI FORMA PERPUTHSHMERIA | MESATARJA
Ligji 1: Projektligji mbi Aktet
Normative
Ligji 2: Ligji nr. 04/L-138 pér Arsim
dhe Aftésim Profesional
Ligji 3: Ligji nr. 03/L-039 mbi Zonat e
Mbrojtura
Ligji 4: Ligji nr. 04/L-161 mbi Sigurisé
dhe Shéndetin né Puné
Ligji 5: Ligji nr. 03/L-111 mbi té

Drejtat dhe Pérgjegjésité e Deputetit
MESATARIJA E VLERESIMIT

1-1miré, 2 -1 pranueshém, 3 — Nén standardin
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Si¢ tregojné shifrat, té gjitha notat, né té gjitha kategorité, jané né ményré konsistente mé té uléta pér
dokumentet né versionin serbisht sesa pér ato origjinale, né shqgip. Marré parasysh se né pérgithési
versionet né shqgip jané vlerésuar relativisht pozitivisht, duket se problemet géndrojné shtrihen
kryesisht né procesin e pérkthimit (dhe redaktimit). Sic mund té shihet, dokumentet né serbisht jané
vlerésuar ndérmjet 1.5 dhe 2.5 pér ‘kuptim’ (me njé mesatare prej 1.8, né krahasim me 1.1 pér
dokumentet né shqip). Disa ligje jané né mes té ‘i pranueshém’ dhe ‘nén standardin’, me njé vlerésim
prej 2.5. Sic u theksua, si pasojé e pérkthimit tekstual, té fjalépérfjalshém dhe/ose té pasakté, disa
nene kané humbur kuptimin e tyre fillestar, duke ndikuar késhtu negativisht né kuptimin e
pérgjithshém té ligjit.

Kategoria e ‘formés’ — gé lidhet me até se sa i éshté pérmbajtur gjuhés sé caktuar, né aspektin e
gramatikeés, strukturés sé fjalive, etj. — éshté vlerésuar mé e dobét pér té gjitha ligjet dhe projektligjet
e vlerésuar, me njé mesatare prej 2.7 (né krahasim me 1.8 pér dokumentet né shqip), ky tri nga pesé
dokumente jané vlerésuar si ‘nén standardin’, dhe asnjéri nga pjesa e mbetur nuk éshté vlerésuar si ‘i
miré’. Kjo éshté pér shkak té gabimeve té shumta né gramatiké, sintaksé, strukturén e fjalive dhe
drejtshkrim (p.sh. pérdorimi joadekuat i shkronjave té médha) né njé numér té madh nenesh né té
gjitha ligjet e vlerésuar.

Né aspektin e ‘pérputhshmérisé’, dokumentet né serbisht jané vlerésuar me njé mesatare prej 1.7 (né
krahasim me 1,5 pér dokumentet né shqip). Edhe pse shumica e ligjeve jané vlerésuar rreth
‘mesatares’, ekspertét kané theksuar né ményré té pérséritur pérdorimin e pasakté dhe kontradiktor
té terminologjisé juridike apo termave té tjeré né té njéjtin dokument, gjé gé pasgyron mungesén e

pérgatitjeve né fushén e ligjeve dhe pérgjithésisht cilési té dobét té pérkthimit™”.

Né pérgjithési, dallimet né vlerésimin me nota té cilésisé sé pérkthimit né serbisht té ligjeve dhe
projektligieve té nxjerré nga organet e ndryshme ishin pak mé té dukshme sesa né rastin e
dokumenteve né shqip: nota mé e ulét ishte 2.5 (pér Ligjin nr. 04/L-161 mbi Siguriné dhe Shéndetin né
Puné), gjé qé éshté pothuajse njé piké mé pak se pér ligjin me rezultatin mé té miré (Ligjin nr 03/L-039
pér Zonat e Mbrojtura, me njé mesatare prej 1.8). Megjithaté, duhet theksuar se té gjitha ligjet jané
vlerésuar né ményré konsistente dobét né aspektin e formés’.

Kéto té gjetura mbi cilésiné e pérkthimit té ligjeve né serbisht, pavarésisht se bazohen né njé mostér
té vogél té ligjeve, jané shgetésuese.”® Sipas Kushtetutés sé Republikés sé Kosovés (nenit 5.1) dhe
Ligjit pér Pérdorimin e Gjuhéve (nenit 5.4), shqipja dhe serbishtja jané gjuhé zyrtare dhe gézojné status
té barabarté. Ndonése versionet né té dy gjuhét zyrtare kané de jure autoritet té barabarté, vazhdon
té keté mospérputhje ndérmjet tyre, me pasoja reale; kjo mund té ¢ojé né pasiguri ligjore, té rrezikojé
té drejtat koherente té komuniteteve, dhe té ndikojné negativisht te individét té cilét jané subjekt i njé

akti té vecanté juridik®’.

Sigurisht qé ka nevojé té ngutshme pér té adresuar kété céshtje, gé duket té jeté rezultat i shumé
problemeve té zbuluara né pjesét e tjera té kétij raporti, pérfshiré: numrin e pérgjithshém té kufizuar
té profesionistéve qé ofrojné shérbime té pérkthimit dhe redaktimit né kuadér té Kuvendit té Kosovés,
mungesa e profesionistéve gé e kané serbishten gjuhé amtare né kuadér té Njésisé pér Pérkthim,

135 Ky aspekt éshté theksuar edhe nga Drejtori i Drejtorisé sé Shérbimeve Gjuhésore té Kuvendit té Kosovés né mbledhjen

teknike té organizuar nga ECMI Kosova dhe Zyra e Komisionerit té gjuhéve, mé 13 néntor 2013.
138 Misioni i OSBE-sé né Kosové, ‘Legjislacioni Shumégjuhésh né Kosové dhe Sfidat e tij’, shkurt 2012, né dispozicion né:
http://www.osce.org/sq/kosovo/87705 (qasur mé 12 dhjetor 2013).
137 .
Ibid.
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ngarkesa e madhe e punés sé profesionistéve gjuhésoré dhe afatet e ngjeshura né dispozicion pér
shérbime té pérkthimit, redaktimit dhe standardizimit, si dhe mungesa e mjeteve adekuate dhe
plotésisht funksionale gé& ndihmojné né punén e profesionistéve. Eshté gjithashtu me réndési qé té
vlerésohet nevoja pér mé tepér ‘mekanizma pér sigurimin e cilésisé’ né procesin para miratimit té
ligieve, té cilét jané té cilésisé sé dobét né gjuhén serbe; kjo ¢éshtje trajtohet népérmjet indikatoréve
té méposhtém.

Mungesa e njé grade shkencore universitare né studime té pérkthimit pér gjuhén shqgipe dhe até
serbe, ose mungesa e mundésive pér té mésuar té dyja gjuhét gjaté shkollimit fillor dhe té mesém,
jané gjithashtu faktoré vendimtaré qé duhet marré né konsideraté. Né té vérteté, shumé nga sfidat e
listuara nuk jané té vecanta pér punén e Kuvendit, por ka té ngjaré gé me to pérballen institucionet
geveritare né té gjitha segmentet.

Procesi dhe mekanizmat pér siqurimin e cilésisé gjuhésore

Indikatori 26 — Procedura né Kuvendin e Kosovés pér t'ua kthyer projektligjet institucioneve qé i
nxjerrin ato, pér rishikime gjuhésore.

T€ gjeturat — Gjaté shqyrtimit té paré té njé ligji né Kuvendin e Kosovés, deputetét mund té vlerésojné
cilésiné ligjore dhe/ose gjuhésore té njé projektligji dhe mund té votojné qé té vendosin nése duhet t’i
kthehet institucionit qé e ka nxjerré até pér pérmirésime ligjore dhe/ose gjuhésore.

Indikatori 27 — Numri/pérgindja e projektligjeve gé i jané kthyer institucionit gé i ka nxjerré ato pér
rishikime gjuhésore.

Té gjeturat — N/A.

Si¢ u pérmend mé sipér, mekanizmat dhe procedurat pér té siguruar cilésiné gjuhésore té ligjeve né té
gjitha gjuhét né fugi para miratimit té tyre pérfundimtar dhe hyrjes sé tyre né fuqi jané vendimtaré.
Pér kété arsye jané zhvilluar indikatoré dhe jané pérfshiré pyetje né pyetésorin pérkatés pér té fituar
njé pasqyré mé té miré mbi kéto procese. Né vijim prezantohen té gjeturat nga mbledhja e té
dhénave:

Njé nga procedurat e identifikuara pérfshin Drejtoriné pér Standardizim Gjuhésor: para se njé
projektligj pérfundimtar i miratuar nga Qeveria t'i dorézohet Kuvendit, ai i dérgohet Drejtorisé pér
Standardizim Gjuhésor té Kuvendit té Kosovés, e cila ka 10 dité pune pér ta shqyrtuar até dhe pér té
nxjerré njé raport preliminar, i cili pérvijon ¢farédo gabimesh té mundshme gjuhésore dhe té tjera té
identifikuara®®. Ky raport preliminar u dérgohet Komisioneve pérkatése parlamentare, sé bashku me
projektligjin. Nése Komisoni pérkatés parlamentar miraton ndryshimet dhe observimet e propozuara,
ato duhet té paraqgiten nga Drejtoria pér Standardizim Gjuhésor, para miratimit dhe hyrjes né fuqi té
ligjit. Kjo drejtori ka 10 dité rresht né dispozicion pér kété proceduré, si dhe pér té rishikuar dhe
pérfshiré cfarédo amendamenti té pérkthyer né kuadér té versionit pérfundimtar té ligjit'*’. Ndonése

38 |nformata té dhéna nga Drejtori i Drejtorisé pér Standardizim té Kuvendit té Kosovés, gjaté intervistés me ECMI Kosovén,

mé 17 janar 2014.
39 p&r mé shumé informata, shihni Shtojcén 3: Nisma legjislative dhe procesi i hartimit.
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procedura e pérshkruar duket té jeté gjithépérfshirése, numri i profesionistéve gé i ofrojné shérbime
té standardizimit Kuvendit t& Kosovés'* dhe afatet kohore né dispozicion jané shumé té kufizuara**.

ME tej, indikatori 26 kishte pér géllim té vlerésonte nése éshté e mundur qé projektligjet e dorézuara
Kuvendit té Kosovés t'u kthehen institucioneve qé i nxjerrin ato pér rishikime gjuhésore, para se t'u
pércillen ato me tej organeve/njésive té tjera té& Kuvendit. Pérgjigja e marré ishte si né vijim'**: gjaté
shqyrtimit t& paré té njé ligji né Kuvendin e Kosovés'*?, deputetét mund té vlerésojné cilésiné ligjore
dhe/ose gjuhésore té njé projektligji dhe té votojné nése duhet t'i kthehet institucionit gé e ka nxjerré
até pér pérmirésime ligjore dhe/ose gjuhésore.

Pér té vlerésuar nése ky mekanizém éshté themeluar dhe shfrytézohet né ményré efektive né
praktiké, indikatori 27 ka pér synim té masé numrin/pérgindjen e projektligijeve té kthyer
institucioneve gé i kané nxjerré ato pér rishikime gjuhésore. Informata e vetme e marré né kété
drejtim éshté dhéné gjaté takimit teknik té organizuar nga ECMI Kosova dhe ZKGj, ku éshté théné se
kjo proceduré éshté pérdorur rrallé*®. Megjithaté, kjo éshté né kundérshtim me té gjeturat mbi
cilésiné e pérkthimit té projektligijeve né serbisht. Sic éshté mésuar, kjo gjithashtu duket té jeté
rezultat i presionit ekzistues pér té miratuar njé numér té madh té ligjeve me shpejtési, pjesérisht si
rezultat i procesit pér aderim né Bashkimin Evropian ose presionit politik.

Né dritén e asaj ¢faré u tha mé sipér, duket e domosdoshme qé t'u kushtohet vémendje e métejshme
kétyre proceseve dhe té gjenden zgjidhje adekuate pér té siguruar gé té keté kontroll té cilésisé
pérfundimtare té ligjeve té shpallura né té gjitha gjuhét né fuqi. Kjo éshté njé c¢éshtje e ngutshme
marré parasysh problemet e vazhdueshme sa i pérket cilésisé, si¢ ka treguar vlerésimi i versioneve té
ligieve né serbisht**, dhe ndikimit negativ té cilésisé sé dobét dhe té mospérputhjeve né mes té
versioneve né gjuhé té ndryshme né sundimin e sé drejtés dhe té drejtat e komuniteteve.

Cilésia e shérbimeve té pérkthimit né té folur

Indikatori 34 — Cilésia e shérbimeve té pérkthimit né té folur né Kuvendin e Kosovés dhe komisionet e
tij.

Té gjeturat — Nuk ka informata né dispozicion, pasi qé nuk jané pranuar pyetésoré té plotésuar nga
deputetét e Kuvendit té cilét jané pérzgjedhur pér kété indikator.

Sé fundmi, gjithashtu éshté zhvilluar njé indikator cilésor (indikatori 34) mbi até se sa jané té kénaqur
deputetét né raport me shérbimet e pérkthimit né té folur né kuadér té Kuvendit, si njé ményré pér té
matur se sa i gézojné né ményré efektive té drejtat e tyre até té ciléve u pérkasin ato. Deputetét e
pérzgjedhur pér té matur kété indikator pérfshijné anétarét e Komisionit pér té Drejtat dhe Interesat e

140 Si¢ éshté théné népérmjet pyetésorit nga Drejtori i Drejtorisé pér Standardizim Gjuhésor té Kuvendit té Kosovés, ka katér

(4) profesionisté té punésuar brenda institucionit té cilét ofrojné shérbime té standardizimit. Pér mé tepér informata, shihni
kapitullin 3, pjesén 3.2.

! Informata té dhéna nga Drejtori i Drejtorisé pér Standardizimin dhe Harmonizimin e Ligjeve né kuadér té Kuvendit té
Kosovés, né mbledhjen teknike té organizuar nga ECMI Kosova dhe Zyra e Komisionerit té Gjuhéve, mé 13 néntor 2013.

2 |nformata té dhéna népérmjet pyetésorit nga Drejtori i Drejtorisé sé Shérbimeve Gjuhésore té Kuvendit té Kosovés.

3 pgr mé shumé informata, shihni Shtojcén 3: Nisma legjislative dhe procesi i hartimit.

Pér mé tepér informata, shihni Shtojcén 3: Iniciativa legjislative dhe procesi i hartimit.

Informata té dhéna né mbledhjen teknike té organizuar nga ECMI Kosova dhe Zyra e Komisionerit té Gjuhéve, 13 néntor
2013.

" Shihni kapitullin 3.6.
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Komuniteteve dhe pér Kthim (KDIKK). Megjithaté, pérkundér disa pérpjekjeve nuk ishte e mundur té
merreshin informata.
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4. PERFUNDIME

Ky vlerésim éshté fokusuar né pérdorimin e gjuhéve dhe respektimin e Ligjit pér Pérdorimin e
Gjuhéve né kuadér té punés sé Kuvendit té Kosovés. Pér kété géllim jané zhvilluar indikatorét dhe
pyetésorét pérkatés, dhe kjo éshté plotésuar me mbledhje dhe intervista, pér té siguruar njé pasqyré
gjithépérfshirése té gjendjes né kété fushé, dhe pér té identifikuar sfidat dhe rekomandimet e
mundshme pér t'i adresuar ato. Duhet theksuar se ky vlerésim éshté kryer né kuadér té njé faze pilot
pér té testuar realizueshmériné dhe vlerén e pérdorimit té indikatoréve pér monitorimin dhe
vlerésimin (M&V) e té drejtave té komuniteteve; prandaj do té nxirren mésime né lidhje me kété
proces dhe vlerésimi do té plotésohet me analiza dhe hulumtime té métejshme. Né pjesén né vijim
jepen pérfundimet paraprake té késaj faze pilot.

Njé nga té gjeturat kryesore éshté se kapacitetet njerézore té shérbimeve gjuhésore brenda
institucionit né Kuvendin e Kosovés duket se jané té pamjaftueshme né raport me ngarkesén e madhe
té punés dhe numrin e kérkesave’. Numri i profesionistéve qé ofrojné pérkthim me shkrim dhe né té
folur — gjithsej 11 prej tyre — éshté i kufizuar (veganérisht pér disa kombinime gjuhésore), dhe afati
kohor né dispozicion pér pérkthimin dhe rishikimin e ligieve dhe amendamenteve éshté e
pamjaftueshme, pa marré parasysh ngarkesén e punés. Si rezultat i késaj, numri i fageve qé duhet té
pérkthehen pér secilin profesionist brenda njé dite duket té jeté shumé i larté — 13 fage né ditég,
péraférsisht dyfishi i véllimit sipas praktikave mé té mira ndérkombétare'*®, sidomos marré parasysh
faktin se ata merren kryesisht me tekste komplekse ligjore gé do té béhen ligjérisht detyruese pas
miratimit té tyre. E njéjta vlen pér Drejtoriné pér Standardizim Gjuhésor, e cila éshté pérgjegjése pér
té kryer procese kyge té rishikimit, ku ka gjithsej katér (4) profesionisté dhe afate kohore shumé té
kufizuar né dispozicion. Né kété kontekst, gjithashtu duhet theksuar se ndonése pérkthimi me shkrim
dhe né té folur kérkojné grupe té ndryshme té shkathtésive, nuk ka ndarje té garté ndérmjet kétyre dy
roleve'®. Ky fakt gjithashtu mund té cojé né fragmentimin e punés, pasi qé éshté e mundur gé
profesionistéve t'iu duhet té merren me lloje té ndryshme té kérkesave brenda njé dite.

Sa i pérket profilit dhe kualifikimeve té profesionistéve gé ofrojné shérbime gjuhésore brenda
institucionit, duhet theksuar se ndonése politikat e rekrutimit né Kuvendin e Kosovés bazohen né
kritere kyce, pérkatésisht né pérgatitje akademike dhe pérvojé pune, jané raportuar véshtirési né
punésimin e profesionistéve té kualifikuar.

Njé e gjetur tjetér e réndésishme né kété fushé éshté se pavarésisht faktit se serbishtja éshté njéra
nga gjuhét zyrtare né Kosové, nuk ka asnjé person gé ka serbishten gjuhé amtare dhe gé ofron
shérbime té pérkthimit me shkrim ose né té folur pér Kuvendin e Kosovés™; shumica e
profesionistéve (9" nga 11) e kané shqipen si gjuhé té tyre amtare. Ndonése té gjithé profesionistét e
kané serbishten si gjuhé té paré té huaj, ky faktor sigurisht mund té ¢ojé né cilési mé té ulét té
pérkthimit né serbisht. Ka dy (2) pjesétaré stafi té cilét e kané serbishten gjuhé amtare dhe té cilét
ofrojné shérbime té redaktimit; megjithaté, kjo nuk duket e mjaftueshme marré parasysh nevojat
aktuale.

it Njésia pér Pérkthim e Kuvendit té Kosovés gjithashtu mbulon nevojat e Zyrés sé Presidentit dhe té Zyrés sé Kryeministrit.
18 shihni kapitullin 3, pjesén 3.3

Indikatorét 4, 12-17.

Nuk ka informata né dispozicion mbi gjuhén amtare té profesionistéve gé punojné né kuadér té Njésisé pér Redaktim;
megjithaté, gjuhét né té cilat punojné ata jané serbishtja dhe shqipja.

Bl Njéri ka dy gjuhé amtare, shgipen dhe kroatishten.
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Rreth gjysma e profesionistéve (6 nga 11) té cilét punojné né kuadér té Njésisé pér Pérkthim kané
deklaruar se kané diploma universitare né gjuhé; megjithaté, kéto jané vetém né gjuhén shqipe.
Aktualisht né Kosové nuk ka né dispozicion studime pér diplomé universitare né fushén e pérkthimit
dhe/ose studime té pérbashkéta pér gjuhé shqipe dhe até serbe, ose mundési pér té mésuar dy gjuhét
gjaté shkollimit fillor ose t& mesém, pérkundér nevojés sé madhe pér profesionisté té kualifikuar gé
njohin té dy gjuhét, nevojé kjo gé del nga sistemi shumégjuhésh té Kosovés. Eshté gjithashtu e
réndésishme té theksohet se vetém njéri nga profesionistét gjuhésoré ka pérgatitje né fushén e
drejtésisé, pérkundér réndésisé pér té pasur njohuri té konsiderueshme né kété fushé gjaté pérkthimit
té teksteve ligjore.

Né njé aspekt pozitiv, shumica e profesionistéve kané pohuar se kané disa vite pérvojé pune (njé
mesatare prej 19 vitesh) né fushén e pérkthimit me shkrim dhe né té folur. Gjaté vitit 2013 jané
mbajtur njé séré programesh trajnimi pér pérmirésimin e njohurive dhe shkathtésive té kétyre
profesionistéve, pérfshiré né fushén e pérkthimit konsekutiv dhe simultan né té folur. Megjithaté, nuk
éshté ofruar asnjé trajnim pér ¢éshtje ligjore, gjé gé ia vlen té merret né konsideraté, vecanérisht duke
pasur parasysh faktin se shumica e kétyre profesionistéve nuk kané pérgatitje né fushén e ligjeve.

Sipas té dhénave té mbledhura, vetém njé numér i kufizuar i mjeteve kompjuterike pér pérkthim jané
né dispozicion té profesionistéve qé i ofrojné shérbime gjuhésore Kuvendit té Kosovés, dhe disa prej
tyre nuk jané funksionale, pér shkage teknike. Kjo duhet té merret né konsideraté pér shkak té njé
game té gjeré té mjeteve né dispozicion né treg gé mund t'u ndihmojné pérkthyesve né punén e tyre,
duke kontribuar késhtu né nivel mé té larté té cilésisé, konsistencés né pérdorimin e terminologjisg,
dhe efikasitetit.

Njé tjetér e gjetur e késaj faze pilot éshté se duhet té béhen pérpjekje té€ métejshme pér té siguruar qé
té vendosen mekanizma dhe procedura adekuate pér sigurimin e cilésisé sé ligjeve né té gjitha
gjuhét para dekretimit té tyre. Si¢ éshté demonstruar nga njé vlerésim té cilésisé gjuhésore té
mostrave té projektligjeve dhe ligjeve té miratuar, versionet e pérkthyera né serbisht jané vlerésuar né
ményré konsistente me noté mé té ulét sesa versionet origjinale né shqip. Kategorité e identifikuara

(‘kuptimi’, forma’ dhe ‘pérputhshméria’)*>

jané vlerésuar me piké kryesisht me ‘i miré’ (klasa 1) ose ‘i
pranueshém’ (grada 2) pér ligjet né versionin origjinal, né shqip, ndérsa dokumentet né serbisht
zakonisht jané vlerésuar thjesht me ‘i pranueshém’ (grada 2) ose ‘nén standardin’ (grada 3). Né
dokumentet né serbisht jané identifikuar gabime dhe probleme té shumta né aspektin e gramatikés
(p.sh. strukturés sé fjalive), drejtshkrimit (p.sh. pérdorimit té shkronja té médha), dhe pérdorimit té
terminologjisé. Né disa raste pérkthimet né serbisht jané konsideruar si shumé té fjalépérfjalshém dhe
ka pasur léshime; si rezultat i kétyre problemeve, né shumé raste ka humbur kuptimi dhe dokumentet
pérkatés né serbisht nuk jané plotésisht té kuptueshém pér lexuesin. Nuk jané identifikuar dallime té

médha né pérdorimin e gjuhés ndérmjet akteve nénligjore té nxjerré nga organe té ndryshme.

Té gjeturat sa i pérket cilésisé sé pérkthimit té ligjeve né serbisht, ndonése bazohen né njé mostér té
vogél té ligjeve, jané shgetésuese. Duke pasur parasysh se versionet né gjuhét zyrtare (shqip dhe
serbisht) jané me autoritet té barasvlershém, problemet e vazhdueshme né cilési dhe mospérputhjet
ndérmjet tyre mund té cojné né pasiguri ligjore dhe té ndikojné negativisht né té drejtat e
komuniteteve dhe sundimin e sé drejtés. Sé bashku me mungesén e mundésive pér arsimim akademik
pér pérkthyes, dhe pér mésimin e té dyja gjuhéve zyrtare, problemet me cilési duket té jené rezultat i
problemeve té lartpérmendura, pérfshiré resurset e kufizuara njerézore, financiare dhe teknike, afatet

152 shihni Shtojcén 2: Sistemi i vlerésimit té cilésisé sé pérkthimit me shkrim dhe né té folur.
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e shkurtra kohore, mungesén né kuadér té institucioneve pérkatése té stafit qé e kané serbishten
gjuhé amtare, dhe mekanizmat joadekuate pér sigurimin e cilésisé para dekretimit té ligjeve.

Sé fundmi, edhe pse do té kryhen analiza té métejshme mbi zbatimin e késaj faze pilot mbi pérdorimin
e indikatoréve pér monitorimin dhe vlerésimin (M&V) e té drejtave té komuniteteve, dhe nevojiten
informata shtesé, duket me vend té thuhet se ky ka gené njé ushtrim shumé i dobishém dhe i
réndésishém qé ka dhéné njé pasqyré gjithépérfshirése té fushés sé analizuar dhe ka ndihmuar pér té
identifikuar sfidat dhe rekomandimet konkrete pér tejkalimin e tyre. Prandaj rekomandohet vazhdimi
dhe zgjerimi i pérdorimit té indikatoréve pér monitorimin e zbatimit té té drejtave gjuhésore dhe té
drejtave té tjera té komuniteteve nga ana e Kuvendit dhe institucioneve té tjera, me synim
pérmirésimin e gézimit té té drejtave té komuniteteve né Kosové.

46



5. REKOMANDIME

Bazuar né té gjeturat e kétij vlerésimi, ECMI Kosova dhe Zyra e Komisionerit pér gjuhétjapin kéto

rekomandime:

Té vlerésohet me kujdes nevoja pér rritjen e numrit té profesionistéve qé i ofrojné shérbime
gjuhésore Kuvendit té Kosovés, marré parasysh ngarkesén e madhe té punés dhe numrin e madh
té kérkesave, dhe cilésiné vazhdimisht té dobét té pérkthimit; dhe té vendosen afate kohore
adekuate pér kryerjen e punéve.

Té krijohen stimuj pér té lehtésuar rekrutimin e profesionistéve té kualifikuar gjuhésoré, pérfshiré
kompensim adekuat, dhe sigurimi i rekrutimit té atyre qé e kané serbishten gjuhé amtare.

Té rritet buxheti i ndaré pér ofrimin e shérbimeve gjuhésore né kuadér té Kuvendit té Kosoveés,
dhe té vlerésohet, né aspektin e kostos, efikasiteti i kontraktimit té shérbimeve gjuhésore jashté
institucionit.

Té vlerésohen proceset brenda Kuvendit pér pérkthimin, redaktimin dhe standardizimin e gjuhés
sé ligieve dhe amendamenteve, dhe té themelohet njé njési ose té vendoset njé mekanizém (me
mandat dhe kapaciteteve adekuate) pér sigurimin pérfundimtar té cilésisé gjuhésore para
dekretimit té ligjeve né té gjitha gjuhét né fuqgi, né ményré qé té adresohet cilésia e dobét dhe
mospérputhjet ndérmjet versioneve né gjuhé té ndryshme, té cilat ndikojné negativisht né
sundimin e sé drejtés dhe té drejtat e komuniteteve.

Té sigurohet, né masén gé éshté e mundshme, gé pérkthimi me shkrim dhe né té folur té ndahen
dhe té béhen mé efikase, marré parasysh se nevojiten grupe té ndryshme té shkathtésive pér kéto
dy role té dallueshém, dhe gé gjuha e synuar né té cilén punojné pérkthyesit té jeté kryesisht
gjuha e tyre amtare.

Né konsultim me profesionisté, té zhvillohen dhe té vihen né dispozicion mjete dhe pajisje
adekuate dhe plotésisht funksionale qé mund té kontribuojné né ofrimin e shérbimeve té cilésisé
sé larté té pérkthimit, redaktimit dhe standardizimit gjuhésor, pérfshiré fjaloré dhe mjete
kompjuterike pér pérkthim, dhe té ofrohen trajnime mbi pérdorimin e tyre.

Té kryhet njé vlerésim i hollésishém i nevojave dhe té ofrohen masa té pérshtatura pér ngritjen e
kapaciteteve né fushat relevante, pérfshiré pér shkathtési pér pérkthim me shkrim dhe né té folur,
¢éshtje ligjore dhe pérkthim té ligjeve.

Té punohet drejt krijimit té njé sistemi pér certifikimin e pérkthyesve me shkrim dhe né té folur.

Té ofrohet mbéshtetje pér themelimin e njé Departamenti pér Pérkthim né té Shkruar dhe té
Folur né kuadér té Fakultetit Filologjik té Universitetit té Prishtinés, i cili té mbulojé té dy gjuhét
zyrtare (shqgipen dhe serbishten), si dhe té njé Departamenti té Sllavistikeés.

Té vazhdohet me mbledhjen e té dhénave té zbérthyera sipas gjuhéve, pérfshiré atyre mbi
kérkesat pér pérkthim né té folur dhe pérkthim té dokumenteve.

Té merret né konsideraté pérdorimi sistematik dhe gjithépérfshirés i indikatoréve si mjet pér
monitorimin dhe vlerésimin (M&V) e zbatimit té té drejtave gjuhésore dhe té drejtave té tjera té
komuniteteve nga ana e Kuvendit té Kosovés dhe institucioneve té tjera, bazuar né gjetjet dhe
mésimet e nxjerra gjaté kété faze pilot.
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SHTOJCAT

Shtojca 1. Monitorimi dhe vlerésimi i respektimit té Ligjit pér PErdorimin e Gjuhéve

né punén e Kuvendit té Kosovés (nenit 5) — Matrica e indikatoréve

Korniza kohore: té gjithé indikatorét i referohen periudhés ndérmjet janarit dhe néntorit 2013 (mbetet té pérkufizohet)

Indikatorét Pérkufizimi Zbérthimi Arsyetimi Burimet e verifikimit Kategorité
A. Té pérgjithshme
1. Pérfagésimi gjuhésor Pérgindja e secilés prej gjuhéve té Zbérthyer sipas: Ky indikator mund té ndihmojé pér té | - Intervista né Kuvendin e Kosovés Sasior
né Kuvendin e Kosovés pérfagésuara né Kuvendin e vlerésuar nevojén pér shérbime (né Sekretariat) I procesit
Kosovés, né bazé té gjuhés amtare té gjuhésore né Kuvendin e Kosovés
deputetéve té Kuvendit. N (veganérisht pér  shérbime  té FORMULA:
* Gjuhés. Al s b N - Numri i deputetéve té Kuvendit té
. pérkthimit né té& folur) népérmjet P
(neni5.1) T e Kosovés (T);
ofrimit té njé pasqyre té pérfagésimit o )
o . ) . - Numri i deputetéve té Kuvendit
gjuhésor né Kuvendin e Kosovés. pér secilén gjuhé, sipas gjuhés sé
tyre amtare (A, B, C, D, E);
- Llogaritni pérgindjen pér secilin
grup:
- (A,B,C,D,E)/T*100=X%
B. Mekanizmat dhe mjetet / Resurset dhe kapacitetet njerézore
2. Njésia pér Shérbime Ekzistimi i njé njésie né kuadér té N/A Si indikator strukturor, kjo pérbén njé | - Organogrami dhe intervista né Cilésor
Kuvendin e Kosovés (né Strukturor

Gjuhésore né kuadér té
Kuvendit té Kosovés

Kuvendit té Kosovés gé éshté
pérgjegjése pér ofrimin e
shérbimeve gjuhésore (shérbimeve
té pérkthimit né té folur dhe me
shkrim dhe atyre té lekturimit)

parakusht té réndésishém pér zbatimin
efektiv té dispozitave té nenit 5, por
ofron informata vetém né lidhje me
strukturat e themeluara dhe duhet té

lexohet si i ndérlidhur me indikatoré té

Sekretariat).
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(neni 5.1, 5.3)

Kuvendit té Kosovés dhe
Komisioneve té tij, né gjuhét zyrtare
dhe gjuhét e tjera té komuniteteve
gé pérdoren né punén e Kuvendit.

tjeré sasioré dhe cilésoré.

3. Njésia pér Ekzistimi i njé njésie né kuadér té N/A Si indikator strukturor, kjo pérbén njé | - Organogrami dhe intervista né - Cilésor
standardizim gjuhésor Kuvendit t& Kosovés qé éshté parakusht té réndésishém pér zbatimin Kuvendin e Kosovés (né - Strukturor
né kuadér té Kuvendit té pérgjegjése pér standardizimin e efektiv té dispozitave té nenit 5, por Sekretariat).
Kosovés gjuhés, pér té mbéshtetur dhe ofron informata vetém né lidhje me
harmonizuar shérbimet e pérkthimit strukturat e themeluara dhe duhet té
né té folur, me shkrim dhe ato té lexohet si i ndérlidhur me indikatoré té
(neni 5.1, 5.3) lekturimit té Kuvendit té Kosovés. tjeré sasioré dhe cilésoré.
4. Numri i Numri i profesionistéve té punésuar Zbérthyer sipas: Ky indikator synon té vlerésojé | - Intervista né Kuvendin e Kosovés - Sasior
profesionistéve té brenda tij té cilét i ofrojné shérbime kapacitetet e Kuvendit t& Kosovés pér (Departamentin e Burimeve - Strukturor
punésuar né Kuvendine | gjuhésore (pérkthim né té folur dhe té ofruar shérbime gjuhésore brenda Njerézore)
Kosoveés té cilét ofrojné me shkrim, dhe lekturim) Kuvendit . Rolit strukturave té tij népérmjet vlerésimit
shérbime gjuhésore té Kosovés dhe Komisioneve té tij. profesional: té numrit té profesionistéve gé ofrojné
brenda tij pérkthyes né té | shérbime gjuhésore, si dhe gjuhés sé
folur, tyre amtare dhe kombinimeve né
(neni 5.1, 5.3) pérkthyes me gjuhét punuese.
shkrim,
lektor;
e Gjuhés amtare;
e Kombinimeve
gjuhésore
5. Niveli i njohjes sé Niveli i njohjes sé gjuhés sé paré (B) | Zbérthyer sipas: Ky indikator synon té kontribuojé né | - Intervista né Kuvendin e Kosovés - Cilésor
gjuhés sé paré dhe té dhe té dyté té huaj (C) nga vlerésimin e kapaciteteve dhe cilésisé (Departamentin e Burimeve - I procesit
dyté té huaj™ nga profesionisté té punésuar brenda tij sé shérbimeve gjuhésore gé ofrohen Njglr'éz'ore dhe I.\.lj'ésiné per
profesionisté té té cilét i ofrojné shérbime gjuhésore . Rolit nga té punésuar brenda Kuvendit té Shérbime Gjuhésore);

153

Zakonisht pérkthyesit me shkrim/né té folur kané njé gjuhé amtare (A) — ose dy, né rastin e atyre qé jané rritur duke folur nga dy gjuhé —, njé gjuhé té paré té huaj (B) dhe njé gjuhé té dyté

té huaj (C). Né rastin ideal, pérkthyesit me shkrim/né té folur duhet té punojné kryesisht né gjuhén A (ose B) pér té siguruar cilésiné mé té larté té mundshme té shérbimeve té ofruara.
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punésuar né Kuvendin e
Kosoveés té cilét ofrojné
shérbime gjuhésore

(pérkthim né té folur dhe me shkrim,
dhe lekturim) Kuvendit té Kosovés
dhe Komisioneve té tij.

profesional:
pérkthyes né té
folur,
pérkthyes me

Kosovés népérmjet vlerésimit té
njohjes sé gjuhéve nga profesionisté té

punésuar aty; ai duhet té lexohet si i

Anketa me profesionisté gé
ofrojné shérbime gjuhésore.

brenda tij ndérlidhur me tregues té tjeré sasioré
shkrim, e
dhe cilésoré.
lektor;
e Gjuhés.
6. Numri/pérgindja e Pérgindja e profesionistéve té Zbérthyer sipas: Ky indikator synon té kontribuojé né Intervista né Kuvendin e Kosovés - Sasior
profesionistéve té punésuar brenda tij té cilét i ofrojné vlerésimin e kapaciteteve dhe cilésisé (Departamentin e Burimeve - I procesit
punésuar né Kuvendin e | shérbime gjuhésore (pérkthim né té sé shérbimeve gjuhésore gé ofrohen N;(.e.r(:)z.ore d.hehll\.ljesme per
Kosoveés té cilét ofrojné folur dhe me shkrim, dhe lekturim) . nga té punésuarit brenda Kuvendit té shérbime Gju esc?re)., o
hérbi ha < dit t& K ss dh e Rolit « B o lerésimi . Anketa me profesionisté gé
shérbime gjuhésore uvendit té Kosovés dhe profesional: 0sovés népérmjet vlerésimit té ofrojné shérbime gjuhésore.
brenda tij, dhe té cilét Komisioneve té tij dhe té cilét kané pérkthyes né té pérgindjes sé profesionistéve té
posedojné gradé(-a) njé gradé akademike/diplomé né folur, punésuar brenda institucionit té cilét FORMULA
akademike/diplomé(-a) | fushén né té cilén punojné (p.sh. BA pérkthyes me kané gradé/diplomé universitare né Numri i profesionistéve gé
né fushén né té cilén né Pérkthim me Shkrim dhe né té shkrim, fushén né té cilén punojné (d.m.th. né punojné né Kuvend e té cilét
punojné Folur; MA né Pérkthim me Shkrim lektor. studime té pérkthimit me shkrim dhe ofrojné shérbime gjuhésore (T);
dhe né té Folur, BA né né té folur, ose né gjuhé). Numri i profesionistéve qé
Gjuhé/Linguistiké, me specializim Ndonése njé gradé/diplomé punojne ne KL_Nend_ € te cilet
- . . . .. I ofrojné shérbime gjuhésore dhe
kryesor né pérkthim) universitare né fushé né vetvete nuk .. . .
I - o qé kané gradé
éshté plotésisht tregues i cilésisé sé akademike/diplomé né fushén né
shérbimeve té ofruara, ajo pérbén njé té cilén punojné (D)
faktor té réndésishém qé duhet té Llogaritni pérgindjen D / T * 100 =
merret parasysh, né pérputhje me X%
praktikat e mira ndérkombétare. Ky
indikator duhet té Ilexohet si i
ndérlidhur me indikatoré té tjeré
sasioré dhe cilésoré.
7. Numri/pérgindja e | Pérgindja e profesionistéve qé | Zbérthyer sipas: Ky indikator synon té kontribuojé né Intervista né Kuvendin e Kosovés | - Sasior
profesionistéve gé | punojné né Kuvendin e Kosovés e té vlerésimin e kapaciteteve dhe cilésisé (Departamentin e  Burimeve | - [ procesit

punojné né Kuvendin e
Kosovés e té cilét

ofrojnné shérbime

ciléet i ofrojné shérbime gjuhésore
(pérkthim né té folur dhe me shkrim,
lekturim) Kuvendit té Kosovés dhe

e Rolit

sé shérbimeve gjuhésore né Kuvendin

e Kosovés, gé ofrohen nga té

punésuar brenda tij, népérmjet

Njerézore dhe Njésiné pér
Shérbime Gjuhésore);
Anketa me profesionisté qé
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gjuhésore dhe qgé kané

pérfunduar studime
universitare ose
pasuniversitare né
drejtési.

Komisioneve té tij, dhe qé kané
pérfunduar studime universitare ose
pasuniversitare né drejtési.

profesional:
pérkthyes né té
folur,

pérkthyes me

shkrim, lektor.

pérgindjes sé
profesionistéve té punésuar brenda

vlerésimit té

institucionit té cilét kané
gradé/diplomé universitare né drejtési
(kjo éshté veganérisht me réndési pér
pérkthyes me shkrim dhe lektoré qé
merren me ligjet dhe amendamente,
dhe me dokumente té tjera ligjore).

Ndonése njé gradé/diplomé
universitare né fushé né vetvete nuk
éshté plotésisht tregues i cilésisé sé
shérbimeve té ofruara, ajo pérbén njé
faktor té réndésishém gé duhet té
merret parasysh, né pérputhje me
praktikat e mira ndérkombétare. Ky
duhet té

indikatoré té tjeré

indikator lexohet si i
ndérlidhur me

sasioré dhe cilésoré.

ofrojné shérbime gjuhésore.

FORMULA

Numri i profesionistéve qé
punojné né Kuvend e té cilét
ofrojné shérbime gjuhésore (T);

Numri i profesionistéve qgé
punojné né Kuvend e té cilét
ofrojné shérbime gjuhésore dhe

gé kané gradé
akademike/diplomé né drejtési
(D);

Llogaritni pérgindjen:
D/ T*100=X%

8. Mesatarja, me vite, e
PErvojés sé punés sé
profesionistéve té
punésuar né Kuvendin e
Kosovés té cilét ofrojné
shérbime gjuhésore
brenda tij

(neni 5.1, 5.3)

Mesatarja, me vite, e pérvojés
relevante té punés (pérkthim né té
folur, pérkthim me shkrim, lekturim)
sé profesionistéve té punésuar
brenda tij e té cilét i ofrojné
shérbime gjuhésore Kuvendit té
Kosovés dhe Komisioneve té tij.

Zbérthyer sipas:

e Rolit
profesional:
pérkthyes né té
folur,
pérkthyes me

shkrim, lektor.

Ky indikator synon té kontribuojé né
vlerésimin e kapaciteteve dhe cilésisé
sé shérbimeve gjuhésore né Kuvendin
e Kosoves,

gé ofrohen nga té

punésuar brenda tij, népérmjet
vlerésimit té pérvojés sé punés sé
profesionistéve qé i ofrojné shérbime
gjuhésore Kuvendit té Kosovés dhe
Komisioneve té tij; ai duhet té lexohet
si i ndérlidhur me indikatoré té tjeré

sasioré dhe cilésoré

Intervista né Kuvendin e Kosovés
(Departamentin e Burimeve
Njerézore dhe Njésiné pér
Shérbime Gjuhésore);

Anketa me profesionisté qé
ofrojné shérbime gjuhésore.

FORMULA

Numri i viteve té pérvojé
paraprake té punés né fushén e
shérbimeve gjuhésore té secilit
prej profesionistéve qé punojné
né Kuvend dhe té cilét ofrojné
shérbime gjuhésore (A, B, C, D, E
)

Numri i profesionistéve gé

- Sasior
- I procesit
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punojné né Kuvend dhe té cilét

ofrojné shérbime gjuhésore (T);
- Llogaritni mesataren:

A+B+C+D...= X

X/T = MESATARIJA

9. Programet e trajnimit Ofrimi i programeve té trajnimit pér | Zbérthyer sipas: Ky indikator synon té vlerésojé nése | - Intervista né Kuvendin e Kosovés - Cilésor
pér profesionistét gé | té forcuar aftésité profesionale, profesionistéve té punésuar brenda (Njésiné pér Shérbime Gjuhésore); | - [/ procesit
ofrojné shérbime performancén dhe shkathtésité e tij, e té cilét i ofrojné shérbime | ~ A”k?t? m(e"prf)fesic?nisfé qe
gjuhésore Kuvendit té profesionistéve té punésuar brenda . Rolit gjuhésore (pérkthim né té folur, ofrojné shérbime gjuhésore.
Kosovés dhe tij e té cilét i ofrojné shérbime profesional: pérkthim me  shkrim, lekturim)
Komisioneve teé tij gjuhésore (pérkthim né té folur, pérkthyes né té Kuvendit té Kosovés dhe Komisioneve
pérkthim me shkrim, lekturim) folur, té tij, u ofrohen mundési adekuate pér
Kuvendit té Kosovés dhe pérkthyes me té rritur njohurité dhe shkathtésité e
Komisioneve té tij. shkrim, lektor. nevojshme pér té siguruar rezultate
a. Ngritja e me cilési té larté. Marré parasysh
kapaciteteve mungesén e njé grade universitare né
dhe pérkthim me shkrim dhe né té folur né
shkathtésive; N . L
b. Mjete t& Tl-sé gjuhét zyrtare né Kosové, si dhe
dhe mjete té problemet e pérgjithshme me cilésing,
tjera kjo éshté veganérisht me réndési pér
mbéshtetése154; kontekstin e Kosovés.
c. Sistemi ligjor
dhe té kuptuarit
e punés qé
kryen Kuvendi
10. Mjete kompjuterike Disponueshméria e mjeteve Zbérthyer sipas: Ky indikator synon té vlerésojé nése | - Intervista né Kuvendin e Kosovés - Cilésor
pér pérkthim dhe mjete kompjuterike pér pérkthim dhe profesionistéve té punésuar brenda (Departamentin e Burimeve - I procesit

té tjera té specializuara
pér té ndihmuar né
punén e pérkthyesve
dhe lektoréve té

mjeteve té tjera té specializuara pér
té ndihmuar punén e profesionistéve
té punésuar brenda institucionit e té
cilét i ofrojné shérbime té pérkthimit

o Mijete
kompjuterike
pér pérkthim

tij, e té cilét i ofrojné shérbime
gjuhésore dhe té lekturimit Kuvendit
té Kosovés, kané gasje né mjete

kompjuterike pér pérkthim ose né

Njerézore dhe Njésiné pér
Shérbime Gjuhésore);

- Anketa me profesionisté gé
ofrojné shérbime.

154

Shembull: fjaloré online (né Internet) dhe programe kompjuterike pér pérkthime, si Wordfast, Trados, Déja vu dhe Star.
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Kuvendit

dhe lekturimit té dokumenteve
zyrtare, té dhénave zyrtare, ligjeve
dhe procedurave té tjera té Kuvendit
té Kosovés dhe té Komisioneve té tij.

dhe mjete té
tjera té
specializuara, si
Wordfast,
Trados, Déja vu
dhe Star.

mjete té tjera té specializuara qé
mund té kontribuojné pér té siguruar
dhe
konsistencé né punén e tyre, né

efikasitet, cilési té larté

pérputhje me praktikat e mira

ndérkombétare.

11. Sistem
gjithépérfshirés gjuhésor
pér standardizimin e
termave, pér té
mbéshtetur dhe
harmonizuar shérbimet
gjuhésore té Kuvendit té
Kosovés

Ekzistimi i njé sistemi
gjithépérfshirés pér standardizim
gjuhésor pér té siguruar harmonizim
dhe konsistencé né pérdorimin e
terminologjisé né ofrimin e shérbime
gjuhésore Kuvendit té Kosovés.

Zbérthyer sipas:

0O T o e

Mjeteve:

. Doracakéve
. Fjaloréve online;
. Fjalorthéve

online

. Bazave

terminologjike
té té dhénave;

. Arkivave ku

ruhen ligjet/
legjislacioni i
miratuar nga
Kuvendi;
Bazat e té
dhénave té
dokumenteve
/fjalimeve né
formé origjinale
dhe té
pérkthyer;

. Memorieve té

pérkthimit/
arkivave
elektronike

Ky indikator synon té vlerésojé nése
profesionistét qé i ofrojné shérbime té
pérkthimit dhe lekturimit Kuvendit té
Kosovés kané qasje né mjete dhe
materiale qé mund té kontribuojné
pér té siguruar efikasitet, cilési té larté
dhe géndrueshméri né punén e tyre,
pérfshiré fjaloré dhe fjalorthé online,
né pérputhje me praktikat e mira
ndérkombétare.

- Intervista né Kuvendin e Kosovés
(Departamentin e Burimeve
Njerézore dhe Njésiné pér
Shérbime Gjuhésore);

- Anketa me profesionisté qé
ofrojné mbéshtetje pér
standardizim.

- Cilésor
- I procesit
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C.

Kérkesat e punés

12. Niveli i ngarkesés sé
punés sé profesionistéve
té punésuar brenda
institucionit qé ofrojné
shérbime gjuhésore né
Kuvendin e Kosovés

Niveli i ngarkesés sé punés (i larté,
mesatar, i ulét) sé profesionistéve
té punésuar brenda institucionit gé
i ofrojné shérbime gjuhésore
(pérkthim né té folur, pérkthim me
shkrim, lekturim) Kuvendit té
Kosovés dhe Komisioneve té tij

Zbérthyer sipas:

e Rolit profesional:

pérkthyes né té
folur,
Pérkthyes me

shkrim,
lektor.

Ky indikator synon té vlerésojé nése
profesionistét e punésuar brenda
institucionit qé i ofrojné shérbime
gjuhésore Kuvendit té Kosovés kané
ngarkesé adekuate té punés pér té
siguruar rezultate té cilésisé sé larté.
Kjo éshté vecanérisht e réndésishme
duke pasur parasysh nivelin e larté té
ekspertizés, kérkimeve dhe vémendjes
ndaj hollésive gé jané té nevojshme
kur duhen pérkthyer dhe lekturuar
dokumente komplekse ligjore (té cilét
do té béhen ligjérisht té detyrueshém
pas miratimit té tyre), si dhe shkallén
e larté té pérgendrimit gé nevojitet
pér té siguruar shérbime té pérkthimit
né té folur me cilési té larté.

Pérve¢ késaj, ky indikator mund té
kontribuojé né vlerésimin e
kapaciteteve né dispozicion dhe nivelit
té efikasitetit té shérbimeve gjuhésore
gé ofrohen nga stafi i punésuar

brenda institucionit pérkatés.

- Anketa me profesionisté qé
ofrojné shérbime gjuhésore.

- Cilésor
- I procesit

13. Mesatarja e oréve té
pandérprera té punés té
dedikuara pér pérkthim
né té folur té cilat
regjistrohen brenda njé
dite nga profesionistét e
punésuar brenda

Mesatarja e oréve té pandérprera
té punés té dedikuara pér pérkthim
simuluan té cilat regjistrohen nga
profesionisté gé punojné né
Kuvendin e Kosovés e té cilét
ofrojné shérbime té pérkthimit né
té folur né gjuhét zyrtare (shqip dhe

Zbérthyer sipas:

e Kombinimeve
gjuhésore.

Ky indikator synon té vlerésojé nése

profesionistét e punésuar brenda
institucionit gé i ofrojné shérbime
gjuhésore Kuvendit té Kosovés kané
ngarkesé adekuate té punés pér té
siguruar rezultate té cilésisé sé larté.

Kjo éshté veganérisht e réndésishme

- Intervista né Kuvend e Kosovés
(Departamentin e Burimeve
Njerézore dhe Njésiné pér
Shérbime Gjuhésore);

- Anketa me profesionisté gé
ofrojné shérbime gjuhésore.

FORMULA

- Sasior
- | procesit
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institucionit qé ofrojné

shérbime té pérkthimit

né té folur né Kuvendin
e Kosovés

serbisht) dhe gjuhé té tjera té
komuniteteve té njohura (turqgisht,
gjuhén rome dhe boshnjakisht), né
seancat plenare dhe punimet e
tjera té Kuvendit té Kosovés dhe té
Komisioneve té tij.

duke pasur parasysh shkallén e larté
té pérgendrimit gé nevojitet pér té
siguruar shérbime té pérkthimit né té
folur me cilési té larté; ekzistojné
praktika té mira ndérkombétare se sa
mund  t'i

kohé e pandérpreré

dedikohet pérkthimit né té folur.

Pérve¢ késaj, ky indikator mund té
kontribuojé né vlerésimin e
kapaciteteve né dispozicion dhe nivelin
e efikasitetit té shérbimeve gjuhésore
gé ofrohen nga té punésuar brenda

institucionit.

Numri i oréve té pandérprera té
punés té dedikuara pér pérkthim
né té folur brenda njé dite té
cilat regjistrohen nga
profesionistét qé punojné né
Kuvend pér ofrimin e shérbimeve
té pérkthimit né té folur (A, B, C,
D, E..);

Numri i profesionistéve gé
punojné né Kuvend pér ofrimin e
shérbimeve té pérkthimit né té
folur (T);

Llogaritni mesataren
A+B+C+D+E...= X

X/ T=MESATARJA

14. Mesatarja e numrit
té fageve té pérkthyera
dhe lekturuara brenda
njé dite nga
profesionistét qé
punojné né Kuvendin e
Kosovés dhe qé ofrojné
mbéshtetje né formé
pérkthimi dhe lekturimi

Mesatarja e numrit té fageve té
pérkthyera dhe lekturuara brenda
njé dite nga profesionistét qé
punojné né Kuvendin e Kosovés
dhe gé ofrojné shérbime pér
pérkthimin dhe lekturimin e
dokumenteve zyrtare, té dhénave
zyrtare, ligjeve dhe té dhéna nga
punimet e Kuvendit té Kosovés dhe
té Komisioneve té tij, né shqgip dhe
serbisht.

Zbérthyer sipas:

e Kombinimeve
gjuhésore.

Ky indikator synon té vlerésojé nése
profesionistét e punésuar brenda
institucionit qé i ofrojné shérbime té
pérkthimit dhe lekturimit Kuvendit té
Kosovés kané ngarkesé adekuate té
punés pér té siguruar rezultate me
cilési té larté.

Kjo éshté veganérisht e réndésishme
duke pasur parasysh nivelin e larté té
ekspertizés, kérkimeve dhe vémendjes
ndaj hollésive gé jané té nevojshme
pér pérkthimin dhe lekturimin e
dokumenteve ligjore komplekse (té
béhen

detyrueshém pas miratimit té tyre)

cilat do té ligiérisht té
Pérve¢ késaj, ky indikator mund té
kontribuojé né vlerésimin e

kapaciteteve né dispozicion dhe

Anketa me profesionisté qé
ofrojné shérbime gjuhésore.

EORMULA

Numri i fageve gé duhet
pérkthyer brenda njé dite nga
ana e profesionistéve gé punojné
né Kuvend pér ofrimin e
shérbimeve té pérkthimit dhe
lekturimit (A, B, C, D, E ...);

Numri i personave gé punojné né
Kuvend pér ofrimin e shérbimeve
té pérkthimit dhe lekturimit (T);
Llogaritni mesataren:
A+B+C+D+E= X

X/ T=MESATARIA

- Sasior
- | procesit
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nivelin e efikasitetit té shérbimeve
gjuhésore qé ofrohen nga stafi i
punésuar brenda institucionit.

15. Numri i pérgjithshém
i fageve té pérkthyera
dhe té lekturuara nga

profesionisté gé
punojné né Kuvendin e
Kosovés dhe qé ofrojné
mbéshtetje mé pérkthim
dhe lekturim

Numri i pérgjithshém i fageve té
pérkthyera dhe té lekturuara nga
profesionisté qé punojné né
Kuvendin e Kosovés dhe qé ofrojné
shérbime né pérkthimin dhe
lekturimin e dokumenteve zyrtare,
té dhénave zyrtare, ligjeve dhe
procedurave té Kuvendit té Kosovés
dhe Komisioneve té tij, né shqip
dhe serbisht.

Zbérthyer sipas:

o Llojit té
dokumenteve:
dokumentet
zyrtare; té
dhénat zyrtare;
ligjet dhe
procedurat e
tjera, etj.

o Aktivitetit:
pérkthim,
lekturim.

Ky indikator synon té vlerésojé nése
ofrojné profesionistét e punésuar
brenda institucionit e té cilét i ofrojné
Kuvendit té Kosovés shérbime
dhe

ngarkesé té adekuate té punés pér té

pérkthimi redaktimi  kané
siguruar rezultate té cilésisé sé larté.

Kjo éshté veganérisht e réndésishme
duke pasur parasysh nivelin e larté té
ekspertizés, kérkimit dhe vémendjes
hollésive qgé
dhe

dokumenteve komplekse ligjore (té

ndaj nevojiten pér

pérkthimin lekturimin e

cilet do té béhen ligjérisht e
detyrueshém pas miratimit té tyre).

Pérve¢ késaj, ky indikator mund té
kontribuojé né vlerésimin e
kapaciteteve né dispozicion dhe nivelit
té efikasitetit té shérbimeve gjuhésore
gé ofrohen nga persona té punésuar

brenda institucionit.

Intervista né Kuvendin e Kosovés
(Njésiné pér Shérbime Gjuhésore
dhe Njésisé pér Standardizim).

- Sasior
- I procesit

16. Numri i pérgjithshém
i mbledhjeve né té cilat
shérbimet e pérkthimit
jané ofruar nga
profesionisté té
punésuar brenda
institucionit té cilét
ofrojné shérbime té

Numri i pérgjithshém i mbledhjeve
né té cilat shérbimet e pérkthimit
né té folur jané ofruar nga
profesionisté gé punojné né
Kuvendin e Kosovés dhe qé ofrojné
shérbime té pérkthimit né té folur
né gjuhét zyrtare (shqip dhe
serbisht) dhe gjuhét e tjera té

Zbérthyer sipas:

e Llojeve té
mbledhjeve:
mbledhje té
Komisioneve,
seanca plenare,

Ky indikator synon té vlerésojé nése

profesionistét e punésuar brenda
institucionit qé ofrojné i shérbime té
pérkthimit né té folur Kuvendit té
Kosovés kané ngarkesé adekuate té
punés pér té siguruar rezultate té
Cilésisé sé larté.

Pérvec¢ késaj, ky indikator mund té

Intervista né Kuvendin e Kosovés
(Njésiné pér Shérbime Gjuhésore
dhe Njésisé pér Standardizim).

- Sasior
- I procesit
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pérkthimit né té folur né | njohura zyrtarisht té komuniteteve etj. kontribuojé né vlerésimin e
Kuvendin e Kosovés (turqgisht, gjuhén rome dhe kapaciteteve né dispozicion dhe nivelit
boshnjakisht) té efikasitetit té shérbimeve gjuhésore
gé ofrohen nga persona té punésuar
brenda institucionit.
17. Koha né dispozicion Korniza kohore (afatet) né Zbérthyer sipas: Ky indikator synon té vlerésojé nése | - Intervista né Kuvendin e Kosovés | - Sasior
pér pérkthimin dhe dispozicion qé iu jepet profesionistéve té punésuar brenda (Njésiné pér Shérbime Gjuhésore | - [ procesit
lekturimin e ligjeve dhe profesionistéve gjuhésore qé institucionit qé ofrojné i shérbime té dhe Njésisé pér Standardizim).
amendamenteve brenda | punojné né Kuvendin e Kosovés pér . . pérkthimit me shkrim dhe lekturimit
e Njésive: Njésia
Kuvendit té Kosovés té pérkthyer, rishikuar, pér Shérbime Kuvendit té Kosovés u jepet né
harmonizuar dhe/ose lekturuar Gjuhésore; Njésia | dispozicion kornizé kohore (afate)
ligjet dhe amendamentet. pér Standardizim. | adekuate pér té siguruar rezultate té
o Aktivitetit: cilésisé sé larté.
pérkthim, Kjo éshté vecanérisht e réndésishme
Iekturim ) dhe | quke pasur parasysh nivelin e larté té
h.arn'1.on|2|m ekspertizés, kérkimit dhe vémendjes
gjuhésor.
ndaj hollésive gé nevojiten pér
pérkthimin dhe lekturimin e
dokumenteve komplekse ligjore (té
cilet do té béhen ligjérisht e
detyrueshém pas miratimit té tyre).
D. Resurset financiare
18. Shuma/pérgindja e Shuma/pérgindja e buxhetit té N/A Ky indikator synon té sigurojé | - Intervista né Kuvendin e Kosovés | - Sasior
buxhetit té Kuvendit té Kuvendit té ndaré pér financimin e informata  buxhetore lidhur me (Departamentin e Burimeve - I procesit

ndaré pér shérbime
gjuhésore gé ofrohen
nga stafi i punésuar
brenda Kuvendit té
Kosovés

ofrimin e shérbimeve gjuhésore
(pérkthim né té folur, pérkthim me
shkrim dhe lekturim) Kuvendit té
Kosovés dhe té Komisioneve té tij
nga stafi i punésuar brenda
institucionit.

shérbimet gjuhésore né Kuvendin e

Kosovés. Ky éshté njé faktor i
réndésishém qé duhet té merret
parasysh né vlerésimin e pérgjithshém
dhe

shérbimeve né fjalg; ai

cilésisé sé
duhet té
lexohet si i ndérlidhur me indikatoré

té kapaciteteve

Njerézore, Njésiné pér Shérbime
Gjuhésore, Departamentin e
Financave)

FORMULA

- Buxheti total i Kuvendit pér vitin
e kaluar (T);
- Buxheti i Kuvendit i ndaré pér té
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té tjeré sasioré dhe cilésoré

financuar Njésiné pér Shérbime
Gjuhésore gjaté vitit té kaluar
(D);

Llogaritni pérgindjen:
D/T*100=X%

19. Shuma/pérgindja e Shuma/pérgindja e buxhetit té Zbérthyer sipas: Ky indikator synon té masé nevojén e Intervista né Kuvendin e Kosovés | - Sasior
buxhetit té Kuvenditté | Kuvendit té ndaré pér financimin e Kuvendit té Kosovés pér té (Departamentin e Burimeve - I procesit
ndaré pér kontraktimin | shérbimeve gjuhésore (pérkthim né kontraktuar  shérbimet  gjuhésore NJ:erézore, Njésiné per Shérbime
jashté institucionit té té folur, pérkthim né té shkruar, o jashté institucionit; kjo duhet té quhésore, Departamentin e
o o . . N . | e Shérbimeve . L Financave).
shérbimeve gjuhésore té lekturim) té kontraktuara jashté gjuhésore: vlerésohet né ndérlidhje me fondet e
ofruara Kuvendit té institucionit té cilat i ofrohen pérkthim né té ndara pér shérbime té pérkthimit té FORMULA
Kosovés Kuvendit té Kosovés dhe folur, ofruara nga stafi i punésuar brenda Buxheti total i Kuvendit i ndaré
Komiteteve té tij pérkthim me institucionit. pér financimin e Njésisé pér
shkrim Shérbime Gjuhésore (T);
lekturim. Shuma e té hollave té
shpenzuara pér kontraktimin e
shérbimeve gjuhésore jashté
institucionit (D); -
Llogaritni pérgindjen:
D/T* 100 = X%.
E. Reagueshméria ndaj kérkesave
20. Numri/pérgindja e Numri dhe pérgindja totale e Zbérthyer sipas: Ky indikator synon té& masé nése Intervista né Kuvendin e Kosovés | - Sasior

kérkesave té
pérmbushura me kohé
pér mbéshtetje me
pérkthim né té folur té
cilat vijné nga deputetét
e Kuvendit té Kosovés
gjuha amtare e té ciléve
éshté turqishtja,
boshnjakishtja ose gjuha
rome

kérkesave té pérmbushura me kohé
pér pérkthim né té folur té cilat

vijné nga deputetét e Kuvendit té
Kosovés gjuha amtare e té ciléve

éshté turqishtja, boshnjakishtja ose

gjuha rome, dhe té cilét kané
nevojé pér mbéshtetje pér
pérkthim né té folur nga/né shqip
dhe/ose serbisht.

nevojat pér mbéshtetje me pérkthim
né té folur pér deputetét e Kuvendit
ciléve éshté

gjuha amtare e té

e Kombinimeve

gjuhésore turgishtja, boshnjakishtja ose gjuha

rome pérmbushen né ményré
adekuate, né pérputhje me ligjin.

Té gjeturat duhet té vlerésohen né
ndérlidhje me indikatoré té tjeré gé

masin kapacitetet brenda institucionit

pér té ofruar shérbime gjuhésore né

(Njésiné pér Shérbime
Gjuhésore).

FORMULA

Numri i pérgjithshém i kérkesave
pér ndihmé me pérkthim né té
folur gjaté vitit té kaluar (T);
Numri i kérkesave té
pérmbushura pér ndihmé me
pérkthim né té folur gjaté vitit té
kaluar (D);

I rezultatit
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(neni 5.1, 5.2)

kéto gjuhé.

Llogaritni pérgindjen:
D/T *100 = X%

21. Numri/pérgindja e
kérkesave té
pérmbushura me kohé
pér mbéshtetje me
pérkthim né té folur té
cilat vijné nga anétarét e
Komisioneve té Kuvendit
té Kosovés

(Neni 5.1, 5.2)

Numri dhe pérqgindja e
pérgjithshme kérkesave té
pérmbushura me kohé pér

shérbime té pérkthimit né té folur
té cilat vijné nga anétarét e
Komisioneve té Kuvendit té
Kosovés né gjuhét zyrtare (shqip
dhe serbisht) dhe gjuhét e tjera té
njohura té komuniteteve (turgisht,
boshnjakisht dhe né gjuhén rome).

Zbérthyer sipas:

e Kombinimeve
gjuhésore.

Ky indikator synon té masé nése
nevojat pér mbéshtetje me pérkthim
né té folur pér anétarét e Komiteteve
té Kuvendit té Kosovés pérmbushen
né ményré adekuate, né pérputhje me
ligjin.

Té gjeturat duhet té vlerésohen né
ndérlidhje me indikatoré té tjeré qé
masin kapacitetet brenda institucionit
pér té ofruar shérbime gjuhésore né
kéto gjuhé.

Intervista né Kuvendin e Kosovés
(Njésiné pér Shérbime
Gjuhésore).

FORMULA

Numri i pérgjithshém i kérkesave
pér ndihmé me pérkthim né té
folur gjaté vitit té kaluar (T);
Numri i kérkesave pér ndihmé
me pérkthim né té folur té
pérmbushura gjaté vitit té kaluar
(D);

Llogaritni pérgindjen:

D/T *100 = X%

Sasior
| rezultatit

22. Numri/pérgindja e
dokumenteve té

Numri dhe pérgindja e
pérgjithshme e dokumenteve té

Zbérthyer sipas:

Ky indikator synon té masé nivelin e
nevojave pér ndihmé me pérkthim né

Intervista né Kuvendin e Kosovés
(Njésiné pér Shérbime

Sasior
I rezultatit

parashtruara nga parashtruara nga deputeté té mesin e deputetéve té Kuvendit gjuha Gjuhésore).
deputetét e Kuvenditté | Kuvendit e Kosovés dhe anétarété | © Kf)mF)inimeve amtare e té ciléve éshté turgishtja,
Kosovés né gjuhén Komisioneve té tij (p.sh. agjenda gjuhésore. boshnjakishtja ose gjuha rome. FORMULA
turke, boshnjake ose dhe procesverbale) gjuha amtare e Gjetjet duhet té vlerésohen né mrgjithshém i
rome, té pérkthyer né té ciléve éshté turgishtja, ndérlidhje me indikatoré té tjeré qé dokumenteve pérkatése té
gjuhén shqipe dhe serbe boshnjakishtja ose gjuha rome, té masin kapacitetet brenda institucionit dorézuara pér pérkthim gjaté
pérkthyer né shqip dhe serbisht. pér té ofruar shérbime gjuhésore né vitit té kaluar (T);
(pér t'u diskutuar) kéto gjuhé. Numri i dokumenteve pérkatése
té pérkthyera né gjuhét zyrtare
jaté vitit té kaluar (D);
(neni 5.2) ﬁogaritni pérqindje(n:)
D/T *100 = X%
23. Numri/pérgindja e Numri dhe pérgindja e Zbérthyer sipas: Ky indikator synon té masé nése Intervista né Kuvendin e Kosovés | - Sasior

pérgjigjeve té kérkuara
té cilat ofrohen né
gjuhén origjinale gé

pérgjithshme e pérgjigjeve té
ofruara né turqisht, boshnjakisht
dhe né gjuhén rome deputetéve té

e Kombinimeve

nevojat pér ndihmé me pérkthim né
mesin e deputetéve té Kuvendit gjuha
amtare e té ciléve éshté turqishtja,

(Njésiné pér Shérbime
Gjuhésore).

I rezultatit
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pérdoret nga deputetét
e Kuvendit té Kosovés

(turqgisht, boshnjakisht
ose né gjuhén rome)

(pér t'u diskutuar)

(neni 5.2)

Kuvendit té Kosovés té cilét nuk e
kané shqipen ose serbishten gjuhé
amtare.

gjuhésore.

boshnjakishtja  ose
pérmbushen né ményré adekuate.
Gjetjet duhet té
ndérlidhje me indikatoré té tjeré qé

gjuha  rome

vlerésohen né
masin kapacitetet brenda institucionit

pér té ofruar shérbime gjuhésore né
kéto gjuhé.

FORMULA

Numri i pérgjithshém i
pérgjigjeve né raport me
dokumentet pérkatése gjaté vitit
té kaluar (T);

Numri i pérgjigjeve té kérkuara
né raport me dokumentet
pérkatése té cilat jané pérkthyer
né gjuhén amtare té deputetit
pérkatés gjaté vitit té kaluar (D);
Llogaritni pérgindjen:

D/T *100 = X%

F.

Disponueshméria dhe cilésia

24. Numri/pérgindja e
projektligjeve té
parashtruara Kuvendit té
Kosovés té pérkthyer né
shqip dhe serbisht

(neni 5.4)

(né ndérlidhje me nenin
52.1té Rregullores sé
Punés sé Kuvendit té

Kosovés)

Numri dhe pérqgindja e
pérgjithshme e projektligjeve té
pérkthyer né shqip dhe serbisht me
rastin e parashtrimit té tyre
Kuvendit té Kosovés, né té dy
formatet, kopje fizike dhe
elektronike.

Zbérthyer sipas:

e Gjuhéve.

Ky indikator synon té vlerésojé nése
ndodh pérkthimi dhe publikimi i
ligjeve si¢ éshté paraparé me Ligjin pér
Pérdorimin e Gjuhéve (nenin 5.4) dhe
Rregulloren e Punés sé Kuvendit té
Kosovés (nenin 52.1)

Hulumtime fakt-mbledhése
kérkimore né bazén e té
dhénave/arkivin e Kuvendit té
Kosovés

FORMULA

Numri i  projektligieve té
parashtruara Kuvendit gjaté vitit
té kaluar (D)

Numri i  projektligieve té
parashtruara Kuvendit gjaté vitit
té kaluar, té pérkthyer né shqip
dhe serbisht (T)

Llogaritni pérgindjen:

T/D *100=X%

- Sasior
- lrezultatit
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25. Cilésia e
projektligjeve origjinale
dhe té pérkthyer té
parashtruar Kuvendit té
Kosovés né shqip dhe
serbisht

(neni 5.4)

Niveli i cilésisé (i mirg, i
155 N
) sé

projektligjeve origjinale dhe té

pranueshém, nén standardet

pérkthyera té parashtruara
Kuvendit té Kosovés né shqip dhe
serbisht (gjuhét zyrtare).

Zbérthyer sipas:

e Gjuhéve;

e Nivelit té cilésisé;

e Organitqgéi
nxjerr ato.

Ky indikator synon té vlerésojé cilésiné
e shérbimeve té pérkthimit dhe
lekturimit té ofruara nga organet gé
hartojné dhe nxjerrin projektligjet
(p.sh. ministrité, Kuvendi).

Pérve¢ késaj, ai konsiderohet i
dobishém pér té vlerésuar cilésiné e
projektligijeve origjinale, pasi qé
problemet me kéto gjithashtu mund
té kené ndikimi né dokumentet e

pérkthyera.

- Dizajnoni njé sistem vlerésimi
pér té ranguar nivelin e cilésisé
sé pérkthimit;

- Vini até né zbatim pér té shikuar
dhe vlerésuar cilésiné e
pérkthimit t& dokumenteve
pérkatése;

- Gjeni numrin e pérgjithshém té
dokumenteve pérkatése (T);

- Gjeni numrin e dokumenteve pér
secilin nivel té cilésisé (A, B, C)
dhe pérgindjen gé pérfagéson
secili nga numri i pérgjithshém
M5\

{(A, B, C)/T}*100 = X%

- Nxirrni njé pérfundim cilésor
népérmjet analizimit té té
dhénave té fituara.

Cilésor
| procesit

26. Procedura né
Kuvendin e Kosovés pér
t'ua rikthyer projektligjet
institucioneve gé i
nxjerrin ato pér rishikim
gjuhésor

Ekzistenca e njé procedure né
Kuvendin e Kosovés pér t'ua
rikthyer projektligjet institucioneve
gé i nxjerrin ato (p.sh. ministrive)
pér rishikim gjuhésor (pérkthim,
lekturim ose standardizim) né
rastet kur kriteret e cilésisé nuk
pérmbushen.

N/A

Ky indikator synon té vlerésojé nése
éshté e mundur qé projektligiet e
dorézuara Kuvendit té Kosovés t'u
rikthehen institucioneve qé i nxjerrin
ato (p.sh. ministrive) pér rishikim
gjuhésor para se t'u dérgohen mé tej

organeve/njésive té tjera té Kuvendit.

- Intervista né Kuvendin e Kosovés
(Sekretariat).

Cilésor
| procesit

27. Numri/pérgindja e
projektligjeve té
rikthyera institucioneve
qé i nxjerrin ato pér
rishikim gjuhésor

Numri/pérgindja e projektligjeve
dorézuar té cilét u jané rikthyer
institucioneve gé i kané nxjerré ato
pér rishikim pér rishikim gjuhésor
(pérkthim, lekturim ose

N/A

Ky indikator synon té vlerésojé nése
projektligjet u rikthehen institucioneve
gé i nxjerrin ato (p.sh. ministrive) pér
rishikim gjuhésor dhe sa shpesh ndodh
kjo.

- Intervista né Kuvendin e Kosovés
(Sekretariat).

Sasior
I procesit

155
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standardizim).

28. Numri/pérgindja e Numri dhe pérqindja e Zbérthyer sipas: Ky indikator synon té vlerésojé nése Hulumtime fakt-mbledhése - Sasior
amendamenteve né pérgjithshme e amendamenteve né béhet pérkthimi dhe publikimi i ligjeve kérkimore né bazén e té - lrezultatit
projektligje té projektligje, té parashtruara nga sic éshté pércaktuar me Ligjin pér dhenaye/arkwm e Kuvendit té
parashtruara nga Kuvendi i Kosovés, té pérkthyera né e Giuhéve Pérdorimin e Gjuhéve (nenin 5.4) dhe Kosoves.
Kuvendi i Kosovés, té gjuhén shqip dhe serbisht, né té dy ! ' Rregulloren e Punés sé Kuvendit té FORMULA
pérkthyera shqip dhe formatet, kopje fizike dhe Kosovés (nenin 52.1). . .
bisht lektronikel™ Numri i amendamenteve té
Serois elektronike . nxjerra gjateé vitit té kaluar (D);
Numri i amendamenteve té
nxjerra gjaté vitit té kaluar, té
. pérkthyer né shqip dhe serbisht
(neni 5.4)
(m);
Llogaritni pérgindjen:
T/D*100 = X%
(né ndérlidhje me nenin
52.1 té Rregullores sé
Punés sé Kuvendit té
Kosovés)

29. Cilésia e Nivelii cilésisé (i mirg, i Zbérthyer sipas: Ky indikator synon té vlerésojé cilésiné Dizajnoni njé sistem vlerésimi - Cilésor
amendamenteve pranueshém, nén standardin™’) i e shérbimeve té pérkthimit dhe pér té ranguar nivelin e cilésisé - I procesit
origjinale dhe té amendamenteve origjinale dhe té lekturimit té ofruara nga Kuvendi i sé pérkthimit;

. . . . e . . Vini até né zbatim pér té shikuar

pérkthyera té pérkthyera té projektligjeve, té o Kosovés. . T
T B - B e Gjuhéve; . o . . . dhe vlerésuar cilésiné e
projektligjeve té parashtruar nga Kuvendi i Kosovés, Pérve¢ késaj, ai konsiderohet i

parashtruara nga
Kuvendi i Kosovés, né

né shqip dhe serbisht.

e Nivelit té cilésisé.

dobishém pér té vlerésuar cilésiné e
origjinale, pasi qé
kéto

projektligjeve

problemet me dokumente

pérkthimit t& dokumenteve
pérkatése;

Gjeni numrin e pérgjithshém té
dokumenteve pérkatése (T);

156

e Punés sé Kuvendit té Kosovés, neni 52.1).
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Sistem i zhvilluar nga eksperti i gjuhéve i ECMI Kosovés.

Si¢ pércaktohet me Rregulloren e Punés sé Kuvendit té Kosovés, kur njé projektligj tw paragitet né Kuvend, kjo duhet té béhet me shkrim dhe mundésisht né version elektronik (Rregullorja
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shqip dhe serbisht

(neni 5.4)

gjithashtu mund té kené ndikim né
dokumentet e pérkthyera.

Gjeni numrin e dokumenteve pér
secilin nivel té cilésisé (A, B, C)
dhe pérgindjen gé pérfagéson
secili nga numri i pérgjithshém
Mm;

{(A, B, C) / T} * 100 = X%

Nxirrni njé pérfundim cilésor
népérmjet analizimit té té
dhénave té fituara.

30. Numri/pérgindja e Numri dhe pérgindja e Zbérthyer sipas: Ky indikator synon té vlerésojé nése Hulumtime fakt-mbledhése - Sasior
ligieve té miratuara nga | pérgjithshme e ligjeve té miratuara béhet pérkthimi dhe publikimi i ligjeve kérkimore né bazén e té -l rezultatit
Kuvendi i Kosovés té té pérkthyera né shqip dhe serbisht sic éshté pércaktuar me Ligjin pér dhénaye/arkivin e Kuvendit té
nxjerré dhe publikuar né me rastin e parashtrimit té tyre e Gjuhéve Pérdorimin e Gjuhéve (nenin 5.4) dhe Kosovés.
shqip dhe serbisht Kuvendit té Kosovés, né té dy Rregulloren e Punés sé Kuvendit té FORMULA
formatet, kopje fizike dhe Kosovés (nenin 52.1). N . -
) Numri i ligjeve té miratuar gjaté
(neni 5.4) elektronike vitit té kaluar (D);
Numri i ligjeve té miratuar gjaté
vitit té kaluar, té pérkthyer né
shqip dhe serbisht (T);
Llogaritni pérgindjen:
T/D*100 = X%
31. Cilésia e ligjeve Nivelii cilésisé (i mirg, i Zbérthyer sipas: Ky indikator synon té vlerésojé Dizajnoni njé sistem vlerésimi - Cilésor
origjinale dhe té pranueshém, nén standardin’®) i cilésiné e shérbimeve té pérkthimit pér té ranguar nivelin e cilésisé - I procesit

pérkthyer té miratua nga
Kuvendi i Kosovés, té
nxjerré dhe publikuar né
shqip dhe serbisht

(neni5.4)

ligjeve origjinale dhe té pérkthyera,
té miratuar nga Kuvendi i Kosovés,
té nxjerré dhe publikuar né shqip
dhe serbisht.

e Gjuhéve;
e Nivelit té
cilésisé.

dhe lekturimit té ofruar nga Kuvendi i
Kosovés.
Pérve¢ késaj, ai konsiderohet i
dobishém pér té vlerésuar cilésiné e
projektligieve origjinale, pasi qé
problemet me kéto gjithashtu mund
té kené ndikim né dokumentet e

pérkthyer.

sé pérkthimit;

Vini até né zbatim pér té shikuar
dhe vlerésuar cilésiné e
pérkthimit t& dokumenteve
pérkatése;

Gjeni numrin e pérgjithshém té
dokumenteve pérkatése (T);
Gjeni numrin e dokumenteve pér
secilin nivel té cilésisé (A, B, C)
dhe pérgindjen gé pérfagéson
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secili nga numri i pérgjithshém
Mm;

{(A, B, C)/T}*100 = X%
Nxirrni njé pérfundim cilésor
népérmjet analizimit té té
dhénave té fituara.

32. Numri/pérgindja e Numri dhe pérgindja e Zbérthyer sipas: Ky indikator synon té vlerésojé nése Hulumtime fakt-mbledhése - Sasior
ligieve té dekretuar nga | pérgjithshme e ligjeve té dekretuar béhet pérkthimi dhe publikimi i ligjeve kérkimore né bazén e té -l rezultatit
Kuvendi i Kosovés té té pérkthyer né boshnjakisht dhe sic éshté pércaktuar me Ligjin pér dhénaye/arkivin e Kuvendit té
publikuar né turgisht me rastin e parashtrimit té e Gjuhéve Pérdorimin e Gjuhéve (nenin 5.4) dhe Kosovés.
boshnjakisht dhe tyre Kuvendit té Kosovés, né té dy Rregulloren e Punés sé Kuvendit té FORMULA
turgisht formatet, kopje fizike dhe Kosovés (nenin 52.1). N . o
i Numri i ligjeve té dekretuar gjaté
elektronike. vitit té kaluar (D);
Numri i ligjeve té dekretuar gjaté
(neni 5.4) vitit té kaluar, té pérkthyer né
boshnjakisht dhe turqisht (T);
Llogaritni pérgindjen:
T/D *100 = X%
33. Cilésia e ligjeve té Niveli i cilésisé (i mirg, i Zbérthyer sipas: Ky indikator synon té vlerésojé cilésiné Dizajnoni njé sistem vlerésimi - Cilésor
pérkthyer té dekretuar | pranueshém, nén standardin®>®) sé e shérbimeve té pérkthimit dhe pér té ranguar nivelin e cilésisé - I procesit
nga Kuvendi i Kosovés, ligieve té pérkthyer té dekretuar lekturimit té& ofruara nga Kuvendi i s& pérkthimit;
.. . .. .. . e . .. Vini até né zbatim pér té shikuar
té publikuar né nga Kuvendi i Kosovés, té publikuar . Kosovés. . N
o . o ) e Gjuhéve; dhe vlerésuar cilésiné e
boshnjakisht dhe né boshnjakisht dhe turqisht. o Nivelit té cilésisé. pérkthimit té dokumenteve
turgisht pérkatése;
Gjeni numrin e pérgjithshém té
dokumenteve pérkatése (T);
Gjeni numrin e dokumenteve pér
(neni 5.4) secilin nivel té cilésisé (A, B, C)

dhe pérqgindjen gé pérfagéson
secili nga numri i pérgjithshém
m;

{(A, B, C)/T}*100 = X%
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- Nxirrni njé pérfundim cilésor
népérmjet analizimit té té
dhénave té fituara.

34, Cilésia e shérbimeve

té pérkthimit né té folur

né Kuvendin e Kosovés
dhe Komisionet e tij

(neni5.1)

Niveli i cilésisé (i miré, i
pranueshém, nén standardin) sé
shérbimeve té pérkthimit né té
folur té ofruar né gjuhét zyrtare

(shqip dhe serbisht) dhe né gjuhét e
tjera té njohura té komuniteteve
(turgisht, boshnjakisht dhe né
gjuhén rome), né seancat plenare
dhe punimet e tjera té Kuvendit té
Kosovés dhe té Komisioneve té tij.

Zbérthyer sipas:

e Kombinimeve
gjuhésore;

o Kuvendit té
Kosovés dhe
Komisioneve té
Kuvendit té
Kosovés.

Ky indikator synon té vlerésojé cilésiné
e shérbimeve té pérkthimit me shkrim
té Kuvendit té Kosovés dhe té
Komisioneve té tij, si¢c vlerésohet nga
shfrytézuesit pérfundimtaré
(deputetét e Kuvendit).

- Anketa opinioni me deputetét e
Kuvendit.

- Cilésor
- I procesit
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Shtojca 2. Sistemi i vlerésimit

té cilésisé sé pérkthimit me shkrim dhe né té folur

Hyrje

Sistemet e notimit té zhvilluara né vijim kané pér géllim té béjné njé vlerésim cilésor té produkteve té

pérkthimit me shkrim dhe né té folur nga aspekti gjuhésor. Ekzistojné tre faktoré gjuhésore gé duhet

vlerésuar (kuptimi, forma dhe pajtueshméria), dhe pér secilén nga kéto ekzistojné nga tri piké té

vlerésimit, né shkallé gradimi, e kéto jané: ‘i miré’, ‘i pranueshém’ dhe ‘nén standardin’. Kérkesa

minimale pér secilin faktor (kuptimin, formén, pajtueshméring) éshté ‘e pranueshme’.

e Njé pérkthim me shkrim/né té folur i suksesshém do té kategorizohet si ‘i miré’.
e Njé pérkthim me shkrim/né té folur ‘i pranueshém’ do té kérkojé rishikim.
e Njé pérkthim me shkrim/né té folur i kategorizuar ‘nén standardin’ do té jeté nén standardet e

cilésisé.

Terma kygé

1 Gjuha burimore: gjuha e tekstit/té folurit origjinal ose gjuha nga e cila kryhet pérkthimi me
shkrim/né té folur

2 Gjuha e synuar: gjuha e tekstit té pérkthyer me shkrim/fjaléve té pérkthyera né té folur ose gjuha
né té cilén kryhet pérkthimi me shkrim/né té folur

3 Teksti burimor: teksti né gjuhén burimore ose teksti origjinal

4 Tekstiisynuar: teksti né gjuhén e synuar apo teksti i pérkthyer

5 Té folurit burimor: té folurit né gjuhén burimore ose té folurit origjinal

6 Té folurit e synuar: té folurit né gjuhén e synuar ose té folurit e pérkthyer.

Cilésia e pérkthimit me shkrim — sistemi i vlerésimit

Pérkthimi me shkrim i domethénies i referohet saktésisé sé pérkthimit me shkrim ose pérkthimit
me shkrim té kuptimit apo mesazhit kryesor nga gjuha burimore né gjuhén e synuar. Gabimet né
domethénie pérbéjné gabime qé ndryshojné kuptimin nga teksti burimor né tekstin e synuar. Kéto
gabime mund té variojné nga pérkthimi i gabuar i njé fjale e deri te ndryshimi i ploté i kuptimit té
fjalive nga gjuha burimore né até té synuar.

Pérkthimi me shkrim i formés i referohet besnikériné ndaj gjuhés sé synuar: pérdorimit té
strukturés sé fjalive, drejtshkrimit/shqiptimit dhe shenjave té pikésimit. Gabimet né formeé
pérbéjné gabime né renditjen e fjaléve, drejtshkrim/shqiptim, shenjat e pikésimit, etj. Pérdorimi
rendit té fjaléve ose shenjave té pikésimit né formé té gabuar mund ta béjné té pakuptueshém
tekstin e synuar.

Pérputhshméria i referohet zgjedhjes sé leksikonit dhe terminologjisé né tekstin e synuar.
Terminologjia duhet té pérputhet me temén/fushén né té cilén kryhet pérkthimi (p.sh. ligje,
dokumente ligjore) dhe té pérdoret né ményré konsistente, pra gé té mos keté dallime né
pérkthim nga njéri dokument né tjetrin ose nga njéra formé né tjetrén.

66



| miré

| pranueshém

Nén standardin

Domethénia

Pérkthim me shkrim plotésisht
i sakté i domethénies nga
gjuha burimore né até té
synuar.

Domethénia éshté e
njéjté né mes té tekstit
burimor dhe atij té
pérkthyer sa i pérket
mesazhit kryesor, por
disa informata shtesé
(té cilat nuk jané kyce
pér
domethénien/mesazhin)
jané pérkthyer
gabimisht ose jané
harruar né tekstin e
synuar.

Domethénia/mesazhi i
tekstit burimor dallon
nga ai i tekstit té
synuar.

Forma

Teksti i synuar éshté plotésisht
besnik/pérputhet me
strukturén e fjalive,
drejtshkrimin/shqiptimin dhe
shenjat e pikésimit té gjuhés sé
synuar.

Né tekstin e synuar nuk
éshté pérdorur
struktura gjuhésore,
drejtshkrimi dhe/ose
shenjat e pikésimit
pérgjaté téré tekstit, por
kjo nuk ndikon né
kuptueshmeériné e
tekstit té synuar.

Teksti i synuar
pérmban strukturén e
fjalive, drejtshkrimin
dhe shenjat e
pikésimit té gabuara
nga gjuha burimore
dhe kjo ndikon né
pakuptueshmériné e
tekstit té synuar.

Pérputhshméria

Né tekstin e synuar éshté
pérdorur leksikoni dhe
terminologjia ligjore né
ményré konsistente.

Né tekstin e synuar
éshté pérdorur leksikoni
dhe terminologjia
ligjore, por kjo éshté jo-
konsistente (p.sh. dy
ose mé shumé terma
jané pérdorur pér t'iu
referuar té njéjtit
fenomen).

Teksti i synuar nuk
pérputhet me
leksikonin dhe
terminologjiné
pérkatése/ligjore.

Cilésia e pérkthimit né té folur — sistemi i vlerésimit

e Pérkthimi né té folur i domethénies i referohet saktésisé sé pérkthimit né té folur ose pérkthimit
né té folur té kuptimit apo mesazhit kryesor nga gjuha burimore né gjuhén e synuar. Gabimet né
domethénie pérbéjné gabime gé ndryshojné kuptimin nga e folura burimore né té folurit e synuar.
Kéto gabime mund té variojné nga pérkthimi i gabuar i njé fjale e deri te ndryshimi i ploté i
domethénies sekuencés sé té folurit nga gjuha burimore né até té synuar.

o Pérkthimi né té folur i formés i referohet besnikériné ndaj gjuhés sé synuar: pérdorimit té
strukturés sé fjalive dhe té intonacionit té gjuhés sé synuar (d.m.th. theksit brenda fjalive ose asaj
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se cila(t) fjalé brenda fjalisé éshté theksuar ose nénvizuar). Pérdorimi i renditjes sé fjaléve dhe

intonacionit té gabuar mund té ndikojé né té kuptuarit e té folur té synuar nga ana a dégjuesit.

e Pérputhshméria i referohet zgjedhjes sé leksikonit dhe terminologjisé né té folurit e synuar.

Terminologjia duhet té pérputhet me temén/fushén né té cilén kryhet pérkthimi né té folur (p.sh.

seancat/konferencat qé lidhen me miratimin e njé ligji) dhe té pérdoret né ményré konsistente,

pra gé té mos keté dallime né pérkthim né té folur pérgjaté téré pérkthimit né té folur ose nga njé

seancé e pérkthimit né té folur né tjetrén.

I miré | pranueshém Nén standardin

Domethénia Pérkthim né té folur | Domethénia né mes té Domethénia/mesazhi i
plotésisht i sakté i | té folurit burimor dhe té folurit burimor
domethénies nga e | atij té synuar éshté e éshté i ndryshém nga
folura burimore né até | njéjté sa i pérket ai i té folurit té synuar.
té synuar. mesazhit kryesor, por

disa informata shtesé
(té cilat nuk jané kyce
pér
domethénien/mesazhin)
jané pérkthyer né té
folur né ményré té
pasakté ose jané
harruar né té folurit e
synuar.

Forma Té folurit e synuar Né té folurit e synuar Né té folurit e synuar
éshté plotésisht besnik | nuk éshté pérdorur nuk éshté pérdorur
ndaj strukturés sé renditja e fjaléve dhe intonacioni dhe
fjalive té gjuhés sé struktura e intonacionit | struktura e fjalive té
synuar dhe kryesisht té gjuhés sé synuar gjuhés sé synuar, dhe
éshté pérdorur pérgjaté téré té folurit, pér kété arsye dégjuesi
struktura e por nuk éshté prekur té | ka véshtirési né té
intonacionit té gjuhés kuptuarit. kuptuarit e té folurit té
sé synuar. synuar.

Pérputhshméria Leksikoni dhe Né té folurit e synuar E folura e synuar nuk

terminologia né té
folurit e synuar éshté
pérdorur né ményré
jo-konsistente.

éshté pérdorur leksikoni
dhe terminologjia
ligjore, por kjo éshté
béré né ményré jo-
konsistente. Dy ose mé
shumé terma jané
pérdorur pért’iu
referuar té njéjtit
fenomen.

pérputhet me
leksikonin dhe
terminologjiné
pérkatése/ligjore.
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Shtojca 3. Procesi ligjvénés né Kosové dhe mekanizimat e rishikimit gjuhésor

Iniciativa legjislative dhe procesi i hartimit

Kushtetuta ia njeh kompetencén pér té propozuar legjislacion té ri ose pér té plotésuar-ndryshuar
legjislacionin ekzistues:
e Presidentit té Republikés sé Kosovés;
e Qeverisé,;
e Deputetéve té Parlamentit (pérfshiré Komisioneve, njé deputeti té Kuvendit té pérkrahur nga
pesé deputeté apo njé grupi parlamentar);
e Mé shumé se dhjeté mijé gytetaréve, si¢c parashihet me ligj.

Né nivelin legjislativ, njé deputet i Kuvendit, njé komision i Kuvendit ose njé grup parlamentar mund té
propozojé njé mocion. Mendimi i Qeverisé do té kérkohet, por ai éshté i domosdoshém pér paragqitjen
e tij né seancén plenare ku do té béhet miratimi i tij. Qeveria éshté pérgjegjése pér hartimin e ligjit
brenda 3 muajve nga miratimi i saj.

Gjaté hartimit né nivelin ekzekutiv, secila Ministri, si dhe ZKM (Zyra e Kryeministrit), pérgatit
strategjiné e saj legjislative, sé bashku me Vlerésimin fillestar té Ndikimit Rregullator (VNR) dhe
Vlerésimin fillestar té Ndikimit Financiar (VNF) té ligjeve té propozuara. Né kété aspekt, pasi qé
Qeveria miraton Strategjiné vjetore Legjislative, formohet Grupi Punues Ministror (GPK) pér té filluar
procesin e hartimit. Pasi té finalizohet drafti pérfunduar, ai shqyrtohet, sé bashku me VNR dhe VNF,
nga institucionet né vijim, sipas renditjes né vijim: Sekretari i Pérhershém, Zyra pér Shérbime té
Ndihmés Juridike (ZShNJ), njé Grup Punues Qeveritar (GPQ) i formuar pér kété géllim, Ministria e
Ekonomisé dhe Financave (MEF) dhe Agjencia pér Koordinimin e Zhvillimit dhe Integrimit Evropian
(AKZhIE), e cili gjithashtu shqyrton dhe pérpilon VNF-né pérfundimtar dhe Deklaratén e
Pajtueshmérisé me legjislacionin e BE-sé. Deri né fund té procedurés sé hartimit, institucioni qé e
nxjerr projektligjin éshté pérgjegjés pér pérkthimin e projektligjit pérfundimtar, i cili pastaj i dorézohet
ZShNJ-sé, pér pajtueshméri procedurale, dhe Sekretarit té€ Pérhershém té ZKM-s€, pér miratim. Né
fund, Qeveria e shqyrton projektligjin pérfundimtar, me ¢'rast:

€ miraton até;

e miraton até, me amendamente;

e shtyn até pér shqyrtim té mévonshém;
kérkon rishikimin e tij, me arsyetime; ose

vk wnN e

e refuzon ateé.

Pasi qé projektligji pérfundimtar té miratohet nga Qeveria, ai i dérgohet pér rishikim Drejtorisé pér
Standardizim Gjuhésor para se t'i dorézohet Kuvendit. Drejtoria pér Standardizim Gjuhésor e Kuvendit
té Kosovés i ka 10 dité pune afat pér té hartuar njé raport preliminar pér té identifikuar gabimet
gjuhésore dhe té tjera gé pérmban teksti i ligjit né fjalé.
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Procedura e miratimit té ligjeve nga Kuvendi

Pas miratimit té projektligjit pérfundimtar, Kuvendi éshté organi pérgjegjés pér miratimin e ligjeve. Ky
proces pérbéhet nga pesé faza:

1. Prezantimi i projektligjit né Kuvend: draftet e legjislacionit primar cdoheré u prezantohen
deputetéve té Kuvendit pér diskutim té métejshém. Organet né vijim mund té prezantojné
projektligjet e tilla: a) Qeveria; b) njé komision parlamentar; c) njé deputet i Kuvendit, i
mbéshtetur nga pesé deputeté té tjeré qé e kané nénshkruar projektligjin; ose d) njé grup
parlamentar.

Né kété fazé, raporti preliminar i Drejtorisé pér Standardizim Gjuhésor té Kuvendit té Kosovés i
dérgohet Komisionit pérkatés. Nése Komisionet pérkatése i miratojé ndryshimet dhe observimet e
propozuara, ato inkorporohen nga Drejtoria pér Standardizim Gjuhésor para miratimit dhe hyrjes né
fugi té ligjit né fjalé. Drejtoria pér Standardizim Gjuhés ka njé afat prej 10 ditésh, pa ndérprerje, pér té
pérfunduar kété proceduré.

2. Leximi i paré: gjaté shqyrtimit té paré nuk mund té propozohen amendamente né projektligj
dhe projektligji nuk shqyrtohet hollésisht. Né kété lexim deputetét vetém e shqyrtojné nése
fushéveprimi i projektligjit korrespondon me njé nevojé pér té.

Gjaté leximit té paré né Kuvendin e Kosovés té njé ligji té hartuar, deputetét mund té vlerésojné
cilésiné ligjore dhe/ose gjuhésore té projektligjit né fjalé dhe té votojné pér té vendosur nése duhet t'i
kthehet institucionit gé e ka nxjerré até pér pérmirésime ligjore dhe/ose gjuhésore.

3. Leximii dyté: konsiston kryesisht né shqyrtimin dhe votimin e amendamenteve dhe neneve té
propozuar. Sé pari zhvillohen diskutime né komisionet parlamentare, ku éshté e mundur
pjesémarrje aktive e ekspertéve té jashtém dhe organizatave relevante, dhe mé pas né seanca
plenare, ku deputetét e Kuvendit votojné mbi nenet e plotésuar-ndryshuar dhe
amendamentet e reja. Amendamentet, té cilét pérkthehen nga njésia pér pérkthim e Kuvendit
né kohén e duhur, mund té propozohen nga Komisioni Pérgjegjés, komisionet e pérhershme,
Qeveria, ose njé Grup Parlamentar. Nése né kété fazé kryhet shqyrtimi pérfundimtar i té gjitha
amendamenteve té propozuara dhe merret njé vendim, procesi kalon direket né fazén e
pesté.

Pas leximit té dyté (nése nuk ka leximi i treté), té gjitha ndryshimet né ligjin né fjalé pérkthehen né
serbisht nga Njésia pér Pérkthimi e Drejtorisé sé Shérbimeve Gjuhésore té Kuvendit té Kosovés. Pasi té
pérkthehen, ndryshimet i dérgohen Drejtorisé pér Standardizim Gjuhésor té Kuvendit té Kosovés, ku
ato harmonizohen dhe inkorporohen né versionin pérfundimtar té ligjit né djalé, para miratimit dhe
hyrjes sé tij né fuqi.

4. Leximi i treté (opsional): ky hap ndérmerret vetém nése miratimi ka déshtuar né fazén
paraprake dhe me kérkesé té subjektit sponsores. Né kété kontekst, kétu mund té propozohen
ndryshime té reja dhe té zhvillohet votim i ri.

5. Miratimi dhe hyrja né fuqi: miratimi i njé ligji pérbén miratimin pérfundimtar té tekstit té
ligjit, me nénshkrimin e Kryetarit té Kuvendi. Né praktiké, akti i miratimit (votimi) zhvillohet né
té njéjtén seancé plenare kur zhvillohet leximi i dyté ose i treté. Pasi miratimit, ligji hyn né fuqi
15 dité pas publikimit né Gazetén Zyrtare té Republikés sé Kosovés. Sé fundmi, ligji dekretohet
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me nénshkrimin e tij nga Presidenti i Republikés sé Kosovés. Presidenti ka té drejté ta refuzojé
dhe ta kthejé ligjin né Kuvend.

Né kété kontekst, Kuvendi mund té vendosé té pranojé vérejtjet ose té dekretojé ligjin me

shumicén e votave té té gjithé deputetéve té tij.

Pérfundimisht, pasi qé ligji té jeté dekretuar, ai pérkthehet né turqgisht dhe boshnjakisht nga Njésia pér
Pérkthim e Gazetés Zyrtare.
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